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Chefe do Executivo CHUI SAI ON
13 de Novembro de 2012

Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,
Senhoras e Senhores Deputados,

Venho hoje, em nome do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e em
cumprimento da Lei Bésica, apresentar a esta nobre Assembleia, reunida em plendrio, as
Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2013.

Durante o ano que passou, o Governo da RAEM cumpriu, escrupulosamente, os
principios orientadores “um Pais, dois sistemas” e “Macau governado pelas suas gentes” com
alto grau de autonomia, e desenvolveu as suas accoes de forma pragmatica e pro-activa.
Com o forte apoio do Governo Central e em comunhdo de esforcos com a populacdo,
superdamos entraves de origem interna e externa, conseguindo manter a estabilidade no
desenvolvimento social, politico, econdmico e cultural. Estamos conscientes que ainda existe
espaco para melhoria no processo da governacao e que existem diferentes problemas
na sociedade, pelo que envidaremos esforcos para optimizar a governacdo e, de forma
pragmatica, procurar encontrar solugoes.

No decurso do corrente ano, e face a complexidade e as constantes mutacoes
verificadas na conjuntura politico-econodmica internacional, o Governo da RAEM persistiu
na implementagdo de politicas fiscais e financeiras equilibradas, conseguindo manter um
desenvolvimento econdmico estavel. No primeiro semestre do corrente ano, o nosso PIB
registou um crescimento real de 12,6%, comparativamente ao periodo homdlogo do ano
passado, estimando-se que este ano a economia se mantenha em crescimento positivo;
a taxa de desemprego manteve-se em niveis baixos, situando-se em 2,0% no terceiro




Introducao

trimestre do corrente ano. Implementdmos o Regime de Reserva Financeira, composta, até
Setembro do corrente ano, por uma reserva basica de 98.801 milhdes de patacas e por
uma reserva extraordindria de 895 milhdes de patacas e cujo montante total pode atingir
64.635 milhdes de patacas, quando for efectuada a liquidacdo do orcamento financeiro do
ano passado. Dispomos, ainda, de uma reserva cambial de 132.748 milhdes de patacas. Em
termos gerais, o crescimento econdmico tem-se mantido, a situacdo financeira permanece
estavel e a qualidade de vida da populagdo continua a melhorar, o que significa que Macau
esta a avancar no processo da concretizagdo do objectivo de edificar um centro mundial de
turismo e lazer.

O desenvolvimento do sistema politico foi um dos temas fundamentais da governacao
do corrente ano. Na sequéncia do Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional
ter ratificado a Proposta de revisdo da Metodologia para a Escolha do Chefe do Executivo
da Regido Administrativa Especial de Macau em 2014 e registado a Proposta de revisao
da Metodologia para a Constituicdo da Assembleia Legislativa em 2013, a RAEM finalizou
o respectivo processo legislativo, consolidando a base do desenvolvimento do sistema
politico.

Na prossecucdo do lema “ter por base a populacao”’, enviddmos todos os esforgos no
aperfeicoamento de diversas medidas relacionadas com a qualidade de vida da populacao.
As 19 mil habitacoes publicas estdo a ser gradualmente construidas e distribuidas, conforme
o planeado, e ja foi dado inicio ao planeamento da fase seguinte. Com vista a promover
um desenvolvimento saudavel do sector imobilidrio, foram adoptadas uma série de
medidas destinadas ao arrefecimento do mercado imobilidrio. Pretendemos optimizar o
aproveitamento dos recursos de solos, assegurando as necessidades basicas de habitacao
da populacdo, e adoptar politicas de habitacdo que atendam aos interesses globais da
sociedade.

Nos ultimos anos, Macau vem registando um acelerado desenvolvimento econdmico,
e as causas da inflagdo tém vindo a sofrer alteracdes, sendo que para além dos factores
importados, a procura interna estd a ganhar cada vez mais influéncia. O Governo reforcou
a inspeccao na importacdo de produtos alimentares e nos precos de venda a retalho,
tendo, também, procedido a revisao e a alteracao dos regulamentos relativos aos direitos e
interesses dos consumidores. Tendo em conta os impactos da inflacdo, causada pela procura
interna, no bem-estar da populagao e para atenuar a pressao por esta sentida, adoptdmos
varias medidas adequadas ao reforco do apoio as camadas vulneraveis da populagao. No
proximo ano, continuaremos a acompanhar e aperfeicoar as politicas relativas as regalias
sociais, bem como a adoptar medidas benéficas para a populagdo, com vista a que todas as
camadas sociais possam usufruir do progresso econémico e de uma melhor qualidade de
vida.

No corrente ano, o Governo da RAEM criou o “Conselho para o Tratamento de
Incidentes Imprevistos”, dirigido pelo Chefe do Executivo. Iremos reforcar as nossas
capacidades de identificacdo e de resposta a situacoes de perigo, empenhados na garantia
da seguranca da vida e dos bens dos residentes.
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O Governo da RAEM atribui a maior importancia a um desenvolvimento equilibrado,
pelo que tem reforcado a supervisdo da seguranca e da qualidade do servico das
instituicdes de utilidade publica e melhorado as accdes no ambito da proteccdo ambiental,
de forma a proporcionar uma melhor qualidade de vida.

Para um melhor aproveitamento dos recursos humanos de Macau e em consondncia
com o posicionamento de Macau como Centro Mundial de Turismo e Lazer e Plataforma
Regional de Servicos Comerciais, o Governo da RAEM realizou consultas sobre politicas
demograficas para promover o desenvolvimento sustentével de Macau.

Ap0s a realizacdo de estudos, e tendo em conta a realidade de Macau, o Governo da
RAEM definiu o conceito “grupo social de rendimentos médios’, de modo a poder, assim,
responder as suas necessidades, de uma forma mais cuidada e abrangente. No proximo
ano, iremos continuar a promover o estabelecimento do regime de qualificacao profissional,
a criar mais oportunidades de acesso a programas de auto-aperfeicoamento, bem como
a implementar medidas de reducdo e isencdo fiscais, contribuindo para a criacdo de um
ambiente favoravel a mobilidade social.

Desde o retorno de Macau a Patria, o Governo da RAEM tem aumentado
gradualmente a aposta de recursos na area da educacdo, aperfeicoando o respectivo
sistema. Continuaremos a empenhar-nos na edificacdo de um ambiente social de valores
humanistas, promovendo o espirito de “respeito para com os professores’, “respeito pelos
idosos” e “prazer em ajudar”, com vista a garantir a transmissdo as geracoes vindouras das

virtudes tradicionais dos cidadaos de Macau herdadas dos antigos.

Assente nas bases do Acordo-Quadro de Cooperacdao entre Guangdong-Macau,
iremos empenhar-nos na ampliacdo da cooperacdo regional, desenvolvendo o papel de
Macau como plataforma de servicos de cooperacao econdmica e comercial entre a China
e os paises de lingua portuguesa. Participaremos activamente no desenvolvimento da Ilha
de Henggqin, tirando o melhor proveito da Zona piloto do CEPA em Nansha, com vista a
expandir o espaco de desenvolvimento de Macau.

No sentido de concretizar os objectivos das accoes governativas, iremos acompanhar
paulatinamente a actualidade, investindo um maior esforco numa governacao cientifica;
iremos aperfeicoar o mecanismo de funcionamento da Administracdo Publica, evidenciando
o espirito de responsabilizacdo e de governacdo em observancia da Lei; vamos reforcar
os trabalhos de edificacdo de um governo integro e os de auditoria, bem como garantir a
justica social; pretendemos assegurar a liberdade de imprensa; auscultaremos amplamente
as opinides da populacdo e pretendemos definir as politicas com base em estudos
cientificos e estratégicos, concretizando as metas de desenvolvimento.

Relatorio das Linhas de Acdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
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Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,
Passo agora a apresentacao das prioridades das accoes governativas para o ano 2013.

O Governo da RAEM continuara a dedicar esforcos na promogao da diversificacao
adequada da economia e no aperfeicoamento dos beneficios destinados a populagao,
persistindo no principio da governacdo de “ter por base a populacao’, atendendo as
necessidades da sociedade, ouvindo as opinides da populacao, aproveitando as vantagens
existentes e concertando um desenvolvimento harmonioso. Em comunhao de esforcos com
a populagdo, continuaremos a construir um futuro préspero para Macau.

1. Construcao dos mecanismos eficientes de governacdao de
longo prazo e compartilha dos frutos do desenvolvimento
em comunhado de esforcos

Para dar continuidade a elevacdo da qualidade de vida da populacdo, o Governo da
RAEM ira empenhar-se no estabelecimento de mecanismos eficientes de longo prazo. Para
além de promovermos um estavel desenvolvimento econémico global e de assegurarmos
um investimento adequado dos recursos, esforcar-nos-emos por criar regimes e sistemas
regulamentados, estaveis e de longo prazo, e adoptar medidas em tempo oportuno, como
também nos propomos estabelecer de forma estavel mecanismos eficientes de longo prazo.

(1) Aumento do investimento de recursos e promocao prioritaria de
projectos relacionados com a vida da populacao

O Governo da RAEM, com base nos trabalhos ja realizados, ira empenhar-se no
desenvolvimento de planos de longo prazo em diversos dominios, designadamente do
sistema de seguranca social, da saude, da educacdo, da seguranca de habitacdo, entre
outros. Iremos, também, promover a eficacia dos mecanismos de longo prazo, melhorar
constantemente os varios diplomas legais, promover a aplicacdo dos recursos de forma
activa e cautelosa, e elaborar planos de curta, média e longa duracdo, com pragmatismo e
visdo voltada para o futuro.

Mecanismos eficientes de longo prazo para a seguranca social

E nossa intencdo construir uma estrutura de beneficios diversificada e multi-nivel, e j4
se encontra preliminarmente estabelecido o Regime de seguranca social de dois niveis no
ambito do Fundo de Seguranca Social.

No ambito do fortalecimento da construcao de regimes, encontram-se ja
publicadas as leis relativas ao “Regime da Segurancga Social” e as “Contas individuais de
previdéncia” e o regulamento administrativo sobre o “Procedimento de atribuicdo de verbas
aos titulares das contas individuais de previdéncia’, e num futuro proximo dar-se-a inicio
aos trabalhos de elaboracdo da lei sobre o “Regime do Fundo de Previdéncia Central’,

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
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bem como de outros diplomas, designadamente o regulamento administrativo sobre o
“Pagamento das contribuicdes do regime do fundo de previdéncia central e a aplicacdo e
fiscalizacao das verbas”.

No ambito do investimento de recursos e com vista a assegurar o funcionamento
do regime de seguranca social durante os proximos tempos, nos anos 2013 e 2014, o
Governo ira injectar uma verba anual adicional de 5.000 milhdes de patacas no Fundo de
Seguranga Social, e em 2015 e 2016 mais uma verba anual de 13.500 milhdes de patacas,
ou seja, nos proximos quatro anos sera injectado um total de 37.000 milhdes de patacas.
Concomitantemente, o Governo esta a ponderar um aumento moderado da percentagem
da dotacdo das receitas brutas do jogo para o Fundo de Seguranca Social e vai continuar
a racionalizar a proporcao das contribuicdes, prevendo-se, ainda, que dentro em breve o
Conselho Permanente de Concertacdo Social promova negociagoes relativas ao aumento do
montante das contribuicOes.

No ambito da consolidacao da seguranca a longo prazo para a terceira idade,
regista-se que, actualmente, ja recebem a Pensdo para Idosos cerca de 90% dos contribuintes
com 60 ou mais anos de idade e que retinem os requisitos para tanto. Enquanto principal
modalidade de prestacao do regime de seguranca social, a Pensdo para Idosos tem como
objectivo proporcionar aos residentes garantias basicas de seguranca na terceira idade. A
seguranca social da RAEM opera segundo os regimes de reparticao e de seguro social, isto
€, os mais jovens efectuam as contribui¢des para o Fundo de Seguranca Social e os idosos
gozam dos respectivos beneficios, com base na solidariedade intergeracional, e, assim,
mantém-se um desenvolvimento sustentdvel do regime, estando garantida a qualidade
de vida dos residentes na terceira idade. Um solido regime de seguranca social deve ser
assegurado em conjunto pelo Governo, pelas empresas e pelos particulares. A relacao
entre as contribuicOes e os beneficios, em particular entre as contribuicdes e a Pensdo para
Idosos, € uma manifestacdo de direitos e de deveres. O Governo ird estudar a viabilidade da
inclusdo do Subsidio para Idosos no ambito das prestacoes da seguranca social, com vista
a elevar a eficiencia administrativa na atribuicdo da Pensdo para Idosos e do Subsidio para
Idosos. Assentes nos vérios suportes e nos diversos tipos de proteccdo, pretendemos que
o montante da Pensdo para Idosos seja superior ao nivel minimo de subsisténcia. Assim, na
sequéncia da realizacdo de uma profunda avaliacdo da estrutura financeira do regime de
seguranca social, do estudo sobre o aumento dos valores das contribuicoes, e tendo sido
decidido o aumento das verbas a injectar pelo Governo, propomo-nos elevar, no préximo
ano, a Pensdo para Idosos para 3.000 patacas.

De acordo com as normas do regime de poupanca central, cada residente permanente
de Macau qualificado tem direito a uma verba de activacao de 10.000 patacas injectada pelo
Governo na sua conta individual, e a mais 6.000 patacas injectadas respectivamente nos
anos 2011 e 2012. O idoso que abra a sua conta e o individuo que obtenha a competente
autorizacdo pode proceder ao levantamento parcial ou total da verba da respectiva conta.

Conscientes dos enormes contributos dos idosos para o progresso social de Macau,
temos responsabilidades na garantia do seu bem-estar na velhice. Assim, o Governo da

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
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RAEM criou um grupo interdepartamental liderado pelo Instituto de Accdo Social, com
vista a efectuar estudos de avaliacdo sobre diversas questdes relacionadas com os idosos,
nomeadamente no que se refere a saude, habitacdo, proteccdo pds-aposentacdo, entre
outras. O Governo tem vindo a incentivar a prestacao de cuidados domicilidrios aos idosos
dentro do bairro onde vivem, e ird constantemente aperfeicoar as leis e diplomas relativos a
proteccao dos direitos e interesses dos idosos, empenhando-se na prestacdo de um maior
numero de servicos em prol do seu bem-estar. No proximo ano, iremos conceber planos de
desenvolvimento de servicos de médio e longo prazo para os idosos, garantindo-lhes uma
vida com suporte, digna e activa.

No ambito da assisténcia social o Governo através de uma série de medidas
estabeleceu regimes de assisténcia no ambito financeiro, social e educativo, de curta, média
e longa duracao, com vista a proporcionar garantias basicas de vida para as pessoas mais
carenciadas, e simultaneamente lancou planos de apoio ao emprego, permitindo a auto-
sustentabilidade dos beneficiarios.

No decorrer deste ano, foi criado o mecanismo de acompanhamento e de ajustamento
periodico do indice minimo de subsisténcia. Actualmente, o indice minimo de subsisténcia
foi elevado para 3.360 patacas, e uma vez mais ird ser actualizado no ano mes de Janeiro
do préximo ano, de acordo com 0 mesmo mecanismo. Além disso, durante este ano, demos
inicio aos trabalhos relativos a avaliacao e atribuicdo de subsidios a pessoas portadoras de
deficiéncia, passando os titulares do cartdo de registo de avaliacdo de deficiéncia a gozar de
servicos médicos gratuitos, e através de estudos sobre as necessidades destas pessoas em
relacdo aos servicos e aos equipamentos, sera elaborado o plano de desenvolvimento dos
servicos de reabilitacao.

No ambito dos servicos de apoio social, vamos reforcar os mecanismos regulares,
aperfeicoar o sistema de apoios financeiros, e impulsionar uma maior cooperacao com
associacoes civis, com vista a promover servicos sociais mais diversificados e adaptados as
necessidades.

Com vista a aperfeicoar com maior celeridade as condicdes dos equipamentos sociais,
prevemos que entre o periodo de 2013 e 2015 entrem em funcionamento 43 novas
instalacoes de servicos sociais destinadas a criancas, jovens, idosos, familias, bem como
a comunidade e aos toxicodependentes, orcadas em cerca de 910 milhdes de patacas. A
par disso, estd ja planeada a reserva de terrenos na zona dos novos aterros destinados a
construcao destas instalacdes sociais.

Mecanismos eficientes de longo prazo para o sistema de saide

Prosseguindo a politica de “tratamento adequado e prevencao prioritéria’, o Governo
continua a aumentar o investimento de recursos na drea da saude, a aperfeicoar o sistema,
a melhorar os equipamentos médicos e a optimizar continuadamente a rede dos cuidados
de saude primdrios e os servicos médicos especializados; iremos também aproveitar
plenamente os recursos médicos comunitdrios, trabalhando para que as instituicdes
médicas publicas, as sem fins lucrativos e as privadas desempenhem plenamente o seu

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
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papel, e envidando esforcos para elevar a qualidade dos servicos médicos, em prol da saude
dos nossos residentes.

No ambito dos cuidados de saudde primarios, os residentes de Macau gozam
actualmente de uma rede de servicos de cuidados de saide primarios considerados
exemplares pela Organizacdo Mundial de Saude. Temos centros de saude ou postos de
saude em todos os bairros comunitarios, que oferecem mais de dez tipos de servicos
aos utentes, designadamente no ambito da saude de adultos, da saude pré-natal, do
planeamento familiar e da sadde infantil; Os residentes de Macau que, através da consulta
do centro de saude, sejam encaminhados para o Centro Hospitalar Conde de Sao Januario
para a realizacdo de exames adicionais estdo isentos do pagamento de qualquer taxa.

No ambito dos cuidados médicos especializados, com o envelhecimento
da populacdo de Macau, as despesas de saude com os idosos tém vindo a crescer
gradualmente. Actualmente, mais de 80% dos pacientes do hospital publico gozam
gratuitamente de tratamentos especializados e de cuidados de reabilitacao, que estdo em
constante aperfeicoamento. O Centro Hospitalar Conde de Sao Janudrio oferece, neste
momento, 22 servicos de especialidade e de reabilitacdo, designadamente a prestacdo de
servicos médicos especializados mais adequados aos idosos, através da sua urgéncia, da
area de internamento e de consultas externas. Vamos ndo s6 aumentar os investimentos
para enfrentar casos de doencas crénicas, como no aperfeicoamento do servico de
encaminhamento de doentes para tratamento no exterior, designadamente para instituicdes
médicas privadas em Macau, em Hong Kong ou no Interior da China.

O Governo da RAEM da importancia ao investimento de recursos no ambito dos
recursos comunitarios de saudde. Presentemente, existem 13 organizagdes sem fins
lucrativos que recebem financiamento de longo prazo para a prestacao de servicos médicos,
designadamente servicos hospitalares e servicos gerais de consulta de medicina tradicional
chinesa, medicina ocidental e de odontologia. Anualmente, sdo concedidos cerca de 500 mil
financiamentos.

No ambito da construcao de instalacées médicas, o Governo da RAEM ja elaborou
o Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude, que, implicando um
investimento de milhares de milhdes de patacas, visa estabelecer em Macau, antes do ano
2020, um sistema de satde da mais alta eficiéncia. Para tal, de acordo com os planos de
curta, média e longa duracao, iremos construir o Complexo de Cuidados de Saude das llhas,
o Edificio do Servico de Urgeéncia e o Edificio de Especialidades do Complexo Hospitalar
Conde de Sao Januario e o Centro de Recuperacdao de Doencas Infecciosas no Alto da
Montanha de Coloane, e iremos, ainda, construir e ampliar outras instalagdes, num total de
11 centros de saude e 2 postos de saude. Entretanto, antes da conclusao do Complexo de
Cuidados de Saude das llhas, e para facilitar o acesso dos residentes das Ilhas aos cuidados
de saude, foram ja criados o posto de urgéncia e o servico hospitalar de reabilitacao das
[lhas. Mais, encontram-se em curso as obras de ampliacdo, construcdo e reconstrucao de
varias instalacoes médicas, prevendo-se para 2013 a conclusdo do projecto de ampliacdo
do Edificio de Urgencia do Complexo Hospitalar Conde de Sao Januério e a construcao
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do novo centro de saide da Taipa, o que contribui eficazmente para o melhoramento das
condicOes de acesso a consultas.

Relativamente ao tempo de espera para consultas especializadas no hospital
publico, o Governo da RAEM presta grande atencdo ao mecanismo de triagem, permitindo
que os doentes com maior urgéncia possam ser atendidos em tempo oportuno, e vai
procurar encontrar formas que permitam encurtar o tempo de espera dos restantes
pacientes.

O nivel profissional da equipa médica estd directamente associado a qualidade geral
dos servicos médicos da Regido. O Governo da RAEM ird, através do investimento e da
reorganizacao de recursos, reforcar a formacdo e o recrutamento do pessoal médico e de
enfermagem, como ird promover a formacdo continua do pessoal médico, e incentivar a
sua participacdo no projecto de acreditagdo internacional, e ainda incentivar a investigacao
cientifica; ira, também, aperfeicoar as normas profissionais e promover uma reforma na area
da saude, a fim de responder as exigéncias do futuro.

Temos executado com determinacdo o “Regime de Prevencao e Controlo do Tabagismo”,
que entrou em vigor no dia 1 de Janeiro do corrente ano, investindo grandes esforcos no
desenvolvimento de ac¢des de divulgacao e de trabalhos de execucdo da lei, e pretendemos
reforcar a cooperacao com os residentes, empenhando-nos na construcao de um ambiente
sem fumo. Concomitantemente, vamos continuar a reforcar os trabalhos de prevencao e
controlo na érea da saude publica, através da continua cooperacgdo regional ao nivel do
sistema de saude.

Mecanismos eficientes de longo prazo para o sistema educativo

A “construcdo da prosperidade de Macau através da educagao” é uma das linhas de
accao governativa que o Governo da RAEM estd determinado em implementar. No processo
da implementacdo de politicas educativas, o Governo tem por objectivos promover
a elevacdo da qualificacdo dos cidadaos e a formacdo de recursos humanos locais
qualificados, objectivos estes que abrangem todos os niveis e dominios educativos.

No ambito do ensino nao superior, o Governo tem investido o maior esforco na
concretizacao do Planeamento para os Proximos Dez Anos para o Desenvolvimento do
Ensino Nao Superior, promovendo, em termos institucionais e de recursos, o desenvolvimento
da causa educativa, especialmente a implementacao eficaz das politicas de escolaridade
obrigatoria e escolaridade gratuita. Estd também empenhado na implementacdao do Quadro
geral do pessoal docente das escolas particulares do ensino ndo superior, que permite a
salvaguarda institucional dos professores no que respeita a elevacdo da sua capacidade
profissional e a melhoria das suas condi¢des de trabalho. O Governo tem vindo a apostar
na promocao do desenvolvimento do ensino especial e do ensino técnico-profissional,
na aceleracdo da implementacao, a nivel secundario, da medida de ensino em turmas
reduzidas, na optimizacao do racio professor/aluno e do racio turma/professor, no reforco
da capacidade linguistica, nas condicdes psico-fisicas e na consciéncia moral dos alunos,
bem como no impulsionamento da educacdo continua e da aprendizagem permanente
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para a elevacdo das capacidades profissionais e da qualidade de vida dos cidaddos,
proporcionando, assim, a partir da formagao de recursos humanos qualificados, uma
garantia eficaz do desenvolvimento sustentével de Macau.

O investimento no ensino ndo superior ¢ prioritariamente assegurado pelo orcamento
anual do Governo. Em 2012, o orcamento para o ensino ndo superior foi cerca de 4.160
milhdes de patacas, enquanto que para o ano 2013 sera de cerca de 5250 milhdes de
patacas, o que representa um aumento anual de mais de 26%. Relativamente ao Fundo
de Desenvolvimento Educativo, o Governo ird estudar a atribuicao faseada de dotacOes
financeiras, visando o desenvolvimento maximo das suas fungdes de reserva e ajustamento
do financiamento educativo. Para 2013 sera atribuido a este Fundo um orcamento de cerca
de 700 milhdes de patacas, o que representa um aumento anual de 25,7%. A implementacao
da politica de escolaridade gratuita de 15 anos e o facto de cerca de 85% dos alunos do
12.° ano terem ingressado no ensino superior nos ultimos anos, éxitos alcangados ao longo
destes anos, sdao demonstrativos do empenho do Governo no investimento continuo nos
recursos educativos. Relativamente ao investimento na escolaridade regular de 15 anos, o
Governo investiu cerca de 310 mil patacas em cada aluno das escolas aderentes, e cerca de
200 mil patacas em cada aluno das escolas ndo aderentes.

Quanto ao regime de subsidios, o Governo tem vindo a conceder vérios subsidios,
designadamente o subsidio de propinas, o subsidio para o ensino recorrente e o subsidio
para aquisicdo de manuais escolares. Também ¢é dado apoio aos alunos provenientes de
familias com dificuldades economicas, no sentido de garantir o seu acesso ao ensino.
Pretendemos, através do Fundo de Accdo Social Escolar, aperfeicoar o mecanismo de
apoio aos alunos provenientes de familias com dificuldades economicas, promover um
desenvolvimento fisico saudavel dos alunos e proporcionar-lhes assisténcia médica. Para
esse efeito, em 2013 sera atribuido a este Fundo um orcamento de cerca de 440 milhoes de
patacas, representando um aumento anual de 35,2%.

No ambito do ensino superior, o Governo estd empenhado na aceleracao dos
trabalhos de aperfeicoamento dos diplomas legais sobre o ensino superior, bem
como na elaboracdo de planos de desenvolvimento a médio e longo prazo, no sentido
do desenvolvimento pleno das funcdoes que os estabelecimentos de ensino superior
desempenham em trés vertentes: ensino, investigacao e servico a sociedade.

O Governo da RAEM, firme no investimento de recursos no ensino superior, ira
aumentar, significativamente, o nimero e o montante das bolsas de mérito destinadas
a premiar os alunos que obtém excelente aproveitamento escolar. Tendo em conta a
promocao do desenvolvimento de recursos humanos qualificados, continuaremos a apoiar
a realizacdo de intercambios multi-niveis entre alunos dos estabelecimentos de ensino
superior de Macau, do Interior da China e de outros paises e regides, através de uma
diversidade de meios. Para ajudar os cidaddaos de Macau a frequentar cursos de ensino
superior, foram lancadas medidas de alargamento dos limites de rendimento médio mensal
per capita dos membros do agregado familiar dos candidatos a concessdao de bolsas-
empréstimo, tendo o nimero de bolsas sido aumentado para 4500. Além disso, foram
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igualmente aumentados os montantes das bolsas-empréstimo, de mérito e especiais: no que
se refere as bolsas-empréstimo e as bolsas de mérito cujos montantes mensais oscilavam
entre 2.000 e 4.000 patacas, o montante maximo foi actualizado para 4.500 patacas, quanto
as bolsas especiais que variavam entre 2.400 e 4.800 patacas, o montante maximo foi
actualizado para 5.400 patacas. Foi, ainda, criado o “Plano de Financiamento para Atraccao
de Alunos Excelentes para Frequéncia de Cursos de Educacdo” com o objectivo de encorajar,
através da concessao de bolsas de mérito, os alunos excelentes a frequentar cursos de
educacdo e a permanecerem em Macau apds a sua conclusdo, servindo assim a causa
educativa local. Em 2012 foi, pela primeira vez, atribuido aos alunos do ensino superior o
subsidio para aquisicdo de material escolar, no montante de 2.000 patacas, o que representa
o carinho e a consideracdo que o Governo da RAEM tem depositado nos cidaddos de
Macau que frequentam estabelecimentos de ensino superior.

Estamos empenhados na elevacdao da qualidade de ensino superior, na optimizacdo
continua das condicoes e instalagdes pedagdgicas dos estabelecimentos de ensino superior
e em apoiar a formagao de professores com vista a criar uma equipa docente de elevada
qualidade e eficacia, permitindo, assim, o reforco da nossa capacidade competitiva na area
do ensino superior, em prol do desenvolvimento sustentavel da sociedade e da economia de
Macau. O novo campus da Universidade de Macau na Ilha de Henggqin, que é uma estrutura
moderna, vera as suas obras concluidas num futuro muito proximo, e com a sua entrada
em funcionamento, serd aberta uma nova pagina no desenvolvimento do ensino superior
de Macau.

A criacdo de uma base de dados de recursos humanos é um projecto de importancia
para o Governo da RAEM. O Gabinete de Apoio ao Ensino Superior concluiu a recolha de
informacoes sobre os cidadaos locais que frequentam estabelecimentos de ensino superior,
dentro ou fora de Macau, que proporciona, assim, fundamento para o projecto de avaliagao
da procura de recursos humanos face ao desenvolvimento socio-economico de Macau
a médio e longo prazo, que terd inicio no proximo ano, no sentido da futura elaboragao
adequada de politicas de recursos humanos.

No ambito das politicas de juventude: Os jovens sdo a esperanca do
desenvolvimento social. O Governo da RAEM, empenhado na formacdao de uma nova
geracao competitiva, tem vindo a impulsionar o desenvolvimento integral dos jovens,
pautado pelos valores da moralidade, inteligéncia, saude, associativismo e estética. Temos
depositado os maiores esfor¢os na criacdo de uma cultura escolar digna e na promogao do
trabalho de voluntariado, e temos vindo a apoiar a participacdo dos jovens nos assuntos
sociais e no servico a sociedade, bem como a promover valores positivos junto dos jovens,
a reforcar os estudos sobre a situacao do Pais, a intensificar as accoes de educacao civica e
de generalizacao do Direito, a promover a qualidade civica junto dos alunos e a incentivar a
realizacdo de acgdes de sensibilizagdo sobre o amor pela Patria e por Macau. Pretendemos
conquistar o consenso social para uma elaboracdo acelerada de politicas de juventude de
longo prazo para Macau.

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013

18



Prioridades das accdes dgovernativas do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2013 —
Melhorar o bem-estar da populacdo e planear um desenvolvimento a longo prazo

Vivemos hoje numa sociedade que se tem vindo gradualmente a diversificar,
impulsionada pelas novas tecnologias e com acesso as novas informacoes divulgadas na
internet. Neste contexto, os jovens ndo podem deixar de crescer num ambiente complexo
e diversificado, o que exige um maior carinho e um esforco acrescido por parte da familia,
da escola, do Governo e da sociedade, que devem trabalhar em conjunto, partilhando a
responsabilidade da educacao e preconizando uma correcta filosofia de valores humanos e
éticos. £ nossa responsabilidade acarinhar e apoiar os jovens no planeamento de uma vida
positiva, bem como no desenvolvimento de um pensamento independente e critico e da sua
capacidade de inovacao e de empreendimento.

Mecanismos eficientes de longo prazo para assegurar a habitacao

O Governo da RAEM prosseguird o principio de “habitacdo para todos, bem-estar
para todos”. Nos ultimos anos, em resultado do desenvolvimento social, do crescimento
demografico e do ambiente mundial de baixos rendimentos, a procura de habitacdes
em Macau tem continuadamente aumentado. Estamos atentos as necessidades basicas
de habitacdo da populacdo, e definimos objectivos de curto e médio prazo, que visam
manter um equilibrio a longo prazo entre a oferta de habitacdes publicas e a do mercado
imobiliario, criando um ambiente coordenador de trés vertentes - habitacdo econdmica,
habitacao social e habitacdo particular - com vista a responder as expectativas das diferentes
camadas sociais.

No ambito do aperfeicoamento da regulamentacdo: Com vista a implementar
as politicas da habitacdo publica, o Governo da RAEM elaborou a “Lei da habitacdo
economica” e o regulamento administrativo relativo a “Prorrogacao do prazo da aplicagao
do plano provisério de atribuicdo de abono de residéncia a agregados familiares da lista de
candidatos a habitacao social”. Com vista a aliviar os encargos fiscais, o Governo procedeu
a revisao do “Regulamento da Contribuicao Predial Urbana” e do “Regulamento do Imposto
do Selo”. Para regulamentar a actividade de mediacao imobilidria e salvaguardar os direitos
e interesses dos residentes, definimos a “Lei da Actividade de Mediacdo Imobilidria” e
ja foi apresentada a Assembleia Legislativa a proposta de lei do “Regime juridico da
promessa de transmissao de edificios em construcao”. Com vista a uma gestao rigorosa
e sistematica dos recursos de solos da RAEM, empenhamo-nos na resolucdo legal dos
terrenos concedidos mas nao aproveitados e encontrando-se ja concluidos os trabalhos
de revisdo da “Lei de Terras” e de elaboracdo da “Lei do Planeamento Urbanistico’, que
serao submetidas a apreciacdao da Assembleia Legislativa. Além disso, e com o objectivo de
promover um desenvolvimento saudavel do mercado imobilidrio, lancamos varias medidas,
designadamente o imposto do selo especial sobre a transmissdo, dentro de um curto
prazo, de bens imoveis destinados a habitacdo, com fins comerciais, de escritorios ou de
estacionamento de veiculos motorizados, restricoes quanto ao limite maximo de crédito
para a aquisicao de fraccdes autonomas e directivas destinadas a regulamentar a compra e
venda de fraccOes autonomas de edificios em construcao.

No ambito das medidas a curto prazo: O Governo da RAEM tem vindo a concretizar,
tal como planeado o projecto de construcao das 19 mil fraccoes de habitacdo publica e a
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alojar, sucessivamente, os agregados familiares em lista de espera. Estamos, actualmente,
a proceder a optimizacdo das instalagdes complementares e do servico de transporte
das zonas onde se situam essas habitacdes publicas. No primeiro trimestre do préximo
ano, sera reaberto o concurso para habitacdo social e economica. O limite maximo de
rendimento mensal dos candidatos a habitacdo economica foi actualizado, sendo que
para agregados familiares com um elemento, o limite maximo de rendimento mensal ¢é
de 19.355 patacas, e para agregados familiares com dois elementos ou mais é de 38.710
patacas, ajudando-se dessa forma os cidadaos sem capacidade de compra de habitacao
no mercado imobilidrio, o que destaca o papel das habitacoes econdmicas no equilibrio
do mercado imobiliario. Com tal ajustamento, cerca de 80% da populacdo passa a estar
abrangida para efeitos de candidatura a habitacao economica. Relativamente a habitacao
social, o limite méximo de rendimento mensal serd aumentado em fun¢ao do ajustamento
do valor do risco social, possibilitando a candidatura de mais residentes que realmente
necessitam deste tipo de habitacdo. Para além de optimizar o mecanismo de monitorizacdo
do estado de edificios, evitando os perigos resultantes da falta de manutencao, pretendemos
que os proprietdrios recorram ao Fundo de Reparacdo Predial, no sentido de assegurar a
conservacio e reparacdo dos edificios. E de salientar que a revisio do “Regulamento Geral
da Construcdo Urbana” encontra-se praticamente concluida e sera submetida a apreciacdo
da Assembleia Legislativa, o que, também, vem contribuir para a optimizacao do mecanismo
relativo a seguranca dos edificios.

No ambito das medidas a médio prazo: Logo que concluido o projecto das 19
mil habitacdes publicas, daremos inicio aos trabalhos do novo projecto das habitacoes
publicas, ja em fase de planeamento. Para além da construcao de 6.300 habitacoes publicas,
ja conhecida, o Governo continuaré a proporcionar reservas de terrenos para a construcdo
de habitacoes publicas. Iremos estabelecer um mecanismo regular para a apresentacao de
candidaturas as habitagdes publicas, bem como estabelecer um prazo de espera relativo
as habitacoes sociais. Estaremos atentos ao equilibrio da procura e oferta do mercado,
aumentando a oferta através do aceleramento do processo de aprovacdo e apreciacao
dos projectos dos edificios residenciais privados. Os projectos que aguardam aprovacao
envolvem cerca de 30 mil fraccdes autonomas e os projectos que se encontram em
construcao envolvem cerca de 8 mil fraccoes autonomas.

Como todos sabem, os recursos de solos de Macau sao muito limitados, pelo que o
Governo tem que definir um planeamento a longo prazo, ponderando o grau de premeéncia
das situacOes e os interesses globais. Iremos criar um regime de reserva de terrenos para
a construcao de habitacoes publicas e destinar terrenos, no planeamento das novas zonas
urbanas, para a construcdo de habitacdes e infra-estruturas publicas, assegurando um
desenvolvimento a longo prazo das habitacdes publicas, através de politicas de solos.
Actualmente, o Governo esta a proceder a abertura do concurso publico destinado a zona
A, uma das cinco zonas de aterro, prevendo-se que o projecto de aterro esteja concluido
em 2015, que ocupard uma drea de 137,8 hectares, incluindo terreno destinado a construcdo
de habitagdes publicas. O concurso publico referente a zona E, que ocupa uma drea de
60 hectares, terd lugar no inicio do proximo ano. Tendo em conta as opinides relativas
a construcao de habitacoes, e baseando-nos no conceito de “terra de Macau destinada

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
20



Prioridades das accdes dgovernativas do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2013 —

Melhorar o bem-estar da populacdo e planear um desenvolvimento a longo prazo

a residentes de Macau’, iremos proceder a um estudo aprofundado sobre a respectiva
definicdo, a reserva de terrenos e a elaboracao de legislacdo, bem como a definicao de
restricdes de aquisicdo e de transmissdo; numa perspectiva de longo prazo, nas cinco
novas zonas de aterro serdao reservados terrenos destinados a construcao de habitacoes
destinadas aos residentes de Macau, de modo a proporcionar-lhes uma escolha mais
variada na aquisicdo de habitacao.

Tendo em consideracdo os dados recolhidos e os resultados da avaliacao cientifica
da necessidade real de recursos de habitacao publica no futuro, o Governo ira proceder a
distribuicdo das habita¢des publicas de forma imparcial, justa e transparente. Para garantir
a disponibilidade de recursos financeiros, iremos equacionar a possibilidade de criagao
de um fundo de desenvolvimento das habitacdes publicas. Intensificaremos as fung¢des
do Conselho para os Assuntos de Habitacdo Publica, permitindo aos residentes o acesso
as habitacdes publicas ou ao mercado imobilidrio, consoante a sua propria capacidade e
necessidade, optando pela habitacdo que considerem adequada, através de arrendamento
ou aquisicao. O Governo ird empenhar-se na salvaguarda de um desenvolvimento saudavel
do mercado imobilidrio.

(2) Tomada de medidas apropriadas ao bem-estar da populacao

Nos primeiros nove meses do corrente ano, registou-se uma taxa de inflacao
acumulada de 6,29%. A taxa de inflacdo referente ao més de Setembro subiu 5,69% em
relacdo ao idéntico més de 2011, o que representa um abrandamento na subida. Porém,
devido ao aumento da procura em geral, a taxa de inflacdo continuara a subir, razdo
pela qual o Governo da RAEM continuarad atento aos impactos da inflacdo na vida da
populacado, designadamente ao impacto na qualidade de vida dos grupos mais vulneraveis.
O Governo, para além de assegurar o funcionamento eficaz e a longo prazo do sistema,
ird oportunamente reforcar as medidas complementares e de emergéncia, no sentido de
garantir o bem-estar da populacao.

No decorrer do corrente ano, o crescimento econdmico tem-se mantido globalmente
estavel. Tendo em vista a situacdo financeira do Governo em 2012, no proximo ano
propomo-nos injectar mais 6.000 patacas em cada conta do Regime de Poupanca Central,
no sentido de reforcar a implementacao do Regime de Seguranca Social de Dois Niveis. Em
simultaneo, relativamente ao Plano de Comparticipacdo Pecunidria, propomo-nos atribuir,
no préximo ano, o montante de 8.000 patacas a cada residente permanente e o montante
de 4.800 patacas a cada residente ndo permanente. Para além disso, em 2013 propomo-nos
elevar o montante do Subsidio para Idosos para 6.600 patacas.

Em relacdo ao Plano de Apoio Alimentar de Curto Prazo, para o proximo ano, iremos
prolongar o periodo de apoio de seis para oito semanas, de modo a reforcar o apoio aos
grupos em situacdo vulneravel.

O Governo continuard a assegurar o apoio financeiro as familias com dificuldades. Para
tanto, iremos atribuir, por uma unica vez, mais uma prestacao as familias que, actualmente,
ja sdo beneficidrias de apoio financeiro. Iremos, também, continuar a conceder abonos e
subsidios especiais aos trés tipos de familias em situacao vulneravel e pretendemos ampliar
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o ambito de aplicacao destas medidas, no sentido de alargar gradualmente a rede de apoio
as familias carenciadas. Daremos seguimento a dinamizacao do Projecto de Servico sobre
Vida Positiva e do Plano de Apoio Comunitario ao Emprego, elevando desta forma o nivel
de independéncia dos individuos com dificuldades econdmicas.

O Governo ira continuar a isentar, por um ano, do pagamento da renda as familias
arrendatérias de habitacdes sociais, e a implementar o plano provisorio de atribuicdo do
abono de residéncia a agregados familiares da lista de candidatos a habitacdo social que
preencham os requisitos. A prorrogacao da concessdo da subvencdo de rendimentos
permite aos trabalhadores por conta de outrem, a tempo inteiro, com baixo rendimento
e que reunam os requisitos, receber um montante até 4.400 patacas por més. Por outro
lado, e com o objectivo de aumentar a competitividade no mercado laboral dos residentes,
o Governo ira reforcar a formacao de iniciacdo profissional e a de aperfeicoamento
profissional.

Iremos reforcar o investimento na educacdo, concretizando os compromissos
assumidos nas linhas de accdo governativa. Daremos continuidade ao regime de subvencdo
para aquisicdo de livros. Para o préximo ano lectivo, propomo-nos elevar o montante desse
subsidio concedido aos estudantes do ensino primario e secundario de 1.900 patacas para
2400 patacas, e aos estudantes do ensino infantil de 1.500 patacas para 2.000 patacas, no
sentido de atenuar os encargos dos pais na aquisicdo de material didactico. No proximo
ano, iremos continuar a conceder o subsidio ao abrigo do Programa de Subsidio de
Aquisicao de Material Escolar aos estudantes de Macau que estejam a frequentar cursos
de ensino superior ou de pds-graduagdo, dentro ou fora de Macau, elevando este subsidio
de 2.000 para 3.000 patacas, com vista a aliviar os seus encargos com a aquisicao de livros,
materiais de referéncia e de aprendizagem.

O ano 2013 vai ser o ultimo ano de implementacao do Programa de Desenvolvimento
e Aperfeicoamento Continuo de trés anos. Continuaremos a atribuir, a cada residente de
Macau, que tenha completado 15 anos de idade, um subsidio méaximo de 5.000 patacas. Em
seguida, iremos proceder ao balanco da implementacdo desse Programa.

Pretendemos, também, manter o Programa de Comparticipacao nos Cuidados de Saude
para cada residente de Macau e elevar o respectivo valor de 500 patacas para 600 patacas.
Daremos continuidade a atribuicdo da subvencdo do pagamento das tarifas de energia
eléctrica as unidades habitacionais, no montante de 200 patacas por més para cada unidade
habitacional.

Com a aplicacao das subvencoes e das comparticipacdes, o Governo prevé despesas na
ordem dos 9.773 milhdes de patacas.

Para o proximo ano, as medidas de reducdo e de isencdo fiscal incluem: o ajustamento
da percentagem de reducao no imposto profissional da populacdo activa de 25% para
30%, com o limite de isencao em 144.000 patacas; a isencdo do pagamento da contribuicao
industrial, da taxa de licenca de exploracdo dos vendilhdes, da renda das bancas dos
mercados, da taxa de inspeccdo sanitdria dos produtos frescos e animais vivos, do imposto
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do selo sobre as apolices de seguros, incluindo o seguro de vida e do imposto do selo sobre
operagOes bancarias; a isencdo da taxa da licenca de reclames e tabuletas das unidades
comerciais e do imposto de turismo dos estabelecimentos de restauragdo e a isencao da
contribuicdo predial urbana para residentes de Macau até 3.500 patacas, a manutengao
do valor de 200.000 patacas de matéria colectavel a beneficiar de isencdo do imposto
complementar sobre rendimentos (que anteriormente era de 32.000 patacas) e a isen¢do
do pagamento do imposto do selo sobre os bilhetes de entrada e de assisténcia pessoal
a espectaculos, exposicoes e diversdes. Os residentes permanentes de Macau que ndo
possuam imoveis e que venham a adquirir a primeira habitacdo continuarao a beneficiar da
isencdo do pagamento do imposto do selo sobre a transmissdao do imovel (aplicada apenas
a unidades habitacionais) até 3 milhdes de patacas do valor da propriedade.

Com base nas medidas de reducao e de isencdo fiscal acima mencionadas, propomos
a devolucdo de 60% do imposto profissional do corrente ano aos residentes de Macau que
efectuaram o pagamento do imposto, com o limite maximo de devolucao de 12.000 patacas,
de modo a aliviar o encargo do grupo social de rendimentos médios. Os residentes irdo
receber a devolucdo do imposto no ano 2014.

Com a manutencdo destas medidas de reducao e de isencao fiscal, acrescidas da
introducao da nova medida de devolugao de imposto, o Governo deixara de receber receitas
fiscais num valor aproximado de 1.612 milhdes de patacas.

2. Construcao do centro mundial de turismo e lazer e
promocao da diversificacao adequada da economia

O posicionamento do centro mundial de turismo e lazer corresponde ao
desenvolvimento diversificado e sustentavel de Macau, pelo que temos de agarrar bem as
oportunidades que nos sao oferecidas e elevar a capacidade global de Macau, a fim de criar
uma base firme para o seu futuro desenvolvimento.

(1) Implementacao do grande plano de desenvolvimento e intensificacdo da
capacidade global

Observando a tendéncia do desenvolvimento econdmico, quer local, quer externo,
estamos cautelosamente optimistas quanto a economia geral de Macau no proximo ano,
prevendo-se um crescimento positivo. Para fazer face a conjuntura financeira internacional
e ao impacto resultante da 3.* Flexibilizacdo Quantitativa dos Estados Unidos da América,
o Governo da RAEM continuara a adoptar medidas positivas e eficazes para prevencdao
dos riscos financeiros e, em simultaneo, continuara a preparar-se para flutuacdes no
fluxo de capital e para o risco do sobreaquecimento do mercado imobiliario, bem como
para assegurar o desenvolvimento de industrias competitivas, no sentido de manter o
crescimento estavel da economia. Iremos, também, supervisionar de perto o nivel da
seguranca e liquidez dos activos das reservas patrimoniais, acompanhar a evolucao da
conjuntura financeira internacional e promover a diversificacdo das carteiras de investimento
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com vista a aumentar a taxa de rentabilidade. Para além disso, iremos estudar e aperfeicoar
a “Lei de Enquadramento Orcamental” em vigor e iniciar o respectivo processo de revisao,
de forma a que os orcamentos financeiros da RAEM tenham uma base juridica que permita
uma execucao mais segura, regulamentada e que corresponda a realidade, reforcando desta
maneira a sua regulamentacao e supervisdo.

O Governo ndo soé continuard a monitorizar e a ajustar o ritmo do desenvolvimento do
sector do jogo, como também a prestar apoio ao desenvolvimento das industrias associadas
ao sector do turismo integrado, nomeadamente ao impulsionamento do desenvolvimento
das industrias nao relacionadas com o jogo, a elevacdao da sua capacidade de recepcdo
e dos seus servicos, a optimizacdo das instalacdes e servicos complementares, e, ainda,
pretendemos incentivar as operadoras do jogo a assumirem as suas responsabilidades
sociais, promovendo assim um jogo responsdvel e o desenvolvimento saudavel do sector.

No préximo ano, o Governo ird consolidar as actuais fontes de turistas e explorar
potenciais novos mercados, desenvolvendo itinerdrios turisticos multi-destinos, com vista
a diversificar os produtos turisticos. Ira enriquecer o turismo cultural, explorar e promover
mais elementos turisticos com caracteristicas locais, no sentido de proporcionar mais
instalacoes de lazer e criar um ambiente agradavel para se viver.

Iremos envidar esforcos para assegurar o desenvolvimento das industrias que
necessitem de apoios, nomeadamente as industrias de restauracdo, de convencdes e
exposicoes, da medicina tradicional chinesa e as industrias culturais e criativas. A industria
de convencdes e exposicdes, tem vindo a registar um desenvolvimento continuo e estével,
e ja se tornou numa industria emergente que tem vindo a contribuir para o crescimento
econdmico de Macau e que promove, em simultdneo, o desenvolvimento global dos
sectores correlacionados. O Governo ird continuar a apoiar a formagao dos profissionais
para o sector de convencgdes e exposicdes e a cooperar com as associacoes do sector, tais
como a Associacao Internacional de Convengdes e Exposicoes, na realizacao de acgOes
de formagdo no dominio da organizacdo de convencdes internacionais. Por outro lado,
tendo como objectivo acelerar o desenvolvimento deste sector, no proximo ano entrara em
funcionamento o Fundo das industrias culturais e criativas.

O Governo da RAEM tem implementado varias medidas de apoio ao desenvolvimento
das pequenas e médias empresas, designadamente no que se refere ao melhoramento
das condicoes de exploracdao comercial e o apoio dado na area financeira e de recursos
humanos. Simultaneamente, e com base na experiéncia acumulada na realizacdo da Semana
Dindmica de Macau, iremos dar continuidade ao estabelecimento de plataformas com vista
a promover os produtos de Macau no mercado do Interior da China. No ambito do Fundo
de Desenvolvimento Industrial e de Comercializagao, iremos criar um plano de empréstimos
sem juros para apoiar financeiramente os jovens empreendedores locais sem recursos a
criarem 0s seus proprios negocios. Propomo-nos estabelecer o limite maximo do montante
da verba de apoio em 300.000 patacas e um prazo maximo de 8 anos para amortizacdo do
empréstimo.
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O Governo da RAEM, no ambito do mercado de trabalho, empenhar-se-a em assegurar
os direitos e interesses dos residentes de Macau e em combater rigorosamente o trabalho
ilegal. Iremos lancar estudos relativos a revisdo da “Lei das relagdes do trabalho” e a questdo
do seguro de acidentes de trabalho, assim como iremos promover o processo legislativo do
“Regime do trabalho a tempo parcial”. Actualmente, o Conselho Permanente de Concertacao
Social encontra-se a realizar estudos para promover o consenso entre empregadores
e empregados no que se refere a fixacdo do salario minimo para os trabalhadores dos
servicos de limpeza e de seguranca, do sector de administracdo de propriedades. Ao
mesmo tempo, reforcaremos o trabalho de fiscalizacao e de controlo dos trabalhadores
ndo residentes, e incentivaremos as empresas a promoverem a progressdo na carreira
dos trabalhadores residentes. Em cooperacdo com as empresas de grande dimensdo,
iremos estimular a realizacdo de um plano de aperfeicoamento e de formacao profissional
destinado aos seus trabalhadores que ocupam cargos da camada base e que recebem um
saldrio relativamente baixo, de modo a elevar a respectiva capacidade profissional, de forma
a permitir-lhes o acesso a um rendimento mais razoavel e a promocao a cargos superiores.

A criacdo de regimes de qualificacdo profissional é essencial para formar profissionais,
aprofundar a exploracao do mercado de recursos humanos e preparar quadros profissionais
necessarios ao desenvolvimento sustentavel da RAEM. Continuaremos a promover a criagdo
de regimes de qualificacdo profissional de diversos sectores, designadamente os do pessoal
das areas da accao social, da construcao civil e da saude.

(2) Complementaridade das vantagens regionais e promocdo de um
desenvolvimento conjunto

No ano passado, o Governo da RAEM promoveu, activamente, a integracdo economica
regional, intensificando a cooperacdo com o Interior da China e com as regides adjacentes,
e conseguiu a complementaridade e ganhos mutuos entre Macau, o Interior da China e os
paises de lingua portuguesa, o que contribuiu para o desenvolvimento econdmico da RAEM
e para a elevacdo do nivel dos servicos comerciais prestados, promovendo-se, assim, de
uma forma ordenada a diversificacao adequada da economia.

Na sequéncia da implementacdo do Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-
Macau, e com a cooperacdo mutua que se estabeleceu, a economia, a sociedade e a
populacdo das duas regides alcancaram novos éxitos. A participacdo na exploracdo das
duas zonas - Ilha de Henggin e Nansha - permitiu-nos aperfeicoar a estrutura, optimizar o
planeamento e adquirir experiéncia e construir, assim, uma base sdlida para a obtencao de
melhores resultados de cooperacdo para a fase seguinte.

Nos ultimos 4 anos, afectdmos 5.500 milhdes de patacas na reconstru¢do da Provincia
de Sichuan. Os 105 projectos de construcao civil e o projecto de aquisicao de equipamentos
destinados a recuperacdo de pessoas portadoras de deficiéncia serdo concluidos até finais
do corrente ano, sendo posteriormente submetidos a vistoria e auditoria. O apoio dado por
Macau na reconstrucao de Sichuan demonstra a boa tradicdao da populacdo de Macau —
amar a Patria.
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Com o estabelecimento e entrada em funcionamento da Delegacdo Econdmica e
Cultural de Macau em Taiwan, refor¢ou-se a promocao do intercambio e da cooperacdo a
nivel educativo, cultural e turistico entre os dois territorios, tendo igualmente sido reforcados
os servicos prestados a populacdo de Macau em Taiwan.

No futuro, e no que se refere ao processo de cooperagao regional, iremos, por um lado,
reforcar o desempenho das nossas fungdes e consolidar as nossas proprias vantagens
através da promoc¢do do desenvolvimento comum da regido e, por outro lado, tendo
em conta as necessidades e as capacidades da RAEM, iremos envidar mais esforcos na
promocao da cooperacao regional e na optimizacdo constante das infra-estruturas, de
modo a acompanhar o ritmo de desenvolvimento de Macau e a responder as necessidades
reais dos residentes.

No proximo ano, em articulacdo com a implementacao do 12.° Plano Quinquenal
do Pais e a concretizacao das Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e
Desenvolvimento da Regidao do Delta do Rio das Pérolas, iremos adoptar uma atitude
mais pragmatica e perspectivada para o futuro, participando activamente na cooperacao
regional e promovendo o desenvolvimento coordenado como centro mundial de turismo
e lazer e plataforma de servicos de cooperacdao economica e comercial entre a China e os
paises de lingua portuguesa, empenhando-nos no melhoramento das condi¢des de vida da
populacdo e na procura da complementaridade de vantagens na regido.

Com a implementacdo do Suplemento IX ao Acordo de Estreitamento das Relacoes
Economicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau, iremos reforcar o apoio
as empresas locais, de modo a permitir que estas retirem proveito das oportunidades
resultantes da liberalizacdo do comércio de servicos, alargando o mercado e elevando o seu
estatuto.

Para além de aprofundar a implementacdo do Acordo-Quadro de Cooperacdo
Guangdong-Macau e de envidar mais esforcos na participacdo da exploracao na llha de
Henggin, o Governo pretende concluir, no inicio do préximo ano, a elaboracdao do plano
director de construcdo do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa,
iniciar os trabalhos preparatorios de edificagdo das principais constru¢des no Parque e
promover a definicdo de outros projectos para o mesmo. Pretendemos, ainda, apoiar e
incentivar a realizacdo e o desenvolvimento, no Parque Cientifico e Industrial de Medicina
Tradicional Chinesa, de projectos de investimento origindrios de Macau que se revelem
vidveis, promovendo, assim, a participacdo activa das pequenas e médias empresas
locais, concretizando a estratégia da diversificacdo adequada da economia. Tendo sido
decididas, com a intervencdo do Governo, algumas medidas especiais que permitem a
operacdao e o desenvolvimento das pequenas e médias empresas locais nos grandes
projectos de investimento na Ilha de Henggin, continuaremos a incentivar e a apoiar o seu
estabelecimento naquela Ilha. A cooperacdo no ambito da 4rea de demonstracdo global do
projecto-piloto do CEPA em Nansha constitui um veiculo importante para a promocao da
nossa participacdo na exploracao de Nansha. Com a introducdo do projecto de construgdo
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de um porto de cruzeiros em Nansha, com a promocdo de viagens individuais em barcos
de recreio e com o desenvolvimento das industrias criativas e culturais, criaremos novos
espacos para o desenvolvimento sustentavel de Macau.

Iremos, em articulagdo com a concretizagdo progressiva da nova via de acesso entre
Macau e Guangdong, estudar a implementacao de novas formas de passagem alfandegaria,
optimizando ao mesmo tempo as condi¢des de vida da populacdo e de exploracdo de
negdcios na zona norte de Macau, bem como iremos melhorar o ambiente do Canal dos
Patos. Com a mudanca das instalagdes do Mercado Abastecedor para a zona do Parque
Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau no proximo ano, iremos alargar a dimensao
do Mercado Abastecedor, optimizar o respectivo modelo de gestdo e o mecanismo de
fiscalizacdo, assegurando o abastecimento de produtos frescos e de animais vivos.

Para elevar a eficiéncia da entrada e saida de mercadorias através das fronteiras, iremos
introduzir novas modalidades que facilitem os servicos alfandegarios sem papel. Iremos
concretizar sistematicamente o planeamento do desenvolvimento regional e a construgao
das infra-estruturas para o transporte transfronteirico, melhorando os resultados e a eficacia
da cooperagao regional nos ambitos da educacao, abastecimento de agua e de electricidade,
proteccao ambiental e seguranca alimentar.

O ano 2013 serd um ano assinalavel, com a realizagdo do Férum da Cooperagao
Economica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa e, por ocasido do
seu 10.° aniversario, sera realizada com solenidade a cimeira ministerial. Pretendemos, assim,
aproveitar as nossas vantagens decorrentes dos estreitos lacos estabelecidos com os paises
de lingua portuguesa e os de lingua latina para desenvolver formas de cooperacao com
Guangdong, Fukian e com a Regido do Pan-Delta do Rio das Pérolas, bem como com outras
regioes do Interior da China, no sentido de reforcar o papel de Macau como plataforma de
servicos de cooperacao econdmica e comercial.

Além disso, com base nos estreitos lagos de cooperacdo existentes entre Macau e Hong
Kong, iremos aproveitar os mecanismos existentes na Administracdo Publica e a ligacdo
entre as duas comunidades civicas, em prol do desenvolvimento comum das duas regides.

(3) Aperfeicoamento do ambiente da cidade e promocao de uma vida de
qualidade

Na base do desenvolvimento estavel da economia e da sociedade, devemos esforcar-nos
no aumento da competitividade da populagdo de Macau e no melhor aproveitamento das
vantagens dos quadros qualificados locais para promover um desenvolvimento coordenado
entre a sociedade econdmica e o bem-estar da populacdo. No sentido de acompanhar
a implementacdo do grande plano de desenvolvimento e alcancar um desenvolvimento
sustentavel da sociedade de Macau, as ideias conceptuais da Politica Demografica da
RAEM consistem principalmente em elevar a qualidade da populacao, optimizar a estrutura
demografica, elevar a competitividade global dos recursos humanos e em criar condigdes
para uma vida de qualidade dos cidaddos.
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Apds uma andlise global dos resultados dos Censos 2011 e de outros estudos
especializados, o Gabinete de Estudo das Politicas ja deu inicio a consulta publica sobre
o Enquadramento da Politica Demografica. Iremos organizar e resumir as opinioes
apresentadas pelos diversos sectores sociais para definir, de forma cautelosa, uma politica
demografica que possa responder as necessidades do desenvolvimento de Macau.

O Centro Historico de Macau testemunhou o intercambio das civilizacdes oriental
e ocidental ao longo de mais de 400 anos. Este Patriménio Cultural de caracteristicas
singulares ¢ uma joia da humanidade. Para poder explorar mais recursos culturais e
historicos, iremos melhorar as formas de proteccdo do nosso patrimonio cultural tangivel
e intangivel, tendo a “Lei de Salvaguarda do Patrimonio Cultural” sido j& submetida a
apreciacdo da Assembleia Legislativa, de modo a preservar e a revitalizar as construgdes
histéricas. Empenhar-nos-emos no reforco da sensibilizacdo para a importancia da
transmissao das culturas e na construcdo de mais infra-estruturas culturais, bem como
na formacdo de quadros qualificados nestas dreas, no sentido de criar um bom ambiente
cultural com base na riqueza da nossa cultura local, e pretendemos também promover
actividades criativas que enriquecam a vida cultural dos residentes de Macau.

Os macaenses e os portugueses aqui residentes tém-se esforcado e contribuido para o
desenvolvimento de Macau. Continuaremos a manter esta excelente tradicdo de harmonia
entre as diferentes comunidades, trabalhando em conjunto para o desenvolvimento da
sociedade de Macau.

O Governo, no ambito dos assuntos relativos ao desporto, tem encarado o
melhoramento da condicdo fisica dos residentes como uma tarefa principal. De acordo
com o resultado da Avalizacdo da Condicdo Fisica da Populacdo de Macau, verifica-se um
aumento do nivel da condicdo fisica global da populacao, apesar de se ter registado um
ligeiro decréscimo relativamente a populacao infantil e jovem. Atenta a grande importancia
deste resultado, o Governo pretende aumentar a dimensao das actividades desportivas para
todos e promover actividades fisicas entre pais e filhos, assim como incentivar as escolas a
valorizar a disciplina de educagao fisica como uma componente essencial do ensino. A par
disso, continuaremos a optimizar progressivamente o modelo de funcionamento de gestdao
dos assuntos desportivos e a formar mais atletas locais, com potencial.

A “Lei de Seguranca Alimentar” foi ja submetida a apreciacdo da Assembleia Legislativa.
Estdo também concluidos os trabalhos preliminares relativos ao estabelecimento do Centro
de Seguranca Alimentar e pretendemos reforcar o controlo e a gestdo sobre a seguranca
dos alimentos, bem como intensificar o contacto e o intercambio entre Macau e Guangdong
no quadro da seguranca alimentar.

Tomando como referéncia as tendéncias do desenvolvimento de diferentes cidades
do mundo, do progresso social e do crescimento econdmico, registou-se um aumento
acelerado de varios tipos de veiculos motorizados, que acarreta, assim, um crescimento
da pressao diaria do transito rodoviério, do qual decorrem outros problemas, tais como a
poluicdo ambiental, congestionamentos, entre outros. Um sistema de transportes colectivos
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eficaz € a melhor forma de aliviar a sobrecarga das vias rodovidrias, contribuindo para
reduzir o tempo de deslocacao dos residentes e libertar mais recursos de solos, que podem
assim ser alocados a construcdo de mais habitagdo publica e de espacos verdes.

O metro ligeiro assume um papel crucial no sistema de transportes colectivos, pelo
que damos a maior importdncia a este projecto, designadamente nas vertentes técnica,
de qualidade e de seguranca. Temos auscultado atentamente as opinides da populagao,
para que o sistema de transportes colectivos possa atingir verdadeiramente os nossos
objectivos de servir a populacdo e resolver os problemas de trafego. O autocarro ¢ o
meio de transporte da maioria da populacao. Percebemos que ainda existe um certo
desfasamento entre o novo modelo de servicos de autocarros e as necessidades de
transporte dos residentes. No proximo ano, o Governo concentrar-se-a4 no melhoramento
da seguranca no transito, das carreiras e da qualidade dos servicos de autocarros, de modo
a optimizar de forma continua a rede rodovidria das diversas zonas, com vista a melhorar o
desenvolvimento do transito da cidade.

No que respeita aos transportes para o exterior, iremos aperfeicoar de forma continua
a ligacdo dos postos de fronteira terrestres, maritimos e aéreos, no sentido de atenuar a
pressao resultante do aumento do fluxo de passageiros. Depois de concluidas, no proximo
ano, as obras do Novo Terminal Maritimo de Passageiros da Taipa, serdo lancados testes
operacionais gerais, estando prevista a sua abertura ao publico no primeiro semestre de
2014. No ambito da aviacdo civil, o Governo ira implementar gradualmente o Plano Geral
de Desenvolvimento do Aeroporto Internacional de Macau, tendo em consideracdo os
resultados dos estudos prévios deste Plano, com vista a prestar aos residentes e aos turistas
um servico de transportes de exceléncia para o exterior.

O Governo da RAEM continuard a melhorar as instalagdes municipais e a sua gestao,
bem como a procurar solu¢des adequadas a resolu¢do do problema das inundagdes e,
no proximo ano, ird construir estacdes elevatorias de aguas pluviais, realizar obras de
melhoramento da rede de drenagem, respectivamente, na Zona da Barca, Baia do Norte do
Bairro de Fai Chi Kei e na Taipa, de modo a aumentar a capacidade de escoamento de agua.

O Governo da RAEM d4 grande importancia as opinides recolhidas durante a consulta
do projecto do “Plano Director dos Novos Aterros Urbanos” e, com base naquelas, ird
desenvolver progressivamente os planeamentos da habitacdo publica, das instalacoes
comunitérias e das zonas verdes, procurando, assim, ampliar o espaco de vida da cidade e
aperfeicoar o ambiente habitacional, com vista a elevar a qualidade de vida dos residentes.

A proteccao ambiental tem sido, a nivel internacional amplamente discutida, e tendo em
consideracao as metas de reducao de emissoes de dioxido de carbono definidas no Interior
da China, o Governo pretende implementar ordenadamente vérias medidas que permitam
o desenvolvimento da proteccdo ambiental, nomeadamente ao nivel legislativo. Iremos
aperfeicoar, de forma continua, o funcionamento do “Fundo para a Proteccdo Ambiental e
a Conservacdo Energética’, conceder apoios financeiros as escolas e realizar mais acgoes
de promocao e divulgacdo junto da comunidade, no sentido de optimizar as accoes e as
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finalidades deste Fundo. No intuito de promover o uso de veiculos ecoldgicos, foi elaborado
o regulamento administrativo sobre a “Fixacdo dos limites de emissdo de gases de escape a
que devem obedecer os novos automdveis aquando da sua importacdo” e, no préximo ano,
elaborar-se-a um plano de financiamento, com um orcamento previsivel de 400 milhdes
de patacas, com vista a substituicdo dos veiculos altamente poluentes, e a sua eliminacao
faseada. Estd também planeada a introducao, na Taipa, e a titulo experimental, do primeiro
percurso de autocarro eléctrico de Macau. Além disso, o Governo ira implementar o projecto
de construcdo da Estacdo de Tratamento de Agua Renovada junto & Estacio de Tratamento
de /\guas Residuais de Coloane, explorando e desenvolvendo, de forma activa, os recursos
de agua reciclada. Ao mesmo tempo, serd planeada a optimizacao da Estacdo de Tratamento
de Aguas Residuais na Peninsula de Macau e da Central do Sistema de Recolha Automética
de Residuos Sdlidos.

Actualmente, a seguranca em Macau continua relativamente estavel. Atendendo as
necessidades do desenvolvimento socio-econdmico e da criacdo do Centro Mundial
de Turismo e Lazer, o Governo ird reforcar progressivamente os recursos humanos na
area da seguranca, recorrer a tecnologia e intensificar o policiamento, aperfeicoar a sua
gestdo interna, promover as relacdes entre a policia e o publico, melhorar os planos de
contingéncia e prevenir e combater a criminalidade, tudo no sentido de manter a seguranca
e a ordem publicas.

A generalizacdo do conhecimento cientifico ¢ um alicerce importante para elevar a
qualidade e a competitividade da populacdo, pelo que o Governo da RAEM continuara
a envidar mais esforcos nos trabalhos de generalizacdo cientifica, por forma a aumentar
os conhecimentos cientificos dos residentes e formar quadros qualificados do sector de
servicos de alta tecnologia.

No ambito das telecomunicacdes, o Governo pretende, por um lado, reforcar a
monitorizacdo do funcionamento e seguranca das redes de telecomunicacdes, e, por
outro lado, em fungao da situacdo real, pretende abrir gradualmente o mercado de
telecomunicacoes e melhorar o respectivo mecanismo de regulacao, e o “Contrato de
concessdo do servico terrestre de televisao por subscricao” serd objecto de uma anélise
profunda.

3. Reforco do funcionamento dos mecanismos do Governo,
aumento da eficacia da Administracao Publica

No ano passado, o Governo da RAEM promoveu, de forma continua, a reestruturacao
dos servicos publicos e o aperfeicoamento dos servicos prestados, bem como o
desenvolvimento do sistema politico. O desenvolvimento do sistema politico ¢ uma
demonstracdo bem sucedida da implementacao dos principios orientadores “um Pais, dois
sistemas”, “Macau governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia, que reflecte a
vontade de todas as comunidades de Macau em encontrar consensos e harmonia, mesmo
perante ideias diferentes.
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No préximo ano, iremos aplicar a “Metodologia para a Constituicdo da Assembleia
Legislativa” constante do Anexo Il da Lei Basica e a “Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa
da RAEM’, recentemente revista e alterada, por forma a garantir que as eleicdes para a
Assembleia Legislativa sejam realizadas de forma justa, imparcial e aberta. I[remos valorizar
e manter as virtudes da tradicdo de Macau: a simplicidade, o pragmatismo, a harmonia e a
tolerancia, criando uma atmosfera politica harmoniosa, aberta, racional e dialogante.

Os esforcos e a dedicacao de todos os trabalhadores da Administracdo Publica sao
indispensaveis para a implementacdo do grande plano de desenvolvimento do Governo.
Ao longo dos tempos, os trabalhadores da Administracdo Publica tém permanecido nos
seus postos e trabalhado arduamente na prestacao de servicos aos residentes, contribuindo
para a sociedade. A par do desenvolvimento e do progresso da sociedade, trabalhadores da
Administragdo Publica serd exigida a elevacdo continua da sua qualidade global, de forma a
permitir o melhoramento da prestacao de servicos do Governo.

O Governo da RAEM persiste no conceito da governagdo cientifica e na implementacao
da tomada de decisdo de forma cientifica e transparente. Todavia, a experiéncia mostra-nos
que, por vezes, e por questoes relacionadas com a capacidade de execucao dos Servicos,
as politicas lancadas ndo tém produzido os efeitos pretendidos. Por esta razao, precisamos
de reflectir profundamente sobre este problema e introduzir as melhorias que se venham a
revelar necessarias. No proximo ano iremos estudar a criacdo de um regime de gestdo de
desempenho do Governo, sendo indicadores importantes para a avaliacdo do desempenho
a capacidade e os resultados de execucdo dos Servicos, a sua resposta com acgOes
concretas e eficazes em relacdo as politicas definidas e a adequacao das medidas tomadas
face aos objectivos definidos. Em primeiro lugar, iremos implementar o regime de avaliacdo
do desempenho dos dirigentes e, de seguida, iremos promover e incrementar o sentido de
responsabilidade dos trabalhadores da Administracdo Publica, bem como o seu espirito de
bem servir e, ainda, a ética profissional, com o objectivo de promover o aumento da eficacia
na execucao das politicas, através do estabelecimento desse regime.

Nos dltimos anos, os servicos competentes estudaram aprofundadamente a questdo
da duplicacdo de estruturas e sobreposicdo de funcdes na Administracdo Publica,
nomeadamente as fungdes do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e a sua
relacdo com outros servicos publicos. O Governo, com base nos estudos realizados, ira
identificar de forma prudente e objectiva as situacdes de sobreposicao de competéncias
e de duplicacdo de funcdes dos orgaos, bem como ird planear de forma cientifica e
pragmatica os ajustamentos, as reestruturacdes e a simplificacdo da estrutura organica da
Administracdo Publica.

A prossecucdo da implementagdo e da divulgacdo da Lei Bésica da Regido
Administrativa Especial de Macau é uma responsabilidade constitucional do Governo da
RAEM. No préximo ano, por ocasido do 20.° aniversario da promulgacdo da Lei Bésica da
Regido Administrativa Especial de Macau, iremos ndo s6 dar continuidade a sua divulgacao,
através de diferentes meios, como envidaremos os maiores esforcos junto da comunidade
e dos residentes para uma melhor compreensao da Lei Basica da Regido Administrativa
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Especial de Macau. Em simultaneo, continuaremos a dar atencdo a divulgacao generalizada
de outros diplomas legais fundamentais, de forma a aumentar a consciéncia social sobre
a necessidade de conhecimento e de cumprimento das leis, aprofundando-se assim o
conceito de Estado de Direito na sociedade.

O Governo da RAEM ira envidar os seus esforcos para apoiar a construcao de
instalacoes e de software destinadas aos orgdos judiciais, para melhorar as condicoes de
trabalho e as regalias dos magistrados judiciais e, no proximo ano, proceder-se-a a revisao
da “Lei de Bases da Organizagao Judiciaria”.

Ao longo destes ultimos trés anos, tém sido realizados com éxito os trabalhos de
recensdo e de adaptacdo da legislacdo anteriormente vigente em Macau. Antes do retorno
de Macau a Pétria, entre 1976 e Dezembro de 1999, foram promulgadas um total de 2123
leis e decretos-lei, e destes encontram-se, ainda, em vigor 712. Porém, alguns deles estao
desactualizados face ao desenvolvimento que a conjuntura social e o sistema juridico
sofreram apods o retorno de Macau a Patria, pelo que necessitam de ser objecto de um
estudo aprofundado, com vista a sua alteracdo ou mesmo revogacgao. A conclusao destes
trabalhos esta prevista para o inicio do proximo ano e os seus resultados serdo divulgados
atempadamente, concluindo-se assim uma tarefa significativa na histéria da construcao do
sistema juridico da RAEM. Além disso, o Governo da RAEM ira continuar a aperfeigoar o
mecanismo de coordenacao legislativa, de forma a promover a implementacdo do plano de
iniciativas legislativas.

Com o desenvolvimento econdmico e da tecnologia, bem como o aumento significativo
das relacoes dos residentes de Macau com o exterior, o tratamento de dados pessoais
passou a assumir um papel crucial nas actividades socio-econdmicas e na vida quotidiana
dos residentes. O Governo da RAEM pretende intensificar os seus esforcos na proteccao da
privacidade dos residentes e de outros direitos de personalidade, de forma a criar condi¢oes
bésicas para a manutencdo, a estabilidade e a harmonia do Estado de Direito em Macau.

O Comissariado contra a Corrupcao, tendo em conta os principios da independéncia
e da legalidade, dedica-se a defesa da integridade e da justica na sociedade. No proximo
ano, o Comissariado contra a Corrupgdo ird reforcar os trabalhos de fiscalizacao, tratar
eficientemente os assuntos da provedoria de justica, realizar continuadamente o “Plano
para uma Gestdo Integra’, reforcar os trabalhos de sensibilizacio da integridade junto da
populacao, promover a criacado de um sistema comunitdrio integro e a formacao de uma
cultura de integridade.

Este ano, o Comissariado da Auditoria conseguiu alcancar progressos consideraveis
na promocdo dos trabalhos de auditoria de maior envergadura e profundidade, na
supervisdo da gestao e aplicacdo dos recursos publicos e na reforma da gestdo financeira.
No proximo ano, o Comissariado de Auditoria ird optimizar os recursos humanos e os
processos de trabalho, alargar progressivamente a aplicacdo da auditoria apoiada por
técnicas informaticas e envidar mais esforcos nas auditorias concomitantes aos grandes
empreendimentos publicos.
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Conclusao

Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Com a implementacdo faseada do grande plano de desenvolvimento de Macau, a RAEM
entrara numa fase de desenvolvimento sustentavel. Iremos manter a nossa conviccao,
alargar a nossa visdo e trabalhar em conjunto com a populacdo para a construcao de um
belo lar na RAEM.

Ao implementar o grande plano de desenvolvimento e impulsionar o melhoramento
continuo da vida da populacdo, devemos por em pratica, de uma forma rigorosa, os
principios orientadores “um Pais, dois sistemas” e “Macau governado pela sua gente” com
alto grau de autonomia, cumprir escrupulosamente a Lei Basica de Macau, ter sempre em
mente os lemas de “ter por base a populacdo” e de uma governacao integra assente nos
valores cientificos. Devemos ser pragmaticos, estar preparados para perigos enquanto
vivemos em tempos de paz, respeitar as regras objectivas de desenvolvimento e a vontade
dos cidadaos em ter um ambiente onde todos vivem e trabalham com tranquilidade e
alegria. Iremos manter uma harmonia entre 0 homem e o ambiente e procuraremos atingir
uma diversificacdo adequada da economia, que tenha em consideracdo as caracteristicas
demograficas da populacdo, os recursos da RAEM e o ambiente ecologico. Estamos
determinados em caminhar para um desenvolvimento sustentdvel com um crescimento
economico estavel e um bom ambiente ecologico, benéficos para a vida da populacao.

Estamos conscientes dos multiplos desafios com que nos podemos deparar na
implementacdo do grande plano de desenvolvimento, designadamente a inadequagdo das
condigOes reais aos objectivos a longo prazo; a sobreposicao de problemas emergentes nas
diferentes fases; a necessidade de responder a eventuais conflitos estruturais e complexos.
I[remos concretizar 0s nossos compromissos e ndo recuaremos perante dificuldades,
assumindo rigorosamente as nossas responsabilidades e agregando a sabedoria e as
forcas da populacdao de Macau. No processo de auto-aperfeicoamento continuo, devemos
procurar conhecer bem os problemas e as dificuldades existentes, elevar o nivel de
governacgdo baseado na lei e aproveitar as vantagens e a dinamica do sistema de uma regido
administrativa especial.

Sentimos profundamente a prosperidade e o poderio da Pétria, que conduzem
o progresso continuo da RAEM. O apoio do Governo Central é fundamental para a
implementacao do nosso grande plano de desenvolvimento. Estamos conscientes de que s6
com o apoio, a paciéncia e a supervisdo da populagdo é que podemos aperfeicoar as accdes
de governacdo e assegurar a harmonia, a estabilidade e o progresso de Macau.

No proximo ano, continuaremos a aproveitar, da melhor forma, as nossas vantagens e
dinamizar todas as forcas interventivas da sociedade. Empenhar-nos-emos na construcao
de um centro mundial de turismo e lazer, na aceleracdo da diversificacdo adequada da
economia, na criacdo de melhores condi¢des para o desenvolvimento de empresas locais
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e na disponibilizacdo de mais oportunidades para o progresso dos cidadaos, construindo
assim uma solida base para um desenvolvimento econdmico a longo prazo.

A nossa accdo governativa continuara a pautar-se pela tomada de medidas
vocacionadas para a elevacdo da qualidade de vida da populacao. Iremos dar a maior
atencdo aos assuntos que preocupam a populagdo, e trata-los-emos de forma activa. Iremos
resolver de forma adequada os problemas que surjam no processo de desenvolvimento.
Procuraremos elevar a eficiencia das medidas de curto prazo que visam beneficiar a
populacdo e pretendemos criar um mecanismo de governacdo que seja eficaz a longo
prazo.

Devemos acompanhar de perto as tendéncias do desenvolvimento, estudar
aprofundadamente as realidades sociais da RAEM, aproveitar bem as oportunidades
existentes, articular as nossas accoes com a evolugao dos tempos e caminhar estavelmente
para um futuro brilhante. Devemos ser determinados e cautelosos ao enfrentar desafios e
impactos, ser tolerantes com a diversidade de opinides, consolidar resultados ja alcancados
e explorar novas oportunidades, preservar as tradicdes enquanto promovemos a inovacao,
assegurando assim, a nivel global, um grande progresso e avanco da RAEM. Com os
objectivos e o rumo bem definidos, empenhar-nos-emos pragmaticamente nas tarefas
existentes e planearemos progressivamente o futuro. Devemos promover, juntamente com
os cidadaos, a ponderacdo dos interesses globais da sociedade, manter a nossa convic¢ao
no pragmatismo e activismo, reflectir mais e empenhar-nos na plena concretizacdo do
principio de “um Pais, dois sistemas”.

Finalmente, gostaria de dirigir os meus sinceros agradecimentos a Assembleia
Legislativa, a todos os cidadaos e a equipa de trabalhadores da Administracdo Publica
pelo tanto que contribuiram, no ano que passou, para a execucdo da ac¢do governativa,
e ao Governo Central e respectivas instituicdes estabelecidas em Macau pelo grande e
empenhado apoio na governacdao da RAEM.

Dou por terminada a minha intervengao.
Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Os meus agradecimentos.







Apéndice:

Calendario das principais accdes governativas das diversas areas para o ano de 2013
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Area da Administracio e Justica

Balanco das accoes governativas no ano de 2012

Prosseguimos sob a égide do principio “ter por base a populacao”’, orientando-se para
a implementacdo e promocao de uma série de accdes no ambito da administracdo publica,
da edificacdo do sistema juridico, do desenvolvimento do sistema politico, bem como dos
assuntos civicos e municipais relacionados com a vida da populagdo.

I. No dominio da Administracao Publica

1. Acgdes para assegurar a eficacia na execucdo das normas para consultas e
aprofundamento do mecanismo da consulta comunitaria

De acordo com as disposicdes estabelecidas nas «Normas para a Consulta de Politicas
Publicas», os organismos publicos procederam a realizacdo das diversas fases das accoes
de consulta, contribuindo deste modo para aumentar a qualidade das consultas e sua
eficacia. Por outro lado, a Comissao de Coordenacdo da Reforma da Administracdo Publica
tem procedido a recolha e ao acompanhamento da situacdo relativa a implementacao
dos diversos projectos de consulta, ao reforco do didlogo com os organismos publicos,
prestando-lhes o apoio necessério, e bem assim, a concretizacdo da normalizacdo das
consultas politicas.

Os Conselhos Consultivos de Servicos Comunitarios da zona Norte, do Centro e das
llhas tém revelado de forma activa e directa as opinides e solicitacdes dos residentes. E
tém colaborado de forma estreita com os Centros de Prestacao de Servicos ao Publico,
o que lhes permite desempenhar eficazmente o seu papel de ponte de ligacdao entre a
Administracdo e os bairros comunitarios, favorecendo, deste modo, uma melhor resolucao
dos problemas intimamente relacionados com a vida da populacdo. Através da realizacao
de ‘coloquios comunitdrios’, organizdmos intercambios de interaccdo directa com os
representantes das associacoes dos diversos sectores sociais e os moradores das varias
zonas comunitarias, no intuito de auscultar e conhecer as necessidades dos cidadaos das
diferentes camadas sociais, bem como intensificar a intercomunicacao.

2. Inicio do recrutamento centralizado e da formacao para efeitos de acesso dos
trabalhadores e reforco da coordenacao de pessoal

Em articulagio com a vigéncia da Lei n.° 14/2009 (Regime das Carreiras dos
Trabalhadores dos Servicos Publicos) e do Regulamento Administrativo n.° 23/2011
(Recrutamento, Seleccdo, e Formagao para Efeitos de Acesso dos Trabalhadores dos Servicos
Publicos), fortalecemos a gestao da dimensao do numero de trabalhadores nas vertentes de

planeamento dos recursos humanos, gestdo integrada e sistemas complementares, de modo
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a iniciar ordenadamente o recrutamento centralizado, impulsionar a captacao de talentos e

a seleccao de pessoas com qualidades adequadas.

A Direccdo dos Servicos de Administracdo e Funcdo Publica desenvolveu as suas
funcoes de coordenacdo e gestdo do recrutamento centralizado, para além de proceder a
gestdo da dimensdo do nimero de trabalhadores, bem como a implementacdo das varias
fases do processo de recrutamento centralizado. Em conformidade com a regulamentacao
relativa ao processo de recrutamento e seleccdo, bem como os principios de prioridade na
admissdo de pessoal, efectudmos a analise do plano de admissdo de pessoal remetido pelos
diversos organismos publicos, elaboramos as informacoes sobre as necessidades de pessoal
e os programas dos concursos, e bem assim, desenvolvemos os respectivos procedimentos

apos autorizacdo do Chefe do Executivo.

Iniciamos, em Agosto do corrente ano, o processo de recrutamento do pessoal
da carreira de adjunto-técnico, procedendo a apresentacdo de candidaturas, prova de
conhecimentos e entrevista profissional, com vista ao provimento de 128 lugares vagos
que existem em 30 organismos publicos na carreira de adjunto-técnico de trés grandes
areas funcionais, nomeadamente das areas de apoio técnico-administrativo geral, de apoio

técnico-administrativo com atendimento do publico e de informatica.

Entre Setembro de 2011 e Setembro de 2012, prestamos apoio a um total de 55
organismos ou entidades publicos na constituicao de 1 049 juris dos concursos de acesso,

que envolviam a promogdo de 2 556 trabalhadores da Administracao Publica.

3. Elaboracao de planos de formacao e aperfeicoamento da gestao na Funcao
Publica

Para que os funcionarios publicos pudessem articular as suas necessidades de
natureza funcional e das diferentes fases de desenvolvimento da carreira profissional com
os objectivos da accdo governativa, elevando gradualmente as suas proprias aptidoes,
elabordmos um Plano de Etapas de Formacdo que se destina ao planeamento de cursos
de formacao especifica, nivelada e escalonada nas diferentes fases, nomeadamente na fase
fundamental, de consolidacdo, aprofundamento e continuidade.

O Centro de Formacao para os Trabalhadores dos Servigos Publicos reforcou de forma
global a integracao dos recursos, melhorou a capacidade de organizacdo de cursos e
desenvolveu a diversificacdo dos mesmos, de maneira a providenciar accoes de formacao
sistemadtica e especifica aos trabalhadores nos vaérios niveis, e bem assim, aumentar a
capacidade de governacdo da equipa de trabalhadores da Administracdo Publica em
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geral. E até Setembro do corrente ano, organizou um total de 180 cursos de formacao da
capacidade integrada nas diversas vertentes para cerca de 3 400 pessoas.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e o Instituto Nacional de
Administracdo assinaram um memorando de entendimento sobre a cooperacdo entre as
duas partes, o que marcou o inicio de uma nova etapa e escala de desenvolvimento da
cooperagdo entre ambas as partes.

Estabeleceu-se a Comissdao de Avaliacdo das Remuneracdes dos Trabalhadores da
Funcdo Publica, constituida pelos membros de varios quadrantes, nomeadamente do
Governo, das associacdes de trabalhadores da funcdo publica, do sector laboral e sector
empresarial, visando apresentar sugestdes relativas a actualizacdo das remuneracdes, o que
permitiu, apos o debate no Conselho Executivo e a apreciacdo na Assembleia Legislativa,
a sua entrada em vigor no meés de Maio, tendo-se conduzido deste modo ao aumento do
valor de cada ponto indicidrio de 62 patacas para 66 patacas.

Concluimos o “Documento de consulta sobre a revisdo do regime do contrato de
trabalho nos Servicos Publicos”, assim como promovemos o aperfeicoamento do regime
de contratos para efectuar, no 4.° trimestre do corrente ano, a respectiva consulta junto
dos organismos publicos e das associacoes de trabalhadores da Administracdo Publica.
Melhordmos os mecanismos de conciliacao e resolucdo de queixas dos funcionérios publicos,

efectuando a producao juridica da proposta relativa aos mecanismos de queixa e conciliagao.

Realizdmos a avaliacgdo e o aperfeicoamento relativo ao funcionamento do regime
de previdéncia, e bem assim, refor¢dmos a publicidade, a educacdo e o didlogo com os
contribuintes. Também langdmos dois novos servigos, designadamente a “Minha conta
online” e o “servico de acesso ao website na versao aplicada a telemdvel”, os quais facilitam
aos contribuintes a consulta das informacdes sobre os fundos de investimento e as contas

individuais.

Prestdmos atencao de forma continua ao desenvolvimento da saude fisica e mental dos
funcionarios publicos. Em colaboracao com diversas associacoes, implementamos o apoio
financeiro ao servico de ligacdo de emergéncia pessoal junto dos funciondrios publicos
em exercicio de fun¢des ou aposentados e dos seus familiares, assim como persistimos na
prestacdo de apoio aos funciondrios mais carenciados, realizamos actividades de visitas
aos funciondrios que se encontravam internados nos hospitais por motivo de doenca
prolongada. Prosseguimos com a realizacdo do Plano sobre a Criatividade dos Funciondrios
Publicos no Trabalho, bem como do Concurso de Comentarios Escritos sobre a Leitura de

um Texto para os Funciondrios Publicos.
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4. Elevacao da consciéncia de responsabilizacao e apelo a integridade e aplicacao
correcta dos recursos

Elevamos de forma continua a consciéncia de responsabilizacdo dos titulares de
cargos publicos nos vdrios niveis, realizando palestras teméticas sobre ética administrativa,
responsabilidade administrativa na aplicacdo da lei, bem como gestdo da eficacia
governamental.

Através de diferentes métodos, nomeadamente a divulgacdo, educacao e fiscalizacao,
continudmos a promover a edificacdo da integridade e a articulacdo com as acgdes de
auditoria, no sentido de incutir nos cursos de formacdo a consciéncia de integridade, de
cumprimento rigoroso da lei no exercicio das funcdes, bem como de aplicagdo correcta dos
recursos, com vista a elevar o conceito de Estado de Direito e a administracdo segundo a lei.

Através da Comissao de apreciacdo de pedidos relativos ao exercicio de actividade
privada por parte dos ex-titulares do cargo de Chefe do Executivo e dos principais cargos,
foram definidos e publicados os principios e critérios susceptiveis da recusa de autorizacao
para o exercicio de actividade privada apos a cessacao de fungoes por parte dos ex-titulares
do cargo de Chefe do Executivo e dos principais cargos.

Foram implementadas as “Instrucdes das deslocacoes ao exterior em missao oficial de
servico dos trabalhadores dos servicos publicos” no ano passado, melhorando deste modo
a uniformizacdo das exigéncias e procedimentos nas deslocacdoes ao exterior. Por outro
lado, prosseguiu-se com o estudo e a realizacao das accoes de producao de proposta de lei
nesta matéria pelo “Grupo de trabalho para o aperfeicoamento do regime de deslocacoes
ao exterior em missao oficial de servico dos trabalhadores dos servicos publicos”.

5. Revisao das estruturas organicas e reordenamento da distribuicdo de fun¢oes

Procedemos de forma continua a optimizacdo das estruturas organicas e sua
reestruturacao. Efectudmos nado so a verificacao das situagdes de sobreposicdo, semelhanca
e cruzamento das fun¢des dos organismos publicos da Regido Administrativa Especial de
Macau, como também procedemos a revisdo do actual mecanismo de coordenacdo das
estratégias interdepartamentais. Por outro lado, intensificdmos a coordenacdo, construindo
um mecanismo de reorganizacdo inter-servicos e de coordenacdo dos dirigentes,
promovendo a cooperacdo entre os organismos publicos.

Efectudmos de forma mais profunda a verificagdo da relacdo entre as funcdes do
Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e dos restantes organismos publicos, no
ambito cultural, desportivo e planeamento urbano. Aguardamos a aprovacado e entrada em
vigor da Lei de Seguranca Alimentar, apds a qual sera efectuada a revisdo dos Estatutos
do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, assim como iremos criar o Centro de
Seguranga Alimentar, estabelecer o mecanismo de coordenacao interdepartamental, clarificar
as atribuicoes de coordenagdo e fiscalizagdo desse Instituto, no ambito da gestdo da
seguranca alimentar. E iremos reordenar as funcdes e os direitos e responsabilidades desse
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Instituto, bem como a distribuicdo de tarefas e a interligacdo e articulacdo entre o Instituto
e a Direccao dos Servicos de Economia, os Servicos de Saude e a Direccao dos Servicos de
Turismo.

6. Optimizacao dos servicos publicos e aumento do nivel de qualidade da avaliacao

Centro de Servicos da Regidao Administrativa Especial de Macau

Alargdmos o ambito dos servicos prestados no Centro de Servicos da Regido
Administrativa Especial de Macau, sendo que o numero de organismos publicos que
proporcionam servicos externos aumentou para 23, e o numero de projectos de servigos foi
de cerca de 231, pelo que foram ali atendidos mais de 190 000 pessoas.

Concluimos o inquérito sobre o grau de satisfacao relativamente ao Centro de Servigos
da Regido Administrativa Especial de Macau. Os resultados do inquérito mostram que
mais de 96% dos inquiridos atribuiram a classificacao de “Satisfaz” e “Satisfaz Muito” aos
servicos prestados em geral. E cerca de 90% dos inquiridos manifestaram que conseguiram
concluir o tratamento de todas as formalidades necessarias dentro daquele Centro. Em
simultdneo, algumas opinides referiam-se a necessidade de melhoramento de diversas
vertentes, nomeadamente da publicidade, dos meios de transporte complementares, dos
conhecimentos profissionais dos trabalhadores e do tempo de espera. Em relagdo a gestao
interna, sera necessdario optimizar de forma permanente a cooperacdao nas accOes de
ocupacado, a coordenacdo de pessoal, as instalacdes de hardware, os circuitos e critérios
de trabalho, entre outros. Com efeito, vamos apresentar sugestdes sobre o melhoramento
dos servicos externos e da gestdo interna, que servirdo de base para a optimizacdo do
funcionamento desse Centro no futuro.

Servicos automaticos interdepartamentais

Outra das prioridades dos servicos publicos é o recurso as tecnologias electronicas
e informaticas para aumentar a cooperacdo interdepartamental, ampliar os servicos
automaticos que envolviam apenas um organismo publico para uma diversidade
interdepartamental, simplificar as formalidades e aumentar a eficiéncia, com vista a prestar
servicos mais rapidos e de melhor qualidade ao publico.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau envidou esforcos para prestar
servicos mais humanos, no sentido de expressar a atencao e o carinho pelas comunidades
mais carenciadas, nomeadamente as pessoas idosas, debilitadas ou com dificuldades de
mobilidade. No corrente ano, diversificdmos os meios e as formas disponibilizados aos
beneficidrios para efectuarem anualmente a prova de vida. A Direccdo dos Servigos de
Identificagdo, o Fundo de Pensdes, o Fundo de Seguranca Social e o Instituto de Accdo
Social introduziram em conjunto os “quiosques automaticos para prova de vida”. Assim,
os beneficiarios podem tratar da prova de vida necessaria ao Fundo de Pensdes, Instituto
de Acgdo Social e Fundo de Seguranca Social, utilizando o bilhete de identidade do tipo
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“cartdo inteligente” para efectuarem, ao mesmo tempo, os respectivos procedimentos por si
proprios nos 26 quiosques automaticos distribuidos pela cidade.

Por outro lado, a Direccdo dos Servicos de Identificacdo recorreram aos quiosques
automaticos para disponibilizar os servicos relativos ao pedido de certificado de registo
criminal pelos cidadaos que o tenham requerido no passado, bem como a actualizacdo de
enderecos, de maneira a evitar que os cidadaos tenham de tirar a senha e aguardar a sua
vez no balcdo de atendimento para tratar das formalidades.

Prémio de Servico de Alta Qualidade

Até finais deste ano, a Comissdo de Avaliacdo dos Servicos Publicos procedera
a reavaliacdo de 42 organismos publicos que obtiveram a certificacdo de qualidade.
Realizdmos a primeira edicao da actividade “Prémio de Servico de Alta Qualidade’, com
o objectivo de dar um incentivo para premiar os organismos publicos que tenham
alcancado bons resultados na implementacao da Carta de Qualidade e demais medidas de
melhoramento.

Servico de atendimento ao publico e consulta de informacoes

Prosseguimos com a optimizacao das fungdes do Centro de Informacoes ao Publico,
visando proporcionar aos cidadaos todas as informagdes do Governo de forma centralizada,
uniformizada e acelerada. Também optimizdmos o “servico de consulta online sobre o
andamento dos processos em resolucdo’, de maneira a alargar a consulta dos processos
constituidos desde o ano de 2005 até 2000, para que os cidaddos pudessem consultar,
online e por si proprios, o andamento desses processos, tendo-se assim aumentado a
transparéncia das acgdes envolvidas.

7. Divulgacdo da Certificacdo Internacional de Gestdo da Qualidade e
aperfeicoamento da gestao do funcionamento administrativo

Persistimos na introducao da Certificagao Internacional de Gestao ISO para promover
uma gestdo cientifica. Até a presente data, 65 subunidades organicas de 10 organismos
publicos obtiveram a Certificacdo de Gestdo ISO, nomeadamente no dominio da seguranca
informatica, da prestacdo de servico a utentes e da gestao ambiental.

No corrente ano, as subunidades do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais,
nomeadamente os Servicos de Zonas Verdes e Jardins e outras quatro divisoes de servico
concluiram a obtenc¢do da certificacdo para o Sistema de Gestdo de Qualidade 1SO 9001.
Por outro lado, a Divisdo de Informatica e a Divisao de Saneamento Basico obtiveram a
certificagdo internacional ISO 27001:2005 para a Seguranca da Informagao e OHSAS 18001
para a Saude Ocupacional, respectivamente. Para além disso, a Divisdo de Vias Publicas e
a Divisao de Licenciamento Administrativo obtiveram também a certificacdo de Gestao de
Qualidade 1SO 9001, no ambito da fiscalizagdo da adjudicacdo de obras e do licenciamento
administrativo, respectivamente.
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A Direccdo dos Servigos de Identificacdo desenvolveu a segunda fase das accoes do
plano de ac¢oes especificas sobre os servicos de qualidade e melhoramento dos servicos,
de modo a introduzir o modelo de “gestdo altamente eficaz’, optimizar cada vez mais os
servicos de retaguarda e circuitos de trabalho, melhorar a gestdao do funcionamento do
proprio organismo, elevar a eficiéncia de trabalho e criar uma boa cultura organizacional.

8. Planeamento do Governo Electronico e impulso do seu desenvolvimento e
aplicacoes

Efectudmos o “planeamento de desenvolvimento do Governo Electrénico para os
anos de 2013 a 2014", que servird de fundamento para o desenvolvimento a longo prazo.
Amplidmos de forma continua a aplicacdo dos servicos de hosting e da plataforma de
recuperacdo de desastres no Centro de Dados do Governo, aumentando deste modo a
estabilidade e eficacia da partilha na gestao de informacoes.

Concluimos a definicdo do plano de orientacdo para o desenvolvimento da nova
geracao do Portal do Governo, suas exigéncias funcionais e utilizadores. E impulsiondmos a
informatizacdo dos circuitos de trabalho relativos a gestao interna.

Em relacdo a informatizacdo dos servicos publicos, concluimos a proposta de integracao
relativa a identificacdo pessoal, no sentido de conjugar os certificados electronicos, os
bilhetes de identidade do tipo cartdo inteligente e os ePass, o que contribuiu, ndo so, para
o lancamento de um maior numero de servicos publicos electronicos pelos organismos
publicos, como também permitiu aos cidadaos usufruir dos referidos servicos de forma
mais segura e rapida. Por outro lado, lancdmos o Portal do Governo em versao movel e os
programas de aplicacoes para telemdvel do tipo smartphone, e concluimos o planeamento
dos quiosques informativos electronicos.

Para que fosse articulado o conceito de proteccdo ambiental e o impulso das aplicagdes
das publicagdes electronicas, realizamos as ac¢des relativas a criacdo da Plataforma para
a Assinatura de Publicagdes Electronicas do Governo, estando prevista a sua conclusao
e entrada em funcionamento para o inicio de 2013. Além disso, concluimos a avaliacao
relativa a implementacdo do servico de descarregamento de impressos electronicos, tendo-
se registado até Setembro um total de 982 tipos de impressos electronicos disponibilizados
pelos diversos organismos publicos, entre os quais 448 podem ser preenchidos através do
computador.

Il. No dominio da Justica
1. Implementacdo dos projectos do plano de producao legislativa

Segundo o Relatdrio das Linhas de Ac¢do Governativa para o Ano Financeiro de 2012,
no qual constava um total de 13 projectos das “Propostas de lei do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau para o ano de 2012’, este Governo definiu, de acordo
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com o grau de preméncia, diversos diplomas legais relacionados com os assuntos civicos e
municipais e com a qualidade de vida dos cidadaos.

O mecanismo central de coordenacdo da reforma juridica estabeleceu um bom
mecanismo de didlogo com os organismos publicos envolvidos nos projectos dos diversos
diplomas legais e, como pressuposto do reforco e melhoramento das varias orientagdes,
chegou-se a um consenso nas técnicas de producdo legislativa, tendo-se conduzido assim
ao amadurecimento e aperfeicoamento das propostas de lei a nivel técnico.

Até 30 de Setembro do corrente ano, o Governo da Regido Administrativa Especial de
Macau apresentou um total de 23 propostas de lei a Assembleia Legislativa, das quais cinco
estavam incluidas no plano de producdo legislativa do ano de 2012, outras 11 incluidas
no plano de producdo legislativa do ano de 2011 e as restantes sete ndo constavam
desses planos. Deste modo, 14 propostas de lei foram ja aprovadas na especialidade pela
Assembleia Legislativa, sete foram aprovadas na generalidade pelo plendrio e estdo na fase
de apreciacao na especialidade, uma foi apenas apresentada a Assembleia Legislativa, e uma
outra foi retirada pelo Governo.

Até 30 de Setembro do corrente ano, o Chefe do Executivo promulgou 21 regulamentos
administrativos relacionados com a vida da populacao, economia e proteccdo ambiental.

Efectudmos um estudo aprofundado de acordo com as propostas apresentadas no
relatério sobre o Regime Juridico da Propriedade Horizontal, o qual foi submetido pelo
grupo especializado do Conselho Consultivo da Reforma Juridica. A Direccdo dos Servigos
de Assuntos de Justica colaborou de forma estreita com os organismos competentes para
realizar um estudo de viabilidade das matérias referidas nas propostas desse relatorio.
E procedeu-se ainda a auscultacdo da opiniao publica, de modo a efectuar uma boa
preparacgdo para a elaboracao de diplomas legais que se adaptem melhor a actual situacao
social.

Em resposta a Decisdao do Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional da
Republica Popular da China relativa a delegacdo de poderes na Regido Administrativa
Especial de Macau para o exercicio de jurisdicdo no novo campus da Universidade de
Macau a instalar na Ilha de Henggin, o Governo da Regido Administrativa Especial de
Macau procedeu a publicacdo do Aviso do Chefe do Executivo n.® 43/2012 (Manda publicar
a «Resposta Oficial do Conselho de Estado respeitante aos limites do novo campus da
Universidade de Macau na Ilha de Henggin»), bem como o Despacho do Chefe do Executivo
n.° 218/2012 (Publica a planta cadastral do novo campus da Universidade de Macau na Ilha
de Henggin).

2. Recensao e adaptacao legislativa
Concluiram-se as ac¢oes com o seguinte conteddo:

1) Recensado relativa a situacao de vigéncia das leis e dos decretos-lei promulgados
entre 1976 e 19 de Dezembro de 1999 (num total de 2 123 diplomas), a qual
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consiste na analise e definicao clara dos motivos e fundamentos da determinacao
de ndo vigéncia de cada diploma legal, remetendo os resultados da andlise
aos organismos competentes para efeitos de confirmacdo, concluindo, com a
colaboracao activa dos diversos organismos publicos, as ac¢des de confirmacao da
situacdo de vigéncia desses diplomas previamente vigentes, e organizando uma lista
das leis e dos decretos-lei previamente vigentes que deixaram de vigorar ou que
continuam em vigor.

2) Adaptacao das leis e dos decretos-lei previamente vigentes que continuam em
vigor, com base nas accoes concluidas e de acordo com o disposto na Lei de
Reunificacdo, remetendo-os aos diversos organismos funcionais para confirmagao
final, para além da apresentacao de propostas de alteracdo, nomeadamente no que
se refere as diferencas no articulado em relagdo aos regimes juridicos vigentes.

3)  Verificacdo das tradugoes em linguas chinesa e portuguesa das leis e dos decretos-
lei vigentes e mais importantes no quadro dos cinco grandes Cddigos, estando a
decorrer de forma gradual a confirmagdo do rigor na traducado e a apresentacao de
propostas de alteracao.

3. Divulgacao juridica

1) Fortalecer a rede de cooperacao e dar a conhecer de forma profunda aos
cidaddos a Lei Basica

Recorremos a meios diversificados para realizar actividades de divulgacdo sobre a
Lei Basica no ambito do sistema politico, nomeadamente: a publicacdo de 45 artigos nos
jornais, mais de 1000 antncios na televisao e radio, a impressdo de 240 000 panfletos (que
foram enviados pelo correio a todas as residéncias existentes em Macau), a organizacao
de 67 palestras nas escolas e associacoes que contaram com a presenca de cerca de
14 000 participantes, oito exposicOes itinerantes, video-clips na internet, entre outros, o
que, para além de proporcionar aos varios sectores sociais as informacoes necessdrias
para conhecerem o desenvolvimento do sistema politico de Macau, permitiu aprofundar os
conhecimentos dos cidadaos sobre a Lei Basica e o sistema politico de Macau.

Para que fosse melhorada a promocao da Lei Bésica junto da populacdo de Macau,
enviddmos esforgos para encontrar os factores propicios na sociedade e reintegrar a rede
de recursos governamentais e populares, no sentido de realizar em conjunto um total de 12
actividades diversificadas de generalizacdo do Direito, as quais contaram com a participagao
de mais de 15 000 pessoas. Através da cooperacdo na divulgacdo da Lei Basica, procedemos
a reintegracdo da sinergia entre o Governo e associacoes, desenvolvemos de forma plena o
efeito de complementaridade no contexto das vantagens de ambas as partes, e bem assim,
alcancamos determinados efeitos publicitarios.
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2) Aprofundamento da construcao da rede de generalizacdo do Direito junto dos
jovens e da sociedade civil

Aperfeicoamos cada vez mais a construcdo da rede de generalizacdo do Direito nas
escolas secunddrias e primdrias, onde foram organizadas 327 sessOes lectivas, com a
participacao de mais de 17 500 alunos, visando deste modo envidar esforcos para formar
bons cidaddos, conhecedores e cumpridores da lei. A Direccdo dos Servicos de Assuntos
de Justica organizou, em conjunto com varios organismos publicos, 38 actividades de
generalizacdo do Direito de grande escala destinadas aos jovens.

Envidamos esforcos para desenvolver redes diversificadas de generalizacdo do Direito
para actividades quotidianas, conjugar os recursos governamentais e populares, efectuar a
divulgacao juridica sobre temas juridicos através de actividades em série, nomeadamente
a divulgacao da legislacao sobre seguranca rodovidria, arbitragem de litigios de consumo,
assuntos relativos a mulheres e criancas, para além da divulgacdo das leis sobre diversas
areas especificas junto da populacao.

Continudmos a difundir mais de 470 artigos de imprensa sobre temas especificos do
Direito nos jornais e 6rgdos de comunicacao social. Realizamos cerca de 150 sessdes de
divulgacao juridica destinados aos cidadaos, através dos programas na televisdo e radio
“Consultas e Respostas” e “Conhecedor do amplo circulo do Direito”, respectivamente.
Elaboramos panfletos e brochuras sobre a generalizacao do Direito, dos quais cerca de
131 000 foram distribuidos para os cidaddos durante todo o ano. Continuamos a actualizar
o conteudo do Portal Juridico de Macau e da pagina electronica da Direccao dos Servicos
de Assuntos de Justica, com vista a divulgacdo das leis mais recentes, das actividades de
generalizacdo do Direito e informacoes juridicas. Recorremos ao “hotline de generalizacao
do Direito para consulta juridica telefonica” para atender as consultas efectuadas por
mais de 1 800 pessoas, tendo alcancado, deste modo, resultados com efeitos positivos no
dominio da divulgacdo juridica.

4. Formacao juridica

A primeira fase do Quarto Curso e Estdgio de Formacao para Ingresso nas Magistraturas
Judicial e do Ministério Publico (ou seja, a fase do curso) concluiu-se a 17 de Julho de 2012,
pelo que se iniciou imediatamente a 18 de Julho do corrente ano a segunda fase (ou seja, a
fase do estagio), o que permitird a conclusao do curso completo a 17 de Julho de 2013, com
a participacdo de um total de 12 estagidrios na formacao.

Organizamos o 3.° Curso de Habilitacdo para Ingresso nas Carreiras de Oficial de Justica
Judicial e de Oficial de Justica do Ministério Publico, que teve inicio em Abril de 2012, com
a duracdo de um ano e um total de 120 formandos participantes nesta formacao. Também
organizamos, a pedido do Gabinete do Presidente do Tribunal de Ultima Instancia, as
duas fases do curso de formagdo para acesso a categoria de escrivao judicial adjunto, cuja
primeira se concluiu em Fevereiro de 2012, com um total de 27 formandos participantes. E a
segunda fase decorrera entre os meses de Setembro de 2012 e Abril de 2013.
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Continuamos a realizar, de forma prioritaria, actividades de formagdo que contribuem
para o aumento do nivel de servico dos trabalhadores da Administracao Publica e para
o desenvolvimento da Regido Administrativa Especial de Macau, nomeadamente sobre: a
Lei Basica, Direito Internacional, producao legislativa, aprofundamento de Direito e pratica
juridica na Administracdo Publica, aperfeicoamento da lingua portuguesa na drea juridica.
Foram ainda organizados semindrios temdaticos sobre o desenvolvimento da Diplomacia
Chinesa, com a colaboracdo do Departamento de Tratados e Leis do Ministério dos
Negocios Estrangeiros da Republica Popular da China, destinados ao pessoal de direccao
e chefia dos servicos publicos, bem como um seminario sobre delinquéncia juvenil e outro
sobre violéncia sexual em menores, com a colaboracdo da Escola Nacional de Magistratura
de Franca.

Organizdmos, pela primeira vez, o Curso de Aprofundamento de Direito e Prética
Juridica na Administracdo Publica, com a duragao de um ano, que concluiu em Setembro
de 2012. Este curso permitiu aumentar a capacidade pratica dos formandos nas técnicas e
investigacao sobre estudos juridicos e legislativos, producdo e analise juridicas, e dai elevar
de forma global a capacidade técnica necessaria aos formandos para o desempenho das
suas fungoes juridicas na Administracdo Publica, bem como o seu nivel de profissionalismo
e a capacidade de exercicio da docéncia da area juridica.

Iniciou-se, em Abril de 2012, a terceira fase do Curso de Aperfeicoamento da Lingua
Portuguesa na Area Juridica, de maneira a atribuir aos formandos 500 horas de formacio
para melhorar e consolidar a sua capacidade de uso da linguagem juridica.

Para que os formandos participantes possam elevar o seu nivel de capacidade tedrica
e técnica na producao legislativa, através do estudo de casos e dos treinos sobre o
processo legislativo e a redaccao juridica, a Direccao dos Servicos da Reforma Juridica e do
Direito Internacional concluiu as ac¢des relativas ao 3.° Plano de Formacao Prética sobre
Producao Legislativa, que contou com a participacdo de 19 funcionarios da éarea do Direito,
provenientes de 12 organismos publicos diferentes.

Em colaboracdo com a Associacgdo dos Advogados de Macau, procedemos a
organizacdo das unidades lectivas relativas ao curso de estagio de formacao de advogados
estagidrios, nomeadamente na vertente do Direito Processual Civil, Direito Processual Penal
e Direito Administrativo. Foram também organizadas outras ac¢des de formagdo integradas
na formagao permanente dos advogados, designadamente no ambito do Direito Processual
Laboral e do Direito Disciplinar.

5. Estudos juridicos, traducdo e publicacao

Prosseguimos com as ac¢des no ambito dos estudos juridicos, traducdo e publicagdo,
com vista a proporcionar mais fundamentos do dominio da referéncia académica ao pessoal
da drea do Direito para a realizacdo de estudo e aperfeicoamento.
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Em 2012 editdmos sete publicagdes juridicas e desenvolvemos as ac¢des relativas a
traducdo para chinés de quatro obras juridicas. Estamos a proceder ao estudo e compilacao
de outras trés publicacoes juridicas especificas.

6. Assuntos do Direito Regional e Internacional

Até 30 de Setembro do corrente ano, foram publicadas 11 resolu¢des adoptadas pelo
Conselho de Seguranca das Nacoes Unidas, as quais envolvem sobretudo o estado de
situacdo internacional concernente; 20 tratados multilaterais que incluem a publicacdo de
convencdes internacionais e protocolos; 10 acordos bilaterais relativos a isengdo reciproca
de vistos entre a Regido Administrativa Especial de Macau e demais paises, a troca de
informacgdes fiscais, e acordos de cooperagao concernentes.

Participamos em vdrias conferéncias realizadas a nivel internacional. Em simultaneo,
participdAmos como membro da delegacao chinesa na sessao de apreciacao relativa ao
estado de execucdo pela Regido Administrativa Especial de Macau da Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, a qual foi organizada pela Comissao das Nagoes
Unidas para os Direitos Humanos das Pessoas com Deficiéncia. Também produzimos o
projecto do relatorio de cumprimento da Convencao contra a Tortura e Outras Penas ou
Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes, e submetemos ao Comissariado do
Ministério dos Negodcios Estrangeiros as informacoes fornecidas na resposta do Governo
da Regido Administrativa Especial de Macau em relacdo ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos.

I1l. Desenvolvimento do sistema politico e assuntos eleitorais

1. Desenvolvimento do sistema politico

“Interpretacao” efectuada pelo Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional
e desenvolvimento da 1.7 fase de actividades de auscultacdo de opinioes

Em conformidade com a “Interpretacdo sobre o artigo 7.° do Anexo | e o artigo 3.°
do Anexo Il da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de Macau’, aprovada em 31
de Dezembro de 2011 pelo Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional, foram
definidas, de forma expressa, as ‘cinco etapas” a obedecer na revisdo da metodologia para
a escolha do Chefe do Executivo e da metodologia para a constituicdo da Assembleia
Legislativa.

A seguir, o Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau promoveu a primeira
fase de auscultacdo de opinides num periodo de um més (de 1 a 31 de Janeiro de 2012),
tendo-se concentrado na recolha de opinides da sociedade civil sobre a necessidade ou ndo
de alteracdo das duas metodologias e as questoes correlacionadas. Durante esse periodo, o
Governo recebeu 2 692 opinides e sugestoes através de meios diversificados.
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“Decisao” efectuada pelo Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional

O Chefe do Executivo considerou plenamente as opinides preponderantes dos diversos
sectores sociais e da populacdao em geral, tendo submetido em 7 de Fevereiro de 2012 um
relatorio ao Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional. Em 29 de Fevereiro de
2012, este Comité aprovou a “Decisdo sobre as questdes relativas a Metodologia para a
Constituicdo da Assembleia Legislativa em 2013 e a Metodologia para a Escolha do Chefe
do Executivo em 2014 da Regido Administrativa Especial de Macau”.

Desenvolvimento de consultas publicas de grande escala junto da sociedade civil e
chegada a consenso quanto ao desenvolvimento do sistema politico

De acordo com as disposicoes da Lei Basica de Macau, assim como o disposto na
“Interpretacao” e na “Decisao” do Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional, o
Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau publicitou o “Documento de Consulta
sobre o Desenvolvimento do Sistema Politico” e promoveu uma consulta publica com uma
duragao de 45 dias, compreendidos entre 10 de Marco e 23 de Abril de 2012, que visava
recolher opinides sobre as alteracdes a metodologia para a constituicio da Assembleia
Legislativa em 2013 e a metodologia para a escolha do Chefe do Executivo em 2014 e as
disposicdes das leis eleitorais locais. Durante o periodo de consulta, o Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau recebeu, através de varios meios, um total de 165 247
opinides ou sugestdes apresentadas activamente por individualidades de diversos sectores,
associacdes ou organizacdes e pela populacdo em geral. Todas as opinides e sugestdes
recolhidas foram inseridas no lugar proprio do sitio temético, a fim de facilitar a consulta
dos cidadaos, a excepgao das que declararam a sua ndo publicitagdo.

Relativamente a metodologia para a escolha do Chefe do Executivo em 2014, das
153 092 opinides recolhidas pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau,
133 431 opinides entendem que o nimero de membros da Comissao Eleitoral do Chefe do
Executivo deve ser aumentado de 300 pessoas para 400.

Das 54 100 opinioes recolhidas sobre a forma de distribuicao de assentos de membros
da Comissao Eleitoral a aumentar, 28 362 opinides defendem que seja atribuido um
maior numero de assentos de membros da Comissao Eleitoral a aumentar aos sectores
profissional, do trabalho e dos servicos sociais, entre outros.

Relativamente a metodologia para a constituicdo da Assembleia Legislativa em 2013,
das 159 837 opinides recolhidas pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau,
138 251 opinides entendem que devem ser aumentados dois assentos de deputados eleitos
por sufragio directo e dois assentos de deputados eleitos por sufragio indirecto (ou seja, 14
assentos de deputados eleitos por sufragio directo, e 12 assentos por sufragio indirecto),
mantendo-se inalterado o numero de deputados nomeados.

Apresentacao das propostas de revisao (projectos) a Assembleia Legislativa nos
termos da lei, tendo o Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional sido
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informado das alteracoes para efeitos de ratificacdo ou de registo, concluindo deste
modo as acc¢oes de producao legislativa locais

Com base nas opinides recolhidas, o Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau elaborou a Proposta de revisao da Metodologia para a Escolha do Chefe do
Executivo da Regido Administrativa Especial de Macau (projecto), bem como a Proposta
de revisdo da Metodologia para a Constituicdo da Assembleia Legislativa da Regido
Administrativa Especial de Macau (projecto). Estes projectos foram aprovados, a 5 de Junho
de 2012, por uma maioria de dois tercos de todos os deputados a Assembleia Legislativa e
com a concordancia do Chefe do Executivo, assim como foram apresentados a 8 de Junho
de 2012 ao Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional para efeitos de ratificacao
ou de registo.

O Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional procedeu, em 30 de Junho, a
ratificacdo da Proposta de revisao da Metodologia para a Escolha do Chefe do Executivo
constante do Anexo | da Lei Basica, bem como ao registo da Proposta de revisdao da
Metodologia para a Constituicdo da Assembleia Legislativa constante do Anexo Il da Lei
Basica. Nesta sequéncia, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau iniciou
de imediato as ac¢oes de producdo legislativa local relativas a ambas as leis eleitorais, de
maneira a implementar as respectivas decisdes desse Comité e os resultados das consultas
plenas obtidos numa fase anterior.

Com o forte apoio e a articulacdo da Assembleia Legislativa, as propostas de revisdo da
“Lei Eleitoral para o Chefe do Executivo” e da “Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa” da
Regiao Administrativa Especial de Macau foram apresentadas e aprovadas na generalidade
pela Assembleia Legislativa a 16 de Julho de 2012, e bem assim, foram aprovadas na
especialidade pelo plenario a 29 de Agosto, o que conduziu ao maior aperfeicoamento do
regime eleitoral e impulsionou o desenvolvimento politico de Macau, lancando deste modo
as bases legislativas para a realizacao das eleicoes para a Assembleia Legislativa em 2013,
bem como da eleicado do Chefe do Executivo em 2014.

2. Assuntos eleitorais

Para que os cidaddos pudessem conhecer de forma mais clara o contetido da revisao da
“Lei eleitoral para o Chefe do Executivo” e da “Lei eleitoral para a Assembleia Legislativa da
Regido Administrativa Especial de Macau’, permitindo uma melhor preparacdo das eleicoes
para a Assembleia Legislativa em 2013, o Governo da Regido Administrativa Especial de
Macau constituiu um “grupo de trabalho para a divulgacao eleitoral” destinado a coordenar
e desenvolver uma série de accdes promotoras. Em simultaneo, a Direccao dos Servigos de
Administracdo e Funcao Publica, a Direccao dos Servicos de Identificacao e as conservatorias
instalaram nado sé balcdes de atendimento especializado, como também criaram uma linha
aberta para a prestacdo dos servicos necessarios, com vista a facilitar a vida dos eleitores de
pessoas colectivas no tratamento das formalidades referentes a actualizagao dos respectivos
dados.
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Organizamos o “Dia de confraternizacdo sobre o recenseamento eleitoral” para se
dar inicio as ac¢des de divulgacdo do recenseamento eleitoral, estimular os eleitores com
capacidade eleitoral e ainda nao recenseados a inscreverem-se no recenseamento, a fim de
poderem participar nas proximas eleices para a Assembleia Legislativa.

Nesta sequéncia, langdmos uma série de medidas mais convenientes para a populacao,
nomeadamente a disponibilizacdo do servico automatico de recenseamento eleitoral a 24
horas, bem como, a instalacdo de postos moveis de recenseamento eleitoral em mais de
20 locais diferentes da cidade de Macau. Além disso, o balcao da Direccao dos Servicos
de Administracdo e Func¢do Publica no Edificio Administracdo Publica na Rua do Campo, o
Centro de Servicos da Regido Administrativa Especial de Macau na Areia Preta e os Centros
de Prestacdao de Servicos ao Publico no centro da cidade e nas Ilhas também estardo em
funcionamento ao sdbado e domingo no més de Dezembro, com vista a proporcionar
aos cidadaos a oportunidade de tratar das formalidades de recenseamento eleitoral ou de
actualizacdo dos respectivos dados fora das horas de expediente.

Para que fossem aprofundados os conhecimentos dos cidaddos e dos estudantes
sobre o regime eleitoral de Macau, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
continuou, em colaboracdo com varias associacOes, a destacar os seus trabalhadores
aos recintos de actividades por elas organizados para tratar dos procedimentos
de recenseamento eleitoral dos cidaddos, assim como foram instalados postos de
recenseamento nas diversas escolas secundarias para a prestacdo de servico aos
professores e alunos, particularmente aos alunos com 17 anos de idade completos que
podem efectuar a inscricdo antecipada no recenseamento eleitoral, de maneira a permitir-
lhes, logo que completem os 18 anos, participar imediatamente nas actividades eleitorais da
Regiao Administrativa Especial de Macau.

Até 30 de Setembro do corrente ano, foram tratados 7 774 pedidos de recenseamento
eleitoral de residentes permanentes habilitados a inscrever-se no recenseamento eleitoral,
entre os quais 287 jovens que tinham completado 17 anos de idade fizeram a inscricdao
antecipada no recenseamento eleitoral. Por outro lado, 2 735 pessoas singulares inscritas no
recenseamento eleitoral comunicaram a alteragdo dos seus dados a Direccdo dos Servigos
de Administracdo e Funcao Publica nos termos da lei.

De entre os eleitores, o nimero de pessoas singulares aumentou de 128 613 no ano
de 1999 para 258 280 no ano de 2012, com um aumento de 129 667 pessoas singulares, o
que representa um acréscimo de 100,82%. Por outro lado, o nimero de pessoas colectivas
também aumentou de 276 no ano de 1999 para 712 no corrente ano, ou seja, mais 436
pessoas colectivas, registando-se um acréscimo de 157,97%.

IV. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais
1. Criacao do Centro de Seguranca Alimentar

ApOs a aprovacdo e entrada em vigor da Lei de Seguranca Alimentar, o Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais ira criar o Centro de Seguranca Alimentar, o qual
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implementard a fiscalizacdo e regulamentacdo de todo o processo, quer de inspeccdo e
gestdo dos géneros alimenticios, quer de prevencdo e controlo dos riscos da seguranga
alimentar, e bem assim, do mecanismo de resolucdo dos incidentes de seguranca dos
alimentos, com vista a elevar o nivel de seguranca alimentar em Macau.

No processo de instalacdo do Centro de Seguranca Alimentar, efectudamos, com base
nas experiéncias recolhidas no passado, uma campanha de sensibilizacdo para a seguranca
alimentar, visando assim alargar os meios para proporcionar a populagao os conhecimentos
sobre a seguranga alimentar e reduzir os riscos de doencas de origem alimentar.

Deste modo, serdo destacados trabalhadores para todos os estabelecimentos de
comidas existentes em Macau, com vista a recolher as informacoes necessarias e criar de
forma sistematica um banco de dados relativo a distribuicdo da industria alimentar de
Macau. Também serdo desenvolvidos gradualmente os planos de fiscalizacdo e inspeccao
dos géneros alimenticios especificos e as accoes de definicdo dos padrdes de seguranca dos
alimentos, para além de elaborar as orientacdes sobre higiene para este sector.

Temos persistido na boa execucdo da andlise e inspeccdo sanitaria dos produtos
alimentares vivos e frescos importados, no sentido de aprofundar de forma continua a
cooperacao entre Macau e a Provincia de Guangdong, manter um bom mecanismo de
didlogo, fortalecer o intercambio técnico e a cooperacao nas accoes de formacgao entre
ambas as partes, e melhorar a capacidade de contingéncia a nivel da fiscalizacdo e inspecgao
da seguranca dos alimentos das duas regioes e em casos de incidentes.

2. Construcao do novo Mercado Abastecedor

Nos termos do Acordo-Quadro de Cooperacao Guangdong-Macau, estas duas regioes
colaborarao na transferéncia do actual mercado de abastecimento de produtos alimentares
vivos e frescos para a zona de Macau no Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau,
conciliando-o com o desenvolvimento do futuro sistema de transporte do metro ligeiro e o
posto fronteirico nas Portas do Cerco.

O novo Mercado Abastecedor terd uma area de superficie e dimensdes maiores, em
comparacao com o actualmente existente. Tal permitird acolher mais exploradores, dispor
de mais espacos de reserva para o futuro desenvolvimento, e bem assim, promover o
desenvolvimento sustentével do mercado. Devido a facilidade geografica do novo Mercado
Abastecedor no parque industrial transfronteirico, iremos articula-lo, através da politica de
atravessamento das fronteiras no ambito do Acordo-Quadro de Cooperacao Guangdong-
Macau, com o horario de funcionamento dos organismos competentes de inspeccdo
sanitaria nos respectivos postos fronteiricos do Interior da China, com vista a desenvolver
de forma eficaz as suas potencialidades.

Também iremos envidar esforcos para iniciar as obras de constru¢do do edificio
do novo Mercado Abastecedor no primeiro semestre de 2013, e concluir a mudanca de
instalacoes dois anos apds o inicio dessas obras.
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3. Problema das inundacoes

Concluimos, no corrente ano, as obras de melhoramento do sistema de esgotos
subterraneos em varias vias publicas da zona da Rua da Barca. Actualmente, estdo a
decorrer as obras de construcdo da box culvert e da estacdo elevatoria de dguas pluviais
na zona de Fai Chi Kei, apds as quais se tornara possivel captar as aguas de chuva que se
escoam a partir da zona da Rua da Barca, acelerar a sua drenagem e melhorar cada vez
mais as situacoes de inundacoes.

Procedemos a conclusdo do melhoramento da rede publica de esgotos para 4guas
residuais numa parte do Centro da Taipa, bem como a constru¢do da estacdo elevatoria das
aguas pluviais no Pai Kok da Taipa, tendo-se aliviado, gradualmente, a drenagem das 4guas
pluviais nos bairros antigos da Taipa.

Aumentémos a capacidade de prevencdo do refluxo da dgua do mar na faixa costeira
que se estende desde o Porto Interior a zona da Barra, o que contribuiu para um grande
melhoramento da situacdo das inundacoes.

4. Projecto de complexo turistico no Lago Sai Van

Concluida a consulta publica sobre o Projecto do Complexo Turistico da Praca do
Lago Sai Van no final do ano passado, e apds a andlise das sugestoes apresentadas pela
sociedade civil para o melhoramento do projecto nas diversas vertentes, bem como das
preocupacdes da populacdo relativamente ao impacto desse projecto nas areas circundantes,
os organismos especializados procederam ao aperfeicoamento global desse mesmo projecto,
pelo que a maioria das obras de concepcdo sera concluida no corrente ano.

5. Vida da populacdo e edificacdo e gestao municipal

Em resposta ao surto de casos confirmados de febre Dengue de origem local no
corrente ano, bem como a existéncia de sinais de uma possivel propagacao da epidemia, o
Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau accionou o 3.° nivel das medidas de
contingéncia. Deste modo, o Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e 0s Servicos
de Saude enviaram, imediatamente, trabalhadores para efectuar os trabalhos de eliminagdao
dos mosquitos no domicilio e no lugar de trabalho dos pacientes, abrangendo as
instalacoes publicas dentro de uma érea envolvente de 200 metros, no sentido de proceder
a pulverizagdo com insecticidas, a colocacdo das redes de mosquiteiros e a limpeza dos
locais problematicos em termos de higiene, com o intuito de alertar os cidadaos para a
importancia da higiene ambiental e da preven¢do e combate a febre Dengue.

No intuito de elevar a consciéncia dos residentes para a prevencao da febre Dengue, os
Servicos de Saude, o Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e demais organismos
publicos e associagdes tém desenvolvido anualmente uma série de actividades de
sensibilizacdo conjuntas, as quais totalizaram ao longo destes anos mais de 100 accoes de
divulgacdo comunitdria e contaram com um numero de participantes superior a 100 000
pessoas.
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Com vista a prevencdo da febre Dengue, o Instituto para os Assuntos Civicos e
Municipais realizou, articulando-se de forma activa com os Servicos de Saude, as accoes
de fiscalizagdo e de limpeza das areas em situagdes mais insalubres, assim como efectuou
o seu acompanhamento periddico e reforcou a limpeza dos pontos negros de higiene
existentes na cidade de Macau. Desde 2001 até a presente data, procedeu-se a limpeza de
mais de 4 000 desses pontos negros nas diversas zonas de Macau, tendo sido removidas
mais de 30 000 toneladas de lixo.

Concluimos as obras relativas a construcao do Mercado Provisorio da Ribeira do Patane
e a remodelacdo dos arruamentos circundantes, assim como desenvolvemos as obras de
preparacao da reconstrucdo desse mercado. No corrente ano, concluimos as obras de
reorganizacao dos 2.° e 3.° pisos do edificio do Mercado de S. Domingos para disponibilizar
aos cidaddos um melhor ambiente para compras nesse mercado. Também concluimos a
adjudicacdo das obras relativas ao centro para compras no mercado junto das habita¢des
publicas a beira do Lago da Taipa, o qual ja se encontra em funcionamento. Além disso,
concluiu-se a adjudicacdo das obras de instalacao do centro para compras no mercado de
Seac Pai Van em Coloane, as quais estao a ser desenvolvidas de forma acelerada. As obras
de reconstrucao do bloco B do Complexo Municipal do Mercado de Tamagnini Barbosa
também estdo a ser desenvolvidas de acordo com os planos tracados.

Por outro lado, concluimos a construcao do Edificio de Vendilhdes lao Hon e sua
mudanca de instalaces. Concluimos as obras de melhoramento da zona de vendilhdes do
Mercado de S. Lourenco, assim como desenvolvemos, de forma ordenada, a reorganizagao
das zonas de vendilhdes nas areas circundantes do Mercado de lao Hon e do Mercado da
Horta e Mitra, e nas Ruas Sul e Norte do Mercado de S. Domingos e Fai Chi Kei. Além disso,
implementamos de forma gradual o plano de reordenamento de cinco ruas, incluindo a
Rua da Emenda, criando vias pedonais para circulacdo nos horarios limitados, no sentido
de eliminar as ameacas de problemas de seguranca, reorganizar a ordem na exploragdao
comercial, e proporcionar uma maior seguranca e bem-estar, quer na vida dos residentes
desses bairros, quer no ambiente de negdcios para os comerciantes e vendilhdes.

6. Criacao e proteccao de espécies animais raras e construcao de um lar onde se
respira um ambiente ecoldgico

Desde a sua inauguracao em Janeiro de 2011, o Pavilhdo do Panda Gigante de Macau
tem funcionado de forma favoravel. Prosseguimos, simultaneamente, com a optimizagao das
accOes relativas aos servicos veterindrios e a gestao dos animais existentes, e bem assim,
efectudmos o intercambio e a aprendizagem com os organismos competentes nas regioes
vizinhas que tratam da criacdo desses animais, visando deste modo a integracao de outros
animais ornamentais no futuro.

Criamos uma base de dados sobre o enverdecimento tridimensional de Macauy,
melhorando assim as accoes ecoldgicas nos diversos bairros e sua gestdo. Divulgamos
a importancia da criacdo de espacos verdes e da conservacao natural, assim como
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incentivdmos os cidadaos a participar nas accoes de integracao de factores ecoldgicos
na sua vida quotidiana, construindo em conjunto um lar onde se respira um ambiente
ecologico.

Prosseguimos com as acgdes de reducdo do numero de contentores de lixo nas
vias publicas com vista ao melhoramento ambiental e da salubridade. Disponibilizdmos
dois depdsitos fechados para recolha de lixo na cidade e Macau e nas Ilhas, bem como
10 depdsitos com capacidade de compressdao do lixo. Também amplidmos o projecto
de classificagdo, separagao e recolha de lixo reciclavel, aumentdmos o numero de locais
publicos de recolha selectiva do lixo para 260, e de recolha de garrafas de vidro para 10,
tendo-se organizado, mensalmente, actividades de recolha de lixo reciclavel nos bairros
comunitdrios que visam a separacao e recolha de artigos eléctricos usados, vestudrio e
outros materiais reciclaveis.

7. Educacao civica

1) Aprofundamento da educacao civica e construcdo em conjunto de bairros
comunitarios com harmonia

O Centro de Recursos de Educacao Civica localizado no Edificio de Vendilhdes lao Hon,
que entrou em funcionamento no corrente ano, constitui uma importante plataforma para o
desenvolvimento de ac¢oes de educagao civica nos bairros comunitarios, potenciando, deste
modo, cada vez mais os seus efeitos nestas zonas.

Alargdmos as actividades de divulgacdo no ambito da educacdo civica que foram
desenvolvidas sob o lema “Construiremos em conjunto uma sociedade harmoniosa”.
Incentivdmos as pessoas a terem presente este ideal nas ac¢des do seu comportamento
quotidiano e procurar assumir sempre as responsabilidades de um bom cidadao, no
sentido de elevar a consciéncia civica da populagdo, dos trabalhadores nao-residentes e dos
turistas. Também utilizamos diferentes canais de divulgacado, entre os quais actividades de
rua, multimédia, materiais publicitarios, materiais pedagogicos, workshops, para integrar a
consciéncia da conduta civica, da entreajuda entre vizinhos, da proteccao ambiental, saude
e higiene, conservacao natural, entre outros. Prosseguimos com a realizacdo da actividade
“Conhecer Macau”, que se destina a proporcionar aos participantes um conhecimento mais
profundo sobre a sociedade de Macau e sua histdria, a constru¢do de bairros comunitérios
e assuntos do sector publico, aumentando deste modo o seu sentido de pertenca a Macau.

O Grupo de Voluntarios da Familia de Bons Cidadaos também agiu a favor do apoio e
da participacdo nas accdes de promocao, deslocando-se regularmente a todos os jardins
publicos e zonas de lazer de Macau para divulgar informagdes sobre a educagao civica. O
grupo de voluntérios do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais possui actualmente
mais de 100 membros, os quais procedem a prestacdo de servico as camadas mais
carenciadas, nomeadamente a realizacao de visitas periddicas a idosos que vivem sozinhos,
familias monoparentais e deficientes, a fim de manifestar a atencao do pessoal do Instituto
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para os Assuntos Civicos e Municipais em relacdo a sociedade, bem como o seu animo na
participacao activa em acgoes desenvolvidas nos bairros comunitérios.

2) Integracao nos bairros comunitarios e promocao de uma relacdo harmoniosa
com a vizinhanca

Os Centros de Prestacdo de Servicos ao Publico e os postos de atendimento e
informacdo foram pontos de irradiacdo para as accdes de integracdo nos bairros
comunitdrios, bem como de promoc¢do de uma relacgdo harmoniosa com a vizinhanca.
Foram convidados representantes dos diversos organismos publicos para participarem
nos coloquios comunitarios organizados mensalmente, com vista a proporcionar ndo sé o
didlogo e a comunicacao directa com os cidadaos, como também auscultar as opinides de
diferentes camadas sociais. Além disso, temos tomado a iniciativa de contactar e efectuar
visitas a associacdes todos os meses, de deslocar-se aos bairros comunitérios para conhecer
e acompanhar os assuntos de gestdo relacionados com as atribuicdes do Instituto, e bem
assim, promover o espirito das relacdes de boa vizinhanca e o apoio e colaboracao entre as
diversas comunidades.

Com base nos quatro Centros de Actividades ja existentes, o Centro de Actividades da
Rotunda Carlos de Maia e o do Bairro de Fai Chi Kei também entraram em funcionamento
no corrente ano, de maneira a promover e difundir as informacoes relativas a ajuda
muatua e a construcdo em conjunto de bairros comunitdrios com harmonia. Os Centros
de Actividades instalados nas diversas zonas realizam todos os meses actividades em
grupo lideradas por profissionais de assisténcia social, no sentido de desenvolver de forma
sistematica actividades especificas que vao desde as necessidades individuais e familiares
até as comunitdrias, visando assim elevar o espirito de amor aos bairros comunitdrios e a
entreajuda e cortesia dos cidaddos.

8. Enriquecimento da vida recreativa

Continudmos a organizar actividades tradicionais e tipicas de quadras festivas, no
sentido de proporcionar exposicoes e eventos caracteristicos e dispor espécies florais e
plantas adequadas as diferentes festividades nos diversos jardins publicos, pracas, zonas de
lazer e zonas verdes, a fim de intensificar a atmosfera festiva.

Para que fosse enriquecida a vida recreativa dos cidadaos, realizdmos o Espectaculo
de Cancdes de Opera Cantonense, a Feira de Arte, o Concerto ao Anoitecer, a Festa da
Lusofonia e o Festival “Fringe”, actividades estas que muito agradaram aos cidadaos e aos
turistas, contribuiram para o desenvolvimento fisico e mental dos cidaddos e aumentaram a
sua qualidade de vida em geral.

De acordo com as fungdes e caracteristicas especificas do Museu de Arte de Macau,
Museu das Ofertas sobre a Transferéncia de Soberania de Macau, Casa Cultural de Cha,
Museu da Historia da Taipa e Coloane e Casas-Museu da Taipa, foram organizadas mais de
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12 exposicoes de grande escala, através das quais se elevou a imagem cultural de Macau,
bem como o nivel artistico dos cidadaos, e divulgou a cultura e criatividade artistica local.

O Centro Cultural de Macau também apresentou mais de 10 programas internacionais
de grande envergadura, e recorreu a meios diversificados para formar talentos locais no
dominio artistico e cultural, nomeadamente através de projectos de exposicao para artistas,
cursos de artes e cultura, actividades de intercambio com os paises estrangeiros.

V. Outros dominios

1. Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente e documentos de
viagem

Com vista a preparacao da emissao dos Bilhetes de Identidade de Residente com chip
sem contacto, efectudmos, em 2012, a terceira fase de upgrading do sistema de produgao do
Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente.

Em 2012, a Direccdo dos Servicos de Identificacdo efectuou encontros com os
representantes de 13 paises diferentes na China, nomeadamente da Furopa, da Africa e
da América do Sul, a fim de divulgar os documentos de viagem da Regido Administrativa
Especial de Macau, alcangando deste modo resultados positivos.

Até Setembro de 2012, um total de 103 paises e regides concordou em conceder o
privilégio de isencao de visto ou visto a chegada aos titulares do Passaporte da Regido
Administrativa Especial de Macau, registando-se um aumento de 10 paises face a periodo
idéntico do ano passado, entre os quais 73 paises e 15 regides concederam a isencdo de
visto, e outros 15 paises o visto a chegada. Além disso, um total de nove paises e regices
concedeu o privilégio de isencdo de visto ou visto a chegada aos titulares do Titulo de
Viagem da Regido Administrativa Especial de Macau.

Por outro lado, foram introduzidas, a 1 de Julho de 2012, medidas de simplificacdo do
pedido de visto de entrada na Austrélia para os residentes de Macau, por iniciativa daquele
pais.

Amplidamos o servico de SMS com informacdes de contacto relativas as embaixadas
e aos consulados no exterior e proteccdo consular, destinado aos cidaddaos de Macau
que tenham viajado para paises estrangeiros. Desde Abril de 2012, as trés companhias
de telecomunica¢des de Macau participaram na prestacdo deste servico de SMS aos seus
clientes. Actualmente, o nimero de paises em que se pode receber este tipo de SMS é
superior a 100.

2. Accoes de reinsercao social e do Instituto de Menores

Com o financiamento dado pela Direc¢ao dos Servicos de Assuntos de Justica e a gestdo
efectuada pela Caritas, as residéncias temporadrias criadas para a reintegracao dos reclusos
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libertados na sociedade, efectuaram a mudanca para as suas novas instalacdes. Tal permitiu
ampliar os espacos disponiveis, aumentar a capacidade de alojamento de 10 internados no
passado para 20 e melhorar as instalagdes dessas residéncias. Em simultdneo, elevou-se
o nivel de qualidade da equipa de apoio aos reclusos e do modelo de gestao, de maneira
a corresponder melhor as necessidades dos seus destinatérios e auxiliar eficazmente os
reabilitados inserirem-se na sociedade.

Na sequéncia do projecto de trabalho “Educacdo sobre o Sistema Juridico relativo aos
Jovens Infractores” lancado no corrente ano, desenvolvemos por fases os respectivos cursos
e actividades de visitas. Desde o langamento deste projecto, tem-se verificado a adesao
de grande parte dos jovens que necessitam de aconselhamento, o que permitiu atingir
os objectivos definidos. E no ambito do aconselhamento dos jovens infractores, foram
organizados grupos de apoio especifico para se efectuar uma reeducacdo mais eficaz desses
jovens.

O Instituto de Menores procedeu de forma plena as accoes de reforma pedagdgica,
tendo concluido as respectivas accdes de ensino experimental no corrente ano. Também
realizou uma série de aulas experimentais e a avaliacdo dos cursos, e bem assim,
efectuou o reordenamento das orientacoes sobre a concepcao de propostas pedagogicas
complementares, com vista a providenciar instrumentos uteis para as ac¢des de ensino no
futuro, nomeadamente no que respeita a concepcdo de salas de aulas interactivas.

Em resposta ao estudo de avaliacdo dos resultados do Regime Tutelar Educativo
dos Jovens Infractores, e para elevar a funcdo de aconselhamento nas medidas de
internamento, o Instituto de Menores criou vdrios grupos de aconselhamento e de apoio
aos menores internados, articulando-os com um conjunto de grupos de aconselhamento
ja existentes. Acreditamos que este procedimento ird corresponder melhor as necessidades
dos internados, alcancar o objectivo de reabilitacdo, consolidacdo e desenvolvimento dos
menores, e bem assim, melhorar as condicoes de reinsercao social dos internados.

LINHAS DE ACCAO GOVERNATIVA PARA 2013

I. No dominio da Administracao Publica

Iremos reforcar a coordenacao e articulacdo no ambito das reformas da administracao
publica, com énfase nas vertentes de prestacdo de servicos ao publico e gestdo interna
das entidades publicas, para efeitos de concretizacdo de uma série de accoes tendentes a
aprofundar as reformas em curso:

1. Optimizacdo do modelo das politicas e reordenamento das funcoes organicas

Iremos reforcar as funcdes de articulagdo e didlogo do mecanismo de coordenacado das
reformas da administragao publica, continuando as medidas de normalizacdo das accoes de
consulta das politicas, aplicando com rigor as Normas para a Consulta de Politicas Publicas.
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Iremos aprofundar a rede consultiva dos bairros comunitarios, continuando esforcos
para integrar organicamente os Conselhos Consultivos de Servicos Comunitarios e os
Centros de Prestacdo de Servicos ao Publico, com vista a resolver directamente e com
eficiéncia os problemas relativos a qualidade de vida dos cidaddos nos bairros comunitérios.
Iremos elevar o nivel dos “coloquios comunitérios”, ampliando a participacdo a mais servicos
publicos, de modo a que os cidaddos possam conhecer melhor e em concreto as politicas
governamentais.

Iremos reforcar os meios de estudo e investigacdo de temas relacionados com as
politicas publicas e a administracdo publica, integrando as decisdes fundamentadas em
dados cientificos no planeamento, decisdo e execucdo das medidas. Sera aperfeicoado o
modelo das politicas, no sentido de providenciar fundamentos cientificos necessarios para
suportar as politicas definidas pelo Governo, elevando assim a qualidade da governacao.

Para alcancar a meta de desenvolvimento sustentavel da sociedade e da economia de
Macau, iremos reordenar as fun¢des dos organismos publicos de acordo com as realidades,
intervindo nas vertentes de funcionamento, pessoal e prestacdo de servicos, optimizando
a estrutura organica da Administracdo, no sentido de ir ao encontro do rumo tracado pelo
Governo.

De acordo com as prioridades na implementacao das politicas e a racionalidade na
prestacdo de servicos, e com base na revisdo e reordenamento das funcdes dos organismos,
a Direccao dos Servicos de Administracdo e Funcao Publica, apds a conclusao dos estudos
tedricos concernentes, ird aprofundar as funcoes na drea da cultura e dos desportos do
Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, Instituto Cultural e Instituto do Desporto,
incluindo os diplomas organicos destes servicos, a capacidade de resposta dos organismos
apos a redefinicdo das fungdes e a avaliagdo se a colocagao de pessoal contribuiu para a
elevacdo da eficiéncia. Obtidos os primeiros resultados, iremos promover oportunamente
accOes de auscultagdo a nivel interno e aprofundar as tarefas complementares.

2. Elevacao da qualidade dos servicos integrados e dos servicos automaticos e
promocao do projecto “Governo Electronico”

I[remos no proximo ano dar inicio a terceira fase das obras de construcao do Centro de
Servicos da Regiao Administrativa Especial de Macau, no sentido de alcancar um patamar
mais elevado no ambito da qualidade dos servicos prestados e na articulagao inter-
servicos, para além da concretizacdo de uma série de medidas, com vista a optimizar o
desenvolvimento, a gestdo e a estrutura funcional do Centro e melhorar as infra-estruturas
fisicas e os meios humanos do edificio.

Com base na area exclusiva disponibilizada no Centro de Servicos para a prestacao
de servicos automaticos, iremos agora promover e desenvolver os servicos automaticos
interdepartamentais, com vista a oferecer servicos mais acessiveis ao publico.

Iremos aperfeicoar as fungdes deste equipamento de quiosques automaéticos. O sistema
ird identificar automaticamente e efectuar de uma s6 vez todos os procedimentos relativos a
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prova de vida do Fundo de Pensdes, Fundo de Seguranca Social e Instituto de Accao Social.
I[remos aumentar os postos com este equipamento de 26 para 28, disponibilizando ao
publico 30 destes quiosques, representando um aumento de trés quiosques.

Para demonstrar a nossa solidariedade com as camadas sociais mais carenciadas
e oferecer servicos personalizados, o Fundo de Pensdes, na sequéncia das tarefas ja
desenvolvidas, ird enviar os seus funciondrios para as casas de pensionistas para auxiliar os
pensionistas a completar as formalidades para a emissao de documentos da prova de vida
necessarios, em colaboracdo com o Fundo de Seguranca Social e o Instituto de Ac¢do Social.

No proximo ano, iremos instalar quiosques automaticos para a renovacao dos Bilhetes
de Identidade de Residente e documentos de viagem da Regido Administrativa Especial de
Macau, assim como iremos lancar o servico electronico de levantamento de documentos, a
fim de reduzir o tempo de espera dos cidaddos para a obtencdo de senhas de atendimento
e prestar servicos céleres.

Iremos também impulsionar a cooperacdo mutua e o projecto de Carta de Qualidade
inter-servicos, alargando a cobertura deste projecto, lancando a 2.7 edicdo da actividade
“Prémio de Servico de Alta Qualidade”. Além disso, o Centro de Informacdes ao Publico ira
desenvolver um sistema que providencia o servico de acompanhamento do andamento dos
processos por via electronica acessivel por telemovel.

O Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais ird continuar a ampliar e optimizar o
ambito dos servicos para efeitos da Certificagao Internacional de Gestdo da Qualidade. No
préximo ano, a Divisdo de Licenciamento Administrativo sera objecto de candidatura para
a certificacdo 1SO9001, no ambito de apreciacao, aprovacao e fiscalizacao de licenciamento
administrativo, licencas e autorizacao.

Continuaremos a promover o recurso aos servicos publicos prestados por via
electronica, designadamente através da ampliacdo do uso de formularios electronicos e do
desenvolvimento da nova geracao do Portal do Governo, com vista a criar condi¢des para
que os cidadaos possam melhor aceder as informagdes da Administracao.

A Imprensa Oficial ira continuar a auxiliar e incentivar os organismos publicos a
recorrerem a publicacdes electronicas, promover a utilizagdo uniforme da Plataforma para a
Assinatura de Publicacdes Electronicas do Governo, no sentido de reduzir gradualmente o
volume de publicacoes impressas.

3. Aperfeicoamento da gestao centralizada do pessoal e da dimensao do corpo de
funcionarios e optimizacao do regime de contrato e planeamento das accoes de
formacao

Recrutamento centralizado

Continuaremos a promover o modelo de gestdo no ambito da coordenagao e
articulacdo central do pessoal, concretizando de forma ordeira o sistema de recrutamento
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centralizado. Seré concluido o procedimento de abertura de concurso centralizado para a
carreira de adjunto-técnico de acordo com o planeado e seguidamente dar-se-4a inicio ao
concurso para a carreira de técnico-superior.

Em resposta as necessidades resultantes da gestdo do sistema de recrutamento
centralizado, sera aperfeicoada a gestdo da dimensao do corpo de trabalhadores da
Administracdo. Iremos controlar com rigor a dimensdo do corpo de funcionérios de acordo
com as vagas existentes, novas func¢des e prioridades de governacao, fazendo corresponder
a dimensao da Administracdo Publica e o ndmero de trabalhadores ao rumo politico
tracado pelo Governo e as fungdes orgdnicas. Vamos constituir equipas de estudo e apoio
para construir gradualmente um enquadramento geral para um corpo de funcionarios de
dimensao racional.

Gestdo da funcao publica

Tendo em conta os resultados da consulta sobre a revisdo do regime do contrato
de trabalho nos servicos publicos, e apos o devido tratamento e analise dos dados, serd
elaborado o projecto de proposta de lei sobre esta matéria. Serao realizadas accoes de
consulta sobre o regime de queixa e reconciliacao dos funcionarios e elaborado o respectivo
documento normativo sobre o mecanismo de queixa e conciliacdo dos trabalhadores da
funcdo publica.

Na sequéncia da publicacdo e entrada em vigor da Lei n.o 22/2009 (Limitagdes impostas
aos titulares do cargo de Chefe do Executivo e dos principais cargos do Governo apds
cessacao de funcdes), iremos continuar a acompanhar o processo de elaboracdo do
projecto do regime de cessacdo de fungdes do Chefe do Executivo e titulares dos principais
cargos, no sentido de aperfeicoar as normas e dar inicio ao processo legislativo.

A Comissdao de Avaliacdo das Remuneracoes dos Trabalhadores da Funcao Publica
ird colaborar com os servicos e organismos competentes e ter em conta as experiéncias
do exterior, para estudar e emitir pareceres sobre o mecanismo remuneratorio dos
trabalhadores da funcao publica.

Iremos optimizar o funcionamento do regime de aposentacdo e sobrevivéncia e o
regime do fundo de previdéncia, impulsionando continuamente a utilizacgdo de meios
electronicos e a reducdo do recurso ao papel para tratar dos assuntos relacionados com
o fundo de previdéncia, intensificando as accoes pedagogicas sobre o investimento para
efeitos de aposentacdo e reforcando o didlogo com os subscritores.

I[remos aumentar o nosso apoio e amparo aos funcionarios, lancar o servico de consulta
psicologica personalizada, fazer visitas domésticas e visitas aos enfermos. Serdo lancados
o Plano sobre a Criatividade dos Funcionarios Publicos no Trabalho e o Concurso de
Comentarios Escritos sobre a Leitura de um Texto para os Funcionarios Publicos para 2013,
estimulando deste modo a criatividade das pessoas e fomentando o espirito de coesdo e de

equipa.
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Planeamento de acc¢oes de formacao

Serdo planeadas e organizadas accoes de formacdo de frequéncia obrigatéria e
facultativa, de acordo com o conteudo funcional da categoria, requisitos técnicos e
aptidoes de diferentes fases, acesso, desenvolvimento na carreira e vontade pessoal dos
trabalhadores. Iremos analisar e avaliar as necessidades, elevando a eficacia das medidas de
formacdo e estimulando a participacao activa dos trabalhadores. Assim, podemos assegurar
uma maior sistematizacao das acgdes de formacao, contribuindo para uma elevacao global
das capacidades dos trabalhadores da funcdo publica.

Continuaremos a organizar cursos prioritarios, incluindo o 5.° Curso de Mestrado
em Administracao Publica (MPA), o Curso de Altos Estudos da Lei Basica de Macau, o 1.°
Curso de Mestrado em Traducdo e Interpretacdo, o Programa de Formagao de Traducao e
Interpretacdo das Linguas Chinesa e Portuguesa, o Programa de Aprendizagem de Traducdo
e Interpretacdo das Linguas Chinesa e Portuguesa, entre outros.

4. Reforco do regime de responsabilizacdo e da nocao de administracao segundo a
lei e colaboracdo nas acc¢oes de combate a corrupcdo e acgoes de auditoria

Concretizar e aplicar um conjunto de diplomas reguladores da responsabilizacao e
elevar o sentido de responsabilidade dos dirigentes.

Iremos, no préximo ano, aperfeicoar a avaliacdo do mérito no desempenho dos
dirigentes, através da qual, sera reforcado o sistema de gestdo e fiscalizacao dos dirigentes
e elevando as suas capacidades. Com base na Lei n.° 15/2009 (Disposicdes Fundamentais
do Estatuto do Pessoal de Direc¢ao e Chefia) iremos avaliar o desempenho dos dirigentes
nos termos das Linhas de Accdo Governativa, tendo por base a eficacia das suas accOes,
fundamentada por principios padronizados, sistematicos e cientificos.

Iremos dedicar esforcos para elevar a nogdo de Estado de Direito da equipa governativa,
promovendo o conhecimento e o cumprimento da lei e enriquecendo os conhecimentos
juridicos dos dirigentes, a fim de garantir uma aplicacao correcta da lei. Vamos cumprir com
rigor as regras de conduta moral, difundir o espirito de servidor publico e os valores de
honestidade e rectidao.

Iremos colaborar com o Comissariado contra a Corrupcdo e o Comissariado da
Auditoria no exercicio das suas competéncias de fiscalizacdo, analisando, acompanhando
e melhorando os aspectos mencionados nos relatorios, orientacdes, sugestoes e
recomendacoes. Iremos continuar a optimizar os regimes administrativo e financeiro,
simplificar os procedimentos e desenvolver o projecto de Governo Electronico, com
vista a promover a transparéncia das politicas e o seu conhecimento pelos cidadaos.
Em colaboracdo estreita com o Comissariado contra a Corrupgao e o Comissariado da
Auditoria, continuaremos a divulgar os valores de honestidade e interesse publico e as
nocdes de aplicacdo racional dos recursos publicos junto dos trabalhadores nos varios
niveis, através de um conjunto de ac¢des pedagogicas e de fiscalizagdo.
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Il. No dominio da Justica

1. Implementacao do plano de producao legislativa para 2013 e colaboracao eficaz
com a Assembleia Legislativa no ambito da apreciacao dos diplomas

Apos uma revisdo e recapitulacdo das experiéncias obtidas nos trabalhos relativos ao
plano de producao legislativa em 2011 e 2012, o Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau considera necessarios o reforco do mecanismo de coordenacdo centralizada
no ambito da reforma juridica e o investimento de esforcos para a promocao do plano de
producdo legislativa e aperfeicoamento do sistema juridico, intensificando a articulacdo com
os organismos e o didlogo e a cooperacao com a Assembleia Legislativa.

No proximo ano sera lancado oficialmente o Sistema de Coordenagao Central da
Reforma Juridica, com vista a garantir o cumprimento eficaz do plano de producdo
legislativa. Continuaremos a desenvolver os trabalhos inerentes a elaboracao do plano de
producdo legislativa e a redaccao dos relatérios sobre a execucdo do plano em cada etapa
do processo.

O Governo ira continuar a cumprir escrupulosamente a Lei Basica, a Lei n.° 13/2009
(Regime juridico de enquadramento das fontes normativas internas) e outra legislacao
relacionada para apresentacdo de propostas de lei para a Assembleia Legislativa.

O proximo ano € o ultimo ano de legislatura desta Assembleia Legislativa. Assim, em
resposta as necessidades reais do desenvolvimento social, o Governo ird fazer ajustamentos
apropriados ao plano de producao legislativa de 2013, colaborando com a Assembleia
Legislativa no ambito da sua competéncia na apreciacao das propostas de lei.

Mais, com a vigéncia da Lei n.o 13/2009 ja durante um periodo de tempo, o Governo
da Regiao Administrativa Especial de Macau estd a fazer um balanco da experiéncia da
sua aplicacdo e estudar e analisar a situacdo para avaliar a necessidade de uma revisao
adequada desta legislacao.

2. Conclusdo dos trabalhos de recensao e adaptacao legislativas e publicitacao
sistematica da legislacdo vigente

De acordo com os trabalhos definidos para cada fase do plano, no préximo ano iremos
publicar os resultados de recensdo das 2 123 leis e decretos-lei promulgados no periodo de
1976 a 19 de Dezembro do 1999.

Baseando nos trabalhos de recensao e adaptacao das leis e decretos-lei anteriormente
vigentes ja concluidos, iremos continuar a estudar a viabilidade legislativa dos diplomas
legais, apos adaptacdo juridica e verificacdo das versdes revistas nas linguas chinesa e
portuguesa das leis e decretos-lei importantes com traducoes imprecisas.

Continuaremos a assegurar um didlogo e colaboracdo estreita com a Assembleia
Legislativa, discutindo o método a adoptar para integrar as versoes actualizadas de diplomas
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anteriormente vigentes apds tratamento no processo legislativo e a sua publicacdo,
trabalhando em conjunto para garantir a actualizacdo e modernizacdo do ordenamento
juridico da Regido Administrativa Especial de Macau e aperfeicoar e promover a construcdo
do seu sistema juridico.

3. Continuidade nos trabalhos de divulgacdo juridica e elevacdao da consciéncia
social do principio da legalidade

1) Aprofundamento da rede de cooperacao vocacionada para a divulgacao da Lei
Basica

Em 2013 se comemora o vigésimo aniversario da promulgacdo da Lei Basica de Macau.
O Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau ird integrar a rede de recursos da
Administracdo e da sociedade civil, organizando em conjunto uma série de accoes em larga
escala para divulgar a Lei Basica, continuando a colaborar com entidades do Interior da
China para organizar as accOes de divulgacao da Lei Basica.

Concluida a construgao do Pavilhdo de Exposicdo sobre a Lei Basica, iremos aperfeicoar
e enriquecer o seu acervo e investir esfor¢os para transformar este pavilhao numa base para
a divulgacao da Lei Basica.

I[remos construir uma pagina electronica dedicada a tematica da Lei Basica, para
transmitir de forma sistemética aos cidadaos informacdes variadas sobre a Lei Basica, com
vista a facilitar a compreensao e a aprendizagem da populacdo. Para efeitos de reforco
das relacoes de cooperacdo com as associacoes, estamos a planear o lancamento de um
projecto de financiamento para accoes de divulgacdo da Lei Basica, no sentido de incentivar
as associacoes, organismos e centros comunitarios a conceber e organizar actividades
vocacionadas para a promocao da Lei Basica.

2) Construcao de uma rede de divulgacao juridica virada para os jovens

Concluir faseadamente a Documentacdo Pedagdgica de Referéncia sobre a Lei Basica,
para facilitar a missdo das escolas. Sera concluida a construcao do Centro de Generalizacdo
do Direito que ird conceber e desenvolver facilidades e accdes destinadas a promocao da
Lei Basica, com vista a divulgar de uma forma interessante a Lei Basica junto dos jovens.

Continuaremos a desenvolver as redes de divulgacao juridica escolares, aperfeicoar
a comunicacdo com as escolas, incentivar a organizacdo de disciplinas destinadas a
generalizacdo do Direito nas escolas secundarias e primdrias e promover o Plano de
Generalizacdo da Nocao de Direito nas Escolas “Conhecer a Lei e as Normas de Cortesia”.
I[remos avaliar e rever o conteudo do curso anterior por forma a transforma-lo num curso
sistematizado e eficaz para a divulgacdo do Direito.

Tirando partido das redes de divulgacdo juridica escolares, iremos conceber um
conjunto de painéis de exposicao itinerantes para permitir os estudantes ganhar mais
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conhecimentos juridicos e criar condicdes para eles crescerem como bons cidaddos
cumpridores da lei.

3) Desenvolvimento integrado de redes diversificadas de divulgacao juridica
quotidianas

Continuaremos a integrar as redes de recursos da Administracdo e da sociedade civil,
com vista a organizar séries de actividades destinadas a generalizacao do Direito. Vamos
também organizar accoes de formacdo sobre temas variados destinados aos assistentes
sociais, professores e pais, com vista a aumentar os seus conhecimentos sobre a legislacao
pertinente.

Iremos aperfeicoar o sistema informético dos materiais de divulgacao juridica e integrar
os panfletos e brochuras de generalizacdo do Direito, transformando-o num sistema
informativo acessivel, apto para levar o publico a conhecer basicamente a legislacdo mais
usada em Macau, a fim de permitir os cidadaos compreender e recorrer as leis de Macau.

Vamos recorrer a meios diversificados para generalizar o Direito, no sentido de
despertar o interesse da populacdo para aprender conhecimentos juridicos, incluindo
a organizacao das seguintes actividades: Concurso de Conhecimentos Juridicos, com
atribuicao de prémios, competicdes, bazares e outras actividades ludicas. Iremos também
fazer uso da funcdo Apps para telemdvel, um meio moderno de divulgacdo, em conjunto
com redes de transmissao de informagdes mais correntes das paginas electronicas para
levar aos cidadaos de forma mais acessivel a informacdes sobre o Direito e estimular o seu
interesse em aprender conhecimentos juridicos.

4. Aprofundamento da formacao juridica e preparacao de quadros qualificados

1) Formacao juridica destinada aos funcionarios publicos

Continuaremos a intensificar as ac¢des de formacao juridica destinadas aos funcionarios
publicos da Regido Administrativa Especial de Macau, dando prioridade as actividades
formativas que contribuam para a elevacdo das aptidoes profissionais dos funcionarios,
designadamente, as accoes regulares e permanentes de formacgdo dedicadas a Lei Basica.

Iremos continuar a organizar ac¢des de formagdo consentdneas com as necessidades
da reforma juridica, alargando a divulgacdo do conteudo das leis novas, exigindo aos
agentes responsaveis a aplicacdo rigorosa da lei. Os temas a abordar nas ac¢des de
formagao incluem o regime geral de apoio judicidrio, as actividades de mediacao imobiliaria,
o planeamento urbano, a videovigilancia em espacos publicos, o regime juridico da fun¢do
publica e a lei de seguranca alimentar, entre outros.

Iremos continuar a realizar as ac¢Oes iniciadas em 2012 e organizar cursos especificos

em resposta as necessidades indicadas pelos servicos publicos.
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2) Projectos de cooperacao entre a Unido Europeia e Macau no dominio do Direito

O Programa de Cooperacdo na Area Juridica entre a Unido Europeia e Macau consiste
na organizacao de actividades de formacdo sob a forma de seminarios e “workshops’,
com vista a alargar o intercambio de conhecimentos e experiéncias entre os juristas locais
e peritos de outros paises e regides na area de Direito, economia e realidades sociais da
Regido Administrativa Especial de Macau.

3) Formacdo de advogados

Continuamos a cooperacdo com a Associacao dos Advogados de Macau na
organizacdo de modulos pedagogicos para a formacdo de advogados estagiarios
versando sobre os seguintes temas: Direito Processual Penal, Direito Processual Civil e
Direito Administrativo. Serdo também organizados cursos de formacdo complementar
especializados para advogados e advogados estagiarios.

5. Articulacdo com drgaos judiciais
1) Formacao de magistrados e funcionarios de justica

Iremos continuar a organizar o 4.° Curso e Estagio de Formacdo para Ingresso nas
Magistraturas Judicial e do Ministério Publico, para a formacdo de 12 estagidrios. O curso
chegara ao seu termo no dia 17 de Julho de 2013, prevendo que na altura estaremos em
condicdes para preencher mais vagas na magistratura. Vamos também desenvolver os
trabalhos preparatorios para a organizacao de um novo curso de formacao de magistrados.

O 3.° Curso de Habilitagdo para Ingresso nas Carreiras de Oficial de Justica Judicial e
de Oficial de Justica do Ministério Publico chegard ao seu termo em 26 de Abril de 2013,
contando com 120 formandos. Prevemos que na altura estaremos em condicOes para
preencher mais vagas da carreira de funciondrio de justica dos dois 6rgaos judiciais.

No que diz respeito a formacao para efeitos de acesso dos funciondrios de justica dos
tribunais e do Ministério Publico, iremos continuar a realizar os cursos que chegardo ao
seu termo em 2013, incluindo o curso de formacdo para efeitos de acesso a escrivdo judicial
adjunto e o curso de formagdo para efeitos de acesso a escrivdo especialista e escrivdo
adjunto do Ministério Publico.

2) Revisao da legislacdo processual e introducdo do regime de arbitragem e
reconciliacao

No que respeita a revisdao do Cddigo de Processo Penal, a proposta da lei foi aprovada
na generalidade em sede da Assembleia Legislativa. O Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau ird colaborar activamente com a comissdo permanente competente na
discussdo na especialidade do diploma, para efeitos de aperfeicoamento da versao revista
do Cadigo.
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No que respeita a revisdo da Lei de Bases da Organizacdo Judicidria, foram ouvidas as
opinides dos orgaos judiciais e da Associacdo dos Advogados de Macau, tendo ja concluido
a versdo preliminar do projecto de lei. As alteracdes incidem sobre as competéncias dos
tribunais superiores e o mecanismo de recurso, o modelo de funcionamento dos tribunais
de primeira instancia, o alargamento do quadro dos magistrados e a definicdo de um
regime de acumulacdo de funcdes, entre outros. O Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau ira aperfeicoar o projecto de lei, estando a fazer os preparativos para o
seu agendamento para entrada em processo legislativo em 2013.

No que toca a revisdao do Cddigo de Processo Civil, o sentido principal das alteracoes
deve apontar para os objectivos de elevacdo da eficiéncia dos orgdos judiciais, simplificacdo
dos procedimentos processuais e distribuicdo racional de recursos judiciais.

Iremos promover uma maior utilizacdo do mecanismo de arbitragem e reconciliagao,
tendo sempre em atencdo a realidade social de Macau, procurando resolver os conflitos de
natureza quotidiana pela via de reconciliacdo. Esta missao ird ter por base os resultados da
analise preliminar e assentard no reforco de didlogo entre os servicos publicos e entidades
privadas, para definir as medidas e o rumo de desenvolvimento do regime de reconciliagdo.
Iremos estudar a viabilidade de alargar o universo de candidatos aos lugares de arbitro e
promover acgoes de formacao profissional e técnica para esta categoria de pessoal.

6. Reforco do dialogo e cooperacao com a Assembleia Legislativa

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau ira reforcar o didlogo e a
cooperacao activa com a Assembleia Legislativa, no sentido de em conjunto desenvolvermos
esforcos para aperfeicoar o sistema juridico de Macau.

Feito o balanco desta experiéncia e com base nas excelentes relacdes de didlogo
que temos mantido com a Assembleia Legislativa, o Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau ird colaborar com mais eficacia ainda com a Assembleia Legislativa,
no exercicio das suas funcdes de apreciacdo de diplomas. Ao apresentar uma proposta
de lei a Assembleia Legislativa, iremos desenvolver com maior profundidade e de forma
mais pormenorizada as razoes e objectivos da iniciativa legislativa na Nota Justificativa,
esclarecendo os antecedentes e as consequéncias da sua aprovacao, as medidas preparatdrias
para a sua implementacdo, entre outros. Apds a entrega da proposta de lei a Assembleia
Legislativa, iremos com a maior brevidade transmitir a este 6rgao informacdes sobre o
processo e resultados da consulta e estudos pertinentes e informagoes no ambito de Direito
Comparado, com vista a assegurar uma melhor compreensao dos motivos que justificam a
apresentacdo da proposta de lei em causa e o seu conteudo.

Iremos apresentar no proximo ano a Assembleia Legislativa um projecto legislativo
viavel relativo a recensdo e adaptacado legislativa. Ao longo deste processo, o Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau ira manter um didlogo eficaz e uma cooperacao
estreita com a Assembleia Legislativa, para efeitos de construcdo de um ordenamento
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juridico moderno de Macau, procurando concluir todos os trabalhos de recensdo e
adaptacao legislativa que tém durado trés anos.

O ndmero de interpelagdes escritas dos deputados ndo tem parado de aumentar nos
altimos anos, o que reflecte uma postura de fiscalizacdao das politicas governamentais
e de acompanhamento activo dos problemas sociais. Iremos continuar a reavaliar o
mecanismo de resposta as interpelacdes escritas dos deputados e colaborar com a
Assembleia Legislativa no exercicio das suas responsabilidades de fiscalizacdo das politicas
governamentais.

7. Desenvolvimento das ac¢des no ambito do Direito Internacional e alargamento
das relacoes de cooperacao com o exterior

Com o apoio do Governo Central e no exercicio dos poderes por este delegados, o
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau ird continuar a investir esforcos para
consolidar e alargar as relacdes de intercambio e cooperacdo com outros paises e regioes e
promover os assuntos juridicos no ambito internacional e regional, em cumprimento da Lei
Basica.

Iremos acompanhar os trabalhos relativos ao Protocolo de Cooperacao Judicidria em
Matéria Penal com o Interior da China, as negociacoes e discussoes relativas ao Acordo de
Cooperagao no Ambito de Processos Penais e ao Acordo sobre a Confirmacao e Execucao
Reciprocas de Decisdes Arbitrais com Hong Kong, bem como ao Acordo de Cooperacdo
Judicidria em Matéria Penal e ao Acordo sobre a Entrega de Infractores em Fuga entre o
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e o Governo da Coreia.

Iremos acompanhar as negociacOes relativas a celebracdo de acordos judiciarios com
outros paises, dando prioridade aos paises luséfonos e aos paises sobre os quais ja fomos
autorizados a efectuar negociacOes; integrar a delegacdo nacional que participara nas
negociacoes para efeitos de celebracao de tratados internacionais e analisar o estado de
cumprimento dos tratados vigentes; auxiliar a Regido Administrativa Especial de Macau a
aderir a organizacoes internacionais multilaterais e organizacdes regionais. Em resposta as
solicitacdes do Governo Central transmitidas ao Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau e no cumprimento do artigo 138.° da Lei Basica, vamos elaborar pareceres sobre
a aplicabilidade dos acordos internacionais a Macau, coordenando as ac¢des dos servicos
competentes sobre a entrega de outros elementos da area de Justica aos organismos
internacionais e providenciar pareceres juridicos sobre Direito Internacional solicitados por
servicos e entidades publicas.

I1l. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

1. Desenvolvimento activo das acc¢oes do Centro de Seguranca Alimentar para
fiscalizar em todas as vertentes a seguranca dos géneros alimenticios

Na sequéncia da aprovacao da Lei de Seguranca Alimentar pela Assembleia Legislativa,
o Centro de Seguranca Alimentar ird entrar em funcionamento no momento previsto na lei.
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O Centro de Seguranca Alimentar vai desenvolver os trabalhos de forma ordeira no dmbito
de gestao, avaliacdo e comunicagao de situacoes de risco.

No que toca a gestdao de situacdes de risco, lancamos o programa de fiscalizacdo da
seguranca de géneros alimenticios colocados no circuito comercial, com vista a testar,
recolher amostras de géneros alimenticios no mercado, realizar visitas de inspeccao de
estabelecimentos de restauracao e de producao de alimentos, criar e aperfeicoar uma base
de dados sobre a distribuicao de estabelecimentos do sector alimentar em Macau, aplicar
com rigor a Lei de Seguranca Alimentar e assegurar a execucdo eficaz das medidas de
fiscalizacdo e gestdo da seguranca alimentar.

No que diz respeito a avaliacdo de situacdes de risco, iremos efectuar um inquérito
especifico sobre géneros alimenticios em circulagdo em Macau e analisar o nivel de risco
que representam, criar uma base de dados respeitantes a avaliacdo de situacoes de risco
e um sistema de identificacdo das fontes. O Centro, tendo em consideracdo a gravidade
e a preméncia das necessidades sociais, ird desenvolver os trabalhos de padronizacao de
seguranca alimentar e transmitir ao sector alimentar as instrugdes pertinentes.

No que diz respeito a transmissao de situacdes de risco, iremos criar um mecanismo de
divulgacdo de informacoes no ambito da seguranga alimentar que ird permitir a populacdo
ter conhecimento atempado dos incidentes que ameacam a seguranca alimentar e ao
sector e aos cidaddos saberem sobre as situacoes de risco. Iremos recorrer a métodos
diversificados para generalizar conhecimentos basicos sobre a seguranca alimentar. Por
outro lado, uma vez que o grosso de géneros alimenticios consumidos em Macau é
importado, iremos reforcar o mecanismo de cooperacao e comunicacao regional, com vista
a elevar a garantia da seguranca alimentar em Macau.

2. Acompanhamento rigoroso das obras de construcao do novo Mercado
Abastecedor e realizacdo dos preparativos para a mudanca do Mercado

As obras para a constru¢do do novo Mercado Abastecedor localizado no trogo B1 do
Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau irdo ter inicio no proximo ano. O Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais ird projectar a concepcao dos espacos interiores do
Mercado e lancar o concurso, tendo em atencdao o andamento das obras.

O novo Mercado Abastecedor ira adoptar um modelo de gestdo e mecanismo de
fiscalizacao adequados as necessidades reais de desenvolvimento social, com vista a elevar
a eficiéencia na gestao e assegurar uma fiscalizacao rigorosa e aumentar a flexibilidade dos
métodos de exploracgdo. Esta medida ira facilitar a adopcao atempada de ac¢oes correctivas
face ao panorama real de desenvolvimento da cidade. Iremos reforcar a fiscalizacdo para
garantir condicoes justas de concorréncia leal no funcionamento do Mercado.

Para assegurar o funcionamento estavel do Mercado Abastecedor, iremos coordenar
com eficacia a transferéncia dos grossistas do Mercado para as novas instalacdes de modo
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a poderem continuar a exercer a sua actividade e garantir o abastecimento de géneros
alimenticios frescos e vivos a Macau.

3. Esforcos continuos para aliviar o problema das inundacoes a fim de facilitar a
circulacao dos residentes

Iremos continuar as obras de constru¢do de estacOes elevatorias de aguas pluviais
na Baia do Norte do Bairro Fai Chi Kei. As estacdes apods construidas irdo contribuir
para distribuir as aguas, reduzindo deste modo o volume de agua acumulada nestas
zonas devido a tempestades. Iremos também promover as obras de construcdo da
estacdo elevatdria de aguas pluviais no Porto Interior, com vista a reduzir a ocorréncia
de inundacoes nesta zona resultantes das marés enchentes, alta pluviosidade ou chuvas
torrenciais na época dos tufoes e diminuir os prejuizos.

Iremos dar inicio as obras de constru¢do de um novo posto de bombas de 4guas
residuais na Rotunda do Ouvidor Arriaga na Taipa. Esta facilidade ira contribuir para elevar
a capacidade de escoamento de aguas residuais, reduzindo deste modo que aguas poluidas
contaminem a rede de abastecimento de agua limpa e as aguas junto da marginal.

4. Obras para a construcao do projecto de complexo turistico no Lago Sai Van e
aumento de espacos para ocupacao de tempos livres

A concepcao do projecto de complexo turistico na Praca do Lago Sai Van comporta
varias vertentes, incluindo um espaco de lazer para comidas e bebidas, um espaco de
restauracdo com caracteristicas singulares, uma rua para a compra de lembrancas, uma
praca dedicada a gastronomia e um auditério ao ar livre e as facilidades complementares
incluem a praca de acesso, um viaduto de conexao e um parque de estacionamento publico.

Os trabalhos preparatorios anteriores ao inicio das obras de construcdo das facilidades
do projecto de complexo turistico na Praca do Lago Sai Van terdo lugar no proximo ano,
os procedimentos administrativos do concurso publico da infra-estrutura principal estarao
concluidos no primeiro semestre do proximo ano e as obras de construcdo terdo inicio
segundo a calendarizacdo definida. As obras de construcdo do parque de estacionamento
publico como outras facilidades complementares serdo objecto de concurso publico.
Prevemos que todas as infra-estruturas fisicas do projecto de complexo turistico na Praca
do Lago Sai Van estardo concluidas em 2014.

A entidade competente e outros servicos publicos com responsabilidade irdo constituir
um grupo de trabalho para reorganizar os circuitos de trafego viario na periferia da zona
afectada, de modo a reduzir a perturbacdo dos residentes da area.

5. Aperfeicoamento das facilidades e gestdao municipais e criacdo de melhores
condicoes para a populacao fazer compras

Em 2012, foram concluidas as obras de construcao do Mercado Provisorio da Ribeira
do Patane e finalizamos a mudanca das bancas de vendas. O antigo Mercado da Ribeira
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do Patane serd demolido e no local onde estd localizado, iremos construir um complexo
de servicos municipais de 11 andares. As obras de reconstru¢dgo do Mercado da Ribeira do
Patane terdo inicio em 2013, prevendo a sua conclusao em 2016.

Para coordenar com a conclusdo da construcao da habitagdo publica de Seac Pai Van
em Coloane, iremos instalar um mercado e um centro para compras com uma drea de
quase 2 000 metros quadrados, facilitando a vida dos residentes. Os procedimentos para
a abertura do concurso ja foram iniciados e prevemos a conclusdao das obras em 2013,
podendo na altura entrar em funcionamento.

Na sequéncia das obras de remodelacdo e optimizacao dos pisos 2 e 3 do Mercado
de S. Domingos em 2012 destinadas ao melhoramento do ambiente de exploracdo das
bancas de vendas, demos inicio as obras de remodelacdo do piso 1 e piso subterraneo 1,
com vista a melhorar as facilidades e a proporcionar um ambiente agradavel aos cidadaos
que se deslocam ao mercado para fazer compras. As obras de reconstru¢do do bloco B
do Complexo Municipal do Mercado de Tamagnini Barbosa afectado pela construcao dos
edificios de habitacdo publica de Tamagnini Barbosa irao continuar em 2013.

Iremos construir um edificio para depositar ossérios junto do Cemitério de Mong-
H4, com vista a disponibilizar mais lugares para ossarios. Prevemos que as obras estardao
concluidas no final de 2013. Para aliviar a pressdao das necessidades de espaco para
sepulturas, iremos efectuar estudos sobre a viabilidade de enterros favoraveis a proteccao
ambiental nos cemitérios que preencham os requisitos, por forma a introduzir esta solucao
na melhor oportunidade, indo ao encontro da mudanga de mentalidades das pessoas.

A zona E junto do Lago Nam Van sera transformada num espaco de lazer,
entretenimento e leitura. Esta nova facilidade esta a ser projectada e prevemos que estara
em condicdes para entrar em funcionamento no segundo semestre do préximo ano.

6. Aprofundamento das accoes de educacdo civica e elevacdo das qualidades
humanas da populacao

No proximo ano, as ac¢oes de educacdo civica irdo continuar a ser desenvolvidas sob
a égide do lema “Construiremos em conjunto uma sociedade harmoniosa’, com énfase na
promogao das nocoes de consciéncia civica, cumprimento da lei e respeito pelas pessoas.
O nosso objectivo é sedimentar no seio da populacdo os valores de moralidade publica
e proteccdo da comunidade, no sentido de consciencializar os nossos cidadaos a fazer
esforcos para melhorar o ambiente da cidade e manter a ordem social. Iremos incentivar as
diferentes comunidades a respeitarem-se mutuamente, desenvolvendo lacos de tolerancia
entre pessoas com e sem deficiéncias, e solidariedade e auxilio mudtuo entre os vizinhos,
porque queremos construir uma sociedade solidaria, harmoniosa e de inter-ajuda.

Partindo dos bairros comunitrios, iremos procurar sensibilizar as pessoas e adoptar
métodos diversificados para generalizar os valores de consciéncia civica, auxilio mutuo,
habitos de higiene publica e proteccdo ambiental junto da populagdo. Iremos tirar partido
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dos centros e postos de prestacao de servicos ao publico para fazer penetrar a nossa accao
nos bairros comunitarios. Iremos efectuar visitas aos bairros e realizar reunides e coloquios
com as associacoes, com vista a ouvir de forma abrangente as opinides e ideias das
diferentes classes sociais e promover as relagdes de boa vizinhanca entre os residentes.

7. Consolidar a imagem de Cidade Turistica e elevar o indice global de qualidade
de vida

1) Realizacdo de obras para embelezar o equipamento urbano e monumentos e
pontos de interesse e ampliar os espacos dedicados ao lazer e exercicio fisico

Em 2013 iremos continuar a realizar obras de aperfeicoamento das condicdes fisicas a
volta do centro historico de Macau, no qual se ligam os monumentos classificados como
patrimonio mundial as ruas e bairros antigos com caracteristicas singulares, integrando
assim todos os locais classificados como Patrimonio Mundial da UNESCO. Assim,
poderemos ampliar a area visitada pelos turistas e revitalizar o comércio dos bairros antigos.
Para efeitos de criagdo de espacos sem obstrucdes, projectdmos melhorar a rede vidria de
zonas a volta da NAPE. Iremos também iniciar as obras para a construcdo de uma ciclo-via
junto da Avenida dos Jogos da Asia Oriental na Taipa e infra-estruturas na Praia de Hac-Sa.

Continuaremos a instalar contentores de compressao de lixo e depositos de lixo nas varias
zonas de Macau, com vista a melhorar as condicoes de salubridade dos bairros. Iremos
promover o plano de separacdo de residuos solidos reciclaveis e a sua recolha e aumentar
os pontos de recolha de lixo reciclavel e garrafas de vidro. Serao aumentadas as categorias
de lixo reciclavel, incluindo pecas de mobiliario e residuos provenientes de estabelecimentos
de restauracdo, com vista a concretizacdo das metas de proteccdo ambiental.

Planedamos instalar mais um centro de actividade em Seac Pai Van, a fim de prestar
servigos aos residentes desta zona. [remos também fazer obras de intervencao nas zonas de
leitura e nas salas multimédia em vdrias bibliotecas, no sentido de aumentar estes espacos e
assegurar melhores condi¢des para a leitura.

2) Conservacao de espécimes animais raros e ampliacao de espacos verdes

Para assegurar a conservacao de espécimes animais raros, continuaremos a promover
accoes de formacao de habilidade dos trabalhadores e estabelecer relacdes de intercambio
e estudos com peritos homologos de regioes vizinhas e aprender com eles. Serd instalada
uma rede de video-conferéncia com a Base de Procriacdo e Conservacdo de Panda Gigante
de Chengdu, com vista a utilizar meios tecnoldgicos para assegurar o apoio técnico a
distancia, elevar as condicdes de conservacdo dos pandas gigantes e realizar preparativos
para a sua procriacdo. Com a conclusdo do pavilhdo dos pandas vermelhos, pavilhdo dos
macacos e o habitat de avestruzes do Parque Municipal de Seac Pai Van, iremos integrar
novos animais ornamentais, com vista a atrair mais publico para visitar o Parque.

Continuaremos a implementar o projecto de melhoria da qualidade das paisagens
verdes de jardins e parques e do ambiente de Macau e concretizar faseadamente os
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resultados dos estudos. Iremos em primeiro lugar melhorar os espacos verdes dos bairros
antigos da peninsula de Macau, para melhor aproveitamento da area limitada da cidade e
ampliar as paisagens verdes de Macau.

3) Enriquecimento das actividades de ocupacao de tempos livres dos cidadaos e
diversificacao de ofertas culturais

Iremos organizar actividades e espectaculos culturais de alta qualidade e de grande
variedade, com o intuito de oferecer uma vivéncia cultural rica as pessoas, estimular o
interesse pela cultura e incentivar a criatividade artistica. Iremos organizar actividades
interessantes de caracteristica singular nas festividades tradicionais e dias especiais, com
vista a proporcionar a populacdo e aos visitantes uma gama variada e rica de ofertas
culturais.

As principais exposicoes programadas pelo Museu de Artes para 2013 incluem: A Luz de
Aguas e Montanhas: Pinturas de Wang Jian e Wang Hui e da Escola de Yushan do Museu
do Palacio e Museu de Xangai, Exposicao de pecas valiosas de Napoledo | a Napoledo
[, Exposicdo de pintura realista dos Estados Unidos da América, Exposicdo de cultura e
servicos de cha do Museu do Paldcio. Iremos organizar uma série de actividades que tiram
proveito das caracteristicas singulares dos recintos tematicos das bibliotecas, Museu da
Historia da Taipa e Coloane, Casa Cultural de Cha e Centro Cultural de Macau.

8. Desenvolvimento de relacoes de cooperacao entre a Provincia de Guangdong e
Macau e reforco do intercambio no ambito da seguranca alimentar

Cantdo e Macau tém mantido uma permanente relacdo de cooperacao eficaz,
designadamente no que diz respeito a garantia da seguranca e qualidade dos géneros
alimenticios fornecidos a Macau. As duas partes tém estabelecido um mecanismo e
comunicacao e cooperacao eficaz. O Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais tem
desenvolvido grandes esforcos para a implementacdo de medidas no ambito do Acordo-
Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau, nomeadamente os procedimentos de
desalfandegacdo e a optimizacao dos procedimentos de declaracao electrénica.

No que diz respeito aos estudos e formacdo na drea de inspec¢do de seguranca
alimentar, nomeadamente no reforco dos padroes técnicos de fiscalizacdo e analise
laboratorial e metodologias, iremos continuar a promover a troca de experiéncias e didlogo
com a Administracdo Geral de Controlo de Qualidade, Inspeccao e Quarentena da Republica
Popular da China e organismos homdlogos de Guangdong. Iremos enviar técnicos para o
Centro Técnico de Inspeccao Sanitaria de Shenzhen para receber formacdo especifica em
técnicas de inspeccao, incluindo testes para a deteccdo de pesticidas e substancias toxicas
em bivalves.

No que diz respeito a proteccdo da seguranca dos géneros alimenticios importados
por Macau, os dois Governos tém mantido uma ligacdo estreita e um didlogo eficaz, no
sentido de elevar a capacidade de resposta na ocorréncia de incidentes de risco alimentar,
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pondo oportunamente fim aos problemas que afectam as duas regides. O Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais ird continuar a aprofundar as relacdes de cooperacao com
os Servicos de Inspeccao e Quarentena Transfronteirica de Zhuhai, aperfeicoando o modelo
de fiscalizagao de legumes e produtos aquaticos exportados para Macau e aumentando a
garantia da seguranca alimentar. Iremos também estudar os riscos resultantes da introducao
de seres nocivos provenientes de alimentos estrangeiros.

IV. Outros dominios
1. Assuntos eleitorais

I[remos assegurar que as eleicdes para a 5. Assembleia Legislativa se decorram com
normalidade, sob a égide dos principios de justica, imparcialidade e integridade do processo
eleitoral. Com a aplicagdo das novas regras da constituicdo da Assembleia Legislativa e da
Lei Eleitoral, iremos desenvolver os trabalhos de forma ordeira.

Para incentivar mais cidadaos qualificados a aderirem ao recenseamento eleitoral,
continuaremos a intensificar as acgoes de sensibilizacdo, no sentido de despertar o interesse
da populagdo. Iremos instalar servicos de recenseamento eleitoral automético em mais
pontos e locais da cidade. Iremos cooperar com as associacoes e escolas, organizando mais
sessoes de recenseamento colectivo com marcagdo prévia e instalando mais balcoes de
recenseamento itinerantes nos locais onde se realizam actividades.

Em Janeiro de 2013, iremos, em cumprimento da lei, publicitar os cadernos de
recenseamento eleitoral, para garantir os cidaddos recenseados a exercerem o seu direito de
voto nas eleicdes para a 5.7 Assembleia Legislativa em 2013.

2. Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente e documentos de
viagem

Com o apoio solido do Governo Central e a colaboracdo activa do Comissariado do
Ministério dos Negocios Estrangeiros sediado em Macau, iremos desenvolver grandes
esforcos para promover e divulgar o passaporte da Regido Administrativa Especial de
Macau, procurando que mais paises e regides concedam a facilidade de isengao de visto aos
titulares dos documentos de viagem emitidos pela Regidao Administrativa Especial de Macau.

Em 2013, prevemos que 68 000 bilhetes de identidade do tipo cartdo inteligente irdo
caducar, dai que precisem de ser renovados e, a0 mesmo tempo, é emitido o bilhete com
chip sem contacto, ampliando o seu uso.

3. Accoes de reinsercao social e do Instituto de Menores

Iremos lancar accoes pedagogicas sobre o Direito destinadas aos reabilitados que
estdo recebendo assisténcia do Departamento de Reinsercdo Social, explicando-lhes
conhecimentos sobre a legislacdo de Macau, a Lei Bésica e noc¢oes sobre os deveres civicos,
no sentido de auxiliar-lhes para uma melhor compreensao das leis de Macau e transmitir-
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lhes a importancia do seu cumprimento. Para prestar assisténcia a integracdo dos reclusos
libertados na sociedade, iremos desenvolver um programa de apoio aos reclusos na
procura de emprego. Este ¢ um programa de cooperacdo entre as empresas de Macau e o
Estabelecimento Prisional de Macau, no qual os empregadores terdo oportunidade de visitar
o Estabelecimento e contratar os reclusos prestes a terminar a pena, para que possam ter
um emprego quando sairem da prisao.

Iremos colaborar com entidades da sociedade civil para promover o programa de
jovens embaixadores contra o crime, que sdo desempenhados pelos jovens que estdo
recebendo assisténcia e orientagao. Estes serdo organizados em grupos e os representantes
das associagOes irdo leva-los aos centros de juventude para difundir mensagens de
combate ao crime e obediéncia a lei e respeito a ordem. O Conselho de Reinsercao Social ira
analisar com profundidade o conteudo do relatério sobre a revisdo do regime de liberdade
condicional e apresentar eventuais propostas tendentes a alteracdo da lei, ouvidas as
opinides dos servicos competentes e dos operadores de Direito.

O Instituto de Menores ird no proximo ano dar inicio a um conjunto de estudos
e accOes de avaliacdo do desempenho das equipas de assisténcia e orientacdao e dos
projectos, para conhecer os resultados do seu trabalho e aperfeicoar os conceitos e detalhes
operacionais. Este estudo sera conjugado com o Mapa de Avaliacdo do Desenvolvimento
de Aconselhamento concluido em 2011 para a criacdo de um sistema de servicos de apoio
psicoldgico que comporta as vertentes de inspecgdo, tratamento e avaliacdo de progresso,
a fim de estabelecer condi¢des para garantir um acompanhamento mais eficaz dos jovens
internados.
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Ponto de situacao sobre a execucao das linhas de accao
governativa do ano de 2012

Em 2011, a economia de Macau tem vindo a abrandar, muito embora mantendo numa
situacdo global relativamente estavel, com tendéncia de crescimento de uma certa amplitude,
perspectivando-se a manutencao de um crescimento positivo para todo o ano em questao.
No decurso deste ano, foram desenvolvidas ac¢des com atencao focada no seguinte:

Manutencao da estabilidade da economia. Deu-se continuidade ao reforco dos
diversos trabalhos tendentes a captacdo de investimentos, empenhando-se, de modo
continuo, na promocdo de realizacao de projectos privados e no alargamento apropriado
da dimensao dos investimentos publicos, envidando-se esforcos no sentido de acompanhar
e assegurar a estabilidade e o desenvolvimento dos sectores predominantes e das
respectivas empresas, procurando, desta forma, manter a tendéncia do desenvolvimento
estdvel da economia local. No primeiro semestre do corrente ano, o valor total de formacao
bruta do capital fixo, indicador que reflecte o investimento global realizado, expandiu
substancialmente 23,6%, em termos anuais, enquanto o Produto Interno Bruto local cresceu
12,6%, em termos reais. O numero de novas sociedades constituidas aumentou, atingindo
1.830 unidades, ou seja, mais 9,0% em relagdo ao periodo idéntico do ano transacto, e, as
dissolvidas somaram 261 unidades, pelo que, deduzido o nimero de unidades dissolvidas,
o aumento efectivo de sociedades no referido periodo foi de 1.569 unidades.

Promocdo do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes. As accoes
realizadas incluem: lancamento do “Plano de Estimulo as Convencoes e Exposicdes’, dando
continuidade ao apoio e suporte prestado as entidades organizadoras e de planeamento
para a realizacdo de actividades de convencdes e exposicoes em Macau; concretizacdo das
medidas de facilitacgdo no processamento de documentos e de vistos para efeitos de entrada
e saida de Macau, a favor dos profissionais participantes do Interior da China em exposicoes
e feiras realizadas em Macau; valorizagao do papel da Comissao para o Desenvolvimento e
Convencoes e Exposicoes e dos grupos de trabalhos subordinados, no dmbito do estudo e
elaboragao de politicas e medidas para o desenvolvimento dessas actividades econdmicas
locais; celebracdo com o Ministério do Comércio do Estado em Setembro p.p., do “Acordo
do Reforco da Cooperacao no Sector de Convencdes e Exposicoes”, para aprofundar ainda
mais a parceria com o Interior da China relativamente a essa matéria; introducdo com
sucesso de eventos de convengdes e exposicoes de marca do Interior da China em Macau,
designadamente a “3.* Exposicao da Industria de Restauracao da China” e o “3.° Forum
Internacional sobre o Investimento e Construcdo de Infra-estruturas”; empenhamento na
incubacao e criacao continua de marcas de qualidade no sector de convencdes e exposicoes
de Macau, mediante a realizacdo com éxito da “Feira Internacional de Macau (MIF)’, do
“Féorum e Exposicao Internacional de Cooperacao Ambiental (MIECF), da “Feira de Produtos
de Marca de Guangdong e Macau” e da “Exposicdo de Franquia de Macau (MFE)’, entre
outras, encorajando os operadores do territorio a organizarem outras feiras da mesma

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
210



Area da Economia e Financas

natureza; promogao da cooperacdo regional no sector de convencdes e exposicoes,
através do reforco das accdes vocacionadas para o fomento de parceria das convengdes
e exposicoes locais de marca com as do Interior da China de grande envergadura, e do
encorajamento as empresas na participacdo e/ou organizacao, no territorio e no exterior,
de feiras e exposicOes; prestacdo de apoio a comunidade empresarial nas visitas de estudo
e intercambio as cidades de prestigio no exterior, no ambito de organizacao de convengdes
e exposicoes, dando continuidade ao apoio prestado para a organizacao da “Semana
Dindmica de Macau” que contou, neste ano, com a realizacdo rotativa de feiras e exposicoes
nas cidades de Hefei, Hohhot e Wuhan.

Apoio as pequenas e médias empresas (PMEs). Foi aumentado o apoio financeiro
as PMEs, tendo elevado o limite maximo da verba de apoio financeiro concedido, isenta de
juros, de 500 mil patacas para 600 mil patacas, dando continuidade a implementagao dos
diversos planos de apoio e de garantia de créditos a favor dessas empresas, bem como
das medidas de bonificacdo de juros de créditos para financiamento empresarial, além
da prestacdao de apoio a expansdo das mesmas através do Fundo de Desenvolvimento
Industrial e de Comercializacao (FDIC). Para efeitos de atenuacao das dificuldades sentidas
pelas PMEs em matéria de falta de mao-de-obra, procedeu-se a aceleragao do processo de
apreciacao dos seus pedidos para a contratacdo de trabalhadores ndo residentes (TNRs).
Organizaram-se cursos de formacao e visitas de estudo destinadas as PMEs, reforcando
as fungdes do Centro de Exposicdo de Produtos de Macau “Macao Ideas” na prestacao
de apoio as PMEs para a promogdo e publicidade de produtos de Macau, dando-lhes
assisténcia na transformacdo e renovacao do seu modelo de negdcios através de franquias,
lojas em cadeia e agenciamento de marcas, na exploracdo de mercados, além da adopcao
de mais medidas em beneficio das mesmas para a sua participacdo em feiras e eventos
similares. Foi diligenciado para o reforco da sensibilizacdo das empresas em matéria de
propriedade intelectual, impulsionando a modernizacdo da respectiva gestdo empresarial,
dando prosseguimento as acgOes vocacionadas para a valorizacao das func¢des do Centro
de Apoio Empresarial (MBSC) e do Nucleo de Servigos as PMEs (SMEC), intensificando os
servicos de bolsas de contacto prestados em prol da promogao da cooperacao empresarial.
Foram ainda envidados esforcos para a prestacao, a favor das PMEs, dos servicos de apoio
técnico e de informacdo, de apoio ao comércio electronico e de formacdo em matérias
relacionadas, bem como os de apoio no desenvolvimento dos servicos de informagao
estandarlizados sobre sistemas de gestdo. Foi alargado ainda o ambito dos servicos de
envio de produtos locais ao exterior para testes e andlises, que passou a incluir também
os medicamentos, além dos artigos téxteis e de vestudrio, produtos electronicos/eléctricos,
alimentos e mobilidrio inicialmente contemplados.

Reforco da monitorizacao do sector do jogo. Deu-se prosseguimento as accoes
que visam ajustar e controlar a dimensdo e o ritmo de desenvolvimento do sector do jogo,
promovendo o seu adequado crescimento. Foi aperfeicoada a monitorizagdo dos casinos,
tendo sido implementada, de forma plena, a medida de informatizacdo dos registos sobre
0s jogos. Reforcou-se a monitorizacdo das mdquinas de jogo nos casinos, promovendo
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a substituicdo gradual do modelo de fiscalizacdo in loco efectuada pelos inspectores
destacados para o efeito, por uma fiscalizacdo electronica, procedendo-se a inspecgao
rigorosa da situacdo financeira das operadoras de jogo através da contagem dos seus
bens imobilizados conforme as normas estipuladas. Foi intensificada a fiscalizacao dos
promotores de jogo, tendo sido concluida a introducdo informatica das informacdes
sobre os sdcios, administradores e principais empregados na base de dados relativa aos
promotores de jogo e seus colaboradores, efectuando-se ainda fiscalizacdo a aplicacao
das normas legais sobre o limite maximo das comissdes pagas aos promotores de jogo.
Empenhou-se ainda no reforco da fiscalizacao das lotarias desportivas; no prosseguimento
da auditoria prevista nos “Requisitos Minimos de Controlo Interno” relativamente as
operadoras de jogo, prevendo-se a conclusdo, em finais do corrente ano, da avaliacao dos
procedimentos relativos a contagem e ao registo dos fundos de todas as operacdes de
tesouraria das seis concessiondrias de jogo; na promogao continua do jogo responsavel; na
aplicacdo da Lei sobre o “Condicionamento da entrada, do trabalho e do jogo nos casinos’,
e no desenvolvimento de estudo para a elaboracdao do regime de registo e de posse de
carteira profissional para o exercicio da profissdo de croupier.

Concertacao entre a oferta e a procura de recursos humanos. Neste contexto,
empenhou-se na promoc¢do do emprego no sentido de manter uma baixa taxa de
desemprego; no aumento da eficicia do servico de colocacao profissional, tendo sido
prestados, até finais de Setembro do corrente ano, servicos de conjugacdo imediata de
emprego, de encaminhamento e de aconselhamento a 3.164 candidatos a emprego; no
reforco da comunicacdo e cooperacdo entre as parte patronal e laboral, promovendo
a conciliagdo entre a oferta e a procura de recursos humanos; na intensificacdo do
aconselhamento profissional, prestando apoio na integracdo laboral dos individuos de
meia-idade e com baixa escolaridade; no prosseguimento das ac¢des que visam encorajar
os empregadores na contratacao de individuos com deficiéncia; na implementa¢do continua
de cursos destinados a aliviar pressdes econdmicas sentidas pelos trabalhadores; no
reforco da garantia do direito ao emprego dos trabalhadores locais, procedendo apreciacao
rigorosa aos pedidos de importacdo de mao-de-obra ndo residentes, nos termos da lei
e efectuando fiscalizagdo da situacdo de utilizagdo de pessoal nas empresas. No decurso
deste ano, o mercado de emprego tem apresentado, de forma continua, um comportamento
satisfatorio, com taxa de desemprego mantida a um nivel relativamente baixo, ou seja, 2.0%
entre Junho e Agosto p.p.

Intensificacdao da formacao profissional. Deu-se continuidade a organizacdo de
cursos de formacao profissional diversificados para diversos sectores. Até Setembro do
corrente ano, a DSAL organizou um total de 360 cursos de formacdo, tendo contado com a
participacao de 9.502 formandos (pessoas fisicas). O Centro de Produtividade e Transferéncia
de Tecnologia de Macau (CPTTM), por seu turno, realizou, entre Janeiro e Junho, 503 cursos
onde participaram 10.796 formandos (pessoas fisicas). Foram reforcadas continuamente
as accoes de formagdo destinadas aos individuos de meia-idade, organizando cursos ao
abrigo do “Programa de Formacdo e Apoio ao Emprego para Pessoas de Meia-idade” e da
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“Série de Formacao para Pessoas de Meia-idade’, promovendo a formacdo continua do
pessoal empregado e dando continuidade ao “Programa de Incentivos para a Elevacdao de
Recursos Humanos”. Foi dado impulso para a criacdo do regime de avaliagdo técnica e a
realizacdo de exames profissionais com certificacao, tendo Guangdong e Macau colaborado
empenhadamente no alargamento dos tipos de trabalhos abrangidos no ambito de
avaliacdo técnica segundo o modelo “1 Teste 2 Certificados’, bem como no estudo da
implementacdao do modelo “1 Teste 3 Certificados”. Deu-se ainda prosseguimento as
"Accoes de Formagao da 2. Aptidao Profissional’, promovendo mais empresas para a co-
organizacao de cursos de formacao e desenvolvendo novos cursos em consonancia com as
politicas definidas para a diversificacdo adequada da economia local.

Aprofundamento da cooperacao regional. Promoveu-se a concretizagao eficaz do
Acordo CEPA, com vista a criacdo de uma relacdo mais estreita com o Interior da China na
area econdmica e comercial. Logo apos a implementacdo formal do Suplemento VIII ao
Acordo CEPA em Abril p.p,, foi celebrado, posteriormente em Julho passado, o Suplemento
IX que vai entrar em vigor a partir de 1 de Janeiro do préximo ano. Com a celebracdo deste
documento, encontra-se liberalizado, no ambito do comércio de servicos, um total de 48
sectores de servicos e foram concedidas, acumulativamente, 318 medidas de liberalizacao.
No ambito da implementacao do Acordo-Quadro de Cooperacdao Guangdong-Macau,
fomentando plenamente a cooperacdo entre as duas partes, foi celebrado em Fevereiro
p.p, o “Memorando de Trabalho 2012 sobre o Aprofundamento da Implementacdo do
CEPA para a Promocdo da Cooperacao Guangdong-Macau”’, no sentido de impulsionar
a cooperacao bilateral no ambito do sector dos servicos. Deu-se continuidade as acgoes
tendentes ao impulso da exploracdao conjunta da Ilha de Montanha (Ilha de Henggqin),
proporcionando activamente apoio as camaras/associacoes de Macau nas visitas de estudo
a mesma llha. Desde Agosto do ano passado até ao més de Setembro do corrente ano, foi
recebido um total de 169 consultas e 40 projectos de investimento de empresas/instituicoes,
tendo prestado apoio a 14 camaras de comércio/associacdes locais nas visitas de estudo a
Henggin. Relativamente ao Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa de
Guangdong-Macau, os respectivos projectos estdo a desenrolar-se a bom ritmo, tendo ja
sido concluidos os processos do concurso para a atribuicao do direito de uso do terreno, da
sua entrega e recepcao e do respectivo pagamento, e finalizados os trabalhos de elaboracao
e apresentacdo dos relatorios de planeamento industrial e do projecto da primeira
fase do Parque, etc. A cooperacao Guangzhou-Macau no desenvolvimento de Nansha,
Guangzhou, conheceu progressos satisfatorios, contribuindo, assim, para o fortalecimento
da cooperacdo bilateral nos dominios econdmico e comercial. Além disso, notaram-se
também avancos significativos na parceria Guangdong-Macau nas areas das convencgoes
e exposicoes, da cooperacdo entre PMEs, da propriedade intelectual, das actividades
financeiras, entre outras, tendo as duas partes organizado delegacdes empresariais
conjuntas das duas localidades para o desenvolvimento das actividades de promocao
comercial em Portugal e na Italia. Organizaram-se delegacoes de empresarios locais para a
participacao nas accoes de promogdo economica e comercial nas provincias e regioes da
Regido do Pan-Delta do Rio das Pérolas, procurando criar uma plataforma de cooperacdo
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entre as industrias de proteccdo ambiental internacionais e da Regido, empenhando-
se ainda na promocao do papel de plataforma desempenhada por Macau, em prol das
empresas da Regido, na prospeccao de mercados externos, especialmente os dos Paises
de Lingua Portuguesa e da Unido Europeia. Foram desenvolvidas ac¢des para aprofundar
o intercambio e a cooperacao econdmicos e comerciais Fujian-Macau, Chongging-Macau,
Jiejiang-Macau, bem como com outras provincias e cidades do Interior da China. No ambito
da consolidacao e aprofundamento da criagao da plataforma de servicos para a cooperagao
economica e comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa, o Gabinete de Apoio
ao Secretariado Permanente do Forum de Macau tem vindo a empenhar-se na prestacao
de apoio, em sintonia com o funcionamento do Secretariado Permanente, desempenhando
efectivamente o seu papel de plataforma de servicos para fomentar a cooperacao e o
intercambio entre a China e os paises luséfonos nas dreas economica e comercial. Assim,
foram organizadas, de forma continua, pelo IPIM vdrias delegacoes empresariais de
Macau e do Interior da China para efectuarem visitas aos Paises de Lingua Portuguesa e
participarem em feiras ai realizadas.

Acompanhamento e garantia da qualidade de vida da populacao. Para fazer face a
inflacdo, foram organizadas delegacdes locais e prestados apoios ao sector para a realizacao
de visitas a diversas localidades com vista a procura de novas fontes de abastecimento de
produtos alimentares. No intuito de estabilizar os precos dos produtos alimentares, foi
criado o Grupo de Trabalho Interdepartamental para os Precos dos Produtos Alimentares
para proceder a investigacdo e estudo dos processos de importacao, de distribuicao e
de venda a retalho dos produtos alimentares, e publicar atempadamente os respectivos
precos praticados em diferentes locais para efeitos da elevacdao da sua transparéncia. No
ambito da estabilizacdo do abastecimento de mercadorias, foram envidados esforcos
para o combate a fraude no comércio de mercadorias e ao acambarcamento de produtos
para especulacdo. Foi reforcada a inspeccao da seguranca de produtos, particularmente
produtos alimentares. Deu-se continuidade a implementacdo das medidas provisorias de
subsidio complementar aos trabalhadores a tempo inteiro mas com baixos rendimentos,
de subvenc¢do do pagamento das tarifas de energia eléctrica as unidades habitacionais e do
plano de comparticipagao pecunidria.

Aperfeicoamento da administracao financeira puablica. Foram implementado o
“Regime Juridico da Reserva Financeira” e concluidas a mobilizacdo dos recursos financeiros
da reserva e a capitalizacdo da reserva cambial, estando em curso o estudo sobre a revisao
de parte do articulado da Lei de Enquadramento Orcamental, tendo ainda sido procedida
optimizagdo ao processo orcamental relativo ao Plano de Investimentos e Despesas de
Desenvolvimento da Administracao (PIDDA). Além disso, foram assinados acordos de troca
de informacdes fiscais com os representantes dos Governos da India e da Jamaica.

Melhoria da supervisdo financeira. Neste contexto, realizaram-se accoes de
supervisdo continua as instituicoes financeiras, tendo dado acompanhamento aos problemas
detectados na sequéncia das inspeccoes realizadas. Foi promulgado, em Julho p.p., 0 “Regime
de Garantia de Depositos”. Desenvolveram-se esforgos para a implementacao eficaz do “Novo
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Acordo de Capital” determinado pelo Comité de Basileia para a Supervisdo Bancaria (CBSB)
e a finalizacdo dos planos de inspec¢des “on-site” as seguradoras do ramo vida, em matéria
de prevencao e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo
e do plano anual de inspeccoes “on-site” as seguradoras, em matéria de gestdo do risco.
Foram lancado o “Portal do Consumidor de Seguros” e concluida a versdo preliminar do
“Guia do Consumidor de Seguros”. Foram elaboradas e publicadas as “Orientagdes relativas
aos pedidos de licencas” que visam aperfeicoar o processo de apreciacao dos pedidos de
licenca para a exploracdo da actividade financeira, implementando medidas diversas para
o combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, tendo ainda
reforcado os trabalhos da producao legislativa na drea do combate a lavagem de capitais.

Reforco das accoes da defesa dos direitos e interesses dos consumidores. Foram
tratadas atempadamente reclamacoes e consultas sobre consumo, tendo sido reforcados
os trabalhos de recolha de precos de produtos postos a venda nos supermercados.
Diligenciou-se para a valorizagao eficaz das funcoes do “Centro de Arbitragem de Conflitos
de Consumo”, no sentido de elevar a eficacia de execucao dos seus trabalhos, tendo sido
aperfeicoado o mecanismo de funcionamento das “Lojas Certificadas” e prestado apoio na
definicdo do respectivo “codigo de condutas” relativo a diferentes sectores de actividade
economica. No primeiro semestre do corrente ano, registou-se um total acumulado de 1426
“Lojas Aderentes’, das quais 1.191 eram também “Lojas Certificadas”.

Reforco dos trabalhos estatisticos. Em Abril p.p, foram publicados os “Resultados
Pormenorizados dos Censos 2011” e lancado, em simultaneo, o “Sistema de Informacao
Geografica dos Censos 2011”. Em Novembro, foram publicadas as “Projec¢oes da Populacdo
de Macau 2011-2036", tendo o “Inquérito aos Orcamentos Familiares 2012/2013” com a
duragdo de um ano, sido lancado no passado més de Setembro. Os “Valores Preliminares
da Conta Satélite do Turismo de 2010” serdo disponibilizados em Dezembro proximo, a
fim de facultar um célculo mais preciso do contributo econémico dos servicos turisticos
produzidos localmente.

Revisdo dos diplomas e regulamentos legais relacionados. Foram concluido o
projecto do regulamento administrativo sobre o “Regime Juridico das Maquinas de Jogo”
e, finalizadas as propostas de revisdao da “Lei do Comércio Externo’, do “Regulamento das
Operagoes de Comércio Externo” e do “Regulamento da Certificacdo de Origem”. A proposta
da lei sobre a revisdo do “Regime dos Direitos de Autor e Direitos Conexos” que foi
aprovada pela Assembleia Legislativa em Fevereiro p.p., entrou ja em vigor no primeiro dia
do passado més de Junho.

Linhas de Accao Governativa para o ano de 2013

Em 2013, a economia da RAEM ird ter de enfrentar um numero elevado de factores
instaveis e incertos, pelo que se torna uma missao relativamente dificil de se concretizar a
manutencao da estabilidade do desenvolvimento.
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Linhas gerais da accao governativa da area da economia e financas. Prevencdo
de riscos, estabilizacdao do crescimento, reforco da cooperacao, promogao da diversificagao
sectorial e garantia da qualidade de vida da populacao. Perante um ambiente econdmico
mundial complexo e movimentado, com agitacdes constantes na conjuntura financeira
internacional, tendo ainda em atencdo o agravamento da pressao concorrencial das
regides vizinhas, irdo ser, em termos concretos, tomadas medidas activas e eficazes para a
prevencao dos riscos economicos e financeiros, internos e externos, para assegurar a solidez
das industrias privilegiadas, procurando assim manter a estabilidade do desenvolvimento
economico local. Serd promovida a diversificacdo adequada da economia, reforcada a
cooperagao econdmica regional, prestado apoio eficaz as PMEs, assegurado o pleno
emprego e garantida a qualidade de vida dos cidaddos. Além disso, serd ainda concretizado
o posicionamento do desenvolvimento economico tracado e aperfeicoado o ambiente
de negdcios, procurando promover a competitividade geral local, para que possam ser
progressivamente concretizadas as metas definidas em termos da criagao do centro mundial
de turismo e lazer e da plataforma de servicos comerciais regional.

Prevencdo dos riscos financeiros para manter um crescimento estavel

1) Reforco da supervisao financeira para assegurar a estabilidade e a solidez do
sistema financeiro, esforcando-se para minimizar os impactos provocados pelas
agitacdes do mercado financeiro internacional sobre o sistema financeiro local,
reforcando constantemente a capacidade de prevencdo do risco financeiro.
Continuar-se-a a efectuar uma supervisdo continua as instituicoes autorizadas,
mediante inspeccoes ‘on-site”, ‘off-site” e demais métodos de supervisdo,
promovendo a implementacdao efectiva do diploma legal sobre o Regime de
Garantia de Depositos, e o acompanhamento dos respectivos trabalhos concretos
subsequentes. Ird ser criado um mecanismo de avaliacdo interna relativamente
cientifico e objectivo, dando continuidade a implementacdo, por etapa, do “Novo
Acordo de Capital” determinado pelo Comité de Basileia para a Supervisdao
Bancaria (CBSB), gerindo, com eficacia, a Reserva Financeira nos termos da lei, com
vista a elevacao dos retornos provenientes da aplicacdo dos respectivos fundos,
procedendo-se a supervisdo da seguranca e estabilidade do sistema monetario e
financeiro, no sentido de elevar a capacidade da supervisdo e preven¢do dos riscos
financeiros.

2) Manutencao do crescimento estavel da economia. Neste contexto, irdo ser
realizadas as seguintes acgOes: prestacdo de melhores servicos a investidores
estrangeiros para a captacdo dos seus investimentos e manutencdo do
investimento publico de dimensao apropriada; empenhamento em acompanhar
e manter a estabilidade e o desenvolvimento dos sectores predominantes e das
empresas relacionadas, evitando grandes flutuacdes no respectivo desempenho;
promocao activa do desenvolvimento dos sectores emergentes, designadamente
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as convengdes e exposicdes, a medicina tradicional chinesa, entre outros, no
sentido de cultivar novos pontos de crescimento econdmico; prestacdo de
acompanhamento aos efeitos subsequentes da crise financeira internacional e a
evolucao do desenvolvimento econdomico mundial, intensificando os estudos sobre
a nova conjuntura e novos problemas relacionados com o mercado financeiro local,
com vista a adopg¢do atempada de medidas de contingéncia.

Apoio as pequenas e médias empresas para a vitalizacao empresarial

1)

Concretizagdo e aperfeicoamento das medidas de apoio. Ird diligenciar para a
implementacdo com eficacia dos planos de apoio a PMEs, planos de garantia de
crédito e politicas de incentivos financeiros e monetarios, continuando a facultar
apoio ao desenvolvimento dessas empresas através do FDIC, ajudando-as na
criacao de website empresarial e na atenuacdo efectiva das suas dificuldades em
matéria de falta de mao-de-obra.

Aumento da competitividade empresarial. Neste sentido, serd empenhado em
impulsionar a modernizacdo da gestdao das empresas mediante a disponibilizacao
as mesmas de cursos de formacdo sobre criagdo de negdcios e desenvolvimento
empresarial, promovendo a reforma e a reconversdo das suas actividades. Ird apoiar
as PMEs na conquista de novos mercados, no reforco da cooperacao externa, na
criacdo de plataformas de cooperacao e no alargamento de canais de cooperacdo,
diligenciando para ajuda-las a participarem no desenvolvimento da Ilha de
Henggin, promovendo a implementacdo das medidas relativas ao desenvolvimento
das PMEs no ambito do “Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau’,
dando-lhes apoio no desenvolvimento e na exploracdo de produtos e servicos de
marca de Macau. Continuar-se-a a prestar ajuda na realizacdo de uma série de
actividades, no ambito da “Semana Dindmica de Macau’, nas provincias e cidades
no Interior da China, para a promocao e publicidade dos produtos e servicos de
Macau e produtos com caracteristicas proprias do territorios e dos Paises de Lingua
Portuguesa, no sentido de proporcionar as PMEs locais meios para a identificacdo
dos espacos de expansdo no Interior da China.

Reforco dos diversos servicos destinados as empresas. Assim, para além de
promover a valorizagao plena das funcdes do Centro de Apoio Empresarial (MBSC)
e do Nducleo de Servicos as PMEs (SMEC), ira melhorar, de forma continua, os
servicos das bolsas de contacto para a promocdo da cooperacdo empresarial,
incentivando a utilizacdo do servico electronico comercial por parte das PMEs para
alargar as suas redes de publicidade.

Aceleracao do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes para
promover a diversificacdo adequada da economia. A aceleracdo do desenvolvimento
dos sectores de turismo e lazer, de convengdes e exposicOes de natureza comercial, da
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medicina tradicional chinesa, dos servicos educativos, da industria cultural e criativa, entre
outros, constituem os principais conteidos da promocao da diversificacdo adequada da
economia de Macau, pelo que, as acgdes a desenvolver a este respeito serdo focadas no
seguinte:

1) Promocao do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes. Empenhar-
se-a na valorizacdo plena do papel de entidade responsavel pelo sector de
convengoes e exposicoes; na implementacdo e aperfeicoamento eficazes do
“Plano de Estimulo as Convengdes e Exposicoes”; na continuacdo dos trabalhos
de atraccdo para a vinda e a realizacao de feiras de marca do exterior em Macau;
na criacdo de feiras e exposicoes de marca de Macau, realizando, com sucesso,
a “Feira Internacional de Macau (MIF)", o “Forum e Exposicao Internacional de
Cooperacao Ambiental (MIECF)", a “Feira de Produtos de Marca da Provincia de
Guangdong e Macau” e a “Exposicdo de Franquia de Macau (MFE)’, para promover
o profissionalismo e a internacionalizacdo das mesmas, bem como a sua adaptacao
ao mercado, tornando-as, quanto possivel, em feiras e exposicoes de marca
no contexto regional; na formacgdo activa de pessoal qualificado do sector de
convengoes e exposicoes e no reforco da cooperacao regional nesta matéria.

2) Fomento da reconversdo industrial. Nesta d&rea, serd proporcionado apoio
a industria do vestudrio para a sua reconversdo em direccdo a producdo de
artigos de alto valor acrescentado e para o desenvolvimento de marcas proprias,
promovendo a elevacdo da competitividade dos seus produtos e a reforma da sua
gestdo adoptada.

3) Coordenacdo na promocao do desenvolvimento do sector logistico moderno e
das industrias cultural e criativa e de medicina tradicional chinesa. Assim, sera
empenhado em participar nos trabalhos da Comissdao para o Desenvolvimento
do Sector Logistico, promovendo a definicdo de politicas estratégicas e medidas
vocacionadas para o fomento e apoio a expansao dessas actividades, continuando
a instalacao na MIF do “Pavilhao de Criacdo de Macau’, delineando uma zona de
exposicoes dedicada exclusivamente a industria cultural e criativa e organizando
actividades tematicas relacionadas com este sector. Esforcar-se-a pela valorizacdo
eficaz do papel do “Centro de Exposicdo de Produtos de Macau (Macao Ideas)’,
reforcando as accoes de conjugacdo empresarial e apoiando os operadores do
campo cultural e criativo locais na industrializacdo das suas actividades e na
identificacdo de mercados. Relativamente ao Parque Cientifico e Industrial de
Medicina Tradicional Chinesa no ambito da cooperacdo entre Guangdong e Macau,
serdo desencadeadas actividades, mediante a “Guangdong-Macau Tradicional
Chinese Medicine Technoloqy Industrial Park Development Co., Ltd.", para promover
a sua construgao, envidando ainda esforcos para encorajar as empresas locais
na aplicacgdo do seu investimento ou no desenvolvimento das suas actividades
no Parque, prestando ainda apoio ao desenvolvimento do sector dos servicos,
nomeadamente a venda a retalho, os servicos turisticos, a restauracao, entre outros.
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4)

Lancamento de outras politicas e medidas destinadas ao fomento do
desenvolvimento da diversificacdo adequada da economia. Neste sentido, ira
empenhar-se na valorizacdo das funcdes do FDIC, lancando oportunamente planos
de apoio, captando projectos favoraveis a diversificacdo adequada da estrutura
industrial mediante servicos prestados aos investidores, e definindo politicas
de recursos humanos vocacionadas para os sectores propicios ao fomento do
processo da diversificacdo adequada da economia.

Aprofundamento da cooperacdo regional e promocao da construcdao de
plataformas

1)

Aprofundamento da implementacdo do CEPA, dando apoio ao sector empresarial
no aproveitamento das medidas preferenciais estabelecidas no CEPA para
conquistar mercados nacionais e estrangeiros, empenhando-se em tirar proveito do
referido acordo para a captacdo de investimentos.

Implementacdo do “Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau’, com
maior esfor¢o no fomento da cooperacao entre as duas partes. No ambito da
promocao da participacdo na exploracdo da llha de Henggin, serd fomentada,
através da sociedade denominada “Macau Investimento e Desenvolvimento, SA”
a constru¢do do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa e
da Zona dos Parques Industriais de Cooperacdo Guangdong-Macau, prevendo-
se a conclusdo das tarefas principais do plano geral de construcdo do Parque
Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa no inico do ano de 2013,
estando a encetar-se os trabalhos preparativos para a construcdo dos edificios
principais do Parque. E mediante os respectivos grupos de trabalho especializados
e a constituicdo da comissdo de avaliacdo de projectos, sera dado apoio para
que os projectos de investimento de Macau que satisfacam as condicdes pre-
definidas, particularmente os de grande dimensdo, possam desempenhar um
papel impulsionador da participacdo das PMEs locais no desenvolvimento da
llha, recorrendo ao modelo de ‘grandes investimentos promovem pequenos
investimentos”. Ird empenhar-se no aprofundamento da cooperagdo econdmica
e comercial entre Guangzhou e Macau, tendo a “Zona Integrada de Nansha
para a Implementacdo Piloto do CEPA” por plataforma e suporte de relevancia
no impulsionamento da cooperacdo bilateral, com foco no maior intercambio e
cooperacdo nas dreas economica e comercial, de convencoes e exposicoes, do
turismo e da educacdo e cultura; no fomento do desenvolvimento coordenado
entre Guangdong e Macau no sector de convencdes e exposicoes, dando apoio
a comunidade empresarial de ambas as partes para a participacao reciproca nos
eventos de convengdes e exposicOes realizadas, além da organizacdo conjunta de
feiras; na promocdo da cooperacao Guangdong-Macau nos dominios financeiro,
de propriedade intelectual, de critérios, entre outros, incentivando a cooperacao das
PMEs de ambas as regides, procurando ser concretizada, basica e primeiramente,
a liberalizacdo do comércio de servicos entre o Interior da China, Hong Kong e
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Macau até finais de 2014, dando prosseguimento as accoes vocacionadas para a
exploracdo conjunta dos mercados dos Paises de Lingua Portuguesa e do resto do
mundo.

3) Criacdo da plataforma de servicos para a cooperacao economica e comercial entre
a China e os Paises de Lingua Portuguesa. O Gabinete de Apoio ao Secretariado
Permanente do Forum para a Cooperacao Econdmica e Comercial entre a China
e os Paises de Lingua Portuguesa ird prosseguir os seus esforcos na prestacao
de assisténcia coordenada ao funcionamento do Secretariado Permanente para
o lancamento dos diversos trabalhos definidos. Em virtude da valorizacao do
papel de plataforma de servicos desempenhado, serd empenhado na organizacao
continua de delegacoes empresariais aos paises lusofonos para visitas de
estudo, participacdo em feiras e conferéncias, promocao comercial e captacao de
investimentos, dando apoio as empresas dos paises lusofonos na prospeccao de
negdcios no Interior da China, a fim de fomentar o intercambio e a cooperacado
economica e comercial entre o Interior da China, Macau e os Paises de Lingua
Portuguesa.

4)  Continuidade na participacdo activa na cooperagao economica da Regiao do Pan-
Delta do Rio das Pérolas. As accOes a realizar incluem: prestacdo de apoio a Regido
do Pan-Delta do Rio das Pérolas no reforco das relacoes econdmicas e comerciais
com a Lusofonia e os Paises da Unido Europeia; reforco da cooperacdo entre
Macau e a Regido nos dominios de propriedade intelectual, de proteccdo ambiental,
entre outros, dando continuidade aos trabalhos tendentes ao aprofundamento
da cooperacdo Fujian-Macau; valorizacao plena das funcoes dos Gabinetes de
Ligacdo do IPIM nos Municipios de Hangzhou, Jieyang, Chengdu, Shenyang e
Fuzhou, promovendo ainda a cooperagdao com as demais provincias e municipios
do Interior da China; fomento da cooperacdo econdmica e comercial entre Macau
e Taiwan, intensificando as ligacdes economica e comercial com a ASEAN mediante
a organizacdo de delegacdes empresariais de Macau para visitas de estudo e
intercambio nas localidades da ASEAN; promocao continua da expansdo da rede
de cooperagdo e ligacdes econdmicas e comerciais internacionais, desencadeando
accoes em articulagdo com os trabalhos de apreciacao por parte da Organizacao
Mundial do Comércio da politica do comércio da RAEM a realizar no ano de 2013,
participando activamente nas actividades da iniciativa da UNESCAP e da APEC.

Manutencao do pleno emprego e garantia eficaz da qualidade de vida da
populacao

1) Continuacdo da promocdo do emprego, mantendo uma relativamente baixa
taxa de desemprego: continuar a optimizar o servico de colocagao profissional,
simplificando os procedimentos administrativos e elevando a eficicia dos servicos
prestados; reforcar a comunicacdo e cooperacgdo entre as partes laboral e patronal,
promovendo activamente a concertacdo entre a oferta e a procura de recursos
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humanos e exortando as empresas para a contratacdo e a promocdo prioritrias
de trabalhadores locais (TRs); continuar a reforcar o acompanhamento e apoio
na integracdo e reintegracdo laboral dos individuos de meia-idade e com baixa
escolaridade, intensificando o servico de aconselhamento profissional aos jovens
que se vao integrar no mercado de trabalho e encorajando os empregadores para
a contratacdo de individuos com deficiéncia; promover, através das accdes de
formacao a proporcionar, a elevacao das qualificagdes profissionais e niveis técnicos
dos TRs, no sentido de impulsionar a sua ascensao profissional, nomeadamente a
dos trabalhadores de base.

Reforco da fiscalizacdo e controlo dos trabalhadores nado residentes (TNRs),
assegurando o direito ao emprego dos TRs. Nestes termos, serdo apreciados,
rigorosamente e nos termos da lei, os pedidos de TNRs, fazendo ajustamento ao
numero de TNRs de acordo com a evolucao da procura e oferta de mao-de-obra no
mercado laboral, melhorando o contetido das informacoes divulgadas sobre TNRs
importados, efectuando fiscalizacdo as entidades empregadoras que procederam
a importacdo de mao-de-obra nao residente, para verificacdo da existéncia ou nao
de TRs ao seu servico em quantidade correspondente a estipulada nas respectivas
autorizacoes de contratacdo de TNRs entretanto emitidas. Ird também estreitar a
cooperagao com os servicos competentes nas accdes de combate ao trabalho ilegal,
melhorando o respectivo mecanismo de dentncia.

Reforco da formacdo profissional e aumento da capacidade de integracao laboral
dos TRs. Para o efeito, dar-se-a continuidade a organizacdo de cursos de formacao
profissional diversificados, realizando cursos de aperfeicoamento especializado e
continuando a desenvolver cursos para a certificacdo de qualificacdo profissional.
Ira também reforcar a formacao destinada aos individuos de meia-idade, através
da implementacdo continua das “Accdes de Formacdo da 2* Aptidao Profissional’,
promovendo o alargamento de testes de técnicas profissionais para diferentes tipos
de trabalho e aumentando as accoes de formacao profissional para as classes mais
carenciadas.

Adopcao de medidas de apoio, aliviando as dificuldades de sobrevivéncia dos
residentes. Assim, ira empenhar-se na implementacdo atempada de cursos
destinados a atenuacao de dificuldades, dando continuidade aos cursos de
formagao subsidiados para pescadores durante o periodo de defeso da pesca. No
que toca a implementacdo eficaz e ao estudo para a implementacao atempada
de medidas que visam aliviar as pressOes sobre a vida da populacdo local, sera
dada continuidade as politicas de subvencao do pagamento das tarifas de
energia eléctrica as unidades habitacionais, bem como as medidas do subsidio
complementar aos trabalhadores a tempo inteiro mas com baixos rendimentos,
envidando esforcos para acompanhar os efeitos da inflacao sobre as condicoes de
vida da populacdo, assegurando a estabilidade da oferta de produtos no mercado
mediante a exploracdo de mais canais de abastecimento de produtos alimentares,
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no sentido de garantir a quantidade em estoque, a oferta e a estabilidades dos
precos praticados no mercado local dos artigos de primeira necessidade. Além
disso, ird também reforcar a fiscalizacdo do mercado e o controlo da seguranca dos
produtos, com destaque para a seguranca alimentar.

Reforco da administracdo cientifica e empenho na realizacio das accoes
governativas nos termos da lei

1)

Reforco da fiscalizacdo das actividades do jogo. As accdes a realizar incluem:
ajustamento e controlo da dimensdo do desenvolvimento do sector do jogo,
promovendo o desenvolvimento adequado e ordenado do mesmo sector; reforco
da fiscalizacao dos casinos, empenhando-se na implementacdo eficaz das normas
legais sobre as comissdes pagas aos promotores de jogo ndo superiores a
1,25% do montante total de apostas realizadas, e na intensificacdo da auditoria
aos registos contabilisticos das concessionarias de jogo; reforco da fiscalizacao
exercida sobre os promotores de jogo, continuando a criar e aperfeicoar a base
de dados sobre os promotores de jogo e seus colaboradores; prosseguimento
da auditoria prevista nos “Requisitos Minimos de Controlo Interno (RMCI),
realizando a auditoria aos procedimentos do controlo interno relativamente as
receitas brutas provenientes das maquinas de jogo nos casinos; promog¢do com
empenho do jogo responsavel, procedendo fiscalizacdo as seis concessionarias
sobre a implementacdo das directivas emitidas no ambito da promocdo do jogo
responsavel, no sentido de prevenir os problemas do jogo patoldgico e do jogo
problematico; e execucao com eficacia dos trabalhos relativos a remocao dos
recintos de maquinas de jogo das zonas residenciais.

Reforco da fiscalizacdo do mercado de trabalho. Neste contexto, ird empenhar-se
na aplicacdo rigorosa da legislacao vigente na area do trabalho, assegurando, nos
termos da lei, o direito ao emprego dos residentes e os demais direitos e interesses
com eles relacionados, mantendo eficazmente a ordem legitima do mercado de
emprego. Serdo intensificados continuadamente os trabalhos sobre seguranca e
saude ocupacional, aperfeicoando a respectiva legislacdo e criando um ambiente de
trabalho seguro e saudavel.

Aperfeicoamento da administracdo financeira publica. Para além de prosseguir
de forma determinada a sua administracdo cientifica, ird também empenhar-
se em intensificar e regulamentar a cobranca e a administracdo de impostos,
controlando as despesas financeiras, continuando a proceder aperfeicoamento ao
regime de administracao financeira e ao sistema fiscal, no sentido de promover a
modernizacdo do modelo de funcionamento do regime de administracdo financeira
e a facilitacgdo do acesso ao mesmo. Serdo também desencadeadas ac¢des para
reforcar a gestdo patrimonial, intensificando a fiscalizacdo contabilistica e definindo
normas do sector e respectivas instrugdes técnicas.
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4) Reforco da supervisao financeira, promovendo a regularizacdo, modernizacdo e
internacionalizacdo dos respectivos trabalhos e esforcando-se pelo combate as
actividades de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, nos
termos da lei.

5) Prosseguimento dos trabalhos de revisdao e aperfeicoamento de diplomas e
regulamentos legais relacionados:

- Area do sector do jogo: realizar estudos para a elaboracdo do diploma legal
que define a localizagdo, caracteristicas, regras de permanéncia e funcionamento
das éreas de jogo.

- Area do comércio externo: concretizar, de forma progressiva, os trabalhos
de revisdo da “Lei do Comércio Externo”, do “Regulamento das Operagoes de
Comércio Externo” e do “Regulamento de Certificacao de Origem”, entre outros.

- Area da propriedade intelectual: proceder a revisio do “Regime Juridico da
Propriedade Industrial”.

- Area das financas publicas: rever de forma global a legislacdo tributdria vigente,
elaborar o texto legal relativo as “Normas de Desempenho Profissional dos
Contabilistas”, proceder a alteracdo do “Estatuto da Comissao de Registo dos
Auditores e dos Contabilistas” e rever as “Normas de Contabilidade’.

- Area das actividades financeiras: continuar a revisio do ‘Regime Juridico
do Sistema Financeiro” e respectivas normas legais, alterar o regime legal da
actividade seguradora, continuar a coordenagdao dos trabalhos referentes
a revisdo da lei sobre o combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo.

- Area do trabalho: estudar a alteracdo da “Lei das Relacdes de Trabalho” e
do “Regime Juridico da Reparacdo por Danos provocados por Acidentes de
Trabalho e Doengas Profissionais’, estudar e elaborar o “Regime de Trabalho
a Tempo Parcial’, continuar o acompanhamento dos trabalhos legislativos
referentes a proposta de lei sobre a “Garantia de Créditos Emergentes das
Relacdes Laborais” e ao projecto do regulamento administrativo do “Fundo de
Garantia Salarial”.

Empenho na defesa dos consumidores e na regulamentacdao do mercado de
consumo. Serdao reforcados e regulamentados os trabalhos destinados a protec¢ao dos
direitos e interesses dos consumidores, intensificando a fiscalizacdo do mercado de bens
de consumo e a investigacdo de precos, com vista a elevar a transparéncia dos precos
dos produtos praticados no mercado. Ird aumentar a eficacia administrativa e o grau
de utilizacdo do “Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo’, procurando atrair a
adesdo de mais empresas no programa de “Lojas Aderentes”. Relativamente as “Lojas
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Certificadas”, serdo aperfeicoados o processo de inspeccdo e o mecanismo de avaliacdo a
elas aplicados, esforcando-se ainda pelo melhoramento das diversas medidas de inspecgao
e de apoio adoptadas, com base nas experiéncias vividas durante mais de dez anos apds a
implementacao do respectivo programa. Ird também fortalecer e popularizar os trabalhos
educativos sobre a defesa dos direitos do consumidor, para que estes conhegam melhor os
seus legitimos direitos como consumidor de produtos ou servicos, empenhando-se ainda
no alargamento as unidades empresariais das actividades educativas e de sensibilizacao
realizadas.

Melhoramento dos trabalhos da producao estatistica consoante as necessidades
resultantes do desenvolvimento. Ird concluir os trabalhos da recolha de informacao do
“Inquérito aos Orcamentos Familiares 2012/2013", preparar a revisdo do periodo base do
indice de precos no consumidor, langar os trabalhos de andlise e estudos especificos no
dominio demogréfico e reforcar a promogao dos “Resultados Pormenorizados dos Censos
2011" e da aplicacao do “Sistema de Informacdo Geogréfica dos Censos 2011".
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O Balanco de execucao das linhas de accao governativa para
2012 na drea de Seguranca Interna

Percorrendo em retrospectiva as politicas publicas definidas como objectivos para a
area de governacdo da seguranca interna, nas Linhas de Accdo Governativa para o ano
de 2012, podemos concluir por um notdrio incremento da aproximacdo harmoniosa das
autoridades de seguranca a populacdo, de onde resultou um acervo de informacdo com
inquestionavel utilidade para boa ordem social, com reflexos nas na melhoria das condi¢oes
de vida e de trabalho dos cidadaos, factores de muita importancia no contexto da afirmagao
internacional de Macau, particularmente como centro cosmopolita, de lazer e turismo.

1. Coordenacao das operacoes policiais, alargamento da cooperacao policial

Constatou-se a efectiva implementacao das funcoes de coordenacdo dos Servigos de
Policia Unitdrios (SPU), no sentido de uma melhor interaccdo e cooperacdo dos orgaos
de policia subordinados (Policia Judiciaria e Corpo de Policia de Seguranca Publica), o que
se mostrou fundamental para a analise de informacdo e para boa partilha dos recursos e
sinergias disponiveis, assim concorrendo para uma melhor atitude de preven¢ao e um mais
eficaz combate ao crime.

Os SPU coordenaram a instalacao dos sistemas de videovigilancia nos espacos publicos,
cabendo-lhe, também, a elaboracdo normas de conduta relativas a recolha, conservacao
e tratamento das imagens recolhidas. Em Maio de 2012, realizou-se, em Macau, a
segunda edicao do Férum, Policiamento Macau-Zhuhai, a tematica é “Desenvolvimento da
cooperacao policial no “Acordo-Quadro de Guangdong-Macau’. Em Junho realizou-se em
Macau, o 18 © encontro de Chefes da Investigacao Criminal, com o objectivo de fortalecer a
cooperacao policial bilateral e multilateral entre Macau e Guangdong e Hong Kong. Houve
lugar logo ao “Thunder 12 - accdo conjunta das policias dos trés lugares”. Durante 9 de
Julho a 8 de Agosto, as policias de trés lugares participaram em operacdes conjuntas
contra as actividades criminais relativas as seitas, ao tréafico transfronteirico de droga,
particularmente a utilizacdo do corpo humano para o respectivo transporte, ao trafico de
pessoas, em particular o relacionado com a exploracao sexual de mulheres, aos grupos que
se dedicam ao furto organizado transfronteirico e, ainda, ao branqueamento de capitais, o
que contribui para um efectivo desanuviamento do ambiente de seguranca de Guangdong,
Hong Kong e Macau, com bons resultados para a seguranca e estabilidade das éareas sob
responsabilidade policial das partes envolvidas.

2. Promocao e desenvolvimento das operacoes alfandegarias, facilitacao  do
transito de mercadorias

No ambito do “Acordo-Quadro de Cooperacdao de Guangdong-Macau’, tem havido
lugar a um debate intenso, bem como a proveitosas consultas bilaterais, com vista a
promocao, construgdo e desenvolvimento da regidao de Nansha de Guangzhou, debate esse
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em que os Servicos de Alfandega (SA) tém participado activamente com a apresentacdo de
uma série de temas, os quais abrangem um elevado leque de assuntos que se estendem
do alargamento do horédrio de funcionamento das alfandegas a uniformizacdo da
documentagdo aduaneira. Os servicos alfandegarios de Hong Kong e Macau, através do
Selo Verde confirmam reciprocamente os resultados dos respectivos actos de inspeccao,
tendo em vista evitar a duplicacdo inspectiva, assim aumentando a eficiéencia das operacoes
de desalfandegamento das mercadorias que entram ou saem. A alfandega da China
Continental esta a estudar a possibilidade de unificar os impressos de declaracao, a qual
sera implementado, a titulo experimental, no posto transfronteirico da Zona Industrial de
Zhuhai-Macau, ja no ano proximo

Em articulagio com a medida de controlo de tabagismo, os SA empenham-se na
introducdo de medidas de controle do contrabando de tabaco, adoptando programas
adequados. Nas Portas do Cerco e posto fronteirico da Ponte Lotus, os SA instalaram
um equipamento de raios-X proprio para inspeccionar os veiculos, levando a cabo um
programa global de fiscalizacao, tendo em conta os dados de avaliacdo de risco sobre o
transito de veiculos de mercadorias e outras viaturas.

O policiamento maritimo na orla costeira acolheu novos e grandes desafios, fruto
das obras da ilha artificial de Ponte de Hong Kong-Zhuhai-Macau, das obras do Terminal
Maritimo Pac-On, e da passagem subaquética da Universidade de Macau em Henggin.
O trafego maritimo intensificou-se, o que conduziu a um incremento do patrulhamento
dos SA, estendido, também, as embarcacdes de pesca, cuja actividade registou um grande
aumento, visando a dissuasado de actividades ilicitas.

3. Promocao de garantias de seguranca publica, consolidacdo da relacdo de
confianca dos cidadaos para com as autoridades de seguranca

O Corpo de Policia de Seguranca Publica evidenciou o seu empenho denodado no
sentido de manter a paz social proporcionando uma vida tranquila aos cidadaos. Facilitando
o trabalho do Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau (RAEM) e permitindo-
lhe que assegure o harmonioso desenvolvimento em ambiente de seguranca, o Corpo da
Policia de Seguranca Publica vem cumprindo as suas atribuicdes de prevencao e combate
ao crime, o que, alids, faz por rotina. Desenvolveu um trabalho prospectivo através de
implantagdo, por exemplo, de um patrulhamento eficaz. Procedeu a uma andlise projectiva
de todos os crimes possiveis por forma a encontrar o melhor conceito de resposta, com
incidéncia nos pontos negros onde as manchas de criminalidade sdo mais evidentes e
preocupantes, por forma a melhor monitorizar afloramentos de crimes de roubo, furto, fogo
posto, identificando e detendo os criminosos, no sentido de assegurar uma ordem publica
estavel.

O ano em curso foi também muito proficuo quando a cooperacdo com as entidades
bancarias tendo o CPSP agilizado as formas de pagamento electronico das infraccoes
rodovidrias, bem como outros servicos ou encargos, no sentido da efectiva implementacao
de um servico de one-stop. Na gestdo do trafego, reforcou a cooperacao com a Direcgao
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dos Servigos para os Assuntos de Trafego, no sentido de melhor coordenarem as questoes
relativas & coordenacdo do trafego rodovidrio.

No que diz respeito ao servico de imigracao, foi expandido e melhorado constantemente
o sistema de consulta on-line. Implementou um sistema de reserva on-line destinado a
facilitar o publico. A fim de melhor lidar com as eventuais vulnerabilidades do mecanismo
de tratamento do pedido de cartdao de trabalhadores ndo residentes. Desde Fevereiro deste
ano que, com aquelas entidades, foi agilizado o controlo de trabalhadores nao residentes,
oriundos da China Continental, no sentido de evitar que aqueles que perderam o emprego
em Macau sejam elegiveis para reentrar em Macau. Este mecanismo de verificacdo tem-se
mostrado satisfatorio até agora.

Alcancou os compromissos assumidos. Através de actividades comunitérias fomentaram
a recolha informacoes, sensibilizaram a populacdo fazendo propaganda e combateram,
efectivamente, o crime. As policias envolvem-se com as comunidades, independentemente
do seu extracto social, contactando com as respectivas associacdes civicas e com as escolas,
com vista a colher e prestar informacoes uteis sobre a prevencdo criminal, certos de que
esta sua atitude proactiva contribui para o reforco da confianca junto dos cidaddos.

4. Reforco do papel das informacoes na prevencdo e investigacao criminal,
especialmente no tocante aos crimes mais graves

A Policia Judiciaria tem-se esforcado por se dotar da mais moderna e alta tecnologia
de auxilio a investigacdo criminal, particularmente importante na detec¢do de crimes mais
graves. Durante o ano ainda em curso fomentou os programas de formagdo e treino, no
sentido de obter uma melhor configuragdo técnica e também tedrica das suas equipas de
investigacao, isto para se tornar mais eficaz a accao e facilitar a coordenacao operacional. A
aposta numa melhor qualidade do laboratério e numa melhor gestdo das bases de dados
de informacao criminal facilitam o trabalho de pesquisa.

Implementacdo da intelligence: Com o objectivo de construir uma rede de intelligence,
a PJ activou e fortaleceu o intercambio e cooperacao de com os seus congéneres policiais,
aproveitando para observar de perto o desenvolvimento das ferramentas de trabalho por
eles utilizados e proporcionar ao seu pessoal o contacto com essas realidades e o treino
na operacao desses equipamentos de vanguarda, especialmente os relacionados com as
tecnologias da informacdo. Esta postura permitiu o desenvolvimento das reais capacidades
de colheita e analise de informacdo e, consequentemente, as estratégias anti-crime muito
beneficiaram. A actividade de intelligence lidera, efectivamente, o processo de recolha
e andlise de informacdes contribuindo para uma melhor racionalizacdo das diversas
estratégias de combate ao crime. Para assegurar uma resposta imediata aos crimes do jogo.
A PJ ajustou a organizacdo dos recursos de investigacao, prevencdo e combate aos crimes
do jogo existentes. Foram redistribuidos os recursos humanos e reformulado o sistema de
ocorréncia a emergéncias, através da criacdo de um grupo de resposta rapida dirigida a
todos os casinos e que opera 24/24 horas.
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A aplicacdo da analise de DNA na investigacao criminal e na prética da ciéncia forense
vem-se tornando cada vez mais comum. Nesse sentido a Policia Judiciaria lancou em Abril
deste ano um estudo legislativo para criar, extrair, gerenciar o recurso ao banco de dados de
DNA individual.

5. Reforco da seguranca contra incéndios e da vertente de socorro e salvamento

O Corpo de Bombeiros (CB), programou os seus trabalhos em conformidade com as
politicas publicas definidas pelo Governo da RAEM para o ano de 2012, tendo alcancado
éxito na execucdo. Face ao crescente incremento das urbanizacdes e em particular de uma
maior utilizacdo do espaco subterrdneo que a instalagdo do metro ligeiro vai induzir o CB
levou a cabo em Abril uma palestra com especialistas do Continente, subordinada ao tema
‘combate e salvamento a incéndio no espaco subterraneo’, de onde resultou a elaboragao
de um Plano operacional especifico, muito dtil para a prevencao de desastres e reforco das
capacidades de intervengao. Em resposta ao inicio das obras de constru¢ao de metro ligeiro,
o CB criou uma equipa especial para supervisionar as influéncias do projecto no trafego
circundante e elaborou planos de contingéncia para reforcar a resposta rapida e capacidade
de resgate. Em relacdo as obras de construcdo de campus da Universidade de Macau em
Henggin e do correspondente posto operacional nesse mesmo campus universitario, vem-
se trabalhando em cooperacdo com o respectivo departamento que acompanha a evolucao
daquela instalacao.

Tendo por objectivo melhorar a eficacia na resposta e a capacidade de resgate nos
acidentes rodovidrios graves, activou o mecanismo de acidente grave para execu¢do
dos trabalhos de resgate, tendo resultado em éxito a sua ac¢ao operacional. Em matéria
de resgate e emergéncia, os planos do CB, com vista ao socorro relacionado com as
mercadorias perigosas vém produzindo efeitos. Ocorreram incidentes de emissdo de gas
toxico, tendo sido accionados os planos de emergéncia respectivos e de contencdo de
danos com vista a reducdao do namero de vitimas.

6. Incremento dos conhecimentos dos profissionais, por via da intensificacao das
accoes de formacao

A Escola Superior das Forcas de seguranca de Macau continua a reforcar todos os
niveis, a formacao de talentos, ministrando curso de alta qualidade, em conformidade
com as necessidades publicas, tendo por objectivo alcancar um balanco equilibrado entre
a qualidade e o niamero da formacao e, ainda que os adquiram competéncias que lhes
permitam uma prestacao funcional mais eficiente e um confianga em si proprios mais
determinada.

Para implementar o conceito de servir melhor o cidaddo promovido pelo Governo da
RAEM, além do treino convencional foram levados a cabo cursos de curta duracao, como
cursos de linguas, cursos de direito, cursos voltados para a qualidade do servico, cursos
de praticas oficinais, de técnicas de recepcao de reclamagdes; foram ainda organizados
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workshops sobre o stress laboral e controlo emocional, além de outros, destinados, como
vimos de dizer, ndo s6 a melhoria das capacidades profissionais, mas também ao reforco
das condigdes psicoldgicas no exercicio de funcoes.

7. Racionalizacao os equipamentos, reforco das infra-estruturas

A Direccao dos Servicos das Forcas de Seguranca de Macau coordena vérios projectos
de grandes infra-estruturas, tendo em vista um acompanhamento que garanta um
bom apetrechamento fisico e técnico. Durante o ano, em cada posto fronteirico, foram
substituidos porticos de leitura Optica de passaporte e documentos, destinando-se este novo
equipamento a uma maior abrangéncia de documentos de viagem, para que o equipamento
substituido ja se encontrava obsoleto. Comecamos a instalar o sistema de auto-passagem
no edificio no novo Terminal Maritimo da Taipa.

Relativamente ao aconselhamento psicolégico nas forcas de seguranca, além de
accoes de natureza terapéutica e de aconselhamento, organizaram-se na ESFSM e na
Escola de Policia varias iniciativas e workshops e langcaram-se inquéritos psicoldgicos
visando o despiste de situacoes de risco e uma intervencao oportuna na saide mental dos
militarizados, face ao stress emocional que vivem.

8. Aperfeicoamento a gestdo dos assuntos prisionais, no sentido da melhor
reinsercao social

O Estabelecimento Prisional de Macau tendo por referéncia as experiéncias externas,
procedeu-se ao levantamento de uma Equipa de Resposta Tactica, com 25 elementos. Além
disso, 13 elementos do Corpo de Guardas Prisionais estiveram presentes, em Marco de
2012, no “2.° Concurso de Desafio perante motins em prisdes asiaticas” , organizado pelo
Departamento Penitencidrio da Singapura”. Em Fevereiro ultimo convidou-se o responsavel
pelo Departamento de Prisdes da Singapura para dirigir uma “formacao anti-motim para a
equipa de guardas” sendo que, no 4° trimestre serdo enviados guardas prisionais a Portugal
para receber a formacao tactica.

Prossegue-se o programa dedicado aos “cuidados de apoio social’, sensibilizando
os reclusos para o voluntariado. A fim de reforcar a sensibilizacdo para a seguranca nas
oficinas do EPM, organizou-se cursos de sensibilizacdo para a higiene e seguranca no
trabalho, aos quais compareceram todos os reclusos envolvidos nessas actividades oficinais.

9. Ajustamento dos planos de contingéncia, promovendo melhor coordenacao de
accoes da proteccao civil

O Gabinete Coordenador de Seguranca durante o ano de 2012 prosseguiu o reforco
da prevencdo em matéria de proteccdo civil e melhorou o plano de contingéncia de
acidente nuclear. A fim de melhor responder as ameacas que surgem aquando de
incidentes naturais, como o Tufdo, realizou-se, em Abril, sob o patrocinio do Centro
Operacional da Proteccdo Civil um exercicio, destinado a testar a capacidade de resposta

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
230



Area da Seguranca

dos departamentos participantes e dos dois Postos Operacionais (Macau e nas llhas),
nos acontecimentos emergentes, a capacidade de comando, controlo, coordenacdo,
comunicacdo, processamento de dados e de distribuicdo de recursos, ao mesmo tempo
que se visou aprofundar a capacidade de compreensdo e entendimento entre os diversos
intervenientes, neste ambito especifico, da actividade de proteccdo civil. Em articulacdo com
o trabalho de publicidade prevencao do ciclone tropical, produziu-se uma nova série de
curta-metragem sobre tempestades tropicais, usando efeitos de computador, pautados
pelos ritmos modernos para atrair a sensibilidade de mais pessoas, de modo a aumentar a
sua consciéncia de proteccao civil. Perante varios incidentes de Tufdo no ultimo Verao, foi
sistematicamente activada a estrutura da protecgao civil, do que resultou a reducao efectiva
dos danos.

10. Esforco conjunto na garantia de seguranca publica

A Comissao de Acompanhamento das Medidas de Dissuasao do Tréafico de Pessoas
trabalha activamente para coordenar os servicos competentes no combate o ao crime do
trafico de seres humano. No ano passado, A Comissdo colaborou com vérios servigos
para co-organizar cursos de combate a esta actividade ilicita, dos quais destaca, workshop
“Combate ao trafico de pessoa’, palestra “Crime de trafico de pessoa” no sentido de
estudar os conhecimentos sobre prevencao e combate ao trafico de pessoa e de melhorar
as competéncias do pessoal da linha de frente para melhor identificar e lidar com
os traficantes de seres humano e, bem assim, com as suas vitimas. Foram afixados e
distribuidos cartazes para transmitir criminalizacdo do trafico de pessoas e alertar para
as precaucoes a tomar. Em Marco, o CPSP e o orgdo de seguranca publica da China
Continental desmantelaram em conjunto um grupo transfronteirico de trafico de pessoa,
foram detidos sete suspeitos, e resgatadas um conjunto de potenciais vitimas.

E de realcar que as autoridades de seguranca respeitam o papel da Comissdo de
Fiscalizacdo da Disciplina das Forcas e Servicos de Seguranca de Macau(FSSM), reflectindo
de uma forma proactiva as recomendacdes dela oriundas.

Linhas de Accao Governativa para 2013

Para lidar com estes desafios e reforcar a manutencao da lei e da ordem, as autoridades
de seguranca continuardo a tomar medidas especificas no ano que vem. A orientacdo
politica geral para a area de governacdo de seguranca publica interna, para 2013, é o
combate eficaz as actividades criminosas que afectam a vida das pessoas e o ambiente de
paz e harmonia social que queremos proporcionar a toda a populacdo de Macau.

Para lograr atingir esse objectivo percorreremos 3 passos nas nossas politicas publicas:
1. Prevenir e combater o crime, refinar os indices de seguranca da comunidade; 2. Promover
uma relacdo harmoniosa entre a Policia e o cidaddo; 3 Melhorar o desempenho da policia
para garantir uma vida segura.
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1. Reforcar a coordenacao das operacoes policiais, optimizar a gestdo interna

O plano de actividades da policia para 2013 vai continuar a ter por objectivos e
orientagOes estratégicas ja estabelecidas. Sobre a organizacdo, atribuicdes legais e fungdes
da autoridade policial, aponta-se para os seguintes 4 objectivos estratégicos: fortalecer a
coordenacao das forcas policiais para melhorar o controle, comando e coordenacdo dos
orgaos policiais na prevencdo e combate ao crime, na proteccdo da seguranca pessoal
e da propriedade; optimizacdao das normas internas de gestdao de recursos, por forma a
melhor os gerir, quer nas dreas do pessoal, quer relativamente aos recursos financeiros e
aos materiais, visando, quanto a estes, uma boa execucao orcamental, guiada por conceitos
modernos de racionalidade; Introduzir preocupacdes cientificas e de modernidade na
estruturacdo da formacao profissional, promovendo a organizagdo local, e no exterior, d
acgoes de treino para melhorar a qualidade dos recursos humanos existentes, promover
a inovacao cientifica e tecnoldgica, consolidar e garantir o desempenho das funcdes dos
organismos policiais, bem como a introducao de novas informagdes e tecnologias de
comunicacao.

Em conformidade com as orientacOes estratégicas da seguranga interna os SPU definem
como seus objectivos, uma boa coordenacdo do trabalho da PJ e do CPSP, nas tarefas de
prevencdo e combate a criminalidade afim de para garantir a estabilidade a longo prazo da
sociedade de Macau.

Continuar a acompanhar o plano de instalacdo do sistema de CCTV e de instalacao
de dispositivos electronicos, a fim de equilibrar os valores da seguranca publica e da
privacidade pessoal. De acordo com as fases do programa, vai instalar-se o CCTV em varios
locais da Peninsula de Macau, nas Ilhas e nas vias rodovidrias, expandir a rede de fibra
Optica transmissora de dados, e implementar criar um centro temporario de monitorizacao
no edificio sede da Policia de Seguranga Publica.

2. Zelar pela tranquilidade publica e promover a paz comunitaria nos Bairros

As autoridades de seguranca prosseguem esse servico de interesse publico de
manutencdo da paz e seguranca da comunidade, proporcionando-lhe a fruicdo de uma vida
prospera. Para tanto, vimos actualizando os planos de contingéncia, sobre os quais assenta
o trabalho policial, na lide com as demandas que a seguranca das pessoas nos coloca e os
cidadaos da Regido Administrativa Especial de Macau nos solicitam.

Melhorar o patrulhamento policial na comunidade e retirar dele as maiores virtualidades
possiveis, designadamente ajudando as pessoas a resolver seus problemas. Na cidade velha,
na area residencial mais populosa, destacaremos pessoal para organizar reunides regulares
da prevencdo do crime para os moradores a fim de os sensibilizar sobre a prevencdo dos
furtos e das fraudes, colher informacoes uteis 4 sua actividade, dialogar com as empresas
administradoras de condominios e com elas agendar reunides e operagdes de prevencao e
seguranca face as ameacas de crime.
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Durante os feriados e grandes eventos, fortaleceremos o posicionamento policial
com vista ao combate e a prevencao criminal, designadamente incrementando o
dispositivo humano quer de dia quer de noite, e fazendo operacoes de fiscalizacao didrias.
Procederemos as operacoes regulares e inopinadas visando a fiscalizacdo de actividades
ilegais em estaleiros de obras, locais de entretenimento, monumentos historicos, zonas
comerciais de grande afluéncia, karaoke, bares, cafés de Internet e centros de jogos de
diversao, estabelecimentos de sauna de sauna e massagem.

Fazer analise projectiva sobre as tendéncias da criminalidade, por forma a implementar
as melhores estratégias de combate ao crime de roubo, furto e fogo-posto, tudo no sentido
de uma melhor estabilidade. Usaremos meios avancados e adequados equipamentos, para
inspeccao, deteccdo e investigacdo de tréfico de drogas, produtos perigosos, trabalhadores
ilegais e imigrantes ilegais.

3. Reforcar o software e hardware, incrementar o trabalho de investigacao e
prevencao criminal

Para a implementacao de um programa de “subsidios da intelligence para a investigacao
criminal” e outro de “ reforco da policia com modernas tecnologias cientificas”, a Policia
Judiciaria, com base na andlise das informagdes e sua troca com congéneres do exterior,
prossegue um caminho de modernizacdo que se apoia também num evoluido suporte
tecnologico, convencidos que estamos de que serd por esta via que conseguiremos um
efectivo éxito na actividade da investigacao criminal, particularmente a que tem por alvo os
gangues criminosos.

"

Continuar a reforcar a inteligéncia criminal e recursos de seguranca de colheita de
informacgoes através da ampliacao da rede de fontes. Optimizar o recurso ao sistema de
mensagens via internet, bem como promover uma maior proximidade com o Departamento
de Coordenagao de Informatica e Telecomunicacdes com a Divisdo de Investigacao
de Crimes Informaticos, com vista ao conhecimento dos ultimos desenvolvimentos de
tecnologia da Internet que possam enriquecer o conteido de intelligence criminal, o
que constituird mais um contributo para optimizar a estratégia da luta contra o crime.
Fortalecimento da comunicagdo, intercambios e a cooperagao dos servicos de inteligéncia
dos servigos policiais dos paises vizinhos e regioes.

Em relacdo aos crimes de roubo e furto, ird implementar medidas de prevencao
adequadas, matéria em que se conta com a colaboracdo das administracdes de condominio.
Perante a ocorréncia de crime de fogo-posto criminoso, procedemos a um contacto regular
com as lojas de cambio no sentido de desenvolver o seu espirito de colaboracdo e a
consciéncia de prevencao criminal.

Em relacdo a prevencdo e investigacdo da criminalidade economica, a PJ fortalecera o
didlogo com as instituicdes bancarias e realizara seminarios e palestras destinadas a alertar
para este tipo de e riscos. Recomenda-se a criagdo de um mecanismo de alerta.
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Aumentar a necessidade de reforcar cooperacdo com as respectivas autoridades
no sentido da investigacdo policial desses casos. Paralelamente, fomentar-se-4 a troca
de informagdes policiais e a coordenacdo de esforcos no sentido de combater o crime
transfronteirico e organizado de fraude.

Na prevencdo e investigacao do crime relacionado com o jogo, pretendemos reforcar os
recursos humanos de acordo com as necessidades reais. As “equipas especiais de patrulha
e inspeccao de casino” trabalham ja de acordo com o novo modelo. Além disso, serdo
proporcionados cursos de formagdo para combater a criminalidade relacionada com o jogo
aos investigadores criminais recentemente admitidos.

4. Incrementar o recurso as novas tecnologias com vista a elevar a eficiéncia
policial

“Ciéncia e tecnologia sao importantes forcas produtivas’. No futuro, iremos continuar a
implementacao da filosofia de policiamento moderno e cientifico, por forma a acompanhar
os avancos tecnologicos com que a criminalidade se nos vem apresentando. Através
de prevencao e investigacdo da Divisdo de Informética Forense, perseguimos o crime
relacionado com a alta tecnologia, acompanhando a respectiva evolugao, mantendo sob a
analise, os dados recolhidos e armazenando-os quando relevantes para a prova forense.

A tecnologia moderna é uma prioridade pelo que no proximo ano procederemos
a aquisicao de equipamentos que se coadunem com o evoluir dos grandes projectos,
especialmente aqueles que se traduzem em infra-estruturas de grande envergadura,
acompanhando o evoluir das obras, tudo por forma a que as forcas de seguranca estejam
dotadas de meios e recursos que possam responder aos desafios que enfrentam e
integrarem-se naquela que ¢ a vontade politica do Governo da RAEM.

Para o prosseguimento deste padrdo ou conceito de policiamento moderno
promoveremos activamente a modernizacao das técnicas de policia cientifica, com
acreditagdo das nossas pericias forenses e uma avaliacdo técnica sistematica das nossas
praticas e gestdo das novas tecnologias, a fim de garantir a qualidade e credibilidade
do trabalho de investigacdo. Vamos fortalecer ainda mais a formacao dos peritos de
criminalistica no sentido de melhorar os procedimentos e aprofundar os conhecimentos
de inspeccao ao local do crime e optimizar os padroes de trabalho de investigacao, numa
interaccao positiva com as demais vertentes da investigacao.

A criacdo de normas técnicas para o Laboratério de Informatica Forense contribuem
para garantir a credibilidade do trabalho. No sentido de colher, nesta matéria, o melhor das
experiéncias dos congéneres, vamos incrementar o intercambio com o exterior e introduzir o
que de mais moderno houver em termos de tecnologia de investigacdo, proporcionando aos
nossos técnicos o contacto e a formacao fora de Macau para que sejam confrontados com
uma maior diversidade de casuistica, designadamente no que se refere aos mais sofisticados
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crimes informaticos, assim aprendendo as mais avancadas técnicas de preservacao da prova
forense.

5. Promover a seguranca rodoviaria, prevenindo e reprimindo a conducdo
perigosa

O enorme crescimento do numero de automdveis em Macau sobrecarrega a rede vidria,
tornando-se dificil num territério com esta pequena dimensdo fazer fluir o transito, o que
obriga a uma permanente monitorizacdo de estradas e da sua seguranca. Esta situacdo, nos
préximos anos, com o inicio das obras de construcdo de metro ligeiro, agravar-se-a. Além
disso é natural, nesta situacdo de congestionamento, surgirem conflitos entre a circulagao
automovel e a circulacdo dos transeuntes apeados, o que se agrava pelo incumprimento do
Codigo da Estrada e acrescenta muita dificuldade ao controlo por parte dos agentes policias
do Departamento do Transito.

Sendo competéncia e dever da Policia zelar pela fluidez e seguranca do transito, cabe-
lhe tomar medidas preventivas no sentido de reduzir os inconvenientes. Nesse sentido
tomaremos medidas de sensibilizacdo, em conjugacdo de esforcos com outras areas do
governo no sentido do reforco da seguranca nos pontos mais nevralgicos e sensiveis para o
trafego rodoviario, procurando, acima de tudo reduzir a sinistralidade e oferecer as pessoas
mais garantias na sua circulagao, sendo, por ultimo, implacaveis na luta contra as infraccoes
rodoviarias, designadamente a conducdo perigosa.

6. Elevar o nivel de eficacia dos servicos de migracdo, com recurso ao
aperfeicoamento do respectivo regime e ao melhoramento dos equipamentos
informaticos

As autoridades de segurancas tém prestado atencdo a melhoria do nivel de servios de
migracdo, aumentando a formacao do pessoal, racionalizado a distribuicdo do pessoal bem
como adquirindo o equipamento. Mas a sociedade desenvolve-se rapidamente, os diversos
factores intensificam a pressao sobre os servicos de migracao, colocando grandes desafios
a fluidez nos postos fronteiricos. Tudo junto redunda num trabalho arduo e penoso para os
agentes dos servicos de migracao.

Para aliviar a pressdo, manter e elevar o nivel de servicos de migracdo, o pessoal esta
determinado quanto ao esfor¢o de informatizacdao e de modernizacdo cientifica do servico
que prestam, por forma a acelerar e dar mais eficiéncia ao servico prestado aos cidadaos.
Para tanto desenvolve os seguintes projectos ou programas.

Perante a actualizacdo de diversos documentos optimizar-se-a, em tempo oportuno,
o hardware e software do sistema de migracdao. Em articulacdo com nova geracdo do
Bilhete de Identidade de Macau inteligente, com o passaporte electrénico chinés e o
futuro de salvo-conduto electronico vamos implementar equipamento de leitura optica de
documentos de viagem e instalard moderno software nos novos equipamentos informéticos
ja adquiridos, melhorando todo o sistema de procedimentos
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7. Melhorar o servico publico de prevencdo e combate ao incéndio, bem como os
servicos de emergéncia e salvamento

Em 2013 entra-se no décimo quarto ano apds o estabelecimento do Governo da
RAEM. Olhando o rdpido crescimento econdmico que Macau alcancou nos ultimos anos,
evidenciamos, pela sua importancia, os projectos de construcdo das infra-estruturas.
Incluimos aqui, especialmente, o projecto de metro ligeiro, do nucleo de transportes da
Barra, da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau e dos novos aterros, e, nesse contexto, olhamos
para a dificil tarefa do Corpo de Bombeiros, cujo servico encontra cada vez mais dificuldade
e complexidade na sua execucdo. O CB socorre-se da evolugao tecnoldgica para instituir
um servico publico de qualidade, que se enquadre bem nos mais avancados métodos de
resposta aos acidentes registados em todo o mundo, visando a integracdo nas politicas
publicas do governo.

O Corpo de Bombeiros mantem-se em sintonia com o desenvolvimento da Regido
Administrativa Especial de Macau, e é nesse sentido que formula o plano de trabalho
para 2013, orientando-se para a formacdo do pessoal especialmente nas capacitacoes
relacionadas com o socorro, para o reforco dos equipamentos especiais de prevencdo
e combate a incéndios, optimizando, também, os procedimentos administrativos que
permitam melhor servir os cidadaos.

Nos ultimos anos, os visitantes de Macau aumentaram constantemente. A taxa de
solicitacdo de servicos de ambulancia estd a aumentar, ao passo que diminui o ndmero
de vitimas de fogo. O ndmero de incéndios, em comparagdo com os ultimos anos, revela
estabilidade, o que projecta uma imagem publica positiva. Os casos graves de incéndio tém
diminuido mas isso ndo significa que os Bombeiros ndo estejam preparados para qualquer
eventualidade. No ano que se aproxima planeamos um fortalecimento do treino do pessoal
da linha da frente, envolvido em exercicios que poem em pratica os planos de emergéncia, a
fim de garantir que os cidadaos possam usufruir de um servico de socorro qualificado.

Acompanhar o desenvolvimento social com o recurso a equipamentos avancados
e as mais modernas tecnologias de combate a incéndio que permita reduzir os danos
decorrentes deste tipo de acidentes. Por outro lado, ha que ter em conta o apetrechamento
com novas técnicas e treino de socorro em ambiente subterraneo, tendo em conta
a tendéncia para a constru¢do de tuneis. Integrar a politica de cooperacao regional,
especialmente no que diz respeito aos meios de transporte na nova de Ponte Hong Kong-
Zhuhai-Macau e na ligacdo a Henggin e realizar operagdes conjuntas de projeccao do
combate a incéndio e do socorro no ambito dessas obras.

8. Incrementar os moddulos de gestdao cientifica do Estabelecimento Prisional,
facilitando a reinsercao social dos reclusos

Promovendo uma melhor e solida gestdo prisional incrementaremos a seguranca das
instalagdes e a respectiva manutencdo. Sensivel as mudancas que ocorrem na sociedade,
o EPM promovera as condicdes mais favoraveis a reconstrucao da vida dos reclusos,
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procurando reduzir a propensao para a reincidéncia e assegurar que, quando em liberdade,
eles se integram nas normas padrao de respeito pelos outros cidadaos e, bem assim, pelo
seu patrimoénio.

Temos esperanca em que a alteracdo da regulamentagao organica do EPM, torne mais
atractivo o preenchimento das necessidades de recursos humanos, no que empenharemos,
também, alguns meios de promocdo da imagem do Corpo de Guardas Prisionais. No
ambito dos recursos humanos continuaremos as operacdes de recrutamento de novos
guardas prisionais, na esperanca de gradualmente suprir esta caréncia, e aliviar a pressao
sobre o pessoal da equipa guardas prisionais.

Vao ser instalados equipamentos de facilitacdo da vida aos deficientes por forma a
amenizar as necessidades especiais dos reclusos. Continuar a implementagdo do plano
de emprego para reclusos, por forma a que quando saiam em liberdade tenham, desde
logo, uma ocupacao laboral. O “Programa de Cuidados de Apoio Social” merece uma boa
avaliacdo, o que representa um bom indicador para o seu regresso a liberdade. Continuar
a organizar as actividades de familiarizacdo com filhos no dia da crianca. Paralelamente
e contando com as organizacdes de voluntarios, queremos continuar a organizar a festa
de Ano Novo Chinés. Organizar as palestras e actividades sobre a reinsercao social, e
actividades culturais e de lazer para os reclusos, reforcando as medidas relativas aos
cuidados de sadde dos reclusos na cadeia.

Na area da formacdo profissional foram instaladas varias oficinas com vista a dar
capacidades e competéncias aos reclusos, programando-se a abertura de 10 cursos de
formagao profissional de que sdo exemplo: esteticista; culinaria, estilista, etc.. cursos estes
que terminam com exame com vista & certificacdo profissional. Por ultimo, prevemos a
realizacdo de um curso de técnicas de procura de emprego, que julgamos de utilidade apos
a libertacao.

9. Modernizar em permanéncia os modelos de transito alfandegario, facilitando,
também, a circulacao de mercadorias

Com a entrada em funcionamento do campus da Universidade em Henggin que marca
a entrada deste local numa era de desenvolvimento substancial, prevé-se, também, a
inauguracdo de um parque tematico instalado num importante resort, e o que pressupde
a construcdo de efectiva de uma rede viaria. Também os projectos de infra-estrutura do
centro de investigacdo de medicina chinesa, em cooperacdo de Guangdong e Macau
vao ser iniciados, o que coloca em agenda os temas do Acordo-Quadro de cooperagao
“Guangdong-Macau, no qual se inserem assuntos de interesse comum como a gestdo do
fluxo automovel, o horério de posto fronteirico e a sua tendéncia para o funcionamento
pleno de 24 horas por dia. Além disso, para promover o desenvolvimento e construcao de
Nansha do distrito de Guangzhou, estuda-se em conjunto a logistica de transporte de carga
e da “circulacao livre” de iates em Guangdong e Macau.
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Nos ultimos anos, os Servicos de Alfandega, tém-se concentrado no desenvolvimento
da facilitacdo do desembaraco aduaneiro, através do modelo da declaracao electronica
(EDI), de que sdo beneficidrios principais o sector de transporte e logistica. Por outro lado,
o combate do contrabando também constitui objectivo importante dos SA nos dois postos
fronteiricos terrestres, onde foram instalados dois equipamentos de rastreio de raio X tendo
em atencao os alvos prioritarios da inspeccao.

Com o réapido desenvolvimento da Internet, a violacdo de uma larga pandplia de
direitos através da rede, tornou-se mais dificil de investigar, tanto mais que assume
uma transterritorialidade que dificulta qualquer accao ou intervencdo. Sendo assim, s6 a
cooperagao regional e internacional pode providenciar um eficaz combate as actividades
ilegais e as ciberameacas. Nesse dominio os SA procurardo optimizar os seus recursos
tecnoldgicos por forma a melhor proteger os direitos de propriedade intelectual em Macau.

No proximo ano, concluiremos, também, a substituicdo da flotilha dos SA, o que se
reputa de grande importancia para manter a seguranca da navegacdo nas aguas sob
jurisdicdo de Macau. Nos ultimos anos, os casos de contrabando maritimos tém sido pouco
significativos, como o tém sido, igualmente, os nimeros de casos de imigracdo ilegal, porém,
com o decurso de projectos de grande envergadura na orla costeira como a ponte de Hong
Kong-Zhuhai-Macau, o novo Terminal Maritimo da Taipa, o projecto do tunel subaquatico
junto da Universidade de Macau, as obras de aterro etc., ndo podemos descurar a seguranca
dessas zonas, porquanto estdao mais expostas ao risco. Os SA vao intensificar as patrulhas
e actualizar as embarcacdes e seus equipamentos com vista a conferir maior eficiéncia ao
Servico.

10. Promover uma sistematica prospeccao de talentos e incrementar as accoes de
formacao profissional

A formagao e treino de pessoal das forcas de seguranca devem ser constantemente
actualizadas para se adaptar as mudancas sociais, juridicas e tecnoldgicas. Em resposta as
necessidades especificas dos departamentos e suas prioridades, o reforco da competéncia
profissional dos agentes de policia nas areas tecnologicas constitui o foco dos cursos
de formacao para 2013. Portanto, as prioridades de formacdo em técnicas policiais para
o proximo ano sao: Investigacdo Criminal (crime em geral, crime informatico, crime
relacionado com o jogo, crime econdmico, crime de branqueamento de capitais etc.); trafego
rodoviario; tecnologia de operagdes especiais; Unidade Tactica de Intervencao da Policia:
cursos de especializacdo para Grupo de Operacdes Especiais, Divisdo de Intervencao,
remocao e neutralizacdo de substancias explosivas, pelotdo cinotécnico, e controlo de
fronteira. Também continuaremos a investir recursos para as seguintes areas-chave de
formagao: formacao de formadores; divulgacao de comunicacdo social (porta-voz); controle
psicoldgico e gestdo do stress emocional.

No ano de 2013, a ESFSM vai continuar a reforcar a formagao nos diversos escalQes,

de acordo com as necessidades reais da comunidade e definir padroes de formacao de
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alta qualidade. A fim de equilibrar a qualidade e a quantidade da formacdo e de dotar
os formandos com uma notavel eficiéncia de conhecimentos, bem como de um perfil
psicoldgico saudavel.

11. Incrementar o policiamento comunitario e de proximidade e fomentar a
cooperacao policial

“Os recursos da forca policial é limitada, os recursos de populacdo sdo infinitos’, o
reconhecimento desta realidade induz-nos a que nos envolvamos com a comunidade por
forma a aproveitar as suas sinergias em beneficio da seguranca publica. Na sociedade civil
contactamos com grupos, escolas, edificios residenciais a fim de promover uma boa rede
de comunicacdo que permita a difusdo de informacdo preventiva. Propagar a mensagem de
luta contra o crime é fundamental para que chamemos até nds os moradores e que estes se
envolvam com as preocupacoes de policiamento.

A afirmacdo do cosmopolitismo de Macau e o consequente aumento da populacdo
estrangeira contribui para o agravamento das preocupacdes das autoridades sobre a
seguranca dos cidaddos. Projectando no futuro as nossas preocupacdes e partindo de
uma andlise da evolugdo de criminalidade, construimos um programa comunicacional
visando a prevencao destes fendomenos desviantes que passam pelos seguintes temas: furto
nos transportes, nos edificios, nas zonas turisticas e estabelecimentos de comida, abuso
de droga, burla a idosos e outras fraudes, para alem, em geral, da delinquéncia juvenil,
da ordem publica e da seguranca rodovidria. As rapidas mudancas que se registam na
sociedade de Macau, impdem que as preocupagdes anunciadas sejam objecto de medidas
preventivas urgentes.

A fim de promover a seguranca publica interna e a paz social as autoridades de
seguranca continuardo a prestar servicos de qualidade a populacdo de Macau e visitantes.
No proximo ano de acordo com os objectivos politicos do Governo da RAEM, as
autoridades de seguranca disponibilizam os recursos dos seus varios departamentos
dependentes a essa nobre causa, para concluir efectivamente o escopo de tarefas de
seguranca e planos de contingéncia apropriados, assegurando que a populacdo continue a
viver e trabalhar em paz, mantendo a prosperidade e o desenvolvimento da RAEM. Temos
a capacidade e firme determinacdo em garantir uma vida social segura e harmoniosa a
populacdo que servimos, os cidadaos de Macau.
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Em 2012, de acordo com o principio de accdo governativa “promover uma diversificagao
adequada da economia e elevar a qualidade de vida da populacdo” e com uma atitude
pragmatica e cientifica, foram estabelecidas varias politicas e medidas adequadas e
oportunas, para os trabalhos da area dos assuntos sociais e cultura, tendo-se assim tratado
e prestado atencdo a todos os assuntos ligados a vida da populacdo e concretizado os
objectivos determinados.

Em 2013, relativamente aos trabalhos a desenvolver por todas as areas da tutela dos
assuntos sociais e cultura, dar-se-a continuidade ao melhoramento e a preocupacao
com a vida da populacdo bem como a elevacdo do seu nivel de bem-estar em geral
como objectivos prioritarios. A todos os dominios desta area, com o aperfeicoamento de
mecanismos eficazes a longo prazo da governagdo, fornecer-se-do instalacdes de boa
qualidade e prestar-se-do melhores servicos, tendo como prioridades a preocupacdo
com os grupos em situacdo econdmica mais vulneravel, o aperfeicoamento do sistema de
saude, a melhoria da qualidade educativa, a intensificacdo dos trabalhos de ac¢do social, a
melhoria do regime de seguranca social, o aumento da qualidade do turismo, a promocao
do desenvolvimento da cultura e o fomento da saude fisica e mental da populagao.

No futuro, face a desafios dificeis resultantes da complexidade e das constantes
mutagdes verificadas na conjuntura sdcio-economica, a equipa do trabalho da area
dos assuntos sociais e cultura, prestara, como sempre, servicos a toda a populacao em
observancia do principio «ter por base a populacdo e tomar decisdes politicas fundadas
em critérios cientificos» e em cumprimento da linha orientadora “melhorar-se o bem-estar
da populacao e criar-se condi¢des para um desenvolvimento a longo prazo’, persistindo-
se nos principios de uma accao governativa legal, integra, diligente, zelosa, pragmaética e
eficaz. Estaremos empenhados na concretizacao dos diversos planos de desenvolvimento e
resolveremos concreta e seriamente os problemas relacionados com a vida da populagao,
servindo toda a populacao, de modo a que seja criada uma base sdlida e firme no que é
relativo ao aumento da qualidade da vida dos residentes de Macau e a sustentabilidade do
desenvolvimento local.

No dominio da Sadde

No ano de 2012, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM)
continuou a aplicar, como base orientadora da sua ac¢do, o principio de “tratamento eficaz
em que se privilegia a prevencao’, e a acompanhar as mudangas economicas e sociais, tendo
reforcado a prestacdo dos cuidados de saude destinados aos idosos. Foi criada a Unidade
Associada de Cuidados Continuados, efectuada a recategorizacdo do regime de triagem
adoptado pelo Servico de Urgeéncia, prolongado o horario de prestacdo de consultas
externas no ambito da medicina tradicional chinesa, acupunctura e saude oral e aumentadas
a contratacao e a formacdo de pessoal, no intuito de inovar e aperfeicoar permanentemente
os servicos de prestacao de cuidados de saude.
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Com base numa gestdao de qualidade, o Centro Hospitalar Conde de Sdo Januério
(CHCSJ) tornou-se o primeiro hospital na RAEM internacionalmente acreditado, mostrando
que o nivel dos servicos de prestacdo de cuidados de saude de Macau ganhou apreco e
reconhecimento. Através da optimizacdo dos servicos clinicos, apoio logistico e sistema
de gestdo hospitalar, tem-se melhorado progressivamente a qualidade, a eficiéncia e a
seguranca dos servicos hospitalares, proporcionando assim uma proteccdo de saude mais
abrangente e de melhor qualidade.

O Governo da RAEM esta a acelerar as obras de construcao das diversas instalacdes
destinadas a prestacdo de cuidados de saude. As obras do Edificio do Servico de Urgencia
do CHCSJ vao concluir-se em breve e, tendo em conta a recalendarizacao da conclusao
da construcao do Hospital de Urgéncia das Ilhas e dos novos centros de saude, pretende-
se, mediante a definicdo de medidas provisdrias e planos abrangentes, bem como com o
alargamento da colaboracdo com os organismos médicos sem fins lucrativos, assegurar que
ndo seja afectada a prestacao de cuidados de saude.

A nova lei relativa ao “Regime de Prevencao e Controlo do Tabagismo” entrou em
vigor no dia 1 de Janeiro de 2012. Através de meios diversificados, designadamente, a
legislacdo e a execucao da lei, a educacdo, a divulgacdo de informacdo, bem como o
encorajamento de desabituacdo tabdgica, o Governo da RAEM tem-se esforcado pela
criagdo dum ambiente livre do tabaco e conseguiu um bom inicio, o que, por sua vez,
reflecte a determinacdo do Governo quanto ao controlo do tabagismo. Os Servicos de
Saude tém atribuido grande importancia a preven¢ao e controlo das doencas cronicas,
tendo intensificado os esforcos para a divulgacdo em relacdo a prevencdo das principais
doencas fatais, tendo-se empenhado, em particular, na eliminacdo de diversos factores de
risco para a saude, mediante a realizacdo de vigilancia e analises da base de dados das
doengas cronicas, programas de escolas promotoras de satude e de edificios saudaveis, que
foram reconhecidos pelos peritos da Organizacdao Mundial de Saude (adiante designado por
OMS), assim como a promogao de modos de vida saudaveis. Concomitantemente, esforcou-
se pelo desenvolvimento dos trabalhos de saude fronteirica para consolidar a prevencao
e o controlo no ambito da saude publica de Macau, promover a defesa contra eventuais
surtos da febre de dengue, do enterovirus e da influenza sazonal, bem como intensificar as
intervencoes em determinadas doencas transmissiveis ou em doencas transmissiveis graves.

No tocante ao aperfeicoamento de regimes juridicos da drea da saude, foram publicadas
as normas relativas a boas praticas de distribuicdo de medicamentos e a boas praticas de
fabrico de medicamentos, de forma a promover o nivel de controlo da qualidade e gestao
na industria farmacéutica. Foram aprovadas as disposicoes relativas aos modelos de
rotulos das unidades de embalagem do tabaco e a criacdo de éareas para fumadores nos
casinos, bem como os diplomas legais complementares das carreiras dos trabalhadores e
prosseguem os trabalhos relativos a Lei do Erro Médico, no sentido de proteger melhor os
direitos e interesse de ambas as partes,

Para além disso, o Governo da RAEM continuou a desenvolver os recursos comunitarios
para a saude, a promover o Programa de Comparticipacdo nos Cuidados de Saude, a
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consolidar o mecanismo de colaboracdo com o exterior, bem como a desenvolver o plano
de cooperagao com a OMS no ambito da medicina tradicional, tendo desenvolvido esforcos
no sentido de proteger a saude fisica e mental dos residentes e elevar o nivel dos servicos
de prestacao de cuidados de satide em Macau.

Em 2013, o Governo da RAEM continuara a concretizar as politicas de servicos de satde
abrangentes, esforcando-se por estabelecer em Macau uma rede publica de seguranca nos
cuidados de saude, com vista a proteger a saude fisica e mental dos cidadaos. Na sequéncia
da mudanca do ambiente da sociedade e dos modos de vida, tem-se verificado um
aumento continuo de pessoas portadoras de doencas cronicas. O Governo da RAEM, em
conformidade com as recomendacoes da OMS, dedicar-se-a a eliminacao e ao controlo dos
factores de risco da maior parte dessas doencas cronicas, através das medidas de deteccdo
precoce e de intervencdo activa, integrando os recursos em todas as camadas da sociedade
e criando o Centro de Apoio a Doentes, no sentido de reforcar a sua prevencao e o seu
tratamento. Em simultaneo, continuard a reforcar as accoes de prevencao e tratamento da
SIDA, tuberculose e de outras doencas transmissiveis graves, aperfeicoando o mecanismo
de inspeccdo sanitdria nos postos fronteiricos, estudando a viabilidade de integracao da
vacina do papilomavirus humano (HPV) no Programa de Vacinacao de Macau, bem como
consolidando o mecanismo de prevencao e controlo das doengas.

Baseado no facto do CHCSJ ter obtido a acreditacdo internacional, o Governo da RAEM
reforcara a introducao do sistema de gestao de qualidade, estando a planear a criagdo de
uma equipa especializada para coordenar os trabalhos de requerimento de acreditacao, no
sentido de melhorar continuadamente a qualidade dos servicos de prestacdao de cuidados
de sadde e o nivel dos exames laboratoriais e da inspeccao sanitaria. Melhorar-se-do os
trabalhos de gestdao de saude pos-hospitalar e de gestdo de medicamentos destinados
aos idosos, estudar-se-do o aditamento de medidas facilitadoras para os idosos e o
desenvolvimento dos cuidados em medicina tradicional chinesa, de forma a aperfeicoar os
servicos de prestacdo de cuidados de saude. A par disso, manter-se-ao as diligéncias para a
criacao do processo clinico electronico individual para toda a populacao de Macau e, através
da aplicacdo das tecnologias da informacao, intensificar-se-4 de forma geral a vigilancia da
seguranca no uso de medicamentos e a monitorizacdo dos medicamentos.

Com base nos trabalhos anteriores, prosseguir-se-ao os trabalhos relativos a aplicacao
da lei de controlo do tabagismo e a educagao e divulgacdo desta matéria, executar-se-ao
rigorosamente as disposicoes relativas aos modelos de rétulos das unidades de embalagem
do tabaco e a criacdo de areas para fumadores em casinos, ajustando adequadamente
as estratégias publicitarias em prol da prevencdo, no sentido da proteccdo da saude
dos cidaddos. Concomitantemente, enriquecer-se-4 e aprofundar-se-a& continuamente o
conteudo do Projecto de Cidade Saudavel.

A entrada em funcionamento do Edificio do Servico de Urgéncia do CHCSJ contribuira
para o aumento da capacidade de assisténcia médica emergente de Macau e a melhoria
do ambiente de servico. Tendo em consideracdao a conclusdao da construcao e o nivel de

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
244



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

ocupacdo das habitagdes publicas de grande escala, os Servicos de Saude definirdo planos
ou medidas provisorias correspondentes. Além disso, proceder-se-a a formacao activa de
internos gerais e complementares, bem como se melhoraré a distribuicdo do pessoal, para
se adaptar ao desenvolvimento dos diferentes tipos de servicos.

Por outro lado, em tempo oportuno, rever-se-4 a actual estrutura organica dos Servicos
de Sadde, promover-se-do activamente os trabalhos da Lei do Erro Médico, acompanhar-
se-a de forma ordenada a revisao do Regime Legal dos Internatos Médicos e diversas
disposicoes apds a criacdo do Conselho para os Assuntos Médicos. Melhorar-se-a a
estruturacao do sistema de saide de Macau, de modo a elevar o nivel geral de prestacao de
cuidados de saude. Reforcar-se-a o mecanismo de colaboracdo com as entidades médicas
sem fins lucrativos e com o exterior, prosseguir-se-a a distribuicdo de vales de saude, de
modo a incentivar um desenvolvimento conjunto com o sistema de saude privado.

No dominio da Educacao

Em 2012, o Governo da RAEM acompanhou, de forma activa, os trabalhos legislativos
sobre a lei do “Regime do Ensino Superior’, tendo iniciado a elaboracdo dos respectivos
diplomas legais e melhorado, de forma constante, o regime do ensino superior. Instituicoes
especializadas foram encarregadas de definir um critério unificado sobre a avaliagao do
ensino superior, organizando coléquios e realizando, da melhor forma, os trabalhos
preparatorios para a execucdo do Regime de Avaliacdo do Ensino Superior.

Concluiu-se a construcdo da “Base de dados para o ensino superior’, tendo o sistema
dos indicadores do ensino superior de Macau sido construido, numa primeira fase. Os
sistemas sobre os dados do ensino superior continuaram a ser optimizados. Encarregaram-
se instituicdes académicas de realizar um estudo preparatorio da criacdo da referida base
de dados. Recolheram-se, ainda, os dados sobre as areas especializadas escolhidas pelos
estudantes de Macau que prosseguem os seus estudos tanto nas instituicdes do ensino
superior locais como nas do exterior, a fim de se iniciar um estudo mais aprofundado no
ambito da construcdo desta base de dados.

Acompanharam-se os trabalhos preparatorios com vista a instalacado de uma forma
unificada de acesso as instituicdes do ensino superior de Macau, tendo-se coordenado um
grupo preparatdrio para discutir esta questdo. Concluiram-se os trabalhos respeitantes a
atribuicao do “Subsidio para a aquisicdo de material escolar a estudantes do ensino superior
no ano lectivo 2011/2012". Foram, também, aumentados o ndmero e o montante das bolsas
de mérito a atribuir aos estudos de pos-graduacdo. Manteve-se a comunicacdo com os
respectivos servicos quanto aos planos transitorias em relacdo a integracao das varias
bolsas de mérito na drea do ensino superior, no sentido de reforcar o apoio aos estudantes
para frequentarem cursos.

Manteve-se a ligacdo com os estudantes através da pagina electronica do “Blog para os

Estudantes de Ensino Superior de Macau”. Convidaram-se dirigentes de servicos publicos
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e personalidades sociais para conversas na Internet com estudantes e para divulgacao
de informacdes que lhes eram uteis. Subsidiaram-se as associacoes de estudantes para
organizarem visitas ao exterior e actividades que promovessem o crescimento individual
dos estudantes, como o concurso de empreendedorismo e o projecto de voluntariado.
Seleccionaram-se os estudantes excelentes para participarem em actividades de intercambio
com o exterior e em cursos de formagdo sobre o desenvolvimento do Pais, assim como para,
no ambito de um plano-piloto, conhecerem in loco o funcionamento de vérios organismos
e instituicoes, dando-lhes, assim, a oportunidade de adquirirem diferentes experiéncias de
aprendizagem.

As instituicdes do ensino superior continuaram, de forma dinamica, a formagao dos
quadros qualificados para corresponder ao desenvolvimento sustentavel da sociedade de
Macau, de acordo com os seus tipos de ensino, tendo vindo a alterar, de forma gradual,
os seus estatutos e promover os seus planos de desenvolvimento, a fim de criarem boas
condi¢oes para o desenvolvimento.

Em 2013, o Governo da RAEM continuara a implementar a linha orientadora “Promover
a prosperidade de Macau através da Educacado”, atribuindo, adequadamente, mais recursos
para o ensino superior, melhorando, de forma continua, os respectivos regimes juridicos,
acompanhando a producdo e a aplicacdo da lei do “Regime do Ensino Superior” e dando
impulso, de forma ordenada, aos processos legislativos inerentes. Estudar-se-a a elaboracao
de um plano, a médio e longo prazo, para a area do ensino superior em resposta a
situacdo real. Proceder-se-4 a preparacao da criacdo do “Fundo do Ensino Superior”’, ao
reajustamento da organizagao e do funcionamento dos servicos administrativos desta area
e ao estudo sobre o enquadramento do mecanismo de garantia da qualidade do ensino
superior local, fomentando, deste modo, o seu desenvolvimento estavel e sustentavel.

Optimizar-se-do a recolha e a gestao dos dados do ensino superior, estabelecer-se-a
um sistema dos seus indicadores. Prosseguird a construgdo da base de dados dos recursos
humanos qualificados e serdo realizados estudos sobre a procura de quadros qualificados
profissionais nas varias areas, com vista a clarificacdo dos objectivos e do rumo do ensino
superior na formacao desses quadros.

Mais recursos serdo investidos para diminuir os encargos financeiros dos estudantes do
ensino superior com a aquisicao de material escolar. Estudaremos o aumento do ndmero
e do montante das bolsas de mérito a atribuir aos estudantes que frequentem cursos de
pos-graduacdo e outras formas de apoio ao prosseguimento de estudos. Proceder-se-a a
preparacgdo da integracdo dos projectos que concedem bolsas de mérito, bolsas de estudo e
bolsas-empréstimo e aperfeicoar-se-ao, gradualmente, as politicas que beneficiam e apoiam
os estudantes na frequéncia do ensino superior.

Continuar-se-4 a coordenagdo, na discussao aprofundada sobre a matéria, das
instituicdes de ensino superior que pretendem aplicar a prova de acesso unificada. Dar-
se-do aos estudantes diversas informacoes para os ajudar a iniciarem o planeamento da
sua vida. Melhorar-se-4, de forma constante, a sua orientacdo. Através de uma plataforma
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aperfeicoada na Internet, dar-se-lhes-& maior atencdo, intensificando-se o contacto
com eles. Iremos apoiar os estudantes, através de subsidios, para prestarem servicos de
voluntariado e para concretizarem, na pratica, os seus projectos profissionais bem como
para realizarem actividades que favorecam a sua saude fisica e mental e o alargamento dos
seus horizontes, assim promovendo o seu desenvolvimento integral.

As instituicdes do ensino superior vao acompanhar, de forma dinamica, os trabalhos
de revisao dos seus estatutos, segundo as suas linhas do rumo e necessidades de fomento,
para assim um desenvolvimento sustentavel. Para além disso, estas instituicdes promoverao,
de forma continuada e activa, actividades diversificadas para os estudantes, a fim de lhes
permitir um desenvolvimento saudavel.

No ambito do ensino ndo superior, em 2012, o Governo da RAEM, em conformidade
com as linhas orientadoras “Promover a prosperidade de Macau através da Educacao’,
concretizou, de forma ordenada, as diversas politicas e medidas do “Planeamento para os
Proximos 10 Anos para o Desenvolvimento do Ensino Nao Superior (2011-2020)" (adiante
designado por “Planeamento Decenal do Desenvolvimento do Ensino”). Aumentaram-se
os subsidios da escolaridade gratuita, das propinas e do ensino recorrente, entre outros
recursos educativos, deu-se impulso a implementacdo do “Quadro geral do pessoal
docente das escolas particulares do ensino ndo superior” (adiante designado por “Quadro
geral”), concederam-se subsidios para o desenvolvimento profissional do pessoal docente
e aumentaram-se, significativamente, os montantes dos subsidios, alargando os limites
dos rendimentos médios per capita dos agregados familiares dos candidatos a bolsa de
estudo para o ensino superior; desenvolveu-se, ainda mais, o papel orientador do Fundo de
Desenvolvimento Educativo para as politicas educativas, de modo a criar para os alunos um
ambiente educativo de melhor qualidade.

Foi estimulado o aumento da qualidade educativa, promovendo-se a criacdo do sistema
de indicadores de autoavaliacgdo das escolas, concluiram-se a avaliacdo especifica do
ensino especial e a da promocgdo da leitura, bem como o teste do “Programa Internacional
de Avaliacdo de Alunos” (PISA), aumentando, de forma continua, a eficacia da gestao
financeira das escolas; iniciou-se a avaliacdo intercalar do “Programa de Desenvolvimento
e Aperfeicoamento Continuo’, subsidiou-se a aprendizagem das pessoas portadoras de
deficiéncia e dos idosos com 60 anos, para aumentar a sua qualidade de vida.

Foi criado o “Conselho Profissional do Pessoal Docente” e desenvolvidos os
respectivos trabalhos. Foi introduzido um novo mecanismo para atrair os alunos com
melhor aproveitamento escolar para a frequéncia de cursos do ensino superior na area da
Educacao, reforcando a criacdo do corpo docente. Foi fortalecida a equipa do pessoal da
Educacao Moral, promovendo, continuamente, a educacdo moral e civica, a educacao sexual
e a educacgdo dos pais, entre outros.

Foi promovida a revisao da lei da escolaridade obrigatoria, valorizando a garantia
do direito a educacdo dos alunos. Promoveu-se, de forma firme, o processo legislativo
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do “Quadro da organizacdo curricular da educacdo regular’, impulsionou-se, de forma
dinamica, o estudo e a elaboracdo do plano-piloto dos curriculos, das exigéncias das
competéncias académicas basicas de cada nivel de ensino e das instru¢des dos curriculos e
investigaram-se as exigéncias curriculares para o ensino recorrente; estudaram-se, de forma
gradual, as orientacdes para o desenvolvimento do regime do ensino técnico-profissional,
tendo havido, ainda, um grande empenho no aumento das capacidades linguisticas dos
alunos.

Foi incentivada, de forma eficaz, na area da Educacdo, a cooperacao com o Interior da
China e com as outras regioes, tendo-se concluido as instalacdes decorrentes do apoio de
Macau a reconstrucao cultural e educativa de Sichuan, depois do terramoto; concederam-se
subsidios de propinas aos alunos de Macau que frequentam cursos da educacao regular em
Zhuhai e Zhongshan e foi enviado pessoal a Europa, para se inteirar do desenvolvimento
do respectivo ensino técnico- profissional e ensino das ciéncias.

No ambito da Juventude, tendo como linha orientadora “Juntar as forcas de todos
os sectores da sociedade, cuidar do crescimento dos jovens’, continuou-se a desenvolver
as funcdes do Governo, das instituicOes civicas e das escolas, incentivando os trabalhos
favoraveis ao crescimento e desenvolvimento dos jovens. Iniciou-se a consulta publica
sobre a “Politica da Juventude de Macau (2012-2020)", fomentando a criacdo de um
mecanismo permanente e eficaz para os trabalhos juvenis. Foi realizado, também, pela
primeira vez, o férum da juventude sob o tema “Politicas e Desenvolvimento Integral da
Juventude nas Quatro Regides dos Dois Lados do Estreito”, tendo sido convidados, para o
efeito, especialistas, académicos e representantes das instituicdes juvenis, que assim tiveram
oportunidade de expressar as suas opinides sobre o desenvolvimento dos jovens e as
respectivas politicas. Promoveu-se a criagdo do mecanismo dos servicos das informacoes
juvenis; em todos os centros de actividades juvenis da Direccao dos Servigos de Educacao e
Juventude foi criada uma “zona de informacdes juvenis’, desenvolvendo, de forma estavel, a
plataforma de intercambio dessas informacdes.

Reforcaram-se as relacdes de cooperagdo e de parceria entre o Governo da RAEM, as
associagoes juvenis e as instituicdes envolvidas, apoiando-as tanto financeiramente como ao
nivel das instalacdes e da formacao do pessoal. Continuou-se a aumentar e a optimizar as
instalacoes para os jovens, a incentivar-lhes o contacto com a Natureza, reforcando também
nos alunos o conhecimento sobre educacdo fisica e saude; comegou-se a implementar o
“Plano de promogdo da nova geracao do Sol”, concluiu-se o primeiro ano do plano “Viver
em movimento 1, 2, 3" e a “"Actividade de proteccdo dos olhos e dos dentes”. Levou-se a
cabo, com sucesso, mais uma edicao do Festival Juvenil Internacional de Danca.

Realizou-se a primeira edi¢do do “Plano de Incentivos para Jovens Distintos — Estimular
a Energia Positiva’, tendo, através de seleccao, distinguido as historias mais comoventes,
destacando as melhores como bons exemplos para o crescimento dos jovens. Estimulou-se
a energia positiva dos jovens, promoveu-se a sua participacao nos servicos de voluntariado.
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Em 2013, de acordo com as linhas orientadoras que apostam no desenvolvimento
prioritario da Educacdo, na melhoria da sua qualidade, na formacao pessoal como eixo
central e na promocado da igualdade de acesso, o Governo da RAEM empenhar-se-a em
promover a execu¢do do Planeamento para os Proximos Dez Anos para o Desenvolvimento
do Ensino, valorizando a formacao de talentos em linguas, promovendo o desenvolvimento
da educacdo continua e reforcando o trabalho da educagao dos pais.

Continuar-se-4 a aumentar o investimento nos recursos, apoiando as escolas numa
execucao eficaz do disposto no “Quadro geral”. Estudar-se-a a rentabilizacdo das fungdes
da reserva financeira do Fundo de Desenvolvimento Educativo e a valorizacdo do seu papel
orientador nas politicas educativas, promover-se-a a revisdo do regulamento do Fundo
de Accdo Social Escolar; considerar-se-ao os aumentos dos montantes dos subsidios da
escolaridade gratuita, para o pagamento de propinas, para o ensino recorrente e para
aquisicao de manuais escolares, entre outros; alargar-se-a o montante limite do rendimento
médio mensal do agregado familiar dos alunos com dificuldades economicas, para a
candidatura aos subsidios, aumentando o nimero das vagas e o montante das bolsas de
mérito.

Sera reforcado o corpo docente, desenvolver-se-ao as funcdes do Conselho Profissional
do Pessoal Docente. Empenhar-nos-emos em apoiar as escolas na implementacdao do
regime do fundo de previdéncia do pessoal docente e do regime da diferenca do salario
basico, entre diferentes niveis do pessoal docente dentro da escola, bem como do regime
de avaliacdo do desempenho do pessoal docente. Alunos e docentes de linguas serao
subsidiados quando participarem nos exames de credenciacao de linguas e fomentar-se-a o
desenvolvimento do regime de investigacdao pedagogica das escolas.

Sera impulsionado o desenvolvimento diversificado e global do sistema escolar,
desenvolvendo, prioritariamente, o sistema da escolaridade gratuita, revendo o diploma legal
do “Estatuto das escolas particulares’, continuando-se a promover a avaliagao escolar global,
incentivando a utilizacdo eficaz dos recursos educativos. Sera, de forma ordenada e a titulo
experimental, executado o “Quadro da organizacdo curricular da educacdo regular’, com
enfoque no estudo e na elaboracdo das exigéncias das competéncias académicas bdsicas
e das instrucoes sobre os curriculos de cada nivel de ensino, continuando-se a promover
o plano-piloto dos curriculos, bem como se promovera o estudo e o desenvolvimento dos
materiais didacticos com caracteristicas locais.

Sera criada, gradualmente, entre o governo, a escola, a familia e a sociedade, uma
forma de coordenagao e apoio mutuos sobre o trabalho da Educagdao Moral, reforcando
o trabalho de aconselhamento aos alunos, a educacao moral e civica e a educacao sexual,
entre outros. Serd melhorado o sistema do ensino especial; empenhar-nos-emos em formar
alunos com talentos especiais, estudar-se-4 uma forma de desenvolver o ensino técnico-
profissional, para que corresponda as futuras necessidades de Macau e aumentar-se-4 o
investimento em recursos para apoiar o desenvolvimento deste tipo de ensino.
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As experiéncias do “Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo”, serdao
resumidas com vista ao planeamento das politicas sisteméticas desta area da educagao e
sera mais impulsionado o desenvolvimento do ensino recorrente. Sera criado o “Plano de
incentivo 100% Pais”; em cooperacdo com as instituicdes profissionais, promover-se-a4 uma
formacao sistemdtica para os pais, fomentando, de forma significativa, a sua educacao;
promover-se-a a educagdo comunitdria, encorajando as instituicdes na organizacdo de
cursos, para enriquecer a vida dos mais velhos.

Com o esfor¢o conjunto do governo e das escolas, sera aprofundada a cooperacao
com o Interior da China, na drea da Educacao, nomeadamente no que respeita a promogdo
do intercambio nas é&reas do ensino técnico-profissional, da formacao de docentes e dos
alunos; reforcar-se-a a cooperacdo com Zhuhai e a zona de Nansha, em Guangzhou e
conceder-se-do, de forma ordenada, subsidios de propinas aos alunos de Macau que
frequentam cursos em Guangdong; continuar-se-a a reforcar o intercdmbio com a Regido
Administrativa Especial de Hong Kong, Taiwan e paises de lingua portuguesa. O ambiente
educativo proximo sera bem aproveitado para oferecer aos alunos, através da experiéncia
pratica, mais oportunidades de aprendizagem.

No ambito dos assuntos da Juventude, o Governo da RAEM continuara a ter como
linha orientadora “Juntar as forcas de todos os sectores da sociedade, cuidar do crescimento
dos jovens”. Assim, numa 6ptica de melhorar, a longo prazo, o mecanismo eficaz para o
trabalho dos jovens, serd definida a “Politica da Juventude de Macau (2012-2020)"; serdo
desenvolvidas as funcOes de consulta e de comunicacdo do Conselho de Juventude,
aprofundando as relacdes de parceria com as institui¢des civicas, concentrando, ainda mais,
a forca social dos jovens, encarregados de educacao, instituicdes civicas e escolas, para a
promogao conjunta do desenvolvimento dos trabalhos para jovens.

Impulsionar-se-a, de forma continua, o plano de trabalho “Trata-se de um professor e
trata-se também de um amigo’, divulgando ao mesmo tempo as historias emocionantes
dos jovens, de modo a incentivar, neles, a energia positiva. Desenvolver-se-do uma série
de jornadas educativas e outras actividades. Reforcar-se-a, nos jovens e encarregados de
educacdo, o conhecimento sobre os problemas associados ao jogo, a educacao sexual e
comportamentos desviantes, Fortalecer-se-a a sensibilizacdo para a educacao fisica, saude,
proteccao dos olhos e dentes, subsidiando-se as escolas para a aquisicdo de equipamentos
de primeiros socorros e dando-se a necessaria formacao. Através do aperfeicoamento do
“Plano de promogao da nova geracao do Sol’, empenhar-nos-emos em formar uma nova
geracao com boas condicoes fisicas e excelente conduta moral.

Continuar-se-4 a adoptar o sistema de louvores e de prémios relativamente aos
jovens participantes no servico de voluntariado; através da formacao profissional e de
intercdmbio no exterior, alargar-se-a o campo de visdo dos jovens e agentes dedicados
aos trabalhos juvenis, aumentando o alcance da participacdo deste servio. Reforcar-se-a
a participacao dos jovens na sociedade, melhorando o servico de informagdes que lhes é
dedicado, continuando a realizar-se o coldoquio “Os Jovens reflectem sobre a Sociedade’,
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aumentando-se o seu sentimento de missdo de participacdo nos assuntos do Governo da
RAEM e o sentido de pertenca a Macau. Em cooperacao com as respectivas instituicoes, sera
aprofundada a educacdo sobre a generalizacdo das leis. Serd promovida a realizacao do
“Férum da Juventude” criando, em conjunto com os jovens, uma plataforma de intercambio
e de discussao, com mais temdticas e maior participacao.

Os jovens de Macau serdo organizados para se deslocarem as zonas adjacentes, para
participarem numa série de actividades sobre experiéncias de vida e ensino voluntario,
realizando, ao mesmo tempo, em Macau, diversas actividades sobre experiéncias de vida,
que visam dar a conhecer as mudancas sociais que podem ocorrer, ensinando-os a resistir
as situacoes desfavoraveis e a manterem-se firmes nos seus objectivos. Reforcar-se-ao as
diversas formacdes e intercambios, também no sentido de aumentar a sua capacidade de
participacao activa na vida social e nos assuntos sociais. Desenvolver-se-do, amplamente,
diversas actividades extracurriculares, prestar-se-a atencao e apoio aos jovens na elaboragao
do seu plano de vida positiva e procurar-se-a dota-los de espirito critico e independente e
capacidades criativas e construtivas.

No dominio da Accao Social

Em 2012, o Governo da RAEM dedicou-se ao aperfeicoamento do regime de apoio
social e dos seus diversos servicos, bem como a promocdao do bom desenvolvimento dos
servicos sociais, tendo concluido o estudo sobre a estrutura do valor do risco social e o seu
mecanismo de ajustamento, que permite construir e aperfeicoar o sistema de apoio social,
de forma a dar uma garantia mais eficaz as familias em situagao vulneravel.

Para enfrentar a subida da inflacdo e permitir que mais familias necessitadas obtenham
apoio adequado e oportuno, foi aumentado, por duas vezes, o valor do risco social.
Simultaneamente foram adoptadas varias medidas de proteccdo focalizadas em grupos
sociais vulneraveis, a saber: aumento do limite maximo de rendimento para aquisicdo do
apoio alimentar de curto prazo, aumento dos montantes do apoio especial para os trés tipos
de familias em situacdo vulneravel e atribuicao, em Janeiro e em Setembro, de mais uma
prestacao do subsidio as familias beneficiarias do subsidio regular. Foi ainda aumentado o
montante do subsidio para idosos.

No ambito dos servicos de apoio as familias, realizaram-se ndo s6 uma série de
actividades subordinada ao tema “Harmonia comunitdria e familias felizes” como também o
Projecto Especial da Educacao de Vida, de forma a aumentar a aten¢do da populacao para a
importancia do conceito de uma boa familia e da vida comunitaria. Quanto ao planeamento
do servico de prevencdo e tratamento do vicio do jogo, utilizou-se um estudo sobre a
participacao dos residentes de Macau e das suas familias nas actividades do jogo, que ira
permitir um melhor planeamento das medidas para o seu futuro desenvolvimento.

Para responder a necessidade do servico das creches, estd em preparacdo a criagao
de mais cinco novas creches, o que ird proporcionar cerca de 1.200 vagas. Com o intuito
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de elevar as técnicas de prestacao de cuidados aos idosos, através da concessao de apoio
pecunidrio as instituicdes de servico social, foram realizadas diversas palestras, accoes
de formacdo e workshops para cuidadores de idosos e doentes com deméncia senil. Esta
previsto o aumento de vagas destinadas ao servico de apoio a doentes com demeéncia
senil e a respectiva area especifica nos equipamentos sociais para idosos a construir
progressivamente nos proximos anos. Relativamente ao “Regime de avaliacdo do tipo e grau
da deficiencia, seu registo e emissdo de cartao” e ao “Regime do subsidio de invalidez e dos
cuidados de satde prestados em regime de gratuitidade” da-se continuidade a sua execucao
e ao seu aperfeicoamento.

No que ¢ relativo a prevencdo e tratamento da toxicodependéncia, a exibicdo do
filme “A Verdade’, baseado em casos reais, contribuiu para um aumento da sensibilidade
social e das familias relativamente a problematica do abuso de drogas e para o seu
conhecimento, ajudando a construcdo em conjunto de familias saudéaveis sem droga.
Relativamente a criagdo de uma instalacdo, de grande envergadura, destinada a prevencao
da toxicodependéncia, foi definido o projecto-base do Centro de Educacdo de Vida Sadia,
estando a proceder-se ao acompanhamento dos respectivos trabalhos. Atendendo a
tendéncia para a diminuicdo da idade dos jovens toxicodependentes e a natureza oculta
desta conduta, foi dada continuidade a cooperacdo com os varios servicos publicos e com
as associacoes particulares, no sentido de se organizarem ac¢des de formacdo e palestras,
destinadas aos profissionais da érea, tendo em vista alargar a intervencdo precoce em
casos de abuso de drogas por parte dos jovens. Entretanto, criou-se na Ilha Verde um
complexo de servicos com o objectivo de prestar aos jovens servicos extensivos ao exterior
e de aconselhamento durante a noite, tendo-se lancado na respectiva zona um plano de
promocao desses servicos.

Como apoio ao desenvolvimento continuo dos servicos prestados pelas instituicoes
particulares, foi aumentado o montante do subsidio periddico que lhes ¢ atribuido.
Paralelamente, foi criado o subsidio para o pessoal de chefia dessas instituicdes, no sentido
de dar mais apoio a estabilizacdo das suas equipas de trabalho. Concluiu-se ainda a
consulta publica do projecto de lei relativo ao Regime de Credenciacdo dos Assistentes
Sociais, que contou com uma forte participagdo do proprio sector, dos especialistas e
académicos e do publico em geral. O relatorio final sobre a referida consulta ficara concluido
e sera divulgado ao publico antes do final do ano de 2012.

Em 2013, sera reforcado o apoio aos grupos vulnerdveis e lancar-se-3o, no dominio
da accao social, os trabalhos de elaboracdo do plano de desenvolvimento para dez anos
(de 2015 a 2024) destinado aos servicos de apoio aos idosos e aos servicos de reabilitacao,
a fim de dar relevancia ao seu planeamento a longo prazo. Serao ainda intensificados os
trabalhos sobre a prevencdo da problematica do jogo.

O Governo da RAEM estabeleceu com eficacia o mecanismo de ajustamento do valor
de risco social. A criacdo desse mecanismo de ajustamento permanente permite que os
grupos vulneraveis possam ter uma maior proteccao. Além disso, ir-se-a elaborar uma série
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de medidas oportunas e flexiveis correspondentes as necessidades da populacdo, a fim de
apoiar, de forma adequada e em tempo oportuno, os grupos sociais mais carenciados a
enfrentarem a pressdo de vida a curto prazo e resultante da mudancga subita do ambiente
econdmico.

No tocante ao servico de apoio a familia e a comunidade, serdo realizados de forma
continua diferentes projectos educativos, com vista a aumentar a forca de apoio a nivel da
comunidade. Serdo conjugadas as sinergias dos diferentes servicos publicos e das diversas
instituicoes de apoio a familia e a comunidade, de forma a poder alcancar os melhores
resultados.

Quanto aos servicos de apoio as criancas e jovens, a fim de responder as necessidades
sentidas por parte da populagao, relativamente as creches, serd aumentado o ndmero de
vagas, bem como serdo ministrados cursos para pais e filhos e preparado o projecto-
piloto dos servigos de creches junto da comunidade; serdao desenvolvidos os trabalhos de
prevencao e de tratamento dos jovens anonimos e o projecto-piloto sobre a prevencao do
vicio da Internet. Simultaneamente, proceder-se-a a optimizacao dos servicos prestados pela
equipa dos jovens comunitarios, de modo a aperfeicoar gradualmente os servigos de apoio
aos jovens.

Relativamente aos servicos de apoio aos idosos, serdo aumentadas, nas llhas, as vagas
dos centros de dia de cuidados especiais e dos lares de cuidados especiais. Em cooperacao
com as instituicdes particulares, proceder-se-4 ao lancamento do plano de atribuicdo de
prémios aos voluntérios idosos e a realizacao de uma série de actividades subordinadas ao
tema “Vamos todos respeitar e dar carinho aos cidaddos seniores’, de modo a valorizar o
excelente contributo prestado pelos idosos e a despertar a atencdo das novas geracoes para
que os compreendam e respeitem.

Relativamente aos servicos de reabilitacdo, realizar-se-3ao os trabalhos de avaliacdo e
de critica geral relativos ao “Regime de avaliacao do tipo e grau da deficiéncia, seu registo e
emissao de cartao’, a fim de, oportunamente, se poder rever o referido regime, bem como
melhord-lo de forma continua. Pretende-se proporcionar recomendacdes aos servicos
publicos, de modo a que estes prestem, de forma adequada e em tempo oportuno, os
servicos as pessoas portadoras de deficiéncia. A par disso, promover-se-ao, de forma activa,
actividades destinadas a educacao comunitaria sobre o autismo.

No que diz respeito a prevencdo da toxicodependéncia e do vicio do jogo, continuar-
se-4 a promover os trabalhos de prevencdo e de tratamento, como também a reforcar a
capacidade dos trabalhadores da linha de frente, no sentido de que possam ser capazes de
identificar precocemente os jovens toxicodependentes e, para além disso, proceder-se-4 a
um estudo sobre a “Participacao das mulheres nas actividades do jogo de fortuna e azar e
o seu estado de saude psicoldgica’, para investigar as influéncias trazidas para si proprias e
para familia depois da sua participacdo em actividades do jogo de fortuna e azar, por forma
a elaborar as politicas mais eficazes da preven¢do desta problematica.
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O Governo da RAEM continuard a aproveitar as diversas politicas e medidas, para
apoiar activamente o desenvolvimento dos servicos prestados por instituicdes particulares.
Com o objectivo de aperfeicoar o actual regime de subsidio dar-se-4 relevancia a realizacdo
das diversas fases do estudo sobre o regime do subsidio destinado as instituicdes de servico
social, bem como se optimizara o actual “Plano de Comparticipacao Financeira do Seguro
de Saude das Instituicoes Particulares de Solidariedade Social Subsidiadas” e o “Projecto de
Desenvolvimento Profissional dos Trabalhadores de Servico Social’. Além disso, dar-se-a
ainda continuidade a promocgdo do processo legislativo do “Regime de Credenciacdo dos
Assistentes Sociais”.

No dominio da Seguranca Social

Entrou-se no segundo ano de vigéncia da Lei n.° 4/2010 (Regime da Seguranca
Social), estimando-se que, até ao final de 2012, o numero total de beneficidrios da pensdo
para idosos seja de cerca de 60 mil. A fim de assegurar o funcionamento sustentavel e
desenvolvimento estavel do Fundo de Seguranca Social, além da dotacao do Governo para
suportar o seu funcionamento, a longo prazo, as despesas da pensdo para idosos devem
ser suportadas conjuntamente pelas contribuicoes e dotacdo do Governo. Deste modo, no 4.°
trimestre, o FSS apresentou uma proposta sobre o aumento do montante da pensao para
idosos e o aumento das contribuicOes.

O trabalho de atribuicdo da dotacao do Regime de Poupanca Central de 2012 foi iniciado
em Julho, estimando-se que 320 mil residentes preencham os requisitos de atribuicdao de
dotacao.

O FSS procedeu, pela primeira vez, a realizacao de prova de vida do ano 2012 através
de quiosques automdticos, conjuntamente com o Instituto de Accdo Social e o Fundo
de Pensoes. Foram criados postos de atendimento no Centro de Servicos da RAEM na
zona norte e no NAPE, com vista a prestar continuamente servicos de boa qualidade aos
residentes.

Com vista a fomentar a criacgdo do regime de seguranca social de dois niveis e
um desenvolvimento sustentdvel do FSS, sera, gradualmente, ajustado o montante
das contribui¢cdes, procurando-se um equilibrio de direitos e responsabilidades entre
trabalhadores, empregadores e Governo. Em 2013, o Governo da RAEM comegcara a
efectuar uma injeccdo de dinheiro extra para o FSS, com a finalidade de consolidar os
recursos financeiros. Ao mesmo tempo, o FSS continuard a impulsionar a criagdo do
regime de previdéncia central ndo obrigatdrio do segundo nivel, procedendo a compilagao
e organizacao das opinides relativas as contribuicoes e aplicacdo das verbas, bem como
preparando e promovendo o trabalho legislativo relativo ao regime de previdéncia central.
Divulgar-se-a, em diferentes fases, junto dos cidaddos, um conceito de gestdo financeira
ao longo da vida, e procurar-se-4 incentivar, através de varios meios, a participacdo dos
empregadores, trabalhadores e individuos no regime de previdéncia central, com vista a
constituir um regime de proteccao de aposentacao eficaz e de longo prazo.
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No dominio do Turismo

A Direcgao dos Servicos de Turismo, em 2012, utilizou diferentes vias para abordar o
posicionamento estratégico de Macau como “Centro Mundial de Turismo e Lazer”, bem
como, de acordo com as recomendagdes dos varios estudos, criou grupos de trabalho
internos. Em 2012, foi convidada uma equipa de especialistas da PATA para apresentar em
Macau um relatério especial. Através da organizagao do “1.° Forum de Economia de Turismo
Global” em Macau, recolheu opinides de especialistas provenientes de diferentes regioes
sobre a construcao de Macau com um Centro Mundial de Turismo e Lazer.

Para facilitar a deslocacdo e acessibilidade ao Centro Historico de Macau, iniciaram-
se os trabalhos do “Estudo da Optimizacdao das Sinalizacdes Turisticas”, prevendo-se a
compilacdo das instrucdes especificas em 2013. Por outro lado, tem também participado em
varios grupos interdepartamentais de trabalho e, do ponto de vista dos visitantes, emitiu
pareceres sobre projectos de planeamento tais como a optimizagao da area do nucleo do
Patrimonio Mundial, dos varios postos fronteiricos e do centro de transportes da Barra.

No dmbito da melhoria do enquadramento juridico, prosseguiu o acompanhamento a
revisao do diploma regulador da actividade das agéncias de viagens e da profissao de guia
turistico. Em relacao a revisao do diploma que regula a actividade hoteleira e de restauracao,
apos tratamento e andlise das opinides recolhidas durante o periodo de consulta publica,
foi aperfeicoado o projecto de diploma, com adaptacdes e alteragdes. Considerando
que o desenvolvimento dos estabelecimentos hoteleiros mais econdémicos tem sido alvo
da atencao da sociedade e dos varios sectores, os Servicos de Turismo tém colaborado
com as associacoes do sector turistico, no sentido de encontrar formas de apoio ao
desenvolvimento desses estabelecimentos, o que resultou na criacdo de um Website para
promogao e reserva de quartos on-line.

Para assegurar a qualidade do turismo e defender os direitos dos turistas foram
realizadas ac¢Oes de inspeccdo aos estabelecimentos e actividades sujeitos a fiscalizacao dos
Servicos de Turismo e a diversos pontos de interesse turistico. Continuou, em cooperagao
com o grupo de actuacdo conjunta inter-servicos, a realizar-se accoes de combate a
prestacao ilegal de alojamento, bem como se aumentou a divulgacao da informacdo a este
respeito.

Em 2012, os Servicos de Turismo criaram um novo tema turistico e continuaram as
promogdes, sob o tema e slogan “Momentos Memoraveis — Sentir Macau”. Para além dos
meios tradicionais de comunicacao social, foram desenvolvidas, em conjunto com os nossos
representantes no exterior, promogdes turisticas através das principais redes sociais, blogs
e websites. Para incentivar os turistas com visto individual a visitarem as atrac¢Oes turisticas
de Macau, os Servicos de Turismo desenvolveram um “Servico de Guia Audio”. No tocante
ao desenvolvimento dos produtos turisticos, através da cooperacdo com departamentos
governamentais e outras entidades, desenvolveram-se diversas actividades turisticas
relacionadas com as areas de cultura, educacao, religido, festivais e ecoturismo, entre outras,
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para manter e intensificar o “Plano de Desenvolvimento de Novos Produtos Turisticos de
Macau”.

No que respeita ao turismo de negocios, tem-se continuado a participar em feiras de
turismo no exterior, juntamente com os operadores turisticos. Ao mesmo tempo, através
do “Plano de Estimulo do Turismo de Incentivos’, procurou-se incentivar mais empresas do
exterior a organizar grupos em turismo de incentivos escolhendo Macau como destino.

Além disso, foi impulsionada a cooperacdo regional, destacando-se a participacao
activa na compilacdo do “Plano de Cooperacao Turistica entre Guangdong, Hong Kong e
Macau” e a realizacao periddica de reunides com varias provincias e cidades. Na sequéncia
do continuo aprofundamento e concretizacdo do “Acordo-Quadro de Cooperacdo entre
Guangdong e Macau’, foi reforcada a cooperacdao entre as duas regides, tendo sido
realizada, uma actividade conjunta de promocao, a “Semana de Macau em Guangdong”. Por
outro lado, as autoridades do turismo de Guangdong, Hong Kong e Macau, promoveram,
dinamicamente, os itinerarios “multi-destinos”, bem como, conjuntamente, realizaram ac¢des
de promocao turistica dos itinerarios “multi-destinos” e participaram em feiras no exterior.
A nivel internacional, a DST, em representacdo do Governo da RAEM, tem participado nos
trabalhos envolvidos na lideranca do nucleo das organiza¢des internacionais, tais como
a PATA e a WTCF; através das oportunidades criadas pela participagdo em organizagdes
internacionais de turismo, elevou-se o nome de Macau e obtiveram-se as mais recentes
informacoes turisticas mundiais.

Em articulacdo com o objectivo do Governo da RAEM de transformar Macau num
“Centro Mundial de Turismo e Lazer’, em 2013 os Servicos de Turismo acompanharao
todos os resultados dos vérios planos de estudos relevantes, bem como compilardo as
valiosas opinides, que poderao servir de referéncia para o futuro rumo do desenvolvimento
turistico. Analisarao o desenvolvimento dos trabalhos relacionados com o “Plano Geral do
Desenvolvimento Turistico” e apresentarao um plano de desenvolvimento turistico a médio
e longo prazo, a fim de definir um projecto de trabalho abrangente para a industria turistica
e para si proprios, tendo presentes as diferentes dreas das funcdes dos grupos de trabalho
internos.

Quanto ao impulsionamento do turismo de qualidade e a optimizacao da gestao
da industria, serdao acompanhados os trabalhos de revisdo do diploma regulador
das actividades hoteleiras e de restauracdo. Serdo criadas condicdes favoraveis para
a modernizacao e diversificacado do desenvolvimento da industria e estabelecido um
mecanismo eficaz de fiscalizacdo, que permita optimizar a conjuntura turistica e impulsionar
a qualidade dos servicos. Para aumentar a qualidade dos servigos de turismo, trabalhar-se-a
em estreita colaboragdo com as industrias e entidades de formacao, apoiando a industria
na realizacdo de formacdo no posto de trabalho, aos trabalhadores efectivos, com vista a
aumentar a qualidade dos servicos prestados. O Gabinete de Gestao de Crises do Turismo
estendera e melhorard o seu trabalho, respondendo, com eficacia, as exigéncias do exterior.
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Serao desenvolvidos os elementos turisticos com caracteristicas locais e fomentada a
diversificagdo dos produtos, visando o desenvolvimento do turismo cultural. Organizar-
se-do grupos artisticos locais para actuarem nos vdrios pontos turisticos da cidade, a
fim de enriquecer o turismo cultural. Através da cooperagdao com outros departamentos
governamentais, aprofundar-se-ao, em conjunto, todos os produtos no ambito do “Plano
de Desenvolvimento dos Novos Produtos de Macau”. Para estabelecer Macau como uma
“Cidade de Festividades”, a DST continuara a organizar e a co-organizar varios eventos e
festividades, com destaque para o “25.° Concurso Internacional de Fogo de Artificio”,
0 “60.° Grande Prémio de Macau” e a Parada do Ano Novo Lunar, entre outros. A fim de
reforcar a capacidade de atraccao do turismo de compras, serd dada continuidade ao apoio
da realizacdo do “Festival de Compras’, entre outros.

Deve-se prestar forte apoio a conjugacdo da industria turistica com a comunidade
local. A DST continuara a apoiar as associacoes comunitdrias locais na organizacdo
de actividades turisticas e culturais e focard a nossa atencdao no impulsionamento do
desenvolvimento das pequenas e médias empresas, combinando diferentes elementos
como o comércio a retalho, as comidas e bebidas, o alojamento e o entretenimento, entre
outros, para aumentar a atrac¢do turistica das areas comunitarias, criando assim uma zona
antiga apelativa, e desenvolvendo a economia social. Serao divulgadas, atempadamente,
informacoes relacionadas com o plano e o andamento da constru¢do de Macau como
“Centro Mundial de Turismo e Lazer’, permitindo a populacdo e a comunicacao social um
melhor conhecimento. Além disso, a DST prestara grande atencdo a questdo da capacidade
de suporte dos visitantes e, através do intercambio e cooperacao com as referidas entidades,
realizard um estudo adicional.

No que diz respeito a promogdo turistica, para além da continuacdo do uso dos
temas Momentos “Encantadores’, “Fascinantes’, “Surpreendentes” e “Deliciosos’, esta
planeado o lancamento de um novo tema, “Momentos Vibrantes’, com producdo de
videos promocionais sobre as festividades de Macau para serem divulgados no exterior.
Promoveremos amplamente a nova pégina electronica da Direccao dos Servigos de Turismo,
bem como investiremos mais recursos promocionais, lancando uma série de anuncios em
paginas electronicas bem conhecidas em todo o mundo, para reforcar a promocao.

Recorrer-se-a ao uso de formas multimédia interactivas, fornecendo informacoes
turisticas sobre Macau. Planear-se-4 o lancamento de mais aplicagdes de turismo
introduzidas nos telemdveis inteligentes, bem como a criacdo de paginas electronicas
independentes para os recursos turisticos caracteristicos. Planear-se-a também a
renovacao dos balcdes de informagdes turisticas de Macau, tornando-os locais agradaves e
personalizados de prestacao dessas informacoes.

Continuaremos a focar-nos na diversificacdo dos mercados fonte de visitantes e
exploraremos novos mercados no mundo, especialmente os do Sudeste Asiatico e da Russia,
que estdo a emergir. A DST planeia instalar uma representacdo na Russia. Acompanhando
a ligacao da linha de comboio intercidades Guangzhou-Zhuhai com a de alta velocidade

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
257



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Wuhan-Guangzhou, planear-se-a a organizacdo de itinerarios turisticos para Macau através
do comboio de alta velocidade, abrindo, assim, novos segmentos de mercado no Interior da
China.

A DST continuara a participar activamente nas organizacoes internacionais, reforcando
assim a participacgdo de Macau nos assuntos turisticos a nivel internacional. No que
respeita a cooperacao regional, continuaremos a acompanhar os trabalhos da area do
turismo inseridos no “Acordo-Quadro para a Cooperacao entre Guangdong e Macau” e,
em resposta ao desenvolvimento de Henggin e Nansha, definiremos activamente projectos.
Ao mesmo tempo, acompanharemos, de forma activa, os pareceres relacionados com o
documento do “Plano de Cooperacao Turistica entre Guangdong, Hong Kong e Macau’,
apresentando destaques do desenvolvimento turistico das trés regides, para se poder tornar
numa referéncia pratica para o futuro desenvolvimento da industria turistica da Regiao.

No dominio da Cultura

Em 2012, a Accdo Governativa da area cultural reforcou a salvaguarda e a transmissao
do patriménio cultural, tendo dado prioridade a consolidagao das caracteristicas locais para
estimular o desenvolvimento cultural de Macau.

Na promoc¢do da salvaguarda do patrimonio cultural, a Lei de Salvaguarda do
Patrimonio Cultural foi submetida para apreciacao final a Assembleia Legislativa. No ambito
da salvaguarda e valorizacdo do patrimonio cultural imaterial, foram incluidos, em 2012,
na Lista de Patrimonio Cultural Imaterial de Macau, as Crencas e Costumes de “A-Ma” e de
“Na Tcha’, a Gastronomia Macaense e o Teatro em Patud. Entre as obras ja iniciadas para
restauro e reaproveitamento dos edificios de interesse historico, as relativas a Galeria “Na
Tcha” e ao “Arquivo Historico da Associacdo Beneficéncia Tung Sin Tong” terminaram e estao
ja abertos ao publico. Os espacos criativos inaugurados incluem o “Pavilhdo de Criatividade
de Macau’, a “C-Shop” e a “Galeria da Moda de Macau’. Além disso, também foi inaugurada
a Biblioteca do Mercado Vermelho e melhorado o ambiente cultural da comunidade.

No reforco da cultura local, o Festival de Artes de Macau empenhou-se em incentivar
a criacdo local, sendo mais de metade dos espectdculos constantes dos seus programas
apresentados por grupos locais. O Arquivo Histérico empenhou-se na realizacdo de
exposicoes bibliograficas tematicas e workshops relacionados com vista a intensificacdo da
descoberta e pesquisa da historia local. Na promoc¢ao do desenvolvimento literario local, foi
realizada a Conferéncia “Literatura de Macau: Teorias, Historia e Documentacao”, fornecendo
desta forma uma fundamentacado sdlida para a criagdo do Centro de Literatura de Macau.
Simultaneamente, foram compiladas e publicadas as melhores obras literarias e coleccoes de
critica literaria deste ano, nomeadamente a “Seleccao de Obras Literarias de Macau 2011” e
a “Seleccao de Criticas sobre as Artes Performativas de Macau 2010-2011". Na formacao dos
quadros qualificados locais, foi dada continuidade a ministracdo do Curso de Certificado em
Administracdo das Artes e, para responder as necessidades do publico na area de educacao
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artistica, foi melhorada a qualidade pedagdgica dos cursos de formacdo profissional e de
divulgacao do Conservatorio de Macau.

Em 2013, o Governo da RAEM dard a prioridade da accdao governativa na drea
cultural ao desenvolvimento do “Centro Mundial de Turismo e Lazer” e de uma ‘cidade
culturalmente rica e sustentavel’, o que pressupde a conservacao do patrimonio cultural,
o desenvolvimento de um ambiente cultural na comunidade, a promogao da divulgacao
artistica, o melhoramento do ambiente artistico-cultural, a realizacdo de mais accoes de
intercambio cultural e a valorizacdo da cultura local, com vista a constituir uma boa base
para a construcdo cultural e o desenvolvimento culturalmente sustentavel de Macau, numa
perspectiva de médio e longo prazo.

A educacdo e a divulgacdo da salvaguarda do patrimonio cultural serao plenamente
iniciadas na comunidade e nas escolas de Macau. Simultaneamente, sera dado inicio a
inventariacao dos edificios de interesse cultural de Macau, com vista a aperfeicoar a “Lista
dos Edificios Historicos” e a “Base de Dados do Patrimonio Cultural”. Manter-se-a o estimulo
a pesquisa do patrimoénio cultural imaterial de Macau, iniciar-se-a o trabalho preparatorio
da inventariacdo deste patriménio e planear-se-ao exposicoes tematicas.

Relativamente ao restauro e reaproveitamento de edificios de interesse cultural, serd
dada prioridade as obras de restauro na zona nuclear das Ruinas de Sdo Paulo. Com a
abertura ao publico destes edificios restaurados, aumentardo os espacos culturais e criativos
com caracteristicas proprias da zona. A fim de salientar melhor o valor historico e humanista
dos locais de Patrimonio Mundial, serdo incentivados os grupos artisticos no sentido de
demonstrar, pelas mais diversas formas de expressao artistica, a criatividade contemporanea
nesses mesmos locais. Simultaneamente, sera dada continuidade ao estudo da historia local
e a prospeccao arqueoldgica na zona do nucleo da Ruinas de S. Paulo e na Illha de Coloane.

Uma outra prioridade serd a promogao do desenvolvimento cultural no seio da
comunidade, detectando e protegendo a unicidade da cultura comunitéria, aumentando a
participacdo em actividades culturais por parte dos moradores, incentivando as associacoes
culturais a utilizar a comunidade como palco, desenvolvendo as suas potencialidades
culturais.

Na promocdo das industrias culturais e criativas, o apoio prioritario serd dado as
industrias culturais e criativas locais com mais potencialidades. Estudar-se-4 o lancamento
do “Programa de Subsidio a Confec¢do de Mostras de Moda” e do “Programa de Apoio a
Producdo e Criacdo de Desenho Animado’, com vista a promover o desenvolvimento geral
das industrias culturais e criativas com base no sucesso obtido em determinados sectores.

No alargamento de espacos culturais e criativos, serdo concluidos, e inaugurados em
2013, o “Cinema de Arte” e o “Centro Cultural e Criativo da Associacdo H6-Song-1-T'ong’.
Estdo planeadas a remodelacdo e a transformacgao das “Oficinas Navais” ndo s6 num
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local cultural e criativo mas também num espaco de exposicdes de arte contemporanea,
aumentando assim a coesao cultural nos respectivos bairros.

Na formacdo de quadros qualificados, para além de se dar continuidade aos programas
existentes de educacao artistica, serdo ainda desenvolvidos alguns programas de formacao
especialmente orientados para determinados grupos de pessoas, tais como o “Programa de
Especializacdo Técnica na Area Cultural’ e o “Programa de Formacdo de Recursos Humanos
em Gestdo Cultural e das Artes”, entre outros. Em simultaneo, criar-se-4 o “Programa de
Apoio aos Estudos Culturais e Artisticos” que visa apoiar os jovens locais a prosseguirem
o estudo das artes, da cultura e das industrias culturais e criativas até ao grau de mestrado
em estabelecimentos de ensino do exterior. Sera criado o Projecto de Entrega Especial de
“Palestras Culturais”, em que serd organizada a deslocacdo as escolas de académicos e
artistas para a apresentacao de palestras teméticas sobre a cultura e historia local, bem
como as artes classicas e contemporaneas, quer da China quer estrangeiras.

Na introducdo e promocdo de projectos culturais de fora para Macau, o “Festival
Internacional de Musica de Macau” e o “Festival de Artes de Macau” empenhar-se-
ao em alargar os horizontes do publico, seleccionando os programas classicos e mais
inovadores, em termos artisticos, de todo o mundo para serem apresentados em Macau.
Serdo convidados, ainda, académicos de renome mundial para a realizacao de palestras ou
masterclasses. Simultaneamente, promover-se-a activamente a participacdo dos grupos e
artistas locais em accdes de intercambio cultural com o exterior, no sentido de ai demonstrar
a capacidade de Macau neste dominio e ajudar o crescimento dos grupos artisticos locais.

No dominio do Desporto

Em 2012, o Instituto do Desporto continuou a empenhar-se na concretizacao da politica
do desenvolvimento paralelo do desporto de rendimento e do desporto para todos. A
articulacdo mutua, entre o Governo e as entidades da sociedade civil, proporcionou um
bom desenvolvimento tanto no desporto de rendimento como no desporto para todos.
Através da organizacdo regular de diferentes actividades do desporto para todos, da
disponibilizacdo ao publico de instalagdes e equipamentos desportivos e da cooperacao
com as entidades da sociedade civil, promoveu-se a generalizacao do desporto para todos,
proporcionando a populagdo meios para a pratica frequente do desporto.

Com a finalidade de promover melhor a generalizacdo do desporto para todos, estd
a preparar-se um conjunto de exercicios fisicos com vista a sua divulgacao em formas
diversificadas, sensibilizando para a participacao de mais cidadaos no desporto. No ambito
do desporto de rendimento, através da estreita cooperacdo com as associacdes desportivas
e da atribuicao de apoios financeiros e técnicos, proporcionou-se as diversas associagoes
desportivas um apoio adequado e oportuno em diferentes areas, a saber: planeamento
sobre o seu préprio desenvolvimento a longo prazo, desenvolvimento das modalidades
desportivas, formacdo de pessoal e participacdo em organismos e em competicOes
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desportivas internacionais, entre outros. Além disso, através do melhoramento do “Plano
de talentos do desporto”, foram introduzidos o regime de apoio financeiro em diferentes
categorias e o projecto de apoio financeiro a formagdo, visando prestar um melhor
apoio aos atletas. Tendo criado e desenvolvido as escolas de formagao desportiva novas
e existentes para jovens, de diferentes modalidades, iniciaram-se muitos intercambios e
competicdes desportivos junto dos jovens, proporcionando assim, uma formacao continua
aos jovens atletas locais.

Em 2012, foi implementado o protocolo de cooperacdo com as associacoes de
pessoas portadoras de deficiéncia da China Continental e enviou-se uma delegacdo
desportiva a edicao dos Jogos Paralimpicos de Londres, promovendo, de forma continua,
o desenvolvimento do desporto para estas pessoas de Macau. A organizacdo de vdrias
competicoes e actividades desportivas internacionais e a realizacdo das reunides e das
accdes de formacdo do Conselho Olimpico da Asia e da Federacio da Asia-Pacifico de
Desporto para Todos em Macau contribuiram para a criacao de uma relacao de cooperacao
e de intercdmbio mais estreita entre Macau e o sector desportivo mundial, assim
fomentando o desenvolvimento do desporto local.

Em 2013, no dominio do desporto, aprofundar-se-4 a politica do desenvolvimento
paralelo do desporto de rendimento e do desporto para todos. Através do desenvolvimento
do desporto para todos, sera ndao so reforcada a condicao fisica dos cidadaos, mas
também melhorado o desenvolvimento do desporto de rendimento. Neste sentido, face
aos resultados da avaliacdo da condicdo fisica da populacdo de Macau, serd intensificada
em 2013 a divulgacdo do desporto para todos. Através da combinacdo entre o desporto
para todos e a aplicagdo de dados cientificos a pratica desportiva, reforcar-se-do os
conhecimentos dos cidaddos quanto aos beneficios da pratica do desporto, promovendo
uma activa participacdo da populagdo. Além disso, estabelecer-se-& cooperacao com as
instituicdes de ensino para iniciarem actividades publicitarias e promocionais, realizando
promogoes itinerantes do desporto nas escolas, no sentido de sensibilizar os alunos
para a préatica activa do desporto, melhorando assim a sua apticdo fisica. Por outro lado,
rentabilizando as instalacdes, os espacos e as redes das sociedades civis, em que se
tem registado uma boa experiéncia na prestacdo de servicos ao publico, realizar-se-ao
regularmente diferentes actividades do desporto para todos, dando assim orientagdes aos
cidaddos na sua prética desportiva em fun¢ao das condicoes de cada local.

Sera promovido um modelo de formagao especializada do desporto de rendimento,
pelo que, serd reforcado o Plano de talentos do desporto. Através do apoio financeiro
em diferentes categorias e do projecto de apoio financeiro a formacdo, mais atletas de
elite poderao participar. Por outro lado, serd melhorado o nivel dos treinos através da
contratacdo de treinadores especializados; a implementacdo da formacao de treinadores
e juizes, sensibilizando os treinadores e juizes locais para participarem em provas para
a obtencdo do certificado internacional das respectivas modalidades, que permitirdo
expandir progressivamente os elementos das equipas técnicas do desporto de Macau. Sera
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dada continuidade ao desenvolvimento das escolas de formacdo desportiva de diferentes
modalidades para jovens, formando, deste modo, constantemente, atletas da nova geracao,
assim optimizando a formacao de gestao do pessoal desta area.

No ambito do aperfeicoamento da gestdo das instalacdes desportivas, serdo lancados, a
titulo experimental, “a gestdo e o reconhecimento verdes” das instalacdes desportivas. Além
disso, serdo intensificadas as obras de construcdo de vdrias instalagdes desportivas, de
forma articulada com as necessidades do desenvolvimento profissionalizado do desporto
local. Serd dada continuidade a cooperacdo com as associacdes de individuos portadores
de deficiéncias, ao desenvolvimento regular do desporto para pessoas com deficiéncia
de Macau, a organizacdo persistente de vdrios eventos desportivos internacionais e a
procura de intercdmbios e cooperacao desportivos com o Interior da China e o exterior,
promovendo o desenvolvimento do desporto para todos e do desporto de rendimento de
Macau.

Apoio a reconstrucao de Sichuan

Quanto ao apoio de Macau a reconstrugao de Sichuan, os 103 projectos prometidos
pelo Governo da RAEM a reconstrucdo estdo completamente prontos. Em principio, o
trabalho remanescente centrar-se-a na apreciacao e avaliacdo final dos relatorios de
auditoria, tendo por objectivo assegurar que os projectos tenham sido desenvolvidos de
acordo com o espirito e as exigéncias do Governo da RAEM na concessdao do apoio e
cumpram as normas e critérios nacionais de qualidade e de seguranca.

No dominio dos Assuntos das Mulheres

Para compreender e acompanhar constantemente as necessidades das mulheres de
Macau e o seu desenvolvimento, a CAM ird, progressivamente, criar uma base de dados
sistemdtica, a fim de colocar a disposicao dos investigadores cientificos e dos organismos
governamentais valiosa informagdo de referéncia. Além disso, a CAM prosseguira com a
divulgacdo e transmissdo, sob diversas formas, junto da sociedade, do papel importante
da mulher, quer no emprego quer na familia. Através de intercambio com os servicos
envolvidos e os trabalhadores desta area, dara atencdo a politicas favoraveis a familia, ou
seja, equilibra o papel dos trabalhadores na familia e no emprego, valorizara a capacidade
das mulheres de participar em diferentes actividades e promovera a harmonia na familia e
na comunidade.
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Prefacio

Em 2012, “Ter por Base a Populacao” e o “Desenvolvimento Sustentavel” constitui o
principal objectivo das Linhas de Accao Governativa da tutela de Transportes e Obras
Publicas, de acordo com as orientacdes ja previamente estabelecidas, foi dado inicio uma
série de accoes para distribuir eficazmente os recursos, satisfazer as necessidades de
desenvolvimento do turismo, promovendo a sua competitividade, melhorar a qualidade de
vida da populagao, bem como aumentar nimero de equipamentos de apoio e instalacoes
turisticas.

Balanco da Execucao da Accao Governativa no ano 2012
1. Cooperacao Regional

O Governo da RAEM tem-se empenhado em fazer de Macau um centro mundial
de turismo e lazer e tem participado activamente em planos para desenvolvimento, a
longo prazo, da cooperacdo regional entre Guangdong, Hong Kong e Macau. Temos
acompanhado os trabalhos da elaboracdo do “Plano de Accdo de Construcdo de Areas
Habitaveis da Zona do Estuario do Rio das Pérolas’”, do “Plano de Desenvolvimento
Coordenado Zhuhai-Macau” e do “Plano de Desenvolvimento para a Margem Ocidental do
Estuario do Rio das Pérolas”.

De forma célere estamos a proceder a constru¢do do Novo Campus da Universidade de
Macau, na Ilha da Montanha (Henggin). Os Governos de Guangdong e Macau promoveram
a divulgacdo da ideia do projecto de construcao de um novo acesso entre Guangdong e
Macau. O Governo da RAEM, juntamente com o Governo de Guangdong, submeteram
o respectivo pedido ao Governo Central, tendo abordado com os relevantes ministérios
e comissOes a concretizacdo dos trabalhos, e por outro lado, realizado varios estudos
preliminares.

Em articulagdo com a inauguracao da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, os governos
dos trés territdrios constituiram o grupo de estudo e coordenacdo da politica de transito
transfronteirico da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, assim como deram inicio ao estudo
das diversas solucoes relativas ao transito transfronteirico e promoveram o avanco dos
trabalhos nos dois territorios.

Quanto ao transito transfronteirico de veiculos automoveis, tiveram ja inicio os
estudos de viabilidade do plano dos transportes publicos urbanos e do plano que permite
aos veiculos motorizados de Macau entrarem e sairem da Ilha da Montanha (Henggin).
Continuamos a promover a intercomunicabilidade na utilizacdo dos passes nos transportes
publicos de Macau, Guangdong e Hong Kong, e no que se refere ao mecanismo de troca
de cartas de conducdo tiveram ja inicio contactos e troca de informacdo entre ambas as
partes, fazendo esforcos para a concretizacao, este ano, de uma solugao de gestao e outras
medidas. Paralelamente, procedeu-se a uma profunda andlise sobre a localizacdo das
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estagdes e do tragado do Metro Ligeiro nas Portas do Cerco e na Zona Norte, bem como
aos estudos de viabilidade referentes a interface de ligagao directa do Posto Fronteirico de
Flor Létus a llha da Montanha (Henggqin).

Promover a construcdo das instalacdes hidricas e, simultaneamente com a entrada
em funcionamento o sistema hidrico de Zhuyin, empenhamo-nos em acompanhar o
andamento e a execucdo da construcdo do empreendimento hidrico de Datengxia. Além
disso, relativamente a reabilitacdo do Canal dos Patos, foi apresentada a proposta para a
reabilitacao integrada do ambiente hidrico do Canal. A interligacdo da transmissdo eléctrica
ligou a subestacdo do Canal dos Patos com a subestacao Flor de Lotus, através da rede
primdria de 220 KV e proporcionou o fornecimento de energia eléctrica a Macau, tendo sido
elevada em 50% a capacidade de importacao de electricidade na interligacdo regional de
Macau.

2. Planeamento Urbanistico

Ap0s a recolha das opinides no ambito da auscultacdo publica da segunda fase do
plano director das novas zonas urbanas, compilaram-se todas as opinides e sugestoes
num livro, para referéncia na elaboracdo de projectos do planeamento. No 2° semestre de
2012 realizaram-se reunides de intercambio e reunides de discussao especifica por parte
dos especialistas, prevendo-se a terceira fase da auscultacao publica inicia entre finais do
corrente ano a inicio do proximo ano. Actualmente, decorre na Assembleia Legislativa a
apreciacdo na especialidade da proposta de Lei do Regime Juridico do Reordenamento dos
Bairros Antigos. Elaboramos faseadamente varios planos de pequenas zonas e estudos
de projectos cruciais, nomeadamente, o Plano Pormenor dos Estaleiros Navais de Lai Chi
Vun de Coloane, o Plano conceptual urbanistico geral e ambiental do Posto Fronteirico
das Portas do Cerco e da zona circundante, o Plano de Reordenamento da Zona do Porto
Interior, o Estudo sobre o Plano da Zona Noroeste de Macau etc.

3. Gestao de Solos e Urbanizacao

Deu-se inicio de uma forma continua a elaboracao da “Lei do Planeamento Urbanistico”,
a revisdo da “Lei de Terras” e a revisao dos respectivos de diplomas complementares,
estando-se actualmente a fazer todos os esforcos para que ambas as leis entrem ao mesmo
tempo em processo legislativo, no 4.° trimestre do corrente ano.

Combater rigorosamente as ocupacoes ilegais de terrenos publicos, para proteger os
recursos de solos do Governo. De facto, desde 2009 até aos primeiros nove meses do
corrente ano, foram revertidos para a RAEM um total de 52 terrenos ilegalmente ocupados
com uma area global aproximada de 210 000 metros quadrados.

Paralela e empenhadamente, temos reforcado o acompanhamento dos trabalhos de
tratamento dos terrenos ndo aproveitados tendo-se, até ao Agosto do corrente ano, iniciado
os procedimentos legais de declaracdo da caducidade das concessoes, em 12 casos.
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Com recurso a varios meios, tratar os casos de proliferacdo de construgdes clandestinas
e dos edificios deteriorados. Em Maio de 2012, implementdmos as “Instrucdes para as
Instalagdes de Seguranca e Prevencdo de Furtos nos Edificios”, clarificando a regularizagao
das proteccoes legais dos edificios, e deu-se inicio aos trabalhos da fase preliminar da
criacao do Sistema de Gestao de Dados sobre Edificios em Estado de Degradacao.

Na sequéncia da entrada em processo legislativo, em 2012, da proposta de lei do
Regime Juridico da Constru¢dao Urbana, foram concluidos o regulamento administrativo
complementar a proposta de Lei do Regime Juridico da Construcdo Urbana (normas de
natureza administrativa), ao mesmo tempo foram iniciados os trabalhos de revisdao do
Regulamento Geral da Construcdo Urbana (normas de natureza técnica), prevendo-se
que este seja submetido a consulta publica no 4° trimestre do corrente ano. Quanto ao
Regulamento de Seguranca contra Incéndios, preve-se que a respectiva proposta de lei entre
no processo legislativo em 2013.

Quanto a apreciacdo e aprovacao dos projectos de obras particulares, no inicio de
2012 foram implementadas medidas de simplificacdo relativamente a obras que ndo sado
de construcdo, combinando a apresentacdo de trés pedidos num so, isto é, apreciacao e
aprovacao de projectos, emissdo de licenca e inicio de obra num so6 unico pedido. Foram
langadas em meados do corrente ano as “Orientacdes para o Preenchimento da Memoria
Descritiva das Fraccoes Autonomas e Critérios de Denominacdo das mesmas”. O “Regime de
acreditacao, registo, inscricdo e qualificacdo para o exercicio de funcdes profissionais nos
dominios da construcao civil e do urbanismo” entrou ja na ultima fase da sua elaboracdo.

No corrente ano continuamos a envidar esforcos na ampliacao das redes rodoviarias
como por exemplo a abertura da Rua de Lei Pou Ch'on e o prolongamento da Avenida do
Ouvidor Arriaga e da Rua Nova do Patane, a ligacdo da rede rodovidria entre a zona do
Ouvidor Arriaga e a zona da llha Verde, a remodelacao da rede rodoviria da zona adjacente
a Avenida Marginal do Lam Mau, abrindo e prolongando a Avenida Marginal do Patane etc.

Paralelamente, criar gradualmente um sistema pedonal livre de barreiras arquitectonicas
através da optimizacdo dos equipamentos de travessia pedonal. O sistema pedonal que liga
a Avenida da Baia da Nossa Senhora da Esperanca entrou em funcionamento no corrente
ano, a passagem inferior de transito ligando a Estrada da Baia de Nossa Senhora da
Esperanca e a Avenida Wai Long ja entrou na sua fase crucial.

Ao mesmo tempo, em articulacdo com a inauguracao das habitacoes publicas, melhorar
as instalacOes sociais, instalar pela primeira vez em Macau uma rede de tubagem para a
agua reciclada a concluir em conjugacdo com o empreendimento de habitacao publica de
Seac Pai Van.

4. Habitacao

Em 2012 acelerar a construcdo dos empreendimentos de habitacao publica, bem como
iniciar faseadamente a atribuicdo antecipada das fraccoes e o alojamento. Actualmente,
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encontram-se construidas 4 189 fraccdes, estando em construcdo 15 071 fraccdes,
totalizando 19 260 fraccdes. Apos o projecto de 19 000 habitacdes publicas, o Governo
dispde terrenos reservados para habitacao publica, onde poderdo ser construidas mais de 6
000 fracgoes, das quais aproximadamente 3 800 fraccdes ja estdao na fase de planeamento
e a que se seguirdo os processos de concurso publico. Até ao final de Setembro de 2012,
foram seleccionados 7 298 agregados familiares da lista de espera para escolha das
fraccoes de habitacdo economica e 4 757 agregados familiares prometeram adquirir as
respectivas fraccoes. Simultaneamente, temos continuado a organizar os alojamentos de
habitacdo social para agregados familiares na lista de espera, e foram tratados um total de
1 483 agregados familiares em lista de espera, dos quais, depois de retirados os agregados
familiares desistentes, os que ndo reuniam os requisitos, os que foram transferidos para o
ultimo lugar da lista de espera geral e ainda aqueles que solicitaram a renovacao dos dados
do processo, por alteracgdo dos membros familiares, foram autorizados 555 agregados
familiares para terem arrendamento de habitacdo social.

O Conselho para os Assuntos de Habitacdo Publica vai continuar a desempenhar o
papel de plataforma e da apresentagao estratégias, com vista a promover a discussao de
varios assuntos. J& procedeu-se a consulta publica sobre a Estratégia do Desenvolvimento
para a Habitacdo Publica, a compilagdo das opinides recolhidas durante o periodo de
consulta, procurando-se que esteja concluida no final do corrente ano.

O Governo isentou o pagamento da renda, por parte de mais de 7 300 arrendatarios de
habitacdo social durante o ano 2012. Continua a atribuir o abono provisorio de residéncia
a agregados familiares da lista de candidatos a habitacao social, bem como aumentou o
montante do abono mensal. Desde a implementacao desta medida de 2008 até ao final de
Setembro de 2012, 7 110 agregados familiares foram beneficiados, orcando o total de abono
atribuido em $223 milhGes de patacas.

Além disso procedemos a revisdo do Regulamento de Candidatura para Atribuicao
de Habitacdo Social, melhorando assim a eficacia do alojamento das habitacdes sociais,
aumentando o numero dos beneficidrios de habitacao social, criando assim uma condicao
do alojamento de habitacdo social mais liberalizada para os agregados familiares com
idosos.

Até ao Setembro do corrente ano, o Centro de Arbitragem de Administracdo Predial,
recebeu 74 pedidos de consulta, havendo ja um caso resolvido através da conciliacao e
arbitragem.

O Centro de Inter-servicos para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios e o
Fundo de Reparacao Predial estao anualmente a obter mais resultados porque os casos de
reparacoes efectuadas por iniciativa propria dos proprietarios e moradores tém aumentado
anualmente, de 50% no ano 2009 para 73,76% em Setembro do ano 2012. Paralelamente,
no sentido de avaliar integralmente a eficacia do funcionamento do Fundo de Reparacao
Predial, foi concluido no final de Outubro do corrente ano, o estudo das propostas de
melhoria.
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Para promover o desenvolvimento sustentavel do mercado imobilidrio, em Outubro
de 2012, o Grupo de Trabalho lancou novas medidas estratégicas, em trés niveis: gestao
de procura, aumento do numero de oferta e melhoria do mecanismo de funcionamento
do mercado; e quatro direc¢des principais, a partir das quais foram estabelecidas 8
medidas, quais sejam: percentagem de empréstimos bancdrios para aquisicdo de imoveis
habitacionais, impostos, formas da venda de fraccoes autonomas de edificios em construgao
e aumento do numero de oferta de habitacoes. No sentido de prevenir a especulacdo no
mercado imobilidrio por capitais estrangeiros, estabelecem-se restricoes nos empréstimos
bancarios para nao residentes de Macau na compra de fraccoes habitacionais. Relativamente
ao “Imposto do selo especial sobre a transmissao de bens imoveis destinados a habitacao”
abrange agora a transmissao de loja, escritorio e lugar de estacionamento.

O Regime Juridico da Promessa de Transmissdo de Edificios em Construcado, estando a
ser apreciado na especialidade pela Assembleia Legislativa. A Lei da Actividade de Mediagao
Imobilidria foi aprovada na especialidade pela Assembleia Legislativa.

5. Transito e Transportes

Sendo 2012 a primeira meta anual planeada para a primeira fase da “Politica Geral de
Transito e Transportes Terrestres de Macau’, as prioridades sao o reordenamento do sistema
dos transportes publicos e as respectivas medidas de melhoria. Ao fim de um ano, depois
do lancamento dos novos servicos dos transportes publicos, o nimero dos passageiros dos
autocarros atingiu um novo patamar, a frequéncia de partidas aumentou aproximadamente
de 36% comparativamente ao mesmo periodo do ano passado.

Para melhor fiscalizar a operacao das empresas dos autocarros, foi introduzido um
mecanismo de avaliacdo e criou uma plataforma para a participacdo directa dos cidadaos
denominada por “Amigos dos Autocarros’, bem como aproveitando a plataforma de
interaccao do Conselho Consultivo do Transito, no sentido de recolher de melhor forma as
opinides e sugestoes dos sectores sociais. No corrente ano, foi concluido o processo do
concurso publico para a concessao de 200 alvaras de licenca de exploracao de téxis por oito
anos.

Em 2012, o Projecto de Metro Ligeiro entrou na fase pratica de execucdo, as obras
de construcdo dos trés segmentos da Taipa e o Parque de Materiais e Oficina do Metro
Ligeiro encontra-se em pleno andamento. Em conjugacdo com a agenda de construcao do
projecto da 1.7 fase do Metro Ligeiro, ja se iniciou a obra de construcdo do centro modal de
transportes da Estrada Governador Albano de Oliveira.

Quanto as dreas portuaria e aviacao, em 2011 o Governo passou a ser directamente
responsavel pela gestdo do Terminal Maritimo de Passageiros do Porto Exterior, iniciando-se
no 4° trimestre do corrente ano o plano de melhoramento do espaco do terminal maritimo.

Para progressivamente concretizar o “Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto

Internacional de Macau” até 2030, bem como reforcar o desenvolvimento da rede de rotas

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
268



Area de Transportes e Obras Pdblicas

aéreas internacionais, foram convidadas quatro novas companhias aéreas estrangeiras para
operarem varios servicos.

6. Proteccao do Ambiente e Energia

A melhoria da qualidade do ar e do tratamento dos residuos sdo dois dos grandes
objectivos para o ano 2012. Neste ano, foi compilado e publicado o documento definitivo
do “Relatorio da Consulta de Opinides Sobre o Planeamento da Proteccdo Ambiental de
Macau’, e no segundo semestre do ano 2012 foram iniciados os estudos mais aprofundados
com o intuito de implementar o primeiro plano ambiental de Macau. A “Compilacao das
Opinides Recolhidas sobre o Texto Exploratério para a Criacdo de Um Regime de Avaliacdo
do Impacto Ambiental” ja foi concluida, bem como foi iniciada a 2.* fase das medidas
complementares.

O Regulamento Administrativo — “Fixacdo dos Limites de Emissao de Gases de Escape
a que Devem Obedecer os Automdveis Novos aquando da Sua Importacdo” foi publicado
neste ano. Terminado o plano do “Estudo e Teste sobre a Instalacdo de Filtro de Particulas
dos Gases de Escape nos Veiculos com Motor Propulsionado a Diesel’, definiram-se as
“Normas Técnicas Propostas sobre a Instalacdo de Dispositivo de Tratamento Posterior dos
Gases de Escape nos Veiculos com Motor Propulsionado a Diesel” no sentido de articular
com a instalacdo do respeitante dispositivo com as entidades de Macau patrocinadas pelo
Plano do Fundo para a Proteccao Ambiental e a Conservagao Energética.

Por outro lado foi estabelecido um plano de consulta sobre os parametros de emissao
de gases dos veiculos em circulacdo, o respectivo regime e método de teste, o estudo sobre
politica de eco-veiculos, e foi concluida a recolha de opinides sobre as “Normas Relativas
a Gasolina sem Chumbo e Diesel Leve para Veiculos». Relativamente aos fumos e cheiros
de estabelecimentos de restauracdo e bebidas e a outras fontes de poluicdo atmosférica,
foram desenvolvidos estudos sobre os respectivos critérios e a lista de emissdo. Foi
elaborado o “Estudo sobre a Estratégia da Reducao de Emissao de Carbono e o Quadro de
Desenvolvimento de Baixo Carbono”.

No inicio do ano, terminamos a consulta publica sobre o “Sistema Tarifario de
Electricidade e Fixacao dos Precos da Electricidade’, tendo sido feita a organizagao e andlise
das opinides recolhidas e o novo programa revisto serd posteriormente apresentado.
Todos os esforcos irdo ser desenvolvidos no sentido de poder implementar o novo sistema
tarifario em 2013.

Nos finais deste ano, o Governo da RAEM lancard uma consulta publica do “Plano
Director de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau”, para preparar o plano que visa
desenvolver a aplicacao da agua reciclada de Macau nos proximos 10 anos.

7. Telecomunicacoes, Correios, Ciéncia e Tecnologia

No sentido de acompanhar a plena liberalizacado do mercado das telecomunicaces,
a "Aprovacao do regulamento especifico do concurso publico para o licenciamento de
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instalacdo e operacao de redes publicas de telecomunicagdes fixas na Regido Administrativa
Especial de Macau” foi publicada no inicio de 2012, o correspondente licenciamento esta a
avancar.

Na sequéncia do estudo efectuado no ano passado, o “Grupo de trabalho
para a regulacdo dos servicos de antenas comuns” continua a analisar e investigar
aprofundadamente, sob varios aspectos, os planos vidveis, tendo sugerido que seja
acrescentada uma sancao pela descodificacdo ilegal dos programas televisivos na “Alteracao
ao regime do direito de autor e direitos conexos’, a legislacao relevante entrou em vigor
em Junho deste ano. Além disso, estamos a rever o ambito de aplicacao da “Lei de Bases
das Telecomunicagdes’, prevendo-se a conclusdo da elaboracdo do respectivo projecto de
revisdo e o inicio de uma consulta ao sector no final deste ano.

Num continuo aperfeicoamento do servico postal, foi melhorada a rede postal e
respectivas instalacoes, foram mais diversificados os servicos prestados e consolidadas as
relacdes e a cooperacdo com o exterior, procurando explorar todas as potencialidades deste
sector.

Quanto a promocdo do desenvolvimento da ciéncia e tecnologia de Macau, o
“Inquérito sobre a Situacdo Actual do Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico em Macau”
foi concluido, e iniciou-se o trabalho preparatorio sobre o estudo de estratégias do
desenvolvimento cientifico e tecnologico de Macau.

Paralelamente, os dois laboratorios de referéncia do Estado, estabeleceram conselhos
académicos. Neste ano, recomendamos 20 especialistas de Macau para entrar na base
Nacional para os Prémios da Ciéncia e Tecnologia. Além disso, em articulagdo do novo
avanco da industria aeroespacial do Estado, em Agosto realizou-se a Conferéncia sobre a
Missdao da Capsula Espacial Tripulada de Shenzhou-9, dando conhecimentos aprofundados
a populacdo sobre a industria aeroespacial do Estado.

Linhas de Accao Governativa para 2013

Os trabalhos dos varios servicos da area dos transportes e obras publicas, cuja execucao
se fard a partir de estudos e planos ja concluidos, irdo entrar numa nova fase em 2013. Os
trabalhos ja empreendidos serdo progressivamente ampliados e aprofundados e, nalgumas
areas, o plano de trabalho comeca ja a mostrar resultados. No ambito da construcao
urbana iniciar-se-a a execucao de obras de grande envergadura, com aperfeicoamento dos
mecanismos de natureza interdepartamental, para fortalecimento da comunicacao entre os
varios servicos, iniciar e concluir os respectivos trabalhos de acordo com o plano geral.

1. Cooperacao Regional

A promocado da cooperacdo regional contribuird para a implementacdo de um espaco
de desenvolvimento e uma base relevantes para o futuro da RAEM. Em 2013, iremos
aprofundar a cooperacdo regional mutua, estudamos em conjunto a viabilidade de
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concretizacdo do “Plano de Accdo de Construcdo de Areas Habitaveis da Zona do Estudrio
do Rio das Pérolas”. Juntamente com Guangdong dar-se-4 inicio a fase de auscultagao
publica do “Planeamento de Desenvolvimento Coordenado Zhuhai-Macau” no sentido de
se recolherem as opinides do publico, bem como promover os trabalhos de elaboracao
do “Planeamento de Desenvolvimento da Zona da Margem Ocidental do Delta do Rio das
Pérolas’.

Em 2013 dar-se-a seguimento aos estudos preliminares das ideias do projecto de
construcao do novo acesso entre Guangdong e Macau, estudando a concretizacao
dos vérios pormenores do projecto. Na primeira fase ird proceder-se principalmente a
relocalizacdo do Mercado Abastecedor de Macau Nam Yue do respectivo lote para a Zona
de Macau do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau.

Actualmente o projecto preliminar para a distribuicdo geral, rede vidria e infra-estruturas
da zona de administracdo do Posto Fronteirico de Macau na ilha artificial da Ponte de
Hong Kong — Zhuhai — Macau encontra-se ja concluido. Prosseguir-se-a no proximo ano a
elaboracao das propostas de controlo relativamente ao regime de contingente de veiculos
que circulam através da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, organizacdo do transporte,
portagem para veiculos, sistema jurisdicional, habilitacdo dos condutores, matriculas dos
veiculos, assim como regime de indemnizacao dos seguros, manutencao e gestdo do
trafego e medidas de contingéncias na Ponte, fazendo-se esforcos para finalizar no préximo
ano o plano de politicas do controlo dos veiculos em transito na Ponte.

Quanto a troca de cartas de conducado para veiculos ligeiros de forma conveniente
para as partes de Guangdong e Macau, serdo feitos esforcos para chegar a um consenso.
Relativamente ao “estudo da gestao dos veiculos em transito de uma vez s¢” e a “elaboracao
das estipulagdes da gestdo dos veiculos motorizados de Macau que entram e saem da Ilha
da Montanha (Henggin) (a circulacdo limita-se apenas a llha da Montanha (Henggin))’,
prosseguir-se-a o estabelecimento de contactos directos, com as entidades homologas do
interior da China, definindo a metodologia de prética nas actividades substanciais.

Em 2013, continuar a impulsionar o Eixo de Ligacdo Este do Sistema de Metro Ligeiro
entre Macau e a Taipa, a articulacdo entre o Sistema de Metro Ligeiro e o Novo Acesso, bem
como o planeamento geral da articulacdao de transporte ferrovidrio regional entre outros
trabalhos de estudos Em paralelo, iremos também manter uma comunicacdo mais estreita
com Guangdong para aprofundar o estudo sobre a viabilidade da articulacdo entre a
ferrovia interurbana Guangzhou-Zhuhai e o Sistema de Metro Ligeiro.

As partes de Guangdong e de Macau vao continuar com base nos trabalhos avancar na
cooperacao das construcdes das instalagdes hidrica, avancando em conjunto a construcao
do empreendimento hidrico de Datengxia, vao avancar com os trabalhos relativos ao
relatério do estudo sobre a viabilidade do projecto a construcdo da quarta rede de
fornecimento de dgua a Macau. Além disso, sera escolhida uma estacdo de monitorizacao
da qualidade do ar de Macau para ser integrada na rede de monitorizacdo da qualidade do
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ar do Grande Delta do Rio das Pérolas, visando assim, alcancar o objectivo de controlar e
prevenir conjuntamente a poluicdo atmosférica, a nivel regional.

Para garantir a estabilidade a longo prazo do fornecimento de energia, de acordo com
o plano de transmissao Guandong-Macau, promover-se-a a construcgdo de infra-estruturas
de transmissao de electricidade entre as duas regides, antes de 2015 serd adicionado o
terceiro circuito da segunda interligacao de transmissao eléctrica de 220 kV, concluir-se-ao
as obras de transmissao e transformacao de electricidade de Jialin em Zhuhai, de 500 kV
bem como as obras relacionadas com os respectivos circuitos, entre outras obras.

No campo do gas natural, dar-se-4 acompanhamento a construcao célere do Projecto
de Gas Natural Liquefeito (GNL) do Porto de Gaolan, iniciando-se também o estudo para a
ligacdo com a rede principal de gas natural da Provincia de Guangdong.

2. Planeamento Urbanistico

Promovermos activamente os trabalhos de feitura da “Lei do Planeamento Urbanistico”,
empenhamos esforcos nos trabalhos de elaboracdao do projecto do “Plano Director das
Novas Zonas Urbanas’. Iremos em 2013 envidar esforcos para fazer a compilacdo das
opinides recolhidas em diferentes fases do Plano dos Novos Aterros Urbanos, e a sua
concretizacao. Em simultaneo, iremos elaborar progressivamente os planos de pormenor
das respectivas zonas por forma a garantir a execucao e o inicio de forma programada do
plano das novas zonas urbanas.

Continuar de forma activa a melhorar os planeamentos de algumas zonas pequenas
e de bairros antigos, bem como em resultado dos estudos iniciados na zona norte, ir-
se-d0 melhorar o planeamento e reordenamento daquela zona, segundo as sugestoes
apresentadas pelos residentes. Paralelamente, o grupo interdepartamental especifico
mediante a coordenacdo dos trabalhos de todas as areas técnicas envolvidas serao definidas
estratégias gerais de execucdo para o problema das inundacdes da Zona do Porto Interior,
sera feita uma proposta de visionamento em termos de planeamento e serdo realizadas
consultas publicas e seminarios para discussao entre os especialistas, tudo isto no intuito de
se encontrarem propostas viaveis para tratar o problema das inundacdes da Zona do Porto
Interior.

3. Gestdo de solos

O projecto de revisao da Lei de Terras julga-se que poderd ser submetido no fim do
corrente ano a apreciacgao da Assembleia Legislativa. Em paralelo, demos ja inicio aos
estudos da revisdo das legislacdes complementares relativas a Lei de Terras e os respectivos
trabalhos prolongar-se-ao em 2013. Relativamente ao preco do dominio util e ao foro, bem
como a composicdo e funcdes da Comissao de Terras, tém sido apresentadas propostas
de revisdo, prevendo-se assim que as mesmas entrem ja na fase de revisdo dos respectivos
articulados.
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Para o aproveitamento completo dos terrenos, iremos continuar a estudar e a
implementar medidas que ajudarao a reforcar a gestao de solos, iremos acrescentar novas
cldusulas de penalidades aos contratos de revisdo de concessdo de terrenos e aos novos
contratos de concessdo. Paralelamente empenhamo-nos em construir uma plataforma de
fiscalizacao interdepartamental para reforcar mais ainda a fiscalizacdo no cumprimento dos
contratos de concessado de terrenos por parte dos concessionarios.

No intuito de conhecer melhor a classificacdo dos terrenos, como base o “Estudo de
Classificacao das Finalidades dos Terrenos de Macau” foram escolhidas a nova zona de
aterro A, a zona da llha Verde e a zona da Barra como zonas experimentais de estudo. A
entidade profissional ja concluiu a investigacao in loco e a recolha de dados dos aterros,
prevendo-se a entrega do relatorio preliminar no 2° trimestre do proximo ano.

4. Urbanizacao

No préximo ano, continuaremos a aperfeicoar a legislacao relativa a construcao urbana
e iremos criar um regime de fiscalizacdo promovendo assim os trabalhos de gestao urbana.
Criar mecanismo e resolver progressivamente as questdes sobre obras ilegais, serdo
prioritariamente combatidas os novos casos de obras ilegais que aparecem e as renovacoes
que se fazem, as obras ilegais que ponham em perigo a seguranca da estrutura do edificio,
que originem problemas higiénico-sanitarios e que infrinjam as disposicdes em termos de
seguranca contra incéndios, entre outras.

Sera implementado o Plano de Apoio Financeiro para Demolicao de Edificacdes llegais,
a fim de estimular os proprietdrios, através do apoio financeiro, a procederem a demolicao
das edificacoes ilegais por si proprios. Paralelamente, reforcar junto dos cidadaos as acgoes
de divulgacdo das “Instrucdes para as Instalacdes de Seguranca e Prevencdo de Furtos
nos Edificios”, melhorar o mecanismo de fiscalizacdao dos edificios, pelo que no “Regime
Juridico do Regulamento Geral da Construcao Urbana” e nas “Disposicoes de Natureza
Administrativa do Regulamento Geral da Construcdo Urbana”, que estao a ser revistos, serdo
introduzidas clausulas que visem promover de forma eficaz a reparacdo de edificios, criar
um sistema de tratamento de situacoes de edificios em ruinas, através de um fluxograma, e
estudar a forma de efectuar um levantamento de todos os edificios em ruinas de Macau.

Quanto a apreciacdo e aprovacao das obras privadas, ir-se-4 dar continuidade a
implementacdao de um regime de trabalhos aberto e transparente, e proceder a uma maior
divulgacao dos critérios de apreciacao para auxiliar os sectores na elaboracao de projectos
de obras com mais qualidade. Ir-se-a lancar as instrucdes sobre “a elaboracdo dos diferentes
projectos de especialidade de construcao”, e optimizar o sistema de rastreamento através de
computador, alargar a plataforma de comunicacdo entre os servicos, aperfeicoando deste
modo todas as tramitacoes de apreciacao e aprovacao.

Paralelamente, iremos reforcar o mecanismo de comunicacdo entre a Comissao de

Vistoria dos Edificios e os respectivos sectores, e em articulagdo com os “Critérios para a
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Vistoria as Obras Concluidas de Construcao ou Ampliacao” permitir aos sectores conhecer
melhor os critérios administrativos e técnicos de apreciagao e aprovagao.

Vai continuar a dar a acompanhamento a legislacdo e ao melhoramento do regime
juridico sobre o “Regime de acreditacao, registo, inscricdo e qualificacdo para o exercicio
de fungdes profissionais nos dominios da construcdo civil e do urbanismo’, e visa-se
proporcionar aos respectivos especialistas uma articulagdo com os padrdes internacionais,
garantindo o desenvolvimento sustentavel do sector.

Paralelamente, quanto a seguranca e de monitorizacao da utilizacdo de equipamentos
electromecanicos ja foi concluido um relatorio de orientacoes sobre o “Regime de
monitorizacdo da qualidade dos equipamentos mecanicos especiais e electromecanicos de
Macau”. Na primeira fase vao ser divulgadas as respectivas instrucoes, através da elaboracdo
de um sistema de monitorizacdo administrativa e de critérios técnicos respeitantes as
diferentes etapas dos equipamentos electromecdnicos nomeadamente, a concepgao, a
fabricacao, a deteccdo, a vistoria e recepcao e a reparacdao e manutencao dos equipamentos
electromecanicos.

Quanto as obras publicas, com o inicio da construcdo da Ponte Hong Kong-Zhuhai-
Macau e das obras de aterro da zona A e zona E das Novas Zonas Urbanas de Macau
e da Taipa que terdo lugar neste ano, demos ja inicio ao estudo de viabilidade da quarta
passagem entre Macau e a llha da Taipa e do tanel subaquético entre as zonas A e B,
concretizando o planeo para o transito a médio e longo prazo. Para além disso, deu-se
também inicio a obra de construcdo do Tunel de K& H6 que permitird a ligacao entre Ka Ho6
e a zona leste do COTAI. Continua-se a proceder ao planeamento da futura ligacao do tdnel
da Taipa Grande a quarta passagem entre Macau e a llha da Taipa e que permitira a ligacao
a zona A dos novos aterros,.

Nos ultimos anos, o Governo tem envidado esforcos no melhoramento e optimizacao
das deslocacdes dos cidadaos. Em 2013, iremos aperfeicoar as redes rodovidrias para a
construcao de um ambiente sem barreiras arquitectonicas.

Na peninsula de Macau, a combinacdo de elevadores e das passagens superiores e
inferiores para pedes da Avenida do Dr. Rodrigo Rodrigues/Pavilhdo Cheok Kun serd o
centro do sistema pedonal, que fara a ligacao aos sistemas pedonais da ZAPE e da Colina da
Guia até ao centro da cidade. Além disso, serao construidos sistemas pedonais automaticos
ao longo da Rua de Tomas da Rosa. Nas Ilhas, planeamos construir uma passagem superior
para pedes em forma circular na Rotunda do Istmo. Planeamos construir um sistema de
transporte vertical composto por elevadores para ligar o Conjunto Escultérico da Taipa
Pequena da Estrada de Sete Tanques a encosta junto ao Restaurante Bee Vee, situada na
Rotunda Leonel Sousa.

Com a conclusao da construcdo no Lote TN27 da habitagdo econdmica, designada por
“Edificio do Lago”, iremos estabelecer nas vias circundantes um sistema de separacado entre o
transito pedonal e o transito rodovidario, que consistird na construcao de vias tridimensionais
rodovidrias que ligardo a Estrada Coronel Nicolau de Mesquita a Avenida Olimpica. Prevé-
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se a instalacdo de um auto-silo na construcao do Centro Comunitario da Povoagao de Chun
Su Mei, da Taipa, com o objectivo aliviar eficazmente o grande fluxo de transito causado
pela entrada dos moradores do Edificio do Lago.

5. Habitacao

A situacdo habitacional dos residentes ¢ um ponto importante na vida da populagao que
tem merecido continuamente a atencdo do Governo da RAEM. Procede-se a concretizacao
do projecto da oferta de 19 000 habitagdes publicas, simultaneamente, o Governo iniciou os
trabalhos relativos a oferta de habitacdes publicas. Com base no resultado do trabalho de
consulta sobre a Estratégia do Desenvolvimento para a Habitacdo Publica (2011-2020), em
2013 serao definidas as estratégias relativas ao desenvolvimento de habitacdo publica. No
primeiro semestre irdo iniciar-se os trabalhos do novo concurso de candidatura a habitacdo
social e no proximo ano ird lancar-se um novo concurso de candidatura a habitagao
econdmica para as fraccoes de T1 que restaram do projecto de dezanove mil habitacSes
publicas. Além disso, prevé-se no proximo ano concluir a constru¢do de mais de 5 000
fraccOes de habitacao social.

Apods a concretizacdo da oferta de 19 000 habitacdes publicas, o projecto da oferta
de habitacdo publica entra na fase seguinte, prevendo-se a disponibilizacao de mais de 6
000 fraccoes de habitacdo publica, conforme os terrenos disponiveis reservados para o
efeito. Em Julho do corrente ano procedeu-se a abertura das propostas para construcao
de habitacdo publica dos lotes 1 e 2 da Ilha Verde, permitindo atribuir 2356 fraccoes de
habitacdo econdmica. Com a habitacdo publica em planeamento: lote E e lote F de Fai Chi
Kei, lote L4 e L5 da bacia norte de Fai Chi Kei, lote na Estrada Nordeste da Taipa, preve-se
a atribuicdo de 4 mil fraccoes de habitacao publica, e far-se-ao todos os esforcos para a
conclusao da obra em 2015.

No proximo ano, iremos intensificar as funcoes do Conselho para os Assuntos de
Habitacdo Publica, de modo a apoiar o Conselho na realizacdo dos projectos de estudo
especificos relativos ao desenvolvimento de habitacao publica.

Relativamente ao mercado imobilidrio privado, em 2012 ampliou-se o ambito de
aplicacdo do “Imposto do selo especial sobre a transmissao de bens imoveis destinados
a habitacdo”. Em articulacdo com a “Lei da Actividade de Mediacao Imobiliaria”, em 2013,
vao iniciar-se uma série de trabalhos, e continua a acompanhar-se o “Regime Juridico
da Promessa de Transmissdao de Edificios em Constru¢do’, implementando todas as
medidas para promover o desenvolvimento sustentavel do mercado imobilidrio, dando
acompanhamento as medidas implementadas.

Quanto a administracao de edificios, promover junto dos proprietarios de edificios a
resolucado de litigios sobre os assuntos de administracao de edificios através da conciliacdo
do Centro de Arbitragem de Administracdo Predial. Serd construido um centro de servicos
de administracdo de edificios no Edificio do Lago, habitacao econdmica da Taipa, no qual se
planeia fazer a promocao dos servicos de administracao de edificios de caracter comunitario.
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Continuaremos a acompanhar o trabalho legislativo do Regime Juridico do Exercicio da
Actividade de Administracao de Condominios e da Profissao de Porteiro. Por outro lado,
iremos continuar a dinamizar as funcdes do Centro de Inter-servicos para Tratamento de
Infiltracdes de Agua nos Edificios, a fim de apoiar na resolucio dos problemas de infiltracdes
nas instalagdes comuns dos edificios, bem como, em conjugacdo com os resultados de
estudos do Fundo de Reparacdo Predial, procederemos ao ajustamento dos planos, a fim de
que os montantes de apoio financeiro possam ser aplicados com um aproveitamento eficaz.

6. Politica de transportes terrestres

Iremos em 2013 reforcar o conceito de “primazia dos transportes publicos” como nucleo,
bem como melhorar a rede de transporte publicos, optimizar o ambiente da circulacao
das rodovias, elevar o nivel do servico publico e dar maior acessibilidade a deslocacao dos
residentes.

Tendo em conta o inicio progressivo das obras das diversas instalacoes de grande
dimensdo, nomeadamente o desdobramento geral do projecto do metro ligeiro, sera feita
uma boa coordenacao no apoio ao transito, controlo dos transportes publicos e arranjo
da execucdo das obras através de uma comunicacdo estreita entre diversos servicos
competentes.

Para melhorar o servico dos autocarros, ir-se-a dividir faseadamente a rede das carreiras
de autocarros em linha principal e linha subsididria. Com o transbordo articular todas as
zonas de Macau, abrangendo assim o itinerario dos autocarros. Com a inauguracao do
conjunto de habitacdes publicas de Seac Pai Van, prevé a reserva de espaco para terminais
de grande dimensdo de autocarros e instalacoes de estacionamento. Planeia-se a criacao
da via rapida para transportes publicos que circulam entre Seac Pai Van, o campus da
Universidade de Macau na Ilha da Montanha (Henggin) e as Zonas Central e Sul, com vista
a construir gradualmente uma rede de transportes publicos constituida por rede de carreiras
rapidas como ‘esqueleto”. Para as deslocacdes dos idosos em transportes publicos, serdo
criadas carreiras que facilitem o transporte de idosos para os hospitais. Tenciona-se também
realizar o plano de experiéncia de autocarros eléctricos ligando, sobretudo, com as novas
zonas da Taipa e a vila da Taipa, implementando a politica de promocado das deslocacoes
ecoldgicas.

Para beneficiacdo da gestdo dos existentes espacos para estacionamento, serd
considerada preferencialmente a criagdo das instalacdes de estacionamento tarifado para
ciclomotores e motociclos nas vias publicas estreitas, com vista a regularizar a disciplina do
estacionamento e aumentar a rotatividade de ocupacao dos lugares.

Com a entrada em funcionamento de vdrios parques de estacionamento publicos
recém-construidas, tenciona-se instalar o sistema de divulgacdao de informacdo dos auto-
silos, e prosseguir-se-a a extensdo do sistema de orientacdo do estacionamento em maior
numero dos parques de estacionamento publico. Sera alargada a aplicacdao da tecnologia

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2013
276



Area de Transportes e Obras Pdblicas

cientifica na fiscalizacdo rodovidria, tenciona-se, pois, instalar o sistema de deteccdo do
estacionamento ilegal em 16 locais.

No ano de 2013, serd concluida no essencial a concepcao final do Sistema e Material
Circulante da 1. Fase do Sistema de Metro Ligeiro. Seguidamente, entrara na fase de fabrico
dos respectivos equipamentos.

No inicio do ano de 2013 irdo iniciar-se os trabalhos de fabrico do primeiro comboio,
iniciando-se os testes na respectiva oficina. O fabrico dos comboios em série encontrar-
se-a em pleno desenvolvimento. Preve-se que os comboios da primeira série chegardao
progressivamente a Macau em 2014. Prevé-se que a obra de melhoramento da Ponte de
Sai Van serd concluida no essencial em 2014, procedendo-se, seguidamente, aos testes e a
integracdo dos equipamentos.

Por outro lado, iremos reforcar e aprofundar o trabalho do Posto de Contacto
Comunitario do Metro Ligeiro.

Para minimizar os transtornos do transito causados ao publico durante o periodo de
execucdo das obras do Metro Ligeiro, coordenar-se-4 melhor a obra por forma a reduzir
ao minimo os impactos do transito ocorridos ao longo do tracado em execugdo. Em
simultdneo, serdo aperfeicoados o enquadramento do transito e a arborizacdo ao longo
do tracado aproveitando a oportunidade da construcdo do Metro Ligeiro. Por outro lado,
iremos iniciar os trabalhos necessarios do concurso para os servicos da operacao comercial
e manutencao destinada a 1. Fase do Metro Ligeiro.

Quanto aos assuntos portudrios e aviacdo, elaborar um plano razoavel e eficaz para
os espacos e as instalacdes existentes no Terminal Maritimo de Passageiros do Porto
Exterior. Paralelamente, em articulacdo com os trabalhos preparatérios para a entrada em
funcionamento do TMPT, realiza-se ensaios e simulacros.

Com vista a melhor aproveitar a oportunidade do desenvolvimento da industria de
aviacdo, o Governo da RAEM continuard a implementar uma politica de aviacdo de céu
aberto e a coordenar com o desenvolvimento da regido do Delta do Rio das Pérolas. De
acordo com o “Plano geral do desenvolvimento do aeroporto’, ird ampliar, por fases, as
infra-estruturas e facilitar o transporte dos passageiros que atravessam as fronteiras para
utilizar o aeroporto, fazendo uso dos servicos de Express-link maritimo-aéreo e terrestre-
aéreo, e atrair residentes da Regido do Delta do Rio das Pérolas para optarem por Macau
como ponto de transferéncia nas suas viagens de longa distancia.

7. Proteccao do ambiente e Energia

Em 2013 iremos continuar com a concretizacdo dos grandes objectivos a que nos
propusemos: o reforco do controlo da poluicdo do ar e a melhoria do nivel de tratamento
de residuos, iremos dar continuidade a optimizacdo do sistema de gestdo ambiental, ao
aperfeicoamento dos diversos diplomas legais, ao reforco da implementacdo do regime de
avaliacdo do impacto ambiental a fim de aumentar o nivel de supervisao.
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Apds o lancamento, em 2012, do regulamento administrativo que fixa os limites de
emissao de gases poluentes a que devem obedecer os automoveis novos aquando da sua
importacdo, no préximo ano o trabalho a ser desenvolvido sera acerca dos veiculos em
circulacdo. Ir-se-a elaborar a legislacao para reforcar o controlo da inspecgao de veiculos e
estabelecer normas para controlo das emissoes de poluentes, no intuito controlar da melhor
forma, a partir da fonte, a poluicdo originada de emissao de gases de escape de automdveis.
Por outro lado, ir-se-a estudar o aceleramento da eliminacdo de veiculos em circulacdao
altamente poluidores e a introducdo de eco-veiculos através de aplicagdo de medidas com
incentivo.

Face as principais fontes poluidoras do ar que afectam a qualidade atmosférica de
Macau, ir-se-a dar continuidade a melhoria da lista de fontes de emissdo de gases poluentes
bem assim como a defini¢do de solucdes da redugao de emissao a curto, médio e longo
prazo.

Tendo por objectivo estimular o desenvolvimento da economia regional de reciclagem,
tratar adequadamente de diversos tipos de residuos produzidos, o Governo da RAEM
e a Provincia de Guangdong chegaram ao consenso preliminar sobre o tratamento dos
materiais de construcao inertes resultantes das actividades de demolicado em Macau como a
principal accao da respectiva deposicdo, a nivel transfronteirico. A cooperacao das partes na
matéria sera ainda reforcada em conformidade com a necessidade do desenvolvimento no
futuro. Além disso, ir-se-4, também, efectuar abordagem com as autoridades do Interior da
China sobre o tratamento de veiculos antigos e inuteis elaborando, de modo ordenado, o
respectivo fluxo de procedimentos e as instalacdes complementares.

Iremos promover a execucdo ordenada e faseadamente de todas as accdes do
«Planeamento da Proteccao Ambiental de Macau (2010-2020)», em base na consulta de
opinides sobre o “Texto Exploratdrio para a Criagdo de Um Regime de Avaliagdo do Impacto
Ambiental” que ja foi realizada, ainda antes da implementacdo plena do regime de avaliacao
do impacto ambiental, e dar-se-a, no proximo ano, a prioridade a publicacdo da lista de
tipos de empreendimentos sujeitos a avaliacao do impacto ambiental.

Com a implementacdo das leis e diplomas ambientais, sobre “Prevencao e Controlo
do Ruido Ambiental”, iremos dar continuidade a fortificacdo da capacidade de fiscalizagao
ambiental e da execu¢do da lei e ao reforco do pessoal de execugao da lei. Em articulagdo
com a execugao experimental das instru¢des para a construgao ecoldgica, foi proposto que
as obras publicas devam, em primeiro lugar, adoptar os métodos das obras de construcdo
ecologica que produzam baixo nivel de ruido.

Iremos rever constantemente o funcionamento do Fundo para a Proteccdo Ambiental
e a Conservacao Energética, analisar as opinides e sugestoes da sociedade e tomar em
consideracdo a ampliacdo do ambito de cobertura do Plano de acordo com as necessidades
reais. Além disso, para criar uma sociedade economizadora de agua, iremos instaurar o
regime de agua reciclada, iremos gradualmente implementar as medidas do “Programa de
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Poupanca de Agua em Macau” para explorar novas fontes de agua e conservar 4gua, lancar
o “Plano Director de Desenvolvimento da Agua Reciclada em Macau’”.

Quanto as politicas energéticas, iremos promover a constru¢ao de infra-estruturas de
fornecimento de electricidade, de acordo com o plano serd construida a rede de gasodutos
de gas natural, como energia limpa.

Reforcamos a implementacdo do novo sistema tarifario de electricidade, com a
terminagao dos trabalhos relativos a segunda consulta e analise do sistema tarifario, sera
dado inicio a alteracdo da respectiva legislacdo, implementando, o mais breve possivel, o
novo sistema tarifario e os novos precos da electricidade durante o ano.

8. Politicas de telecomunicacoes, correios, ciéncia e tecnologia

Através da liberalizacado do mercado, bem como da melhoria do mecanismo de
regulacdo, iremos incentivar Macau a criar um mercado com servicos de telecomunicacoes
avancados, diversificados, de qualidade e a preco razoavel.

Na sequéncia do inicio da construcdo da nova rede publica de telecomunicacoes fixa e
do respectivo servico, bem como da conclusdo do processo arbitral que opde a TV Cabo
Macau a RAEM, a convergencia ja reveste as condi¢oes basicas para o seu desenvolvimento.

Além disso, apds o procedimento de consulta do projecto de revisao da “Lei de Bases
das Telecomunicagdes” no final do ano de 2012, esforcamos a apresentacdo das propostas
de revisdo da mesma com a maior rapidez possivel.

Em resultado do processo arbitral intentado pela TV Cabo Macau em relacdo ao
cumprimento do “Contrato de Concessao do Servico Terrestre de Televisao por Subscricao”,
por parte do Governo, por um lado, vamos iniciar a revisao do “Contrato de Concessao do
Servico Terrestre de Televisao por Subscricdo”, e por outro lado, planeamos regulamentar os
servicos de transmissao dos sinais televisivos, de modo a resolver o conflito historico entre
a TV Cabo Macau e as companhias de antena comum.

Relativamente aos servicos de correios, para acompanhar o desenvolvimento urbano e
aperfeicoar a rede postal, serd reaberta a Estacao Postal no bairro antigo da Taipa e criada
a nova Estacao Postal de Seac Pai Van em Coloane e sera adoptada um maior desenvolvimento
do sistema de automatizacao da rede de balcoes das Estacoes Postais.

Paralelamente, continuaremos a participar activamente no ambito da Cooperativa
Telemética da UPU, tendo em vista promover a normalizacdo da especificagao funcional
$52 do Correio Electronico Registado Postal, com o Grupo de Utilizadores de Servigos
Electronicos Avancados da UPU.

Em 2013, continuaremos a desenvolver actividades da divulgacdo de ciéncia,
aprofundar as estratégias cientificas e tecnoldgicas, desenvolver o espirito de “Regulamento
da Concessao de Apoio Financeiro’, aperfeicoando continuadamente o processo de
financiamento. Relativamente aos prémios locais das ciéncias e da tecnologia, estudamos e
procedemos a revisdao do “Regulamento dos prémios para o desenvolvimento das ciéncias
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e da tecnologia’, continuamos a proceder aos trabalhos de recomendacao dos prémios
nacionais para ciéncias e tecnologia.

Por outro lado, através do regime de “Conselho de Cooperagao de Ciéncia e Tecnologia
entre o Interior da China e Macau’, vamos promover os cientistas de Macau para entrar na
Base de especialistas de programas nacionais de ciéncia e tecnologia; estimular os grupos
de trabalhos do Conselho para desenvolver mais cooperacoes préticas. Promover o periodo
de construcao dos dois laboratdrios de referéncia do Estado de Macau.

Conclusao

O ano de 2013 marca uma viragem dos trabalhos na area de Transportes e Obras
Publicas, plasmada numa integracdo regional mais estreita. Por outro lado, e tendo por
base os trabalhos preliminares passar-se-a a fase de execucdo do plano das novas zonas
urbanas e dos novos aterros. Apesar dos grandes obstaculos colocados, com sentido de
servico publico, seguimos o objectivo de ‘elevar os beneficios dos residentes, atento o
desenvolvimento a longo prazo de Macau’, envidando todos os esforcos para cumprir os
objectivos definidos em cada area.
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Comissariado contra a Corrupcao

I. Introducao

Em 2012, o CCAC continuou a privilegiar tanto o combate a corrupcdo e a ilegalidade
administrativa como a prevencao daquelas na prossecucao dos objectivos de fiscalizacao
dos diversos niveis, actuando com independéncia, objectividade e dentro da legalidade no
desempenho das funcdes que lhe estdo confiadas.

No ambito da anti-corrupgao, o CCAC executou a lei com rigor para combater os crimes
de corrupcao. No ano em analise, foram detectados varios casos referentes a crimes de
corrupgao no sector privado e a crimes de corrupcao e fraude praticados pelos funcionarios
publicos. Além disso, o CCAC reforcou os conhecimentos do seu pessoal com accoes de
formacdo sobre matérias juridicas e sobre técnicas de investigacao, de forma a elevar a sua
capacidade de investigacao.

No ambito da provedoria de justica, o CCAC tratou, activamente, queixas, pedidos
de informacdo e consultas dos cidadaos. A par disso, realizou investigacdes sobre a
legalidade e a razoabilidade dos actos e procedimentos administrativos junto dos servicos
e entidades publicas. Em relacdo a determinados assuntos, o CCAC emitiu recomendagdes
ou apresentou ao Chefe do Executivo relatorios de investigacao, de forma a desempenhar
o papel de fiscalizacdo, reforcar os trabalhos de edificacdo administrativa e defender os
direitos e interesses legitimos dos cidad&os.

No ambito da sensibilizacdo, o CCAC aperfeicoou ainda a educacdo da integridade junto
dos trabalhadores da Administracao Publica, reforcando igualmente as ac¢oes de divulgacao
da honestidade e o cumprimento da lei junto das entidades privadas, das associacdes dos
sectores profissionais, da juventude e da populacao em geral.

Para além disso, o CCAC tomou iniciativas para desenvolver a cooperacdo e
intercambio com o exterior e participar, na qualidade do membro de conselho de direccdo,
nas actividades desenvolvidas no ambito do Instituto Internacional de Ombudsman e
da Associacdo Asidtica de Ombudsman, cumprindo assim os deveres internacionais e
promovendo o desenvolvimento dos trabalhos de provedoria de justica. Por outro lado,
o CCAC participou, activamente, nas actividades de outras organizacoes internacionais,
nomeadamente, a Associacdo Internacional de Autoridades contra a Corrupcao e o Grupo
de Iniciativa Anti-Corrupcdo da Asia-Pacifico. Através desta participacio, o CCAC pretende
divulgar ao exterior os trabalhos de combate a corrupcao e a promocao da integridade
na RAEM e colher as experiéncias internacionais, de forma a desempenhar melhor as suas
atribuicdes na promogao e constru¢do de uma sociedade integra na RAEM.

Em 2013, o CCAC continuard a envidar todos os esforcos na promocao de um sistema
integro junto da comunidade. A par disso, considerando a realizacdo das eleicdes para a
5.2 Assembleia Legislativa da RAEM, o CCAC vai utilizar a experiéncia adquirida ao longo
dos anos, utilizando da melhor forma os recursos materiais e humanos, para a prevencao e
combate a corrupgao eleitoral.
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Il. No ambito do combate a corrupcao

(1) Reforcar-se-a a fiscalizacdo e a execucdo das leis no dominio das actividades
da Administracdo Publica mais expostas ao crime de corrupcao. Elevar-se-a a
consciencializacdo dos trabalhadores da funcao publica para a necessidade de
cumprir as leis e de evitar os conflitos de interesses, procurando assim criar uma
equipa de funciondrios publicos integros e cumpridores das leis.

(2) Serdo intensificadas as accOes destinadas a prevenir e combater os actos de
corrupcao no sector privado, dando importancia tanto as accdes de sensibilizacao
como a execucdo das leis, por forma a estabelecer um sistema de gestdo da
integridade e ainda uma cultura de gestdao empresarial assente na integridade,
permitindo assim criar um ambiente empresarial integro.

(3) Para fazer face aos crimes de corrupcdo, que se tornam cada vez mais complicados
e escondidos, o CCAC ira reforgar as accoes de formacao interna, por forma a que
os seus trabalhadores possam aumentar as suas competéncias profissionais através
da aquisi¢ao tanto dos conhecimentos juridicos como das técnicas de investigacao
criminal e de recolha da informacdo, particularmente das técnicas sofisticadas a
serem aplicadas no processo de investigacao. No que se refere a gestao de pessoal,
sera introduzido um modelo moderno que permite uma divisdo de trabalho de
forma cientifica. Em simultaneo, serdo reforcados os apoios técnicos dirigidos
ao pessoal de investigacdo e optimizados, ainda, as instalacdes e equipamentos
destinados a investiga¢do, no intuito de elevar o nivel de qualificacdo profissional e
de desempenho das funcdes da equipa de investigadores no seu todo.

(4) Decorrerao em 2013 as eleicdes para a 5.° Assembleia Legislativa da Regido
Administrativa Especial de Macau, pelo que o CCAC ira assumir como prioritario
o combate a corrupgao eleitoral. No quadro do ajustamento do funcionamento
do CCAC a este processo eleitoral, foram criadas estruturas que permitam reforcar
a recolha da informacdo e actuar com prontiddo, nomeadamente o Grupo de
informacdo e o Grupo operacional. Em simultaneo, sera criada uma linha aberta de
24 horas no sentido de combater os actos de corrupgao eleitoral, empenhando-se
em garantir a incorruptibilidade, a justica e a imparcialidade dos actos eleitorais.

(5) A par disso, serao promovidas accoes de sensibilizacdo junto das diversas listas
candidatas as eleicoes legislativas, no intuito de criar um ambiente propicio a
realizacdo de elei¢des limpas.

(6) Promover-se-a, em colaboracdo com a Regido Administrativa Especial de Macau, o
cumprimento das disposicoes previstas na Convencdo das Nacdes Unidas contra
a Corrupgdo. Reforcar-se-4, de acordo com a lei e a politica geral da Regido, a
cooperacao transfronteirica na investigacdo de casos. No ambito da cooperacado
inter-regional e frente ao desafio colocado pela globalizacdo, empenhar-se-a em
participar e apoiar na promogdo da cooperacdo judicidria internacional.
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I1l. No ambito da provedoria de justica

(1)

Praticara actos de investigacao em relacdo as participacoes e queixas apresentadas
pelos cidadaos, com vista a verificacao da legalidade e da razoabilidade dos actos e
dos procedimentos administrativos e, por conseguinte, a reparacao das ilegalidades
ou irregularidades administrativas, assegurando desta forma que os servicos
publicos actuam de acordo com a lei, em prol dos legitimos direitos e interesses
dos cidadaos.

Cumprird as funcoes que lhe sdao cometidas por lei. Pronunciar-se-a sobre as
deficiéncias de normas juridicas que verificar e ainda o cumprimento do principio
da legalidade por parte dos servicos publicos, com vista a elevar a eficiéncia
da Administracdo e apoiar os servicos publicos na construcdo do sistema
administrativo.

Continuard a promover o Plano para uma Gestdo Integra no sentido de apoiar os
servicos publicos a melhorar internamente a gestdo da integridade, sensibilizando
os seus trabalhadores para consolidar o sentido do cumprimento da lei, de
autodisciplinar e de integridade.

Reforgara a promocao das fungdes da provedoria de justica junto da populacao,
sensibilizando-a para a defesa dos seus direitos e interesses.

Continuara a participar activamente nas actividades das organizacodes internacionais
no ambito de provedoria de justica, por forma a que os procedimentos e modelos
adoptados no exterior para o tratamento das participagdes e queixas possam servir
de referéncia para o desenvolvimento e melhoramento da provedoria de justica
local.

IV. No ambito da sensibilizacao

(1)

Reforcar a educacdo da integridade dos trabalhadores da Administracao Publica,
especialmente o nivel de cumprimento da lei no ambito da prevencdo de conflitos
de interesses e elevar a conduta integra da equipa de funcionérios publicos.

Continuar a realizar accdes promocionais da Lei de Prevencdo e Repressao da
Corrupgao no Sector Privado junto das entidades privadas e das organizacoes dos
diferentes sectores profissionais, aumentar a sensibilizacdo dos mesmos sobre a
importancia do cumprimento das leis e estabelecer relacdes de parceria com os
respectivos sectores, de forma a assegurar um ambiente empresarial justo.

Intensificar os trabalhos de promocdo da integridade junto da juventude e dos
cidadaos, reforcar, através de diferentes meios, a divulgacdo dos valores da
integridade e do cumprimento da lei, com o intuito de expandir a rede de relacoes
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comunitarias, colaborar com a populacdo em geral na construcao conjunta de uma
sociedade integra e envidar esforgos na construcdo de uma sociedade incorruptivel.

(4) Com o aproximar das eleicoes da 57 Assembleia Legislativa, o CCAC vai
desenvolver, especialmente, no proximo ano, ac¢des promocionais sobre eleicdes
limpas, com vista a aumentar a sensibilizacdo dos cidadaos sobre a importancia
das mesmas, de forma a promover a auto-consciéncia junto dos diferentes sectores
profissionais para assegurar a integridade durante as eleicdes.

V. Outros assuntos

(1) De acordo com o calendério estabelecido, prevé-se em 2014, uma avaliacdo por
parte dos peritos das Nacdes Unidas, na qual serd prestada particular atencdo
ao cumprimento por parte da Republica Popular da China (incluindo Regido
Administrativa Especial de Macau e Regido Administrativa Especial de Hong Kong)
da Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupcdo. Para dar resposta a esta
tarefa juridico-politica, o Governo Central criou, em 2012, um grupo de trabalho
especializado, composto por especialistas provenientes de treze Ministérios e
Comissdes, ou seja, cada um destes nomeia um especialista representante, mais
um especialista da RAEM e outro da RAEHK. O CCAC, na qualidade de especialista
que se encontra incorporado na respectiva equipa de trabalho, vai dar todo o
seu empenho e prestar a devida colaboracdo com o intuito de cumprir eficiente e
eficazmente esta missdao no ambito da aplicacdo do respectivo Protocolo.

(2) Continuard a propor medidas junto do Governo com vista a assegurar o
cumprimento e a aplicacdo da Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupgao,
tal como medidas legislativas e medidas de aperfeicoamento do regime
administrativo.

(3) O CCAC vai estreitar as relacdes de cooperagdo com os orgaos de supervisdo
(6rgdos de supervisdo disciplinar) do interior da China, especialmente o Ministério
de Supervisdo, com o intuito de reforcar a troca de informagdes e a formacdo do
pessoal, bem como aprofundar a cooperacao em outras areas.
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Primeira Parte

Execucao das Linhas de Accao do
Comissariado da Auditoria no Ano de 2012

‘Aprofundar a reforma, aperfeicoar as técnicas e reforcar a promoc¢ao da cultura de
auditoria” foram os principais objectivos tracados pelo Comissariado da Auditoria (CA) para
o ano 2012, com vista ao ajustamento da sua organizacao interna, ao aperfeicoamento das
técnicas e integracao dos recursos de auditoria e a divulgacdo da cultura da auditoria. Nas
vertentes de desenvolvimento referidas, o CA reforcou o intercdambio com os servicos e
organismos publicos e continuou a aprofundar e alargar os trabalhos de auditoria publica
com vista a fiscalizar a aplicacao dos recursos publicos e a contribuir através das auditorias
para a reforma da administracdo e da gestao financeira publicas.

Implementar, a titulo experimental, a auditoria baseada em tecnologias de
informacdo e comunicacao e incrementar a informatizacao da gestdo financeira

A auditoria as contas do Governo ¢ um trabalho de relevancia permanente do CA. Em
2012, tal como nos anos anteriores, o CA auditou as contas com incidéncia na legalidade,
regularidade e rigor das receitas e despesas, tendo concluido o «Relatorio de Auditoria da
Conta Geral de 2011» conforme a calendarizagao estabelecida. Paralelamente, o CA, pelo
segundo ano consecutivo e de forma progressiva, alargou o nidmero dos servigos publicos
cujas informagdes contabilisticas foram totalmente examinadas, a fim de se assegurar, com
maior grau de certeza, da legalidade das operacoes financeiras e das contas publicas.

No dominio da auditoria baseada em tecnologias de informac¢do e comunicacao (TIC),
o CA, com o amplo apoio do Centro de Tecnologia Informética do Gabinete de Auditoria
Nacional, deu por concluida a primeira fase de concepcao e desenvolvimento do “Programa
Informatico de Auditoria in loco” e, realizados os subsequentes ajustamentos técnicos
resultantes dos inimeros ensaios efectuados, deu inicio a aplicacdo do programa na
auditoria as contas, num ambito restrito e experimental e tendo em conta as condi¢des
efectivas dos trabalhos de auditoria as contas. Entretanto, o CA no ano 2012 deu inicio ao
planeamento da segunda fase de concepcao e desenvolvimento do programa, bem como
os subsequentes trabalhos de validacdo, com o objectivo de ampliar o ambito de cobertura
da auditoria financeira apoiada em TIC, dando, assim, mais um passo na reducao dos
procedimentos classicos de verificacao de mapas, livros e outros documentos em papel.

Em resposta as exigencias colocadas pelas “Normas sobre a Estrutura, os Elementos e a
Elaboracao do Orcamento Geral da Regiao Administrativa Especial de Macau” e pelas “Normas
sobre a Estrutura, os Elementos e a Elaboracdo da Conta Geral da Regido Administrativa
Especial de Macau’, aprovadas pelo Despacho do Chefe do Executivo n. 121/2011, e para
criar atempadamente as bases com vista a futura implementacdo da auditoria apoiada
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nas TIC, o CA concluiu os trabalhos de revisdo do Despacho da Comisséria da Auditoria
n.”5/2007 com vista a dar uma maior normalizacdo as contas entregues pelos servicos e
organismos publicos ao CA.

Prosseguir no desenvolvimento das auditorias concomitantes e manter a execucao
regular das auditorias especificas e de resultados

Como ¢rgao independente na supervisdo de projectos governamentais que envolvem
avultados investimentos e com periodo de execucdo prolongado, o CA tem vindo a efectuar
auditorias concomitantes a esses projectos. Neste desenvolvimento, o CA divulgou, entre
outros, o segundo relatorio de auditoria especifica a construcao da primeira fase do metro
ligeiro. Através deste acompanhamento concomitante ao processo de construgdo, ao
apresentar atempadamente opinides de auditoria, o CA tem vindo a exercer a sua accao de
supervisao com maior eficacia.

O CA empenhou-se na afectacdo de pessoal especializado em diversas valéncias
técnicas e profissionais necessdrias a realizacao das auditorias concomitantes, tendo, para
o efeito, promovido a frequéncia de cursos de formacdo especifica realizados no Gabinete
de Auditoria Nacional (GAN) e no Instituto de Auditoria de Nanjing. Ainda no decurso de
2012 o CA iniciou estudos de viabilidade de realizacao de auditorias concomitantes a outros
grandes empreendimentos.

Por outro lado, no cumprimento da sua fungao de supervisdo, o CA tem continuado a
acompanhar a utilizacdo e gestao dos recursos publicos nos diversos sectores da Admi-
nistracdo através de auditorias especificas e de resultados, apresentando, aos sujeitos
a auditoria envolvidos, opinides e sugestoes cientificas e adequadas, em conformidade
com as normas e orientacoes emitidas pela Organizacdo Internacional das Instituicdes
Superiores de Auditoria (INTOSAI), com vista a elevar a eficiéncia, a eficacia e o grau de
economia na gestdao dos recursos publicos. No ano em curso o CA elaborou e divulgou
vérios relatorios de auditorias especificas e de resultados, incentivando desta forma os
servicos publicos envolvidos a enfrentar os problemas e riscos de funcionamento ha
muito existentes e a resolvé-los com base nas sugestdes de auditoria apresentadas. Os
relatorios de auditoria divulgados incidiram sobre situacoes tipicas na gestdao e execucdo
da atribuicdo e pagamento de subsidios, na gestdo financeira e nos trabalhos de liquidagdo
em grandes empreendimentos e, ainda, na orcamentacdao de despesas em obras publicas.
O CA esta convicto que outros servicos publicos irdo reflectir sobre as insuficiéncias e
sugestoes apontadas nos relatorios e procurar exercer com mais empenho as suas funcoes,
melhorando consequentemente os resultados.

Aperfeicoar a equipa de auditoria e elevar a qualidade de auditoria

O GAN tem mantido, em geral, o apoio técnico ao reforco da formacdo do pessoal
do CA, e, em particular, ao aperfeicoamento da sua equipa de auditoria. Neste contexto,
o CA enviou este ano trabalhadores para participar nos cursos de “Auditoria a Projectos
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de Construcao”, “Auditoria Informatica — nivel intermédio”, “Auditoria Informatica — nivel
intermédio (continuacdo)” e “Formacao de Jovens Quadros Auditores’, todos realizados
pelo GAN, com o objectivo de os colocar em contacto com experiéncias inovadoras e de
elevar a sua qualidade técnica em auditoria. Com o apoio do GAN, o CA colocou técnicos
auditores a estagiar num projecto de auditoria ambiental, com vista a aprofundar os seus
conhecimentos técnicos bem como aumentar a sua capacidade em trabalhos de campo
nesse dominio. Por outro lado, o CA recebeu especialistas dos Departamentos de Agricultura
e de Seguranca Social do GAN como oradores nos semindrios de “Auditoria Ambiental” e
"Auditoria a Seguranca Social’, com o objectivo de consolidar os conhecimentos do pessoal
de auditoria nestas duas areas.

O CA mobilizou recursos humanos para participar em cursos de formacao profissional
nas areas de auditoria apoiada nas TIC e de auditoria a investimentos em capital fixo,
realizados, respectivamente, pelo Instituto de Auditoria de Nanjing e pelo Departamento
de Auditoria de Guangdong. O CA tem continuado a convidar especialistas do pdlo de
formacdo da Organizacio das Instituicdes Superiores de Auditoria da Asia (ASOSAI) para
realizar accOes integradas no programa de formacdo permanente do pessoal do CA, com
vista a aprofundar a aprendizagem e o intercambio com os profissionais homdlogos
internacionais e das regioes vizinhas.

Para a elevacao da qualidade dos trabalhos de auditoria, o CA tem aplicado com rigor
as medidas de controlo da qualidade de auditoria e, paralelamente, tem impulsionado
o desenvolvimento progressivo da auditoria interna, de forma a que seja examinada
eficazmente a organizacdo de todos os trabalhos de auditoria, obtendo resultados mais
rigorosos.

Regularizar os procedimentos para responder as exigéncias do trabalho

Em resposta as crescentes exigéncias das auditorias, o CA prosseguiu a optimizacao da
sua gestao interna, elevando, desta forma, a eficiéncia do trabalho. Em 2012, apos exaustivos
estudos e diagnodsticos, o CA implementou uma série de medidas de simplificacdo de
procedimentos com vista, nomeadamente, a sua actualizacdo, ao funcionamento eficiente do
sistema de gestdo, a afectacdo adequada dos recursos humanos e actualizacdo atempada
das estratégias de gestdo, com o objectivo de introduzir uma nova dinamica nos trabalhos
do CA e realizar auditorias mais rigorosas e qualificadas a disponibilizar ao Governo da
RAEM.

Integrar as palestras sobre a cultura de auditoria na formacdo de trabalhadores da
Administracao Pablica

Para promover a motivacdo dos trabalhadores da Administracdo Publica no que
respeita a gestdo e aplicacdo do erario publico, o CA tem continuado a realizar sessoes
de esclarecimento e workshops sobre a cultura de auditoria, com a profundidade e a
abrangéncia compativeis com os niveis de qualificagdo e experiéncia dos trabalhadores
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destinatdrios. Nessas accOes, é apresentada a funcdo de controlo que a auditoria
consubstancia, é salientado o contributo das auditorias na resolucdao mais eficaz
dos problemas existentes nos servicos publicos e incentivam-se os trabalhadores,
independentemente das funcdes que exercem, a conceder uma maior importancia aos
recursos publicos e aos resultados do seu trabalho.

Para melhor promover a cultura de auditoria no seio da equipa de trabalhadores da
Administracdo Publica e com o objectivo de proporcionar aos trabalhadores conheci-
mentos neste dominio, aquando da sua admissdao ou de promocdo na carreira, o CA
cooperou com a Direcgao dos Servicos de Administracdo e Funcao Publica na realizagao de
acgdes de formacdo sobre temas especificos. Paralelamente, o CA tem vindo a intensificar
o intercambio com os servicos publicos, através do qual o pessoal de auditoria recolhe
informagdes sobre novos projectos, facultadas pelos respectivos servicos publicos,
procurando deste modo obter informacao suficiente desses projectos desde a fase inicial.

O CA continuou a reforcar a divulgacdo de conhecimentos e dos valores de auditoria
junto dos estudantes do ensino superior.

Reforcar o intercambio com profissionais homologos locais e internacionais

O CA continuou a manter relacoes estreitas com o GAN, com a Sociedade de Audi-
toria da China, com o Instituto de Auditoria de Nanjing, com a INTOSAI, com a ASOSAI e
com a Organizacao das Instituicdes Supremas de Controlo da Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa (OISC/CPLP). Em Fevereiro deste ano, a convite do GAN e na qualidade
de membro da delegacdo da China, o Comissario da Auditoria participou na “XIl Assembleia
Geral da Organizagdo Asidtica das Instituicdes Superiores da Auditoria’, realizada na cidade
de Jaipur, india. Em Outubro, o Comissério da Auditoria foi convidado pela OISC/CPLP a
participar, como observador, na “VII Assembleia Geral da OISC/CPLP”, realizada em Cabo
Verde.

O CA fez-se também representar no “Semindrio sobre a Teoria e Pratica de Auditoria
nas duas Margens do Estreito e em Hong Kong e Macau’, organizado pela Sociedade da
Auditoria da China e realizado em Xian, bem como no “Semindrio sobre a auditoria em
Guangdong, Hong Kong e Macau’, subordinado ao tema “Auditoria a investimentos em
infra-estruturas” no qual os representantes do CA apresentaram comunicagdes e trocaram
pontos de vista com os profissionais homdlogos.

Para reforcar o intercdmbio com a auditoria do sector privado de Macau, o CA e a
Associacao de Auditores de Contas Registados de Macau realizaram, conjuntamente, um
seminario sobre “Auditoria Interna”, estabelecendo assim a primeira plataforma de formagdo
comum para os auditores publicos e para os profissionais de contabilidade do sector
privado.

O CA mantém uma linha de telefone e uma caixa de correio electrénico exclusivas,
através das quais os cidadaos podem apresentar as suas opinides. As opinides recebidas
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sensibilizam o pessoal de auditoria para os problemas subjacentes, podendo o CA
acompanha-los directamente ou encaminha-los para os servicos publicos competentes
para tratamento, contribuindo assim para o aumento da qualidade do servico prestado.
Até Outubro do ano corrente, o CA recebeu 50 queixas visando diversos servicos e
organismos publicos, tendo encaminhado, para tratamento, 36 para os respectivos servicos
€ organismos.

Segunda Parte

Linhas de Accao do Comissariado da Auditoria para 2013

Em 2013, a par do maximo empenhamento na execucao das suas actividades regulares,
o CA vai ainda iniciar uma série de trabalhos com valor prospectivo, com vista a reforcar a
accao de supervisao da auditoria sobre os diferentes sectores da Administracao.

Estabelecer o plano director de desenvolvimento da auditoria baseada em tecno-
logias de informacdo e comunicacao

Concluida a implementacdo da primeira fase do “Programa Informatico de Auditoria
in loco”, o ambito de cobertura da auditoria apoiada nas TIC alargou-se a elaboragdo
de mapas-resumo dos documentos de trabalho de auditoria, ao exame das receitas
do imposto do selo e ao exame as despesas orcamentais da Caixa do Tesouro. Com a
conclusao da concepcao e desenvolvimento da segunda fase do mesmo programa, seguida
da sua execucao, prevé-se que as contas dos organismos autonomos, as contas centrais e
a conta integrada do Governo possam ser examinadas com recurso a técnicas de auditoria
apoiadas em TIC. Além da realizacdo das tarefas mencionadas, o CA vai debrucar-se sobre
o estabelecimento dum plano director de desenvolvimento sustentado da auditoria baseada
em TIC, em cujo quadro vai explorar a conjugacao entre os seus trabalhos de auditoria e
o desenvolvimento do sistema electronico de operacdes financeiras da RAEM, com vista a
criar as bases técnicas para uma auditoria baseada em TIC mais eficaz.

Intensificar as auditorias concomitantes

Com base na experiéncia acumulada, ao longo dos trés anos, na realizacao de auditorias
concomitantes, o CA vai aumentar a eficacia e a eficiéncia da sua execu¢do de forma a poder
apresentar atempadamente opinides e sugestoes praticas e vidveis, procurando assim atingir
os objectivos das auditorias concomitantes.

O CA vai continuar a reforcar a formacdo, a alargar a equipa de auditoria, a aprender
com a experiéncia bem sucedida das entidades homologas vizinhas, a aplicar apropria-
damente os conhecimentos técnicos adquiridos e, ainda, a diversificar o seu campo de
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aplicacdo com vista a maximizar a eficacia das auditorias concomitantes na promocdo
da valorizacdo dos recursos e da boa aplicagdao do erdrio publico por parte dos servicos
publicos envolvidos.

Reforcar a formacao de pessoal

Em resultado do cruzamento da andlise aos recursos humanos disponiveis e da
formacdo de pessoal ministrada nos anos anteriores com a exigéncia crescente dos
trabalhos a desenvolver, o CA vai intensificar o didlogo com GAN, com o Instituto de
Auditoria de Nanjing e com o polo de formacdo da ASOSAI com vista a organizagdo de
cursos de formagdo profissional ajustados ao pessoal de auditoria. O CA pretende incentivar
a autovalorizacdo e o reforco das competéncias técnicas com vista ao aperfeicoamento
continuo e estavel da equipa de auditoria.

Garantir a qualidade dos trabalhos de auditoria

Face ao desenvolvimento da Administracdo Pdblica da RAEM, o CA vai reforcar e
melhorar a gestao e a organizacdo das auditorias. Serdo aplicados métodos cientificos para
aperfeicoar o planeamento, a organizagdo, o acompanhamento, o controlo e a supervisao
dos projectos de auditoria, por forma a que sejam executados com maior eficiéncia e
qualidade.

O «Manual de Auditoria Financeira», o «Manual de Auditoria de Resultados», as «Medidas
de Controlo de Qualidade» e os procedimentos de auditoria interna existentes serdo revistos
e actualizados, com vista a garantir a qualidade dos relatorios de auditoria, aperfeicoar a
gestdo dos projectos de auditoria e aumentar a capacidade de prevengao dos riscos de
auditoria.

Reforcar as actividades de divulgacdo e promocao

O CA vai continuar a realizar palestras e workshops para que os trabalhadores dos
diversos niveis possam aprofundar os seus conhecimentos sobre os trabalhos de auditoria
e contribuir para a sua motivacdo no que respeita a boa utilizacao dos recursos publicos.

O CA ird proceder a actualizacdo atempada do material didactico utilizado nas
actividades de divulgacao e promocdo. O CA vai continuar a incluir auditores nas actividades
de divulgacao com vista a intensificar o didlogo com os participantes dos servicos publicos,
revelando, assim, com a sua experiéncia, a importancia e viabilidade desta metodologia na
disseminacdo da cultura de auditoria.
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