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Introducao

Governo da Regiao Administrativa Especial de
Macau da Republica Popular da China
Relatorio das Linhas de Accao Governativa
para o Ano Financeiro de 2012

Chefe do Executivo CHUI SAI ON
15 de Novembro de 2011

Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,
Senhoras e Senhores Deputados,

Venho hoje, em nome do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e em
cumprimento da Lei Basica, apresentar a esta nobre Assembleia, reunida em plenario, as
Linhas de Ac¢ao Governativa para o Ano Financeiro de 2012.

Durante o segundo ano do presente mandato, o Governo da RAEM tem cumprido,
escrupulosamente, os principios orientadores “um Pais, dois sistemas” e “Macau governado
pelas suas gentes” com alto grau de autonomia, e promovido, de forma pragmatica, o
desenvolvimento pleno e vigoroso da RAEM, assente nas bases solidas alicercadas ao
longo dos anos, desde o retorno de Macau a Patria. Com o forte apoio do Governo Central
e os esfor¢os conjuntos do Governo e de toda a populacdo, a economia registou um
crescimento estavel, as finangas publicas e o sector financeiro mantiveram as bases firmes e
o posicionamento de Macau como um Centro Mundial de Turismo e Lazer tornou-se claro.
Temos dado grande importancia a coordenagdo entre o crescimento econdmico e a partilha
dos frutos, ao aprofundamento da cooperacdo regional, abrimos novos espacos para o
desenvolvimento, ajustdmos a estrutura da economia e implementdmos uma governacao
assente nos valores cientificos e em observancia da Lei promovendo um clima estavel e
tranquilo na sociedade de Macau. Encardmos tanto os desafios como as oportunidades,
com determinacdo e confianca, caminhando sempre em passos firmes rumo ao futuro.

No préximo ano, e na prossecucao do lema “ter por base a populacao’, continuaremos
a acompanhar de perto os interesses e as necessidades da populacado. Iremos aperfeicoar,
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Introducao

constantemente, as nossas politicas e medidas, e optimizar, activamente, o modelo
do desenvolvimento econdmico, no sentido de elevar o nivel da qualidade de vida da
populagdo. Daremos particular atencdo ao desenvolvimento coordenado entre a pessoa
e o ambiente, e entre as necessidades do presente e os interesses de longo prazo da
populacdo. Empenhar-nos-emos no refor¢o da cooperacdo regional, procurando conseguir
a complementariedade em multiplos dominios e ganhos mutuos nos diversos sectores, com
vista a criacdo de melhores condices para a concretizagdo do desenvolvimento sustentavel
da sociedade e da economia de Macau. Continuaremos a promover uma governacao
pautada por valores cientificos, a intensificar os valores da integridade e a solidificar o
sistema juridico, a fim de elevar o nivel da nossa governagao. Iremos reforcar a educacao
civica, focando na formacao de um ambiente social de valores humanistas, a fim de criarmos
juntos um belo lar onde todos vivem e trabalham com tranquilidade e alegria.
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Balanco das accdes do Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau realizadas no ano 2011

Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,
Apresento, de seguida, uma breve retrospectiva dos trabalhos realizados no ano 2011.

No ano passado, prosseguindo o objectivo de “implementar a governacao cientifica
e projectar o plano de desenvolvimento’, e centrando-se nas prioridades de accdo
nomeadamente, a optimizagao da qualidade de vida urbana, o impulsionamento dos valores
humanisticos, a concretizacao de um governo transparente e a consolidacdo dos sistemas,
o Governo da RAEM, partindo das necessidades da populacdo em geral e dos interesses de
longo prazo da sociedade, foi gradualmente concretizando os compromissos assumidos
nas linhas de accao governativa.

Para promover a melhoria da qualidade de vida e bem-estar da populacao, é necessario
ter uma determinacdo politica firme e, também, bases econdmicas solidas, dando énfase a
promogao do desenvolvimento a longo prazo. Apesar da complexidade e das constantes
mutagdes verificadas na conjuntura econdmica no exterior, a macro-economia de Macau
tem continuado a registar um desenvolvimento estavel. No primeiro semestre do ano, o
nosso PIB registou um crescimento real de 22,9%, comparativamente ao periodo homdlogo
do ano passado, e prevé-se que a economia local conseguird manter um crescimento de
dois digitos ao longo do ano. A taxa de desemprego manteve-se, basicamente, num nivel
baixo durante todo o ano passado, situando-se em 2,6% no terceiro trimestre do ano
corrente.

Entretanto, em virtude de razdes varias, tais como o aumento da procura, os factores
importados e a subida dos precos dos produtos, Macau apresentou uma taxa de inflaccdo
anual acumulada de 5,11% no terceiro trimestre do ano corrente. Face a constante pressao
inflaccionista, o Governo a par de efectuar o ajustamento das politicas de assisténcia ja
existentes, lancou um pacote de medidas de apoio as camadas vulneraveis e a populacao
em geral na melhoria da qualidade de vida, orcado em mais de dez mil milhdes de patacas,
permitindo que mais residentes com necessidades sejam beneficiados pelo sistema de
seguranga social, o que demonstra o carinho do Governo as diferentes camadas sociais.
Estimuldmos, ainda, as empresas com capacidade a aumentarem os saldrios, a fim de
reduzir o impacto na vida da populacdo causado pela inflac¢do.

Foi alargado o ambito de varias medidas de reducdo e isencdo de taxas e impostos
a populacao, nomeadamente, a Contribuicdo Predial Urbana e o Imposto de Selo, e a
eliminacdo da Taxa de Utilizagao das Estruturas de Embarque e Desembarque Maritimo.

Relativamente a politica de habitacdo, neste momento, estdo ja em curso as obras de
construcao das 19 mil habitacoes publicas, esperando o Governo ter este projecto concluido
até o final do ano 2012. Além disso, relativamente a transmissdo de fraccdes autonomas
residenciais dentro de curto prazo, o Governo implementou o Imposto de Selo Especial
sobre a Transmissao de Bens Imoveis destinados a Habitacao, tendo igualmente imposto
maior restricdo quanto ao limite maximo de crédito para a aquisicao de frac¢des autonomas
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de edificios em construcdo e lancado as directivas destinadas a regulamentar a compra e
venda de fracgdes autonomas de edificios em construcao. Na sequéncia destas medidas, o
volume de transaccoes do terceiro trimestre desceu 76,4% em comparagao com o segundo
trimestre deste ano.

A Lei de Habitacdo Econdmica, ja em vigor, alterou o limite maximo e minimo dos
rendimentos dos candidatos a aquisicao de habitacdes econdmicas, permitindo que cerca
de 80% dos agregados familiares de Macau passem a poder ficar abrangidos para efeitos de
candidatura. Além disso, regulamentou-se o regime da atribuicao de habitacdo econdmica, a
fixacdo do preco, a lista de espera e pré-venda, o regime de revenda e o tratamento da lista
de espera de habitacdo econdmica anteriormente existente, etc.

O Governo promoveu igualmente a revisdo do método de determinacdo do montante
do Prémio de Concessao, tendo actualizado a sua formula de calculo de acordo com a
situacao concreta do mercado.

O ensino desempenha um papel fundamental na formacdo de recursos humanos
altamente qualificados. O Governo da RAEM tem atribuido, desde sempre, grande
importancia ao ensino, aumentando, continuamente, a aposta de recursos nesta area, com
vista a assegurar a sua qualidade. Ao mesmo tempo, temos empenhado grandes esforcos
na promogao dos trabalhos legislativos do Quadro Geral do Pessoal Docente das Escolas
Particulares do Ensino Ndo Superior, com vista a estabelecer as bases juridicas solidas para
formar um corpo docente estavel e de alta qualidade. O Governo lancou, ainda, o Programa
de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo, com a dura¢do de trés anos, criando
maiores oportunidades de acesso ao ensino pelos residentes.

Na sequéncia do acelerado desenvolvimento ao nivel socio-econémico, o Governo da
RAEM langou a politica de “primazia dos transportes publicos’, e o novo modelo de servicos
de autocarros, implementado neste ano, que constitui um novo passo no processo do
aperfeicoamento do sistema e dos servicos dos transportes publicos.

A fim de responder eficazmente as exigéncias sociais de longa data, o Governo reforcou
as obras de reordenamento das redes de esgotos por forma a aperfeicoar o sistema
de drenagem a fim de resolver, gradualmente, o problema das inundacoes. O Governo
continuard a manter boa interaccao e dialogo com os residentes, com vista a melhor
responder as necessidades que o desenvolvimento sustentavel de toda a sociedade requer.

Relativamente a reconstrucao da Provincia de Sichuan, o Governo da RAEM finalizou
ja a transferéncia do apoio financeiro referente ao dltimo ano do acordo assinado, tendo
financiado, no total, cerca de 5.500 milhdes de patacas. Neste momento, cento e cinco
projectos estdo sendo concluidos sucessivamente, atingindo os objectivos previstos até o
final deste ano, sendo os restantes concluidos no proximo ano.

Neste ano, que marca o inicio da implementacao do 12.° Plano Quinquenal, a

RAEM acelerou os passos da diversificacao adequada da economia, e tendo em vista a
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concretizacdo das Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da
Regido do Delta do Rio das Pérolas e o Plano de Desenvolvimento Geral da Ilha de Henggin,
os Governos de Guangdong e de Macau, conceberam e assinaram o Acordo-Quadro de
Cooperacao entre Guangdong-Macau, no sentido de promover, entre outras, a cooperagao
nas areas economica, social, vida da populacao, e intensificar a articulacdo das suas infra-
estruturas. O Governo da RAEM ja instituiu um grupo de trabalho especializado para o
acompanhamento do referido Acordo-Quadro, e deu ja inicio aos trabalhos preparatorios
do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa.

Este ano, o Governo anunciou, pela primeira vez, um programa legislativo anual e
fortaleceu a comunicacdo com a Assembleia Legislativa, preocupando-se com a elevacao da
qualidade legislativa.

A fim de consolidar e melhorar as bases juridicas do regime de responsabilizacao
dos altos cargos publicos, o Governo promoveu o aperfeicoamento do respectivo regime
juridico, tendo sido criada a Comissdo de Ftica para a Administracdo Publica e publicadas as
limitagdes para o exercicio de actividades privadas impostas aos titulares do cargo de Chefe
do Executivo e dos principais cargos apds a cessacao de fungoes.

Durante o ano passado, em observancia e escrupulosa execucao da Lei Basica, das
legislacoes em vigor e das convencdes internacionais aplicadas em Macau, a equipa de
governacao do Governo desenvolveu os trabalhos de forma activa e ordenada, tendo as
varias areas governativas atingido, basicamente, os objectivos desejados. Todavia, todos
sabemos que existe, ainda, espaco para melhoria no processo da governacao. Iremos
manter a conviccao, ouvir as necessidades da sociedade e reforcar as bases cientificas que
sustentam a nossa governacdo, de modo a desenvolver da melhor maneira todos os nossos
trabalhos no sentido da edificacdo duma sociedade harmoniosa e saudavel.
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Prioridades das acgdes governativas do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2012 —
Promover a diversificacdo adequada da economia e elevar a qualidade de vida da populagdo

Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,
Passo agora a apresentacdo da accdo governativa para o ano 2012.

A dinamizacdo da diversificacdo adequada da economia e o aperfeicoamento dos
beneficios prestados a populacdo sao o primado da accdo governativa do Governo da
RAEM. Iremos concretizar e melhorar as diversas garantias da populacdo, criando medidas
para aumentar as oportunidades de emprego, habitacdao, educacao, servicos médicos e
pensdo para idosos, envidando esforcos na melhoria da qualidade de vida da populacao,
impulsionando de forma pragmatica o progresso adequado da sociedade e da economia,
através de métodos cientificos e da promocdo do desenvolvimento. Estamos confiantes
de que insistindo no principio da governacao de “ter por base a populacao’, e o esforco
comungado com a populagao, iremos concretizar a estabilidade e a prosperidade e o
desenvolvimento sustentavel da RAEM, no longo prazo.

1. Partilha do fruto do desenvolvimento e promocao da so-
ciedade harmoniosa

Iremos proceder ao estudo amplo e a analise integrada dos dados dos Censos
2011, para além da realizacdao de estudos sobre politicas demograficas, com vista a
aperfeicoarmos de forma mais cientifica e mais objectiva, as diversas politicas que dizem
respeito a populacdo, e criar medidas de curta, média e longa duragao, envidando esforcos
na promocdo do auto-aperfeicoamento da populagdo e no equilibrio entre a partilha
adequada do fruto do desenvolvimento, a felicidade presente e o bem-estar duradouro.

(1) Respeito pelos idosos, apoio aos mais fragilizados, e cuidados a vida da popu-
lacao

Olhando de forma abrangente para o desenvolvimento econémico de Macau, no
presente ano, e avaliada a situacdo da capacidade financeira, o Governo da RAEM vai
dar continuidade ao conjunto de medidas de subvencao, comparticipacao do fruto do
desenvolvimento e reducao ou isencao fiscais, com vista a melhorar a vida dos residentes.

O bem estar e a garantia da qualidade de vida dos idosos tém sido uma das prioridades
do Governo da RAEM. Temos dado especial atencao ao facto da proporcao da populagao
idosa que, em 2009 representava 8%, passar em 2012 para 12% e em 2031 para 19%, face
ao total da populagao. Para garantirmos mais apoio a terceira idade, por parte das suas
familias e da sociedade, estamos fortemente empenhados na consulta publica sobre a Lei de
Bases dos Direitos e Garantias dos Idosos. O respeito pelos idosos é uma tradi¢do milenar
na cultura chinesa, pelo que, propomos elevar o montante do Subsidio para Idosos para
6.000 patacas. O Governo ja efectuou um estudo integrado sobre varias medidas de apoio
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a terceira idade, designadamente sobre assisténcia médica, habitacdo e aposentagdo, no
sentido do estabelecimento faseado de um mecanismo sistematico de protecgao aos idosos,
em resposta ao envelhecimento tendencial da populacdo e em prol do bem-estar dos idosos
na sua velhice.

O Governo tem dedicado particular atencdo as comunidades mais fragilizadas, e atento
aos impactos inflacciondrios na vida dos cidadaos, ira lancar uma série de medidas de
resposta a subida da inflacao, designadamente o alargamento de fontes de aquisicao de
produtos e o aumento de transparéncia dos precos.

Ap0s estudos especificos sobre o risco social, o Governo ira propor, para o proximo
ano, um aumento do valor do risco social, para 3.200 patacas, com o intuito de garantir
a qualidade de vida das comunidades mais fragilizadas. Em relacdo ao Plano de Apoio
Alimentar de Curto Prazo, prevé-se a possibilidade de aumento do limite maximo de
rendimentos para 1,7 vezes do risco social, com vista ao alargamento do ambito de
beneficidrios, a fim de prestar apoio aos individuos de baixo rendimento que nao estejam
abrangidos pela rede de apoios do Instituto de Accao Social.

O Governo ira continuar a reforcar as medidas de apoio aos agregados familiares e
comunidades mais fragilizadas, atribuindo apoios financeiros as familias com dificuldades.
Para isso, as familias que neste momento ja sao beneficidrias do apoio financeiro, iremos
atribuir, por uma unica vez, mais uma prestacao. Iremos conceder abonos e subsidios
especiais aos trés tipos de familias em situagdo vulneravel, isentar as familias arrendatérias
de habitacoes sociais do pagamento da renda de um ano e manter o plano provisdrio de
atribuicdo de abono de residéncia a agregados familiares da lista de candidatos a habitacao
social que preencham os requisitos, sendo atribuido o montante mensal de 1.250 patacas
para agregados familiares compostos por uma a duas pessoas, e de 1.900 patacas aos
agregados familiares compostos por trés ou mais pessoas.

Iremos dar continuidade a medida de subvencao aos trabalhadores por conta de
outrem, a tempo inteiro, com baixo rendimento. Assim, os trabalhadores a tempo inteiro,
residentes permanentes de Macau, que reinam os requisitos podem requerer a subvencao
de rendimentos, no montante até 4.400 patacas por més.

Daremos continuidade as iniciativas que visam a promogao de oportunidades
de emprego, solidificando e reforcando as formacodes de iniciacdao profissional e de
aperfeicoamento profissional com objectivos claros e sentido realista; continuaremos a
dinamizar o Projecto de Servico sobre Vida Positiva e o Plano de Apoio Comunitério ao
Emprego.

Nos termos da legislacdo em vigor, os residentes permanentes da RAEM que no ano
civil em questao tenham permanecido na RAEM, pelo menos, 183 dias, e que tenham
completado 22 anos de idade, sdo considerados automaticamente participantes no Regime
de Poupanca Central, e tém direito a verba de activacdo de uma so vez, no montante de
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10.000 patacas. Assim, tendo em vista a situacao financeira do Governo em 2011, propomos
injectar, no proximo ano, 6.000 patacas em cada conta do Regime de Poupanca Central cujo
titular retina os requisitos, no sentido de reforcar a implementagdo do Regime de Seguranca
Social de Dois Niveis. Propomos ainda continuar com o Plano de Comparticipacao
Pecuniaria do proximo ano, atribuindo o montante de 7.000 patacas a cada residente
permanente e o montante de 4.200 patacas a cada residente ndo permanente.

Com vista a demonstrar a atencdo e o carinho aos residentes de Macau que estejam a
frequentar cursos do ensino superior, aliviando os seus encargos com a aquisicdo de livros,
materiais de referéncia e de aprendizagem, o Governo ird conceder um subsidio ao abrigo
do Programa de Subsidio de Aquisicdo de Material Escolar, no montante de 2.000 patacas,
aos estudantes que estejam a frequentar cursos de ensino superior ou de poés-graduacao,
dentro ou fora de Macau.

Iremos dar continuidade ao regime de subvencao para aquisicdo de livros, os estudantes
do ensino primdrio e secunddrio podem obter, em cada ano lectivo, um subsidio de 1.700
patacas, e os do ensino infantil um subsidio de 1.500 patacas, como forma de atenuar
os encargos dos pais na aquisicdo de material didactico. Para incentivar a aprendizagem
continua junto dos residentes, continuaremos a implementar o Programa de Desenvolvimento
e Aperfeicoamento Continuo, com a duragao de trés anos, atribuindo a cada residente de
Macau, que tenha completado 15 anos de idade, um subsidio maximo de 5.000 patacas.

Pretendemos, também, manter o Programa de Comparticipacdo nos Cuidados de Saude,
no valor de 500 patacas para cada residente de Macau, e a subvencdo do pagamento das
tarifas de energia eléctrica as unidades habitacionais, no montante de 180 patacas por més
para cada unidade habitacional.

Com a aplicacao das subvencdes e das comparticipacdes, o Governo prevé despesas na
ordem dos 8.570 milhdes de patacas.

Para o proximo ano, iremos continuar a implementar medidas de redugao e isencdo
fiscais, que incluem a redugao de 25% do imposto profissional da populacdo activa, com o
limite de isencao em 144.000 patacas; a isencdao do pagamento da contribuicao industrial,
da taxa de licenca de exploracdao dos vendilhdes, da renda das bancas dos mercados, da
taxa de inspecgao sanitaria dos produtos frescos e animais vivos, do imposto de selo sobre
as apolices de seguros, incluindo o seguro de vida, e o imposto de selo sobre operagdes
bancarias; a isencdao da taxa da licenca de reclames e tabuletas das unidades comerciais
e do imposto de turismo dos estabelecimentos de restauracdo; a isengao da contribuicao
predial urbana até 3.500 patacas, manter o valor de 200.000 patacas de matéria colectavel
a beneficiar de isen¢do do imposto complementar sobre rendimentos (que anteriormente
era de 32.000 patacas) e a isencao do pagamento do imposto de selo sobre os bilhetes de
entrada e de assisténcia a pessoal a espectaculos, exposicdes e diversdes. Os residentes
permanentes de Macau que ndo possuam imdveis e que venham a adquirir a primeira
habitacdo continuarao a beneficiar da isencao do pagamento do imposto de selo sobre a
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transmissao do imoével (aplicada apenas a unidades habitacionais) até 3 milhdes de patacas
do valor da propriedade. Com a manuten¢ao destas medidas de reducdo e de isencao fiscal,
o Governo deixard de receber receitas fiscais no valor aproximado de 1.470 milhGes de
patacas.

Os servicos do Fundo de Seguranca Social abrangem ja toda a populacdo de Macau,
pelo que as despesas tém vindo a aumentar, trazendo grandes pressoes financeiras no
seu funcionamento. Assim, apds andlise do relatério do estudo actuarial do Fundo de
Seguranca Social, iremos estudar, no proximo ano, a possibilidade de injeccao de capital
no Fundo, por forma a garantir a sua sustentabilidade. O Governo da RAEM ira também,
através de auscultacao e de estudos, aperfeicoar gradualmente o Regime da Seguranca
Social, apresentando de forma mais transparente os direitos e deveres de todas as partes
envolvidas, de modo a manter o funcionamento sustentavel do Fundo de Seguranca Social.

O Governo da RAEM tem dado particular atencdo a situagdo da oferta de produtos
alimentares. Com a mudanca de instalacdes do Mercado Abastecedor para a Zona de
Macau do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau, o Governo ird aumentar a
fiscalizacao e a expansdo do referido Mercado, optimizando as condicoes para o seu
melhor funcionamento. Pretendemos introduzir maior competitividade, aumentando,
significativamente, o nimero de lojas para 250, destinadas ao comércio por grosso de
vegetais, frutas, ovos e aves.

O nivel de sadde ¢ parte integrante da qualidade de vida da populacdo. O Governo
ird promover activamente o principio da “prevencao prioritaria e tratamento adequado’,
continuar a aumentar os recursos na area da saude, e concretizar o Projecto de
Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude. Ir4, ainda, melhorar e alargar
continuadamente a rede dos servicos de sadde e elevar a qualidade dos mesmos;
aperfeicoar os servicos da rede de cuidados de satude primarios, melhorar o mecanismo de
triagem na primeira consulta especializada para reduzir o tempo de espera das consultas.

Iremos dar continuidade e reforcar os servicos prestados aos idosos na édrea da saude,
intensificar a cooperacdo com as instituicoes médicas ndo governamentais, e aperfeicoar
a rede comunitaria de prestacdo de servicos médicos. O Regime de Prevencao e Controlo
do Tabagismo vai entrar em vigor no proximo ano, realizando-se uma série de acgoes
de divulgacdo e implementacao da lei. Iremos ainda, em cooperacdao com a Organiza¢do
Mundial de Sadde e as entidades regionais, reforcar os trabalhos de prevencao e controlo
no dominio da saude publica.

Com o alargamento da rede de cuidados de saude publica, o Governo ird aperfeicoar
o servico especializado para a formacdao de médicos, aumentar o nimero de vagas nas
duas escolas de enfermagem e elevar a qualidade de formacdo de profissionais de saude.
Prevemos que o Centro de Formacdo da Medicina Tradicional, em Macau, criado entre
o Governo da RAEM e a Organizacdo Mundial de Saude, entrard em funcionamento no
préximo ano, melhorando desta forma o nivel da medicina chinesa local.
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Para responder as necessidades do desenvolvimento social, as instalacdes das creches
vao ser alargadas, fornecendo servicos mais diversificados; iremos melhorar os resultados
do sistema de apoio as comunidades mais fragilizadas e continuaremos a aperfeicoar os
servicos de cuidados de longa duracao, principalmente os servicos de apoio aos portadores
de deficiéncia fisica e aos individuos com doencas mentais e respectivos familiares. Iremos,
também, sensibilizar a populacdo sobre os perigos da droga, através de cooperacdao com
escolas, pais e associacoes sociais, de modo a melhorar os resultados de reabilitacao
na sociedade. Iremos, também, incentivar a populacdo para uma maior participacdo em
trabalhos de voluntariado e promover o espirito de apoio mutuo, aperfeicoar os respectivos
diplomas legais, combater e prevenir a violéncia doméstica, protegendo as mulheres e
criancas.

O desenvolvimento do desporto tem por objectivo o melhoramento fisico e o aumento
do estado de saude da populacao. Assente em bases solidas, apds a organizacdo de
3 eventos internacionais de grande envergadura, Macau possui recursos humanos
qualificados na area desportiva e uma série de instalacdes desportivas modernas. O
Governo ird aproveitar este patrimonio valioso e melhorar o modelo de funcionamento da
actual gestao desportiva, concretizando a estratégia de desenvolvimento em duas vertentes,
a do desporto de rendimento e a do desporto para todos. Por um lado, vao ser melhorados
as instalacoes e os recursos humanos na formacao de atletas, vao ser formados talentos do
desporto, e vai ser elevado o nivel de competicdo do desporto de rendimento; e, por outro
lado, a generalizacao do desporto para todos, favorece uma utilizagao facilitada das diversas
instalacdes desportivas pelos residentes, e vai criar um modo de vida saudével através da
pratica vitalicia do desporto.

(2) Firmeza no principio de “habitacao para todos, bem estar para todos”

Surgiram nos ultimos tempos grandes mudancas no mercado imobilidrio de Macau
devido a tendéncia econdmica do Interior da China. Por um lado, o desenvolvimento social
e o aumento populacional originaram maior procura de habitacoes, e por outro, o ambiente
mundial de baixos rendimentos e a entrada abundante de capital, complexaram os factores
decisivos de aquisicao de habitacdo dos residentes. Neste novo contexto, em constante
mudanca, o Governo da RAEM tem vindo a melhorar as politicas de habitagdo, apoiando a
populacdo na satisfacdo das necessidades bésicas de alojamento.

“Habitacdo para todos, bem estar para todos”, é o principio orientador das politicas de
habitacao de Macau. Através da avaliacao cientifica sobre a necessidade real de recursos de
habitacao publica no futuro, as habitacdes publicas serdo atribuidas segundo os principios
de igualdade, justica e transparéncia. O Governo da RAEM estd empenhado na garantia do
direito fundamental a habitacdo dos cidaddos, e na promogao continua do funcionamento
saudavel do mercado, em prol do desenvolvimento estavel da sociedade. Os recursos de
solos sdo escassos, pelo que o Governo ird continuar com a politica da prevaléncia das
habitacoes sociais sobre habitacdes economicas, cuidando em primeiro lugar das familias
com baixo rendimento e das comunidades mais fragilizadas. A Lei da Habitacao Econdmica,
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ja implementada, criou as normas juridicas e respectivas orientagdes para a concretizacdo
do regime das habitacdes econdmicas. No proximo ano, o Governo ird concretizar a
promessa das 19 000 habitacdes publicas, e fazer uma distribuicdo ordenada das mesmas,
satisfazendo primeiro as necessidades daqueles que se encontrem na lista de espera ha
varios anos. Assente nestas bases, ira desenvolver os trabalhos para o projecto de 6 300
habitacoes publicas de reserva. Ao mesmo tempo, atendendo ao desenvolvimento urbano e
demografico a longo prazo, o Governo criou também uma reserva de terrenos destinados
a construgao de habita¢des publicas no futuro, através da delimitacdo de parte dos terrenos
disponiveis e dos terrenos dos Novos Aterros Urbanos.

(3) Importancia atribuida aos valores humanistas e elevacao da qualidade da po-
pulacao

O ensino ¢ o factor decisivo para elevar a qualidade da populacdo e consolidar os
valores humanistas. Desde o retorno de Macau a Patria, o Governo da RAEM tem-se
empenhado em aperfeicoar a politica do ensino em todas as suas vertentes, aumentando
gradualmente em cada ano a aposta de recursos na area de ensino, nomeadamente
através da implementacdo do regime de quinze anos de escolaridade gratuita, do aumento
programado de subsidios e da alteracdo a Lei de Bases do Sistema Educativo Nao Superior
e seus diplomas complementares. Tudo isto constitui uma base solida para o sistema
educativo da RAEM. Os esforcos dispensados pelos profissionais da area de ensino
determinam a elevacdo permanente da qualidade do ensino. Esperamos assegurar, em
termos de regime, de profissionalismo e de recursos, uma garantia para as condicOes
de trabalho do pessoal docente, reforcando o corpo docente, e promovendo, junto da
sociedade, o espirito de “respeito para com os professores”.

Com o Planeamento para os Proximos Dez anos para o Desenvolvimento do Ensino
Nao Superior (2011 a 2020) pretendemos melhorar o planeamento do ensino cientifico,
elevar a qualidade global do ensino e formar recursos humanos excelentes para o
desenvolvimento sustentavel da RAEM.

O processo de cooperacdo regional implica também uma relacdo de competicao
entre partes, sendo, portanto, importante promover a formacdo de quadros qualificados
vocacionada para a internacionalizagdo e a optimizacdo da qualidade. O Governo da RAEM
dara continuidade ao reforco do investimento na area de ensino superior, de adequagdo do
sistema educativo ao desenvolvimento dos estabelecimentos de ensino superior e de apoio
a estes na melhoria de condi¢des para o ensino e a investigacdao. A conclusdo das obras
de construcdo do novo campus da Universidade de Macau na Ilha de Henggin, que est4
prevista para finais do proximo ano, representara um novo marco para o desenvolvimento
do ensino superior de Macau.

Para fazer face as exigéncias do processo de diversificacdo adequada da economia de
Macau, o Governo da RAEM pretende promover a coordenacdo de varios estabelecimentos
de ensino superior na organizacao de cursos mais diversificados e flexiveis, vocacionados
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para satisfazer as necessidades de aperfeicoamento continuo sentidas pela populacao. A
par disso, o Governo ira ajustar e aperfeicoar o Plano das bolsas de estudo para o ensino
superior, alargando, no novo ano lectivo, o limite dos rendimentos do agregado familiar
dos candidatos as bolsas-empréstimo, esperando que a oportunidade de acesso ao ensino
superior dos jovens de Macau ndo seja afectada pela situacao econdomica da familia, e que
sejam formados quadros qualificados em diversas areas, necessarios ao desenvolvimento
social.

Além disso, o Governo da RAEM procura criar uma base de dados de recursos
humanos, com vista a conhecer a situagao actual e planear o futuro. Na primeira fase, serdo
recolhidas informacdes sobre os estudantes locais de ensino superior, com vista a adquirir
informagdes sobre quadros qualificados de Macau. Para tal, foi ja solicitada as instituicdes
académicas a andlise sobre a necessidade dos recursos humanos para o futuro, de modo a
definir a linha de rumo para a organizacdo de cursos junto dos estabelecimentos de ensino
superior de Macau e a formagao dos recursos humanos, proporcionando, assim, bases
cientificas para a elaboracdo de politicas de recursos humanos da RAEM.

O Governo da RAEM, empenhado na criacdo de condicdes para a formacdo duma
nova geracao mais competitiva, promovera, conjuntamente com associagoes sociais,
actividades de voluntariado para os estudantes do ensino superior, de modo a promover a
solidariedade e o humanismo. Serdo organizados cursos sobre o desenvolvimento da Pétria
e a aprendizagem linguistica para estudantes universitarios de Macau, com vista a melhorar
o conhecimento da historia e cultura chinesas e aprofundar a sensibilidade patriotica e
afectiva em relacao a Patria e a Macau.

A formagao de uma geragao de recursos humanos leva muitos anos e o ensino é um
processo muito importante para inspirar aos estudantes, valores como os da moralidade,
inteligéncia, saude, associativismo e estética, sendo necessaria uma diversidade de meios,
nomeadamente, a familia, a escola e a sociedade, tendo em conta também o exemplo dado
pelos pais e professores, para que os nossos estudantes, desde pequenos, sejam virtuosos,
disciplinados e cumpridores da lei. O desenvolvimento galopante da sociedade e a utilizacao
generalizada das tecnologias de informacdo determinam uma grande alteragdo no ambiente
de crescimento dos jovens e da sua vida quotidiana, sendo necessarios, por isso, cuidados
e solidariedade para com este grupo de populacao. Iremos envidar esforcos para a criacao
de um melhor ambiente de crescimento, preconizar os valores correctos e regras morais,
encorajar os jovens para tomar a iniciativa de aprender e reflectir mais, orientar a juventude
para uma vida saudavel e dinamica e sensibiliza-la sobre a importancia de elevacdo da
competitividade propria, com vista a ser cidadaos bem desenvolvidos e excelentes.

Com vista a implementacdo do conceito “governacao cientifica’, o Governo da RAEM
ja colocou a politica demografica como uma das priopridades da accao governativa. O
Governo pretende, por isso, dar inicio aos trabalhos de consulta sobre o Enquadramento
de Politica Demogréfica da RAEM, efectuando o estudo e analise da politica demografica, de
modo que a populagao local seja capaz de contribuir para o desenvolvimento dos projectos
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de Centro Mundial de Turismo e Lazer e de diversificacgdo adequada da economia, ganhando
competitividade suficiente para participar em projectos de Nova Zona Metropolitana de
Nivel Mundial de Guangdong, Hong Kong e Macau e Area de Qualidade de Vida, apoiando
efectivamente o desenvolvimento sustentavel de Macau.

O reforco do estudo sobre a classe média também esta inserido na agenda de accao
governativa. No processo de estudo e elaboracao de politicas, o Governo dara continuidade
a consulta de opinides dos representantes dos diversos sectores, incluindo as da classe
média, empenhando-se no estabelecimento de um ambiente de vida de qualidade, onde os
residentes sao apoiados no desenvolvimento das suas capacidades no sentido da elevacao
do seu estatuto social.

Macau, umas das importantes escalas na antiga rota maritima da seda, é actualmente
uma cidade moderna. O Centro Historico de Macau conserva a esséncia da historia da
convivéncia e do intercambio cultural entre o Oriente e o Ocidente ao longo de mais de 400
anos, demonstrando o precioso valor universal da Humanidade. A proteccdo do patrimonio
mundial merece sempre a atencdo do Governo e a Lei de Proteccao do Patrimonio
Cultural ja se encontra no processo legislativo. Continuamos a promover a proteccao do
patrimonio cultural intangivel, e a desenvolver os trabalhos preparatdrios do “fundo de
industrias culturais e criativas” no sentido de investir maiores esfor¢os na promoc¢ao do
estabelecimento destas industrias em Macau. A par de construir mais infra-estruturas
culturais, o Governo ird identificar e estudar a cultura local, com vista a criacdo do ambiente
cultural de Macau e a melhoria da vida cultural dos residentes.

Como um dos elementos constituintes da comunidade de Macau, os macaenses e os
portugueses aqui residentes tém contribuido para a nossa sociedade. Continuaremos a
promover esta excelente tradicdo de harmonia entre diferentes comunidades, com vista a
abrir conjuntamente um novo capitulo para o desenvolvimento de Macau.

2. Maximizacdo das vantagens proprias e implementacao do
grande plano de desenvolvimento

No futuro, o Governo da RAEM firmado na sua conviccdo e em comunhdo com
a populacao, desenvolvera ao maximo as proprias vantagens, tirando proveito das
oportunidades sem precedentes, para implementar o grande plano de construir Macau
como Centro Mundial de Turismo e Lazer.

(1) Prosseguimento da diversificacao adequada da economia e concertacao do de-
senvolvimento estavel das industrias

O Governo da RAEM tem como prioridade das suas ac¢des manter estavel o
desenvolvimento econdmico de Macau, implementando politicas fiscal e financeira
equilibradas. O Governo deve, ainda, manter um alto sentido de alerta perante a conjuntura
externa inconstante e complexa, e acompanhar de perto a evolucao da situacdo no
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futuro, a fim de continuar a manter o crescimento estavel da economia. Tendo em conta
a performance da economia local durante este ano, estamos cautelosamente optimistas
quanto a economia geral de Macau no préximo ano.

O Governo da RAEM esta firmado na concretizagao do posicionamento de Macau como
Centro Mundial de Turismo e Lazer, reforcando as suas fun¢des como plataforma regional
de servicos comerciais. Ao consolidar e aprofundar o desenvolvimento estavel da industria
do turismo e jogo, ird controlar devidamente a dimensao e a rapidez do crescimento do
sector do jogo, e reforgar a sua fiscalizagdo, procurando promover o crescimento e a
valorizagdo das industrias associadas ao sector do turismo integrado, para impulsionar a
diversificagdo adequada da economia. O Governo tem como acgOes prioritarias impulsionar
o crescimento das industrias de convencoes e exposicoes, culturais e criativas, da medicina
tradicional chinesa e de servicos comerciais, continuar a dar apoio a reconversao e
valorizacao das industrias tradicionais, no sentido de formar uma estrutura econdmica
correspondente a diversificacdo adequada da economia de Macau. Serdao dados maior
apoio e estimulo a todas as industrias para inovarem as suas técnicas e elevarem o nivel de
gestdo, com vista ao aumento da sua competitividade.

O Governo da RAEM tem implementado varias medidas de apoio ao desenvolvimento
das pequenas e médias empresas, designadamente o aperfeicoamento continuo de medidas
de apoio financeiro, e o apoio na realizacdo de visitas ao exterior para explorar mais
oportunidades comerciais. Para além da continuidade na implementacao das medidas ja
existentes, nomeadamente o Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas,
o Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas destinadas a Projectos
Especificos, a Bonificacdo de Juros de Créditos para Financiamento Empresarial, o Projecto
de Apoio a Preservacao das Caracteristicas dos Estabelecimentos de Comida de Macau e
o Fundo de Desenvolvimento Industrial e de Comercializacao, o Governo, atento as novas
tendéncias do desenvolvimento econdmico, decidiu rever, novamente, o Plano de Apoio
a Pequenas e Médias Empresas, elevando o limite maximo da verba de apoio de 500 mil
patacas para 600 mil patacas, de forma a ajuda-las a elevar a sua competitividade, através
da reducdo de custos de exploragao da empresa e do aumento do fundo de maneio.

A promocdo de qualificacdo profissional é essencial para a elevacdo de competitividade
dos cidadaos. No processo de desenvolvimento social, hd muitas oportunidades a surgir,
tornando-se, portanto, pertinente para todos os cidadaos tomarem a iniciativa de prosseguir
a elevacdo das suas capacidades profissionais no sentido do pleno aproveitamento
das mais diversificadas oportunidades de emprego. O Governo pretende prosseguir
no incentivo ao aperfeicoamento gradual do regime de qualificacdo profissional junto
dos diversos sectores, empenhado-se na melhoria continua da qualidade dos vérios
cursos de formacdo profissional. Assim, com estas medidas, sera criado um ambiente de
emprego regulamentado e articulado com a regido onde Macau se insere e a comunidade
internacional, facultando aos cidadaos uma melhor garantia no desenvolvimento
profissional.
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O Governo da RAEM daré continuidade ao reforco do combate ao trabalho ilegal,
no sentido de proteger os direitos e interesses laborais dos trabalhadores locais. Além da
revisdo da Lei das Relacdes de Trabalho e dos diplomas e regulamentos relacionados, o
Governo ir4, mediante a audicao da populagao e dos diferentes sectores e com base no
consenso social, avancar os trabalhos sobre o salario minimo.

O Governo da RAEM, de acordo com a situacao do desenvolvimento social e
economico, ird melhorar o Regime de Administracdo Financeira Publica. Para criar um
modelo mais regulado para a administracao financeira publica, vamos executar o Regime
de Reserva Financeira que entrara em vigor no proximo ano, continuando a acompanhar e
a rever a situacao de execugao da Lei de Enquadramento Orcamental e legislacdes conexas,
introduzindo constantemente melhorias.

(2) Aprofundamento da cooperacao regional e procura de ganhos e beneficios
mutuos

Com as grandes oportunidades resultantes do 12.° Plano Quinquenal do Pais e das
Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da Regidao do Delta
do Rio das Pérolas, bem como de acordo com as reais necessidades associadas ao
desenvolvimento de Macau, iremos consolidar e desenvolver mais as nossas vantagens,
edificar empenhadamente o centro mundial de turismo e de lazer e a plataforma de servicos
de cooperacdao economica e comercial entre a China e os paises de lingua portuguesa,
participar por iniciativa propria na cooperacdo regional, acelerar os passos para a
diversificagdo adequada da economia e promover o desenvolvimento conjunto da Regido
do Delta do Rio das Pérolas e da RAEM.

A assinatura do Acordo-Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau representa uma
nova fase caracterizada pela cooperacdo entre as duas partes em todas as vertentes. No
proximo ano, o Governo da RAEM ira tirar o maximo proveito das funcdes do mecanismo
de acompanhamento e investir mais esforcos na concretizacdo de projectos. Para
acompanhar a implementacao das politicas inovadoras para a llha de Henggin, o Governo
da RAEM ira intensificar a sua participacdo na exploracao desta Ilha, em particular na
implantacao do parque industrial de cooperacao Guangdong-Macau. Com o apoio do
Pais e da Organizacao Mundial de Saude, iremos investir todo o empenho na preparacdo
da instalacdo do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional Chinesa, a par
de promover o desenvolvimento ordenado dos outros sectores no mesmo parque. Na
perspectiva da cooperacdo entre Macau e a Cidade de Cantdo, iremos tirar o maximo
proveito da plataforma no ambito do CEPA, ou seja, a zona piloto de experimentacdo
em Nansha de Cantdo. Além disso, vamos aproveitar também a inovacdo em projectos
prioritarios para reforcar a cooperacdo estreita com Shenzheng e outras cidades da Regiao
do Delta do Rio das Pérolas.

Com o grande apoio do Pais, Macau estd a desenvolver empenhadamente as suas
funcodes como plataforma de servicos de cooperacao economica e comercial entre a China
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e os paises de lingua portuguesa. Através de um conjunto de actividades, nomeadamente
a melhor realizagdo local de convengdes e exposicoes de referéncia, participacdo nas
principais actividades comerciais a realizar nas regioes leste, central e oeste do Interior da
China, organizacao de visitas de estudo a paises de lingua portuguesa para empresas de
Macau e do Interior da China, iremos melhorar os resultados e a eficacia da politica de “Boas
vindas ao investimento estrangeiro e a expansdao nos mercados exteriores”. Continuaremos
a explorar, conjuntamente com as provincias da Regido do Pan-Delta do Rio das Pérolas e
outras provincias do Interior da China, mercados em paises de lingua portuguesa, na Unido
Europeia e até em paises de lingua latina.

No processo de participacao na cooperacao regional, o Governo empenhar-se-a na
criacao de condicOes, prestando apoio as pequenas e médias empresas para que possam
aproveitar as oportunidades decorrentes da cooperacao regional. Quanto a participacao
na exploracdo da Ilha de Henggin, o Instituto de Promocao do Investimento continuara
a ajudar, de forma activa, as empresas de Macau a tomarem conhecimento das politicas
e regulamentos mais actualizados para investimento na Ilha de Henggqin, e por isso, serd
criada uma comissdo para apreciacao dos projectos de desenvolvimento da Ilha de Henggin,
que estara vocacionada para formular padroes de apreciacdo justos. Serdo lancados grandes
projectos no sentido de dinamizar a participacdo das empresas de Macau na exploracdo
da llha de Henggin, dando apoio as empresas de Macau para se estabelecerem no Parque
Industrial de Cooperagao Guangdong-Macau.

Em Agosto corrente, o Pais lancou 36 novas medidas benéficas para o desenvolvimento
da RAEHK. Analisadas estas medidas, verifica-se que muitas delas podem ser, directamente
ou mediante adaptacoes necessarias, aplicadas a Macau. O Governo da RAEM ja submeteu
ao Governo Central o pedido formal de lancamento destas medidas no proximo ano,
incluindo medidas de reforco da abertura do comércio de prestacao de servicos, e da
abertura do mercado as instituicoes financeiras de Macau, em termos de diversificacao
e de qualidade, incentivo na inovacdo e desenvolvimento de produtos financeiros em
Renminbi, apoio ao desenvolvimento estavel e conversao das empresas transformadoras
que investem no Interior da China, garantia de fornecimento de materiais, reforco de
cooperacao na industria de ciéncia e tecnologia, elevacdo de qualidade de cooperacdo
turistica, e implementacdo reforcada de projectos previstos no Acordo-Quadro de
Cooperacao Guangdong-Macau. Todas estas medidas, intervenientes em vérios dominios,
designadamente o comércio, area financeira, qualidade de vida da populacdo e assuntos
sociais, e turismo, irdo dar apoio a Macau no desenvolvimento de vantagens proprias e
elevacdo de competitividade.

Apos o estudo aprofundado sobre a situacao geral de emprego em Macau, e
considerando a necessidade de incentivo na prestacao domiciliaria de cuidados aos idosos
e o apoio ao emprego das mulheres, o Governo da RAEM j& submeteu ao Governo Central
o pedido formal de fornecimento de trabalhadores domésticos do Interior da China a
Macau, e pretende aperfeicoar as legislacoes sobre a gestao dos trabalhadores domésticos.
esperando iniciar os trabalhos sobre esta matéria no proximo ano.
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Com o funcionamento formal da Delegacao Economica e Cultural de Macau em Taiwan,
que esta previsto para final deste ano, o desenvolvimento das relagdes entre Macau e
Taiwan entrard numa nova fase. Para além de prestar servicos e apoio aos residentes de
Macau quando se encontram a trabalhar, estudar, viajar e viver em Taiwan, bem como
em casos de emergeéncia, a Delegacao Economica e Cultural de Macau na cidade de Taipé
promoverd a cooperacdo e o intercambio entre Macau e Taiwan, nomeadamente nos
ambitos da economia, do comércio e do turismo.

(3) Construcao de um centro de turismo e de lazer e optimizacdo das condicoes
do ambiente habitacional

A promogdo do desenvolvimento da industria do turismo tem sido uma das
prioridades da accdo governativa. Macau ja se tornou numa cidade dotada de instalagdes
complementares turisticas modernas. O Pais tem apoiado ao longo do tempo o
desenvolvimento do turismo de Macau, tendo vindo a intensificar nestes tltimos anos o
apoio a Macau para que este, no pressuposto da manutencdo de um desenvolvimento
prospero e estavel a longo prazo, se torne num Centro Mundial de Turismo e Lazer e
promova a diversificagdo adequada do desenvolvimento econdmico.

O Governo da RAEM empenhar-se-a no aproveitamento da cultura do Sul da Europa e
dum legado cultural de séculos, singularidades essas que possuimos, para moldar a imagem
de Macau como cidade de turismo e de lazer. Para além disso, também pretendemos
fazer valorizar o lazer na vida quotidiana da populacdo em geral com vista a elevar a sua
qualidade de vida.

Para a implementacao do projecto de Centro Mundial de Turismo e Lazer, iremos
consolidar as actuais fontes de turistas e atrair mais turistas doutros paises e regides,
incentivar a construcao de estabelecimentos hoteleiros econdmicos, e promover
empenhadamente excursdes de qualidade, actividades de convencdes e exposicoes e
turismo integrado. Através da cooperagao regional, serdo desenvolvidos itinerdrios turisticos
multi-destinos, com vista ao impulsionamento da diversificacdo dos produtos turisticos.

Com vista a promover o desenvolvimento saudédvel do sector turistico, o Governo da
RAEM, para além de executar estritamente os “Pontos fundamentais para os contratos entre
as agéncias de turismo organizadoras e receptoras do grupo dos cidaddos do Interior da
China com destino a Macau” acordados com a Administracdao Nacional do Turismo, ira
regulamentar melhor o mercado e emitir instrucdes a fim de garantir os direitos e interesses
dos visitantes e estabelecer um turismo de credibilidade e de qualidade. Continuaremos
a aperfeicoar a legislacdo reguladora do sector do turismo e intensificar a formacdo dos
trabalhadores do sector; iremos adoptar medidas adequadas para assegurar que a Lei de
Proibicdo da Prestacdo llegal de Alojamento seja aplicada com eficacia.

A elevacdo da seguranca alimentar reveste-se de significativa importancia para a
optimizacdo das condi¢oes do ambiente habitacional em Macau. O Governo, para além de
continuar a reforgar a inspeccao da seguranca alimentar, ird promover a consulta sobre o
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projecto de lei relativo a essa matéria, prevendo poder entrar em processo legislativo no
proximo ano. A par disso, em articulacdo com a criacdo do Centro de Seguranga Alimentar,
proceder-se-a a revisao dos respectivos diplomas legais e a formacdo do pessoal. Além
disso, o Governo ira reforcar também a fiscalizagdo das instalacdes de depdsito de
combustiveis e dos estabelecimentos comerciais como os de restauracao e de bebidas, de
modo a assegurar, com todo o empenho, a seguranca publica.

No novo ano que vem, continuaremos a aperfeicoar os diplomas legais que possam
contribuir para o desenvolvimento da nossa cidade e concretizar os diversos projectos de
infra-estruturas, no sentido de construir uma cidade verde com baixas emissdes de dioxido
de carbono. Iremos iniciar, de forma ordenada, os trabalhos de consulta sobre a Lei do
Planeamento Urbano que se prevé entre em processo legislativo no proximo ano.

O Governo da RAEM, no cumprimento do principio “planeamento cientifico, distribuicao
razoavel e uso intensivo’, ira efectuar estudos sobre a articulacdo do planeamento dos
Novos Aterros com o posicionamento de Macau como Centro Mundial de Turismo e
Lazer. Dedicaremos esforcos para elevar a qualidade de vida da populacdo, promover o
desenvolvimento coordenado a nivel regional, e proporcionar reservas de terrenos em
prol do desenvolvimento de Macau para 20 ou 30 anos. Iremos planear a construcdo
de edificios para funcionamento dos o6rgdos judicidrios nos Novos Aterros, bem como o
complexo para funcionamento de “servicos integrados do Governo”, de forma a prestar
servicos expeditos aos cidaddos e resolver o problema de localizacdo dispersa de servigos
publicos. Apds o processo de auscultacdo de opinides dos diversos sectores sociais sobre
o Texto para Recolha de Opinides dos Anteprojectos do Plano Director dos Novos Aterros
Urbanos, iremos reforcar o contetdo técnico, promovendo a discussdo entre especialistas,
elaborando no préximo ano o projecto do Plano e iniciando a préxima fase de auscultagao
publica. Iremos auscultar amplamente a opinido publica dando maior consideracao a
distribuicdo das grandes infra-estruturas, no sentido de, em comunhao de esforcos, delinear
o futuro desenvolvimento de Macau.

Esta previsto que a Lei de Terras e o Regulamento Geral da Construcao Urbana, com
base nas amplas consultas realizadas, entrem em fase do processo legislativo em 2012. O
Governo dara continuidade ao aperfeicoamento dos diplomas legais conexos e ao reforco
de fiscalizacdo da concessdo e aproveitamento dos terrenos com vista a uma gestao
rigorosa e sistematica dos recursos de solos da RAEM.

O Governo ird, face as necessidades de transporte cada vez maiores, prosseguir a
linha orientadora da “primazia dos transportes publicos’, intensificando o ordenamento
do ambiente do transito de Macau, e optimizando os servicos de transporte publico. A
construcdo do sistema de metro ligeiro entrard num novo patamar em 2012 e o novo
modelo de servico de autocarros serd reajustado para uma maior racionalizacao, assim
como os servicos de taxis serao aperfeicoados. O Governo planeia, ainda, para o proximo
ano, a concessdo por concurso publico de cerca de 200 licengas de taxis.
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Para um territério que funciona como centro de turismo e de lazer e serve de plataforma
de comércio e de negocios, é indispensavel que disponha de servicos de transportes
externos mais comodos e expeditos a disposicdo de turistas e da sua populagdo. Assim, o
Governo da RAEM continuara a optimizar a gestdao do transporte maritimo de passageiros
e das respectivas instalacoes, bem como reforcar a seguranca da aviacao e melhorar
a qualidade dos servicos prestados nesta area, tratando do problema das dividas do
Aeroporto Internacional de Macau e definindo um plano de desenvolvimento no futuro,
com vista a criar maior espaco para o desenvolvimento da industria da aviacdo de Macau.

Estando firme na execucdo do Protocolo de Quioto aplicavel a Macau desde 2008, o
Governo da RAEM empenha-se no impulsionamento dos trabalhos de protec¢ao ambiental
em Macau, através da implementacao de iniciativas legislativas e projectos ambientais, em
articulacdo com as metas de reducdo de emissoes de dioxido de carbono definidas pelo
Pais. Iremos tomar medidas para prevenir impactos da poluicdo ambiental e destruicao
ecologica, prejudiciais ao desenvolvimento socio-econdmico de Macau. No préximo ano,
pretendemos estudar a definicao de padroes de emissoes de dioxido de carbono dos
veiculos, o aperfeicoamento de medidas de monitorizacdo das fontes de poluicao sonora, e
a definicao de padroes de emissao de fumos gordurosos.

Serad dada continuidade a implementacdao ordenada do Planeamento da Protecgao
Ambiental de Macau (2010 — 2020), de forma a garantir o desenvolvimento sustentavel da
economia, sociedade e ambiente. O Governo ira elaborar o Texto Exploratorio para a Criacdo
de um Regime de Avaliacdo do Impacto Ambiental, estabelecer critérios técnicos para
impulsionar os trabalhos reguladores da avaliacdo do impacto ambiental. Paralelamente a
definicao de medidas que visem introduzir e promover automoveis ecoldgicos, planeamos
ja a sua implementacao, a titulo pioneiro, nos servicos publicos que deverdo dar prioridade
ao uso dos produtos com melhores padroes ecoldgicos. Também planeamos o uso, a titulo
experimental, de autocarros eléctricos, e iremos impulsionar as empresas concessionarias
de transporte colectivo a adaptar os seus autocarros aos padroes de emissoes de dioxido
de carbono definidos pela Unido Europeia para o 4.° periodo de compromisso, de modo
a reduzir a poluicao do ar. A par disso, pretendemos promover a funcdo do Fundo para a
Proteccdo Ambiental e a Conservagao Energética, para a melhoria de qualidade ambiental, o
impulsionamento de poupanga energética e reducao de emissoes de dioxido de carbono, e
o apoio ao desenvolvimento da industria de proteccao ambiental.

Conforme definido no Programa de Poupanca de Agua de Macau, o Governo ird
promover ordenadamente o aproveitamento da agua reciclada, cujos critérios técnicos e
diplomas legais estdao a ser revistos e a par disso, acelerara a realizacao do “estudo sobre
o planeamento geral de utilizacdo de dgua reciclada em Macau’. Actualmente, encontram-
se em curso a constru¢do das redes de canalizacao de agua reciclada no novo Campus da
Universidade de Macau na llha de Henggi e na nova zona urbana em Seac Pai Van e os
trabalhos preparativos para a construcdo de uma estacdo de agua reciclada na Estacdo de
Tratamento de Aguas Residuais de Coloane que esta prevista para ser concluida e entrar em
funcionamento no principio do ano de 2014.

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012

27



Prioridades das acgdes governativas do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2012 —
Promover a diversificacdo adequada da economia e elevar a qualidade de vida da populagdo

O Governo da RAEM tem impulsionado empenhadamente o desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e sua generalizacdo, tendo intensificado, por um lado, o apoio
aos dois laboratodrios de referéncia nacional de microelectronica e de medicina chinesa a
serem construidos em Macau, e por outro lado, dado continuidade a realizacdo da Semana
de Ciéncia e Tecnologia, organizando visitas de estudo destinadas ao pessoal docente e
campos de férias de Verdo para estudantes no ambito da generalizagao da ciéncia.

O mercado de telecomunicagdes estard completamente liberalizado no préximo ano
e proceder-se-do, em primeiro lugar, aos trabalhos de licenciamento das redes publicas
fixas de telecomunicag¢des, procurando proporcionar a populacdo em geral servicos de
telecomunicacoes mais diversificados e de melhor qualidade.

Actualmente, o ambiente de seguranca em Macau é relativamente estavel. Atento o
desenvolvimento acelerado da sociedade e para fazer face a necessidade da concretizagao
do projecto de Centro Mundial de Turismo e Lazer, o Governo ird reforcar os recursos
humanos na area da segurancga e recorrer a tecnologia para apoio das actividades policiais,
bem como intensificar o policiamento comunitario, por forma a combater as novas
modalidades de crimes e dar resposta aos novos desafios.

3. Implementacao da governacao cientifica e impulsionamen-
to do desenvolvimento do sistema politico

A formagao de uma equipa de funciondrios publicos eficiente e profissional, integra
e leal ¢ uma garantia essencial para a concretizagdo de uma governagdo pautada por
valores cientificos e para a promocdo da transparéncia governativa. Ao longo dos anos,
os trabalhadores da fun¢do publica tém trabalhado de forma dedicada e leal, ao servico
da RAEM e seus residentes, contribuindo com esforgos incansaveis e empenho para o
desenvolvimento da RAEM. Com a implementacao dum conjunto de leis e diplomas legais
que visam estabelecer o regime de responsabilizacdao, o Governo da RAEM pretende
incrementar a consciéncia dos titulares dos cargos publicos sobre as suas responsabilidades.

Iremos reforcar os trabalhos de reforma da administracdao publica, concentrando
esforcos na gestao centralizada dos processos de recrutamento e formagao para efeitos de
acesso dos trabalhadores dos servicos publicos. No proximo ano, iremos estudar a criacao
duma comissdo para apreciacao das remuneragdes dos Trabalhadores da Administracao
Publica, no sentido do aperfeicoamento do regime de vencimento da func¢do publica e do
estabelecimento dum mecanismo justo, cientifico e independente, sobre o ajustamento do
vencimento dos funcionarios publicos.

Para consolidar e melhorar o sistema de administracao publica, no sentido da elevacdo
das capacidades gerais do Governo, o Gabinete de Estudo das Politicas e demais servicos
conexos ja iniciaram um estudo sobre o ajustamento da estrutura governamental, visando
racionalizar a questdo da sobreposicao de competéncias, a alocagdo racional de recursos e
a optimizacao dos servicos publicos.
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Para a implementacdo do mecanismo de consulta sobre politicas, serdo prosseguidas de
forma plena as Normas para a Consulta de Politicas Publicas, com vista a tornar mais eficaz
a recolha das opinides da sociedade, aumentando a qualidade das consultas e valorizando
a analise sintetizada de resultados de consulta.

O sistema de Porta-voz do Governo sera alvo de constante aperfeicoamento.
Continuaremos a empenhar os maiores esforcos para que a divulgacdo de informacdes
publicas seja atempada e precisa. O Governo, empenhado na garantia da liberdade de
imprensa e de edicdo e no reforgo de intercdmbio com a comunicacao social, ird auscultar
opinides dos diversos sectores sociais sobre a revisdao da Lei de Imprensa e da Lei de
Radiodifusao.

De modo a responder eficazmente as situacoes de emergéncias no dominio publico
e elevar a capacidade de resposta as contingéncias, para além dos quatro mecanismos de
gestdo de crises ja existentes nos ambitos da cooperacao em situacdes de emergéncia a
nivel regional e internacional, da saude publica, da proteccdo civil e do turismo, o Governo
da RAEM ird criar um novo mecanismo de coordenagao da gestdo de crises, de comando
unificado e para coordenar os trabalhos, a ser dirigido pelo Chefe do Executivo. Cabera
a este mecanismo adoptar medidas de emergéncia necessarias para responder as crises,
assegurar o conhecimento da situacdo de emergeéncia, desde o primeiro momento, definir
as formas de divulgacao e recolha de informacgdes, mobilizar os recursos humanos e
materiais necessarios e coordenar a distribuicdo de tarefas e a cooperacao entre os servicos
competentes, a fim de estabilizar a situacao e de assegurar a seguranca da vida e dos bens
dos residentes e dos visitantes.

O Governo da RAEM ira desenvolver com todo o empenho as ac¢des de divulgacao e
formacdo sobre a Lei Basica, reforcar as accdes de generalizacao do Direito, incrementando
o seu conhecimento, observancia e respeito. Iremos reforcar os trabalhos de construcdo
do sistema juridico, e de acordo com o programa legislativo, iremos promover o
impulso as accdes de recensao e adaptacao legislativa, dando prioridade aos trabalhos
de producdo e revisdo dos grandes cdédigos e principais diplomas legais relacionados
com o desenvolvimento econdmico e com a vida da populagdo. O Governo ird reforgar
a coordenacdo e organizacdo dos trabalhos relacionados com o programa legislativo,
mantendo a plena cooperacao com a Assembleia Legislativa nos seus trabalhos de
apreciacao de projectos de lei.

O Governo ird realizar a auscultacdo de opinides sobre a revisdo da Lei de Bases da
Organizacao Judiciaria, empenhando-se na melhoria da qualidade dos recursos humanos,
meios e instrumentos dos orgaos judicidrios e na formacao de quadros qualificados para a
area judiciaria, no sentido do aperfeicoamento do funcionamento destes orgaos.

O Comissariado Contra a Corrupgdo reforgara a fiscalizagdo sobre os sectores publico
e privado, empenhando-se na promogao de sistema comunitario de integridade. Sera dada
continuidade a melhoria de qualidade dos trabalhadores deste Comissariado, no sentido
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da elevagao de eficiéncia da sua accdo. O Governo pretende a intensificagdo de accdes de
sensibilizacdo sobre a importancia da conduta integra junto dos trabalhadores da fun¢ao
publica, consciencializando-os da imperatividade do cumprimento e do respeito pela lei e da
integridade. O Governo pretende também reforcar, em cooperacdo com os diversos sectores
sociais, a divulgacdo dos valores de integridade e do cumprimento da lei, promovendo,
assim, a construcao duma sociedade integra.

O Comissariado da Auditoria pretende o reforco dos trabalhos basicos da
informatizacao de auditoria, do intercambio e cooperagao regional e internacional, e da
formacao do pessoal de auditoria, empenhando-se no estabelecimento duma equipa
especializada de elevada eficiéncia. Investira maiores esforcos na divulgacao da cultura de
auditoria, em consonancia com amplas ac¢des de sensibilizacdo sobre o aproveitamento
adequado do dinheiro publico e dos demais recursos.

A estrutura politica da RAEM estad consagrada na Lei Basica. A RAEM tem registado
progressos notaveis desde o seu estabelecimento, o que demonstra que o estipulado da Lei
Basica esta de acordo com a situacdao concreta do desenvolvimento social de Macau. No
tratamento da questdo com o desenvolvimento do sistema politico da RAEM, o Governo,
em observancia da Lei Basica e numa atitude positiva e cautelosa, ird prosseguir plenamente
os principios orientadores “um Pais, dois sistemas’, “Macau governado pelas suas gentes”
com alto grau de autonomia.

Com o aproximar das eleicdes da 5* Assembleia Legislativa em 2013 e do 4° mandato
do Chefe do Executivo em 2014, o Governo decidiu considerar como prioridade da acgao
governativa, para o proximo ano, o tratamento da questdo relacionada com a revisdo ou
ndo do Anexo | sobre a Metodologia para a Escolha do Chefe do Executivo da RAEM e do
Anexo Il sobre a Metodologia para a Constituicdo da Assembleia Legislativa da RAEM da
Lei Basica.

A necessidade da revisdao das metodologias constantes dos Anexos | e Il da Lei Basica,
e, em caso afirmativo, a forma como devem ser alteradas, tem sido, desde ha muito tempo,
preocupacao dos varios sectores sociais. O Governo da RAEM tem auscultado e dado
particular atencdo as diversas opinides da sociedade. Os sectores sociais entendem, na
generalidade, que a estabilidade do sistema politico da RAEM é uma condicdo fundamental
para garantir a prosperidade, estabilidade e desenvolvimento de Macau a longo prazo, e que
ha, de facto, necessidade de introduzir alteracoes as duas metodologias, a fim de melhor se
adaptarem com a evolucdo e progresso da sociedade.

Assim, em escrupuloso cumprimento com a Lei Basica e em consonancia com a
realidade de Macau, mantendo em auscultacdo permanente com os diversos sectores
e assente nos trabalhos ja desenvolvidos, o Governo ira apresentar propostas sobre a
necessidade e a eventual forma de alteracao das metodologias para a constituicao da 5°
Assembleia Legislativa da RAEM em 2013 e para a escolha do 4° Chefe do Executivo da
RAEM em 2014, realizando consultas sempre que as necessidades reais exijam. Ao mesmo
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tempo, ird rever e melhorar a Lei Eleitoral para o Chefe do Executivo e a Lei Eleitoral para
a Assembleia Legislativa. O Governo espera através do aperfeicoamento destes regimes
promover uma cultura de eleicdes justas e impulsionar, de forma ordenada e estavel, um
desenvolvimento do sistema politico da Regido Administrativa Especial de Macau.







Conclusao




Conclusao

Senhor Presidente
Senhoras e Senhores Deputados

Na presente fase de desenvolvimento, Macau prossegue o caminho do crescimento
econdmico, privilegiando-se a elevacao constante da qualidade de vida da populacado e
a garantia de estabilidade social. Os éxitos de desenvolvimento sdo sinais evidentes da
implementacao plena da politica “um Pais, dois sistemas”, do apoio empenhado do Governo
Central, e da solidariedade, tolerancia e empenho continuo da populagdo em geral. Estamos
completamente de acordo com o reforco de sensibilizacdo sobre o conceito “trabalhar em
conjunto, partilhar juntos” e promogdo do espirito de auto-aperfeicoamento, com vista ao
desenvolvimento sustentavel de Macau.

O lema “ter por base e servir melhor os cidaddos” ¢ bandeira da nossa ac¢do
governativa. O ambiente econdmico para o proximo ano sera mais complexo, e portanto,
o Governo da RAEM decidiu, como prioridade da ac¢ao governativa, a continuidade na
promocao de medidas para a elevacao de qualidade de vida da populagao, lancando, de
forma atempada e ordenada, um série de medidas de resposta. O Governo esta ciente
das influéncias causadas pela inflacdo a vida da populagao e das suas aspiracdes sobre
a elevacio gradual da qualidade de vida. E por isso que o Governo e a sociedade devem,
como meta comum, trabalhar em conjunto para consolidar as bases economicas de
Macau, no sentido do aperfeicoamento de regalias sociais, atendendo aos interesses
globais a longo prazo da sociedade. Para o préximo ano, pretendemos dedicar todos os
esforcos para o impulsionamento do desenvolvimento econdmico e a concretizagao da
politica de diversificacdo adequada da economia. SO assim é que poderemos assegurar a
implementacao de varias medidas de apoio social.

O Pais tem dado apoio na construcdo de Macau como Centro Mundial de Turismo e
Lazer e na promogdo da diversificacgdo adequada da economia de Macau. Em contrapartida,
devemos prestar contributos na implementacdo das estratégias gerais de desenvolvimento
do Pais, acelerando o processo de cooperacdo com o Interior da China, em particular com a
Provincia de Guangdong e a Regidao do Pan-Delta do Rio das Pérolas. Devemos continuar a
elevar a eficacia de cooperagdo com ganhos para todas as partes.

Ao longo deste ano, com o apoio empenhado do Governo Central, Macau tem registado
progressos notaveis no processo de aprofundamento da integracdo e cooperagao regionais.
A celebracdo do Acordo Quadro de Cooperacdo Guangdong-Macau, demonstra que no
processo de cooperacdo regional, impulsionado por Macau e pelo Interior da China sob a
égide da politica “um Pais, dois sistemas”, os projectos pioneiros, designadamente a criagdo
de novos regimes, trardo oportunidades mais diversificadas aos residentes de Macau. Além
da consolidagao das actuais vantagens de Macau, temos que fomentar o crescimento
econdmico em novas areas, dando continuidade ao intercambio econdmico e cultural
com o Interior da China e outros paises e regioes, por forma a conquistar mais espacos de
desenvolvimento.
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Conclusao

As perspectivas de desenvolvimento para a RAEM sdo animadoras, existindo, porém,
desafios para além das oportunidades. Temos que prestar atencdo as questoes profundas
de longo prazo, empenhando-nos na resolucdo de litigios relacionados com os recursos
humanos no processo de diversificacdo adequada da economia, de modo que Macau
avance, de forma equilibrada, no rumo do desenvolvimento sdcio-economico.

O Governo da RAEM, empenhado na consolidacdo do conceito “governacao cientifica”
e no refor¢o de estudo de politicas, pretende dar continuidade ao aperfeicoamento de
varios mecanismos, no sentido da constru¢do dum ambiente administrativo regulamentado,
transparente e justo. Sera dada atencdo a promogao continua de valores de integridade
e espirito de responsabilizacdo, bem como a elevagdo consistente da qualidade da accao
governativa. O Governo ird auscultar amplamente opinides da populagdao em geral,
agregando saberes e experiéncias de todos para concretizar os objectivos das accdes
governativas.

O Governo da RAEM dara continuidade a melhoria permanente da qualidade de vida
da populacdo e a optimizacao do ambiente urbano. Além disso, o Governo tem também
a responsabilidade de promocdo de modelo de vida saudével, da prestacdo de apoio
as camadas mais carenciadas, da promocao de ensino para a reducao do fenémeno de
pobreza transgeracional e do fosso entre ricos e pobres, da consolidacao continua de
valores humanistas, da promogao de virtudes tradicionais, nomeadamente o respeito pelos
idosos, a solidariedade e a convivéncia harmoniosa entre comunidades, e do reforco de
sensibilizacdo sobre o amor pela Patria e por Macau. Os cidadaos devem ser encorajados a
alargar os seus horizontes sobre o mundo, e atendendo aos interesses globais da sociedade,
a participar juntos nos assuntos sociais, servindo a comunidade. Devemos continuar a
trabalhar com afinco, agregando saberes e experiéncias para a concretizagdao do projecto de
Centro Mundial de Turismo e Lazer, estabelecendo, em comunhao de esforcos, um futuro
mais brilhante.

Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Sob a égide da politica “um Pais, dois sistemas”, demonstrativa da forte vitalidade,
entramos numa época magnifica, incumbidos de grande responsabilidade historica. Temos
toda a confianca no ano que vem, mas para evidenciar a vitalidade desta politica e em
prol da prosperidade e estabilidade a longo prazo da RAEM, € importante aproveitar as
oportunidades que nos sado oferecidas, e ultrapassar os diversos desafios em comunhdo de
esforcos, com coragem, espirito pioneiro e empreendedor, no estrito cumprimento da Lei
Basica.

Finalmente, gostaria de dirigir os meus sinceros agradecimentos a Assembleia
Legislativa, a todos os cidaddos e a equipa de trabalhadores da Administracdo Publica pelo
tanto que contribuiram, no ano que passou, para a execucdo da accdo governativa, e ao
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Governo Central e respectivas instituicdes estabelecidas em Macau pelo grande apoio que
tém vindo a proporcionar ao desenvolvimento da RAEM.

Dou por terminada a minha intervengao.
Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Os meus agradecimentos.




Apéndice 1:

Propostas de lei do Governo da RAEM para o ano de 2012
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Apéndice 2:

Calendario das principais accdes governativas das diversas areas para o ano de 2012
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Informacoes sobre o Contetddo do Centro Mundial de
Turismo e Lazer

Em termos gerais, Centro mundial de turismo e lazer significa um destino de renome
internacional, que desenvolve de acordo com as normas do mundo moderno, e oferece optimas
condicoes de saude publica, seguranca, sistema de proteccdo ambiental para que as pessoas tenham
uma vida saudavel, feliz e de lazer. O centro deve proporcionar também um 6ptimo ambiente para
negocios e outras actividades.

Centro mundial de turismo e lazer deve ser uma cidade desenvolvida ao redor do turismo, e
dentro da qual, tem como principal actividade o desenvolvimento da industria do lazer. A industria
do lazer engloba os servicos, as instalacoes e os produtos relacionados com a vida recreativa, as
necessidades recreativas e respectivas actividades correlacionadas, incluindo pontos turisticos,
parques tematicos, centros culturais, museus, centros cinematograficos, transporte de turismo e
instalacdes para restauracdo, exercicio, entretenimento, arte, entre outros. Alguns estudos indicam
que a cidade de lazer, é uma cidade de turismo com um padrdo de alto nivel. Em termos de
desenvolvimento urbano do ponto de vista do turismo, a cidade de lazer corresponde a uma cidade
de turismo de alta categoria.

O centro mundial de turismo e de lazer deve ser uma cidade propicia para habitacdo, isto ¢, os
elementos de lazer devem ser integrados no planeamento e desenvolvimento urbano. Uma cidade
propicia para habitacao deve atender a certos elementos fundamentais, tais como o ambiente (limpeza,
jardinagem, proteccdo ambiental), saude (seguranca alimentar, agua potavel, servicos de cuidados
médicos profissionais), seguranca (o Estado de Direito, baixa taxa de criminalidade), conveniéncia
(facil acesso a transportes, sem engarrafamento) e acesso (com opcoes diversas e facil acesso por
via maritima, terrestre e aérea). Um dos mais altos objectivos do desenvolvimento urbano da cidade
propicia para habitacao ¢ o de satisfazer as necessadades de mais alto nivel dos cidadaos, tais como
o conforto dentro do ambiente natural e humano, oportunidades de desenvolvimento pessoal, etc.

O conteudo principal do Centro mundial de turismo e lazer:
e Contém trés factores principais: cidade de turismo, cidade de lazer, cidade mundial;

e Apresenta quatro caracteristicas principais: adopta como forma o turismo, tem como esséncia
o lazer, segue a direccao em tornar-se num centro e oferece qualidade a nivel mundial;

* Reflecte cinco aspectos principais: propicia para movimentar, propicia para viajar, propicia
para recreacao, propicia para trabalhar e propicia para viver .

Trés niveis principais para se posicionar como centro mundial de turismo e lazer:
e A estrutura do mercado turistico deve ser internacional e diversificada;
* O conteudo e a qualidade do servico sao de nivel mundial;
e Deve haver aceitacdo das varias culturas mundiais.
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Informacdes sobre o Conteddo do Centro Mundial de
Turismo e Lazer

A construcdo de um centro mundial de turismo e de lazer, é equivalente a construcdo de uma
cidade de nivel mundial, e requer recursos de turismo e de lazer com originalidade, exceléncia e
encanto. Na situacdo de Macau, o seu rico patrimonio cultural pode ser aproveitado para diversificar
a sua oferta de produtos de lazer ndo relacionados com o jogo, nomeadamente o turismo cultural, a
gastronomia e compras, o turismo desportivo, o turismo de satde, etc. O servico de alta qualidade
s6 pode ser proporcionado e supervisionado por recursos humanos de elevada qualidade.

O processo de se tornar Macau num centro mundial de turismo e lazer requer muito trabalho e
necessita da forte cooperacao de toda a comunidade, sendo, no entanto, inevitdvel o aparecimento
de muitos desafios ao longo do caminho. Para estabelecer a confianga, as caracteristicas e a sua
marca, € necessario aproveitarmos a forca da cooperacao regional, sermos pragmaticos e agressivos,
e continuarmos a trabalhar na direccao do desenvolvimento pré-estabelecido.
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Saumula do Projecto de Melhoramento das
Infra-estruturas do Sistema de Saide

O acréscimo continuo e o envelhecimento da populagdao de Macau, o aumento dos
conhecimentos dos cidaddos sobre a importancia da satde, as mudancas no estilo de vida, as
alteragdes rapidas no desenvolvimento econdmico e no ambiente social, bem como as ameacas
das diversas doencas transmissiveis e doencas cronicas ndo transmissiveis, tém exercido grandes
influéncias sobre Macau em termos de espectro das doencas, relacdo médico-paciente e habitos
de procurar de assisténcia médica, entre outras areas. Concomitantemente, com a conclusdo da
construgdo e a inauguracdo de uma série de grandes empreendimentos turisticos e infra-estruturas
desportivas, a frequéncia de realizacdo de conferéncias e de eventos desportivos internacionais de
grande escala, o aumento continuo de turistas nos anos recentes, bem como a Ponte Hong Kong-
Zhuhai-Macau que estd na fase de construcao, preve-se que a populacao flutuante de Macau
sofrera um aumento mais acentuado e a procura dos cuidados de satde continuara a aumentar, ndo
conseguindo as instalacdes de satde existentes acompanhar as necessidades.

Por outro lado, em virtude do rapido desenvolvimento das Ilhas nos dltimos anos e da conclusao
de varios prosectos de habitacdes publicas, prevé-se que no futuro a populacdo residente mudara
gradualmente para as llhas ou para as zonas mais recentemente desenvolvidas, razao pela qual se torna
necessario planear de novo o sistema de prestacao dos cuidados de saude, com vista a balancear a
distribuicdo geografica dos centros hospitalares em Macau.

De acordo com o estudo efectuado pelos especialistas, para além de ampliar o Edificio do
Servico de Urgéncia do Centro Hospitalar Conde de Sdo Januario, deve também ser efectuado um
estudo para a planificacdo das infra-estruturas de satde nas Ilhas da Taipa e Coloane, reforcando
em especial os trabalhos que visam aumentar a capacidade das Ilhas no ambito da assisténcia de
emergeéncia.

Dado que o numero de camas hospitalares em Macau tem ficado a um nivel relativamente baixo
e manifesta uma diferenca bastante grande em relacdo as regides vizinhas ou ao nivel internacional
e, devido a outros factores, tais como a ameaca de uma variedade de novas doencas transmissiveis
graves e a implementacao do "Regulamento de Saude Internacional (2005)" em Macau, torna-se
necessdrio o esforco para o melhoramento das infra-estruturas destinadas a prestacao de cuidados
de saude.

Para este efeito, o Governo da RAEM elaborou o Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas
do Sistema de Saude, na expectativa de que, mediante o desenvolvimento dos trabalhos em trés
sentidos, concretamente, os planos de expansao e reconstrucao das instalacdes, a reorganizacao da
rede de cuidados de satude primérios e a construcao do Complexo de Cuidados de Saude das llhas,
o sistema de prestacdo de cuidados de saude do Governo da RAEM seja ainda mais aperfeicoado,
fornecendo aos cidaddos melhores proteccao e servico de cuidados de sadde, e aumentando a
qualidade geral de saude de Macau.
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Samula do Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do
Sistema de Saude

1. Projectos de ampliacdao e reconstrucao

O Governo da RAEM criou o Gabinete Organizador para a Construcdo de Novas Instalacdes dos
Servigos de Saude que deu j4 inicio aos trabalhos preliminares. Apos suficientes analises e avaliacoes,
as respectivas obras serdo desenvolvidas em duas fases, incluindo-se na primeira fase, relativamente
as ‘obras de ampliacdo”, o Edificio de Especialidades, o Edificio Administrativo, o Edificio Residencial
do Pessoal de Saude da Primeira Linha e as instalacdes auxiliares do Centro Hospitalar Conde de
Sdo Janudrio, bem como os servicos de urgéncia e o parque de estacionamento, sendo prioridade
a construcdo do Edificio do Servico de Urgéncia. Na segunda fase, relativamente as “obras de
reconstrucao”, serao abrangidos o Laboratorio de Satde Publica, o Edificio das Consultas Externas do
CHCSJ e a replanificacdo do interior do CHCSJ.

Além disso, em resposta ao numero insuficiente de camas de padrdo de isolamento, o Governo
da RAEM estd a remodelar o Centro de Recuperacao de Doencas Infecciosas no Alto da Montanha de
Coloane. Por outro lado, para atender as necessidades dos idosos em relacao aos cuidados de satde,
os Servicos de Satde para além de cooperarem com as instituicdes médicas privadas na prestacdo
do servico de recuperacao em forma de internamento, estdo a preparar a construgdo do Hospital de
Reabilitacdo em Ka-Ho, Coloane, que, apds a inauguracao, dispora de 100 camas de reabilitacao.

2. Rede de cuidados de saide primarios

Consultando os critérios adoptados pelo Interior da China e pelas regides ou paises vizinhos,
os centros de saide em Macau sdo estabelecidos em observancia do principio de “um centro servir
uma darea com cobertura populacional de 50 a 70 mil pessoas, instalado a uma distancia de 15 a 20
minutos de trajecto a pé’.

Existem, neste momento, seis centros de satude e dois postos de saude localizados em varias
zonas da cidade de Macau e das Ilhas. O Governo da RAEM tem ja planeado estabelecer centros
de saude nas zonas onde irdo ser construidas as habitacdes sociais, nomeadamente, no lote TN27
na Estrada Coronel Nicolau de Mesquita da Taipa, no lote de Seac Pai Van de Coloane, no Bairro
da llha Verde e na zona de reconstrucao do Bairro de Norte, tendo em consideracdo o crescimento
populacional, o movimento demografico entre as comunidades e a situacdo de funcionamento dos
centros de saude existentes.

O Governo da RAEM planeia dotar Macau de uma rede de cuidados de saude primarios
composta por 11 centros de saude e 2 postos de saude no ano de 2020, tendo estabelecido os
objectivos de desenvolvimento a curto, médio e longo prazos ou, mais concretamente, a construcdo
de mais 5 centros de saude e a reconstrucdo de 3 centros de saude dentro de 10 anos. Por este
motivo, nos terrenos destinados a construcdo de habitagdes sociais em grande escala, ja foram
reservados espacos para a criacao de centros de saude.

Quanto a area e a concepgao dos centros de saude, definiu-se que cada centro de saide com
uma cobertura populacional inferior a 50 mil pessoas deve ter uma area util total de 6.000 m2 e cada
centro de saude com uma cobertura populacional de 50 mil a 80 mil pessoas deve ter uma érea util
total de 7.500 m2.
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Sistema de Saude

3. Complexo de Cuidados de Saude das llhas

O local para a construcao do Complexo de Cuidados de Saude das llhas situa-se na Estrada do
Istmo, no lote entre o Reservatdrio Seac Pai Van e a Nave Desportiva dos Jogos da Asia Oriental de
Macau, e tem a drea global de 77500 m2. O Governo da RAEM auscultou a opinido emitida pelo
organismo profissional de que o sitio escolhido é adequado para a construcdo de um hospital.

No plano de construcdao do Complexo de Cuidados de Saude das llhas, definiu-se como
prioridade, na primeira fase, a construcdo do Hospital de Urgéncia das Ilhas com 100 camas e a
preparacdo para a construcao do Centro de PET-CT, Centro de Radioterapia, Edificio de Servigos
Auxiliares, Heliporto e Comando Operacional de Emergéncia, entre outras instalagdes.

Na segunda fase, esta incluida a construcdo do Hospital Geral das Ilhas com 400 camas, Edificio
Administrativo e Multi-Servicos, Centro de Formacdo, Centro de Investigacdo Médica, Auditdrio e
novo edificio do Instituto de Enfermagem Kiang Wu.

Na terceira fase, planeou-se que nos terrenos ao lado do Complexo de Cuidados de Saude
das llhas serao construidas as subunidades médicas ou subunidades de apoio administrativo dos
Servicos de Saude, incluindo uma série de instalagdes destinadas a prestacdo de cuidados de satde,
tais como o Hospital de Reabilitacdo das Ilhas com 100 camas, o Laboratério de Sadde Publica,
o Centro de Transfusdes de Sangue, o Centro de Controlo de Medicamentos, o Centro de Exame
Médico para Funciondrios Publicos, o Centro de Seguranca e Saude Ocupacional para trabalhadores,
bem como os servicos de apoio administrativo, designadamente, o Centro de Prevencao e Controlo
de Doengas, o Departamento de Assuntos Farmacéuticos e a Unidade Técnica de Licenciamento das
Actividades Privadas e Profissionais Privadas de Prestacdo de Cuidados de Saude.

Antes da implementacdo do plano de construcdo do Complexo de Cuidados de Saude das
llhas, o Governo da RAEM tem planeado a criacao do Posto de Urgéncia das Ilhas e a prestacdo
do servico hospitalar de reabilitacdo do Centro Hospitalar Conde de Sao Janudério nas instalagdes
da Universidade de Ciéncia e Tecnologia da Macau. E o Posto de Urgencia das Ilhas ja entrou em
funcionamento.

Mapa 1: Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude

— Edificio do Servigo de Urgéncia do CHCSJ (100 camas)

— Posto de Urgéncia e servico hospitalar de reabilitacdgo do CHCSJ nas Ilhas (Universidade
de Ciéncia e Tecnologia)

- Centro de Recuperagao de Doencas Infecciosas no Alto da Montanha de Coloane (60
camas)

— Edificio Residencial do Pessoal de Saude da Primeira Linha
— Edificio de Especialidades do CHCSJ (100 camas)
— Edificio Multi-Servicos

Ampliacdo e reconstrucao

— Hospital de Reabilitacgdgo em Ka-Ho, Coloane (100 camas)
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Sistema de Sadde

Obras da 1a. fase

- Hospital de Urgéncia das Ilhas (100 camas), Centro de PET-CT,
Centro de Radioterapia

- Edificio de Servicos Auxiliares (logistica, armazéns, lavandarias e
dormitorios)

— Parque de estacionamento subterraneo (publico, interno)
— Heliporto

— Comando Operacional de Emergeéncia

Obras da 2a. fase

— Hospital Geral das Ilhas (400 camas e as Consultas-Externas ficam
no podio)

— Centro de Investigacdo Médica, Centro de Formacao, Auditorio
— Edificio Administrativo e Multi-Servicos
— Parque de estacionamento subterraneo (publico, interno)

— Novo edificio do Instituto de Enfermagem Kiang Wu

Obras da 3a. fase

Complexo de Cuidados de Saude das Ilhas

— Laboratorio de Saude Publica, Centro de Transfusdes de Sangue,
Centro de Controlo de Medicamentos e Departamento dos Assuntos
Farmacéuticos

— Centro de Prevencao e Controlo de Doencas, Unidade Técnica de
Licenciamento das Actividades e Profissdes Privadas de Prestacao
de Cuidados de Saude, Centro de Exame Médico para Funciondrios
Puablicos, Centro de Segurancga e Saude Ocupacional para
Trabalhadores

- Hospital de Reabilitagao das Ilhas (100 camas)

Curto prazo

- Novo Centro de Saude de Sao Lourenco (no local do antigo
Mercado de S. Lourenco Provisoério)

— Reconstrucao do Posto de Saude de Coloane

Médio prazo

— Construcao de centro de satde na zona da llha Verde

— Construcdo de centro de saude no lote TN27 da Estrada Coronel
Nicolau de Mesquita na Taipa

— Construcao de centro de saude no lote de Seac Pai Van de Coloane

Longo prazo

Projectos de construgao de
centros de saude

- Conclusado da construcao dos centros de saide do NAPE e da Zona
Norte de acordo com os projectos

— Conclusao da reconstrucao dos centros de saude do Porto Interior,
de Tap Seac e do Fai Chi Kei de acordo com os projectos.

4. Grau de realizacao dos projectos

A fim de uma coordenagao, acompanhamento e avaliagdo, a nivel global, dos investimentos
publicos a efectuar no contexto do Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de
Saude, o Governo da RAEM criou, no ano corrente, a Comissdo de Acompanhamento da Rede de

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012

159



Samula do Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do
Sistema de Saude

Infra-estruturas do Sistema de Saude que ja realizou a primeira reunido de trabalho. A Comissao ira
fixar as linhas de orientacdo, medidas operacionais e as actividades a executar a curto, médio e longo
prazos, garantir a articulacdo interdepartamental no desenvolvimento e implementacdo do Projecto,
bem como supervisionar de forma global o estado de execugdo do Projecto e dos respectivos
orcamentos de investimento, etc.

Actualmente, as referidas obras estdo a ser desenvolvidas ordenadamente. A obra de construcao
do Edificio do Servico de Urgéncia do CHCSJ iniciou-se em Novembro de 2010; os projectos do
Centro de Recuperacao de Doencas Infecciosas no Alto da Montanha de Coloane, do Edificio Multi-
Servicos, do Edificio de Especialidades do CHCSJ, do Edificio Residencial do Pessoal de Saude da
Primeira Linha, do novo Centro de Saude de Sdo Lourenco, do Centro de Sadde no lote TN27 da
Estrada Coronel Nicolau de Mesquita na Taipa e do Hospital de Reabilitacdo em Ka-Ho, Coloane,
encontram-se na fase de elaboracdo do plano; quanto ao Hospital de Urgéncia das llhas, esta
previsto que os trabalhos de concurso para a elaboragdo do plano se iniciem antes do fim do ano
corrente.

Para além disso, a conclusdo das obras de construgdo do Edificio do Servico de Urgéncia e do
Hospital de Urgéncia das Ilhas esta prevista para o primeiro trimestre do ano de 2013 e o segundo
semestre do ano de 2014 respectivamente. Quanto ao Edificio de Especialidades, serdo concluidos os
trabalhos de elaboracdo do plano e iniciar-se-a a fase de realizacdo da obra no segundo trimestre do
ano de 2012.

Mapa 2 : Calendarizacao do Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do
Sistema de Sadde

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Projectos a Reconstrucdo do
desenvolver na Centro de Sadde de
Rede de Cuidados Sdo Lourenco
de Saude
Primarios Reconstrucao do

Posto de Saude de
Coloane

Construcdo do Centro de Saude do
Bairro de llha Verde

Construcao do Centro de Sadde do
lote TN27 de Taipa

Construcao do Centro de Satde de
Seac Pai Van de Coloane

Conclusao da construcao dos centros de saide do NAPE e da Zona Norte de
acordo com os projectos

Conclusdo da reconstrucao dos centros de satde do Porto Interior, de Tap
Seac e do Fai Chi Kei de acordo com os projectos.
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Sistema de Sadde

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Projectos a Edificio do Servico de
desenvolver Urgéncia do CHCSJ
no dmbito de
cuidados de saude Centro 93
diferenciados Recuperagao de
Doencas Infecciosas
no Alto da Montanha
de Coloane
Edificio de Especialidades do
CHCSJ
Hospital de Urgéncia das llhas
Hospital Geral das Ilhas

Hospital de Reabilitacdo das Ilhas

Mapa 3 : Grau de realizacao dos projectos até Outubro de 2011

Projecto

Data de inicio do
projecto

Grau de realizacao
actual

Data de conclusao
prevista

Ampliagdo das
instalacdes auxiliares e
do Servigo de Urgéncia

Inicio da obra em 22
de Novembro de 2010
(prazo de obra : cerca
de 720 dias).

O empreiteiro da
construcdo apresentou
a Direccao dos Servicos
de Solos, Obras
Publicas e Transportes
um pedido de extensao
do prazo de obra

por mais 90 dias, por
motivo de chuvas

e dos problemas
encontrados durante a
realizacao da obra.

Encontra-se na fase de
escavacao da fundacao

Conclusdo da obra no
To. trimestre de 2013

Projecto de
remodelacao e
ampliacao do Centro
de Recuperacdo de
Doencas Infecciosas
no Alto da Montanha
de Coloane

Inicio da elaboracao
do plano em Setembro
de 2009

Foi entregue o plano a
Direccao dos Servicos
de Solos, Obras
Publicas e Transportes
para apreciacdo em 6
de Outubro de 2011

Inicio da obra no 1o.
trimestre de 2012

e prevé-se a sua
conclusao no fim de
2013

Edificio Multi-Servicos

Inicio da elaboracao do
plano em Novembro
de 2009

Encontra-se na fase de
apreciacao do estudo
prévio

Conclusao dos
trabalhos de
elaboracao do plano
no 2°. trimestre de
2012
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Samula do Projecto de Melhoramento das Infra-estruturas do

Sistema de Saude

Projecto

Data de inicio do
projecto

Grau de realizacao
actual

Data de conclusao
prevista

Edificio de
Especialidades

Inicio da elaboracao do
plano em Novembro
de 2009

Encontra-se na fase de
apreciagao do estudo
prévio

Conclusao dos
trabalhos de
elaboracao do plano
no 2°. trimestre de
2012

Edificio Residencial do
Pessoal de Saude da
Primeira Linha

Inicio da elaboracao do
plano em Novembro
de 2009

Encontra-se na fase de
elaboracao do plano

Inicio da obra no 1o.
trimestre de 2012

e prevé-se a sua
conclusao no fim de
2013

Novo Centro de Saude
de Sao Lourenco
(Complexo de Servico
Social na Rua de Praia
de Manduco)

Inicio da elaboracao
do plano em Fevereiro
de 2011

Encontra-se na fase de
elaboracao do plano

Conclusao dos
trabalhos de
elaboracgdo do plano
no 2°. trimestre de
2012

Centro de Saude do
lote TN27 da Estrada
Coronel Nicolau de
Mesquita da Taipa

Prevé-se o inicio da
elaboracao do plano
no 3° trimestre de 2011

Encontra-se na fase
de concepgao de
interiores

Conclusao da
construcdo no 2o.
semestre de 2012

Construcdo do Centro
de Saude do Bairro da
Ilha Verde

Prevé-se o inicio da
elaboracao do plano
no 1° trimestre de 2013

Encontra-se na fase
preparatdria das
informacdes para o
concurso de concepcao
de interiores

Conclusao da
construcao no 4o.
trimestre de 2014

Centro de Saude
de Seac Pai Van de
Coloane

Prevé-se o inicio da
elaboracao do plano
no 1° trimestre de 2013

Encontra-se na fase
preparatoria de
desenvolvimento da
planificacdo preliminar
com o Gabinete
Organizador para a
Construcdo de Novas
Instalacoes

Nao se dispoe de
informacao

Hospital de
Reabilitacao em Ka-Ho,
Coloane

Inicio da elaboracdo
do plano em Maio de
2011

Encontra-se na fase
de revisao do estudo
prévio

Conclusao dos
trabalhos de
elaboracao do plano
no 3°. trimestre de
2012

Complexo de Cuidados
de Saude das llhas

Prevé-se o inicio dos
trabalhos de concurso
para a elaboracdo do
plano antes do fim de
2011.

Encontra-se na fase
preparatoria de
planificacao geral

e concurso para
elaboragao do plano
do Complexo de
Cuidados de Saude das
llhas

Conclusao dos
trabalhos de
elaboragao do plano
no 1°. trimestre de
2013; prevé-se a
conclusdo da obra de
construcao do Hospital
de Urgencia das llhas
no 2°. semestre de
2014
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Planeamento para os Proximos Dez Anos para o
Desenvolvimento do Ensino Nao Superior (2011 a 2020)

A Educacdo ¢ a pedra fundamental do progresso social e o principal elo para a formagdo de
recursos humanos qualificados. Os recursos naturais de Macau sdo muito limitados, dai que o seu
futuro desenvolvimento, a longo prazo, deva ser baseado na formacao de recursos humanos. Para
aumentar a qualidade e competitividade da populacao, é importante desenvolver uma educacao de
alta qualidade visando a formacao de quadros qualificados.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, empenhado na promocdo do
desenvolvimento educativo desde o seu estabelecimento, tem aumentado, eficazmente, os
investimentos nos recursos para o ensino ndo superior. Tem lancado vérias medidas para garantir a
melhoria notavel no ambiente do ensino e na eficacia pedagdgica, designadamente a implementagao
dos quinze anos da escolaridade gratuita, a revisdo profunda e a melhoria do sistema educativo
ndo superior, o apoio as escolas na melhoria das suas condi¢des, o aperfeicoamento do ambiente
de trabalho e da qualidade profissional dos professores, e o lancamento de medidas que atendem,
integralmente, as necessidades e satde dos alunos. Macau esta actualmente num periodo crucial
de desenvolvimento e vai esforcar-se para, no futuro, tornar-se num Centro Mundial de Turismo e
Lazer. Assim, para promover o desenvolvimento da diversificacdo adequada da economia, ao mesmo
tempo que se assegura o desenvolvimento moderado, ordenado e normalizado da industria do jogo,
desenvolver-se-do, empenhadamente, novas industrias de prestacdao de servicos designadamente
intervenientes no turismo, convencdes e exposicoes, servicos financeiros, drea cultural e criativa,
bem como projectos de desenvolvimento social designadamente na area tecnoldgica e cultural. No
entanto, tudo isso vai depender do desenvolvimento empenhado da Educagdo e da formacdo de
quadros de alta qualidade, para promover o desenvolvimento a longo prazo de Macau.

O ensino nao superior local esta, neste momento, numa fase decisiva em que tem que aumentar
a sua qualidade, rumo a uma Educagao melhor. Por isso o Governo da RAEM propds a politica de
‘promover a prosperidade de Macau através de educacao”. No futuro, os investimentos educativos
do Governo serdo aproveitados para impulsionar a instituicdo de regimes e sistemas; as condi¢des
de trabalho e a capacidade profissional dos professores tém de ser constantemente melhoradas;
a capacidade global dos alunos, especialmente a capacidade linguistica, a literacia artistica, a visao
internacional e as capacidades de reflexdo e de exploracdo tém de ser reforcadas. Os curriculos e o
ensino tém que ser optimizados, dando importancia ao desenvolvimento dos alunos a longo prazo;
a vida escolar deve dar aos alunos experiéncias amplas de aprendizagem; assim como € preciso
aumentar a fluidez nos canais da aprendizagem continua.

Para aumentar a eficacia, a visdo prospectiva e a coordenagao das politicas do ensino ndo
superior, o Governo, de acordo com as necessidades do desenvolvimento de Macau a longo prazo, e
tendo em conta o estado actual do ensino nao superior, elaborou o Planeamento para os Proximos
Dez Anos para o Desenvolvimento do Ensino Nao Superior (2011 a 2020) (doravante designado por
“Planeamento decenal’), para determinar a direccdo e os objectivos do desenvolvimento para o futuro,
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e planificar as correspondentes politicas de garantia, para mobilizar todas as forcas da sociedade
para promover o crescimento do ensino ndo superior.

1. Perspectivas e politicas fundamentais
1.1 Perspectivas

As perspectivas do desenvolvimento do ensino ndo superior local para os proximos dez anos
sdo as seguintes: atendendo as necessidades a longo prazo do futuro desenvolvimento de Macau,
desenvolver-se-d0 ao maximo as componentes razoaveis e os mecanismos eficazes existentes no
ensino de Macau. Em cumprimento das politicas prioritarias de desenvolvimento, considerando
a necessidade da melhoria de qualidade do ensino, tendo por base a Educacdo, e atendendo ao
principio de promocdo da equidade, sera promovido, para além da implementacdo dos 15 anos
de escolaridade gratuita, o desenvolvimento do ensino especial e do ensino técnico-profissional.
Serd acelerado o ritmo da implementacdo das turmas reduzidas no ensino secundario. Criar-se-a
uma equipa docente com altas qualidades morais e competéncias profissionais, e formar-se-ao
curriculos e sistema pedagodgico que além de satisfazer as necessidades do desenvolvimento dos
tempos modernos, sejam também benéficos ao desenvolvimento dos alunos. Desenvolver-se-ao os
papéis importantes da educacdo continua e da aprendizagem ao longo da vida para o reforco das
habilidades de trabalho e da qualidade de vida da populagado e fornecer-se-3, através da formacao de
quadros qualificados, garantia eficaz para o desenvolvimento sustentavel de Macau.

1.2 Politicas fundamentais
1.2.1 Prioridade do desenvolvimento educativo

Tornar a prioridade do desenvolvimento da Educacao numa politica fundamental de longo prazo.
Dentro da planificacdo econdmica, social e urbana, priorizar o desenvolvimento educativo, bem como
a garantia dos investimentos nessa area no orcamento do Governo; ao mesmo tempo, mobilizar
em pleno toda a sociedade para dar atencdo e apoio a esse desenvolvimento, para em conjunto
assumir a responsabilidade na formacdo da geracao vindoura e na constru¢gdo duma sociedade de
aprendizagem.

1.2.2 Aumento da qualidade como missao nuclear

Considerar o aumento da qualidade como missdo nuclear do desenvolvimento futuro do ensino
ndo superior, particularmente no estabelecimento de um conceito qualitativo da Educacdo que
corresponda com as necessidades da evolugdo dos tempos, centrando-se nos trabalhos educativos
que visem a promogdo do desenvolvimento dos alunos, para que estes se desenvolvam de forma
saudavel, feliz e integral.

1.2.3 Concretizacdo do desenvolvimento coordenado das componentes do ensino ndo superior

Garantir o desenvolvimento coordenado dos diferentes niveis e tipos de educacdo a partir da
instituicdo de sistemas e da realizacdo dos investimentos educativos, especialmente no que toca a
necessidade de garantir a implementacao eficaz da escolaridade obrigatdria e gratuita, ao aumento
da taxa do acesso escolar dos alunos do ensino secundério complementar, ao desenvolvimento
do ensino técnico-profissional e da formacdo profissional em conformidade com as necessidades
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da diversificacdo adequada das industrias de Macau, sendo assim construido um sistema flexivel e
aberto para a educacdo continua.

1.2.4 Promocdo da equidade da Educacdo

Considerar a promocdo da equidade educativa como politica basica do desenvolvimento do
ensino ndo superior. Garantir, eficazmente, o direito a educacdo dos residentes segundo a lei,
principalmente as condigdes e oportunidades para concluirem a escolaridade obrigatdria, assim como
reforcar os apoios aos alunos das familias com dificuldades econdmicas e aos que tém necessidades
educativas especiais.

1.2.5 Desenvolvimento de um sistema escolar diversificado

Através de financiamentos e outros meios, incentivar as escolas a estabelecer-se como instituicao
pautada por uma filosofia pedagdgica distinta, por curriculos com énfase em aspectos especificos, e
por um modelo pedagogico particular, para que se ofereca mais opcdes aos alunos, no sentido da
formacdo de quadros qualificados para diversos sectores, em prol do desenvolvimento social.

2. Objectivos de desenvolvimento
2.1 Desenvolvimento dos diferentes niveis e tipos de educacao
2.1.1 Ensino infantil

- Fomentar a inovacdo do curriculo e dos métodos pedagdgicos do ensino infantil,
nomeadamente a promocao das actividades de aprendizagem a realizar, principalmente, de forma
[udica, evitando a sua tendéncia em se transformarem idénticos aos do ensino primario;

— Desenvolver os critérios de avaliacdo para a garantia da qualidade do ensino infantil e ajudar
as instituicdes deste ensino a atingirem um melhor desempenho qualitativo.

2.1.2 Ensinos primario e secundario geral

— Garantir que todas as criancas em idade escolar tenham condi¢des para concluirem a
escolaridade obrigatdria;

— Promover o sucesso da aprendizagem dos alunos e diminuir a sua taxa de repeténcia;

— Reforgar a ligagdo do ensino primario com o secundério geral no que diz respeito aos
curriculos, a pedagogia e ao desenvolvimento dos alunos, para que estes tenham experiéncias
completas e coerentes de aprendizagem;

— Incentivar a diversificacdo das formas de avaliacdo, reforcando o aconselhamento na
aprendizagem e aumentando, assim, a sua eficiéncia.

2.1.3 Ensino secundario complementar
— Aumentar a taxa de acesso escolar dos alunos deste ensino;
- Promover a implementacao das turmas reduzidas neste nivel de ensino;
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— Fomentar o desenvolvimento de sistemas e modelos diversificados do ensino secundario
complementar, incluindo a diversificacdo das instituicdes educativas, dos curriculos e dos modelos
de aprendizagem, bem como fornecer possibilidades de escolha aos alunos de acordo com os seus
interesses e capacidades.

2.14 Ensino técnico-profissional

— Desenvolver um ensino técnico-profissional que corresponda com as necessidades da
diversificacdo adequada das industrias;

— Optimizar os cursos do ensino técnico-profissional e aumentar os alunos deste ensino;

— Mobilizar o dinamismo das empresas na participagdo do ensino técnico-profissional.

2.1.5 Ensino especial
— Avancar efectivamente com a educacéo sobredotada;

— Aperfeicoar o diagnostico, a educacdo individual e os respectivos servicos dos alunos com
necessidades educativas especiais;

— Apoiar com maior suficiéncia e forca os encarregados de educagao e professores;

— Aumentar o investimento de recursos e optimizar os recursos humanos e todas as instalacoes
e equipamentos do ensino especial.

2.1.6 Educacao continua

— Criar o sistema de avaliacdo padronizada do ensino recorrente e implementar esse ensino de
forma flexivel e diversificada;

— Optimizar as diferentes condi¢des da populagdo para a educagdo continua;

- Desenvolver a educacdo comunitéria e a educacdo dos pais e criar um sistema de ensino
continuo, flexivel e aberto, para criar, em maior grau, uma sociedade de aprendizagem.

2.2 Desenvolvimento dos alunos

Para implementar o conceito de “desenvolvimento integral” e fazer face as necessidades do
desenvolvimento a longo prazo de Macau, e considerando a realidade da actualidade do ensino ndo
superior, o desenvolvimento dos alunos serd alvo de atencdo especial, desigandamente nas areas
seguintes:

2.2.1 Capacidade linguistica:

Aumentar eficazmente o interesse dos alunos pela leitura, elevar a capacidade de expressdo
e técnica escrita e a qualidade literaria dos alunos. Os alunos que terminem o ensino secundario
precisam de ter a capacidade da utilizacao proficiente de, pelo menos, uma lingua estrangeira;
enquanto os que tenham a lingua chinesa como lingua veicular de ensino, conseguem falar de forma
relativamente fluente madarim.
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2.2.2 Qualidade psicofisica:

Fomentar o desenvolvimento saudavel dos alunos, incluindo a sua saude fisica e psicoldgica,
assim como a boa capacidade de adaptacao social, para formar-lhes um estilo de vida saudavel.

2.2.3 Formacao moral e civica:

Reforcar a educagao moral e civica dos alunos, ajudando-os a terem valores positivos, a
reforcarem o seu conhecimento e o sentimento de identificacdo com a Patria e Macau, a adquirirem
uma boa consciéncia moral e civica e amor pela Patria e por Macau, bem como a participarem,
activamente, na sociedade e a terem maior capacidade de resistir as tentacoes e frustracoes.

2.2.4 Pensamento inovador:

Cultivar nos alunos as atitudes de iniciativa na aprendizagem e de pensamento positivo, bem
como o espirito inovador, para lhes desenvolver a capacidade de pensamento independente e critico.

2.2.5 Visdo internacional:

Formar nos alunos o sentimento de identificacdo com a historia e cultura local e uma atitude
cultural aberta e tolerante, assim como estimular-lhes o alargamento da sua visdo internacional e o
aumento da confianca nesse aspecto.

2.2.6 Qualidades artisticas:

Aumentar as qualidades artisticas dos alunos, incluindo dar-lhes conhecimentos artisticos,
cultivar o seu interesse pelas artes e bom gosto estético, bem como os sentimentos, a apreciacao
e a criacdo sobre artes; através da educacao artistica, desenvolver as potencialidades dos alunos e
aumentar as capacidades de observacdo, imaginacao e criacdo.

3. Medidas fundamentais

3.1 Garantia nos investimentos
3.1.1 Governo e sociedade:

- No orcamento anual do Governo, assente no principio da garantia do desenvolvimento
economico e da estabilidade financeira do Governo, garantir, como uma das medidas prioritarias, um
certo acréscimo dos investimentos do ensino ndo superior;

— Aumentar, até atingir um nivel desejavel, a percentagem da despesa com o ensino nao superior
no total da despesa publica do Governo;

- Através de dotacdo faseada, aumentar, gradualmente, a envergadura do Fundo de
Desenvolvimento Educativo, desenvolver ao maximo as fungdes de reserva e ajustamento do
financiamento educativo, reforcar o papel que este desempenha na orientacdo politica e no apoio
financeiro ao desenvolvimento da escola;

— Tomar iniciativa de aumentar, de forma adequada, os subsidios de propinas, de escolaridade
gratuita e do ensino recorrente, para oferecer iguais oportunidades de acesso escolar aos alunos;
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— Desenvolver ao méaximo o papel do Fundo de Acgdo Social Escolar, aperfeicoar os mecanismos
de apoio financeiro as familias com dificuldades economicas, evitando a perda de oportunidade
educativa, por essas razdes;

— Reforcar a gestao e supervisdo da utilizacdo dos encargos financeiros educativos da escola.
3.1.2 Escola:

— As despesas anuais com as remuneracoes e o regime de previdéncia do pessoal docente das
escolas particulares, sem fins lucrativos, do regime escolar local, deverdo constituir, pelo menos, 70%
dos rendimentos certos e permanentes da escola;

- Aumentar, gradualmente, a diferenca salarial entre as diferentes categorias de professores;
— Estabelecer um regime de previdéncia para todos os professores.
3.1.3 Pais:

— Dispor garantia financeira para a frequéncia escolar dos seus educandos.

3.2 Melhorar as escolaridades gratuita e obrigatdria
3.2.1 Governo e sociedade:
— Concluir, em 2012, a revisao do diploma legal que regula a escolaridade obrigatoria;

— Estender o subsidio de escolaridade gratuita, por turmas de 25 a 35 alunos, a todo o ensino
secundario geral, até ao ano lectivo de 2014/2015, e a todo o ensino secundario complementar até ao
ano lectivo de 2017/2018;

— O récio de turma/professor nos ensinos infantil, primério e secundario, sera, respectivamente,
em 2015, de 1:1.6, 1:19 e 1:2.4 e em 2020, de 1:1.7, 1:2.0 e 1:2.5;

— Reforcar o mecanismo preventivo do abandono escolar e saida dos alunos;

- Melhorar os mecanismos de acompanhamento de casos dos alunos da escolaridade
obrigatoria.

3.2.2 Escola e professores:

- Desenvolver ao maximo as funcdes do regime de ensino em turmas reduzidas, optimizar
o ambiente de ensino, aumentar em pleno a qualidade educativa, permitindo que os alunos com
diferentes necessidades sejam apoiados em todos os aspectos;

— Rever e melhorar os sistemas de avaliacdo, de transicao e de retencdo das escolas, promovendo
0 sucesso escolar de todos os alunos, reduzindo a taxa de retencao;

— Seguindo o espirito de “educar a todos sem discriminacao”, em principio ndo deve expulsar os
alunos da escolaridade obrigatoria;

— Reforcar a cooperacgdo entre a familia e a escola, e fomentar o crescimento saudavel dos
alunos.
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3.2.3 Pais:

— Estar atentos ao crescimento sauddvel e aos problemas de aprendizagem dos filhos,
promovendo o sucesso escolar;

— Assegurar que os filhos concluam a escolaridade obrigatoria;
— Criar condigdes e incentivar os filhos a prosseguirem os estudos;

— Comunicar, plenamente, com a escola e participar nos planos organizados pelo Governo e pela
escola, no sentido de promover, em conjunto, o crescimento dos alunos.

3.3 Reforco da equipa docente
3.3.1 Governo:

— Promover uma atitude de respeito para com os professores, tornando a docéncia uma
profissdo mais respeitada;

- Tomar a iniciativa de implementar o “Quadro Geral do Pessoal Docente das Escolas Particulares
do Ensino N&do Superior” e os diplomas legais envolvidos, nomeadamente a concretizacao do regime
de categoria e de mudanca de nivel, a atribuicdo do subsidio para o desenvolvimento profissional,
a reducdo das horas lectivas semanais dos docentes, no sentido de aumentar eficazmente a sua
garantia profissional e promover o seu desenvolvimento profissional;

— Melhorar o nivel profissional dos docentes para que, em 2020, a percentagem de professores
dos ensinos infantil, primario e secundario, com “formacdo pedagdgica” atinja, respectivamente, os
97%, 95% e 90%;

— Reforgar a coordenacgao da formacdo em servico do pessoal docente, alargar as areas
disciplinares da “formacdo dos professores principais”, continuar a desenvolver os planos de
“suspensdo provisoria das actividades lectivas para formagdo” e ‘licenca sabdtica para reciclagem’,
optimizar o Plano de Prémios para o Projecto Pedagogico e criar, de forma gradual, um bom sistema
de desenvolvimento profissional do pessoal docente;

— A partir de 2013, os novos directores das escolas e o pessoal de gestdo com cargos de nivel
superior e médio, deverao concluir a formacado reconhecida pelos servicos competentes.;

— Colaborar com as instituicdes educativas do ensino superior, para disponibilizar vagas para
acgoes de formagao pedagogica para os professores com necessidades;

— Incentivar os finalistas excelentes, do ensino secundario complementar, para que frequentem os
cursos do ensino superior em Educacdo, para preparar quadros qualificados para o corpo docente;

— Concluir, em 2014, a definicao do padrao de mandarim dos docentes da disciplina de Lingua
Chinesa (incluindo os docentes de mandarim), bem como preparar e iniciar, de forma ordenada, o
respectivo trabalho de teste;

— Reforcar, em cooperagdo com as instituicdes envolvidas, a formagdo para docentes de lingua
estrangeira, aumentando o nivel de ensino das linguas estrangeiras.

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2012

170



Planeamento para os Proximos Dez Anos para o Desenvolvimento do
Ensino Nao Superior (2011 a 2020)

3.3.2 Escola:
— Criar um regime de previdéncia para os professores das escolas particulares;
— Concretizar o regime das carreiras e de progressdo do pessoal docente;

— Realizar formagao adequada para propria escola, criando um mecanismo eficiente de
investigacao pedagogica.

3.3.3 Pessoal docente:

— Reforcar a missao educativa, respeitar as normas e deontologia profissionais, amando cada
aluno, ao mesmo tempo que “transmite conhecimentos” e “educa o aluno”;

— Planear, de forma dinamica, o seu desenvolvimento profissional, participando nas ac¢des de
formacdo em servico e pesquisas pedagogicas, reflectindo e aperfeicoando-se, de forma constante,
no sentido de aumentar a sua propria imagem profissional e o nivel da educacdo e do ensino.

3.4 Optimizacao do sistema escolar
3.4.1 Governo:

— Reservar terrenos para a expansdo da rede escolar, no planeamento urbano, particularmente
nos Novos Aterros;

— Incentivar o desenvolvimento do sistema escolar da escolaridade gratuita;

— Concluir, em 2015, a revisdo do Estatuto das Escolas ;

— Concluir, em 2014, a revisdo do diploma legal do ensino especial ;

— Concluir, em 2015, a revisao do diploma legal do ensino técnico-profissional ;

— Melhorar o regime do pessoal especializado da escola, desenvolver ao maximo as funcoes do
pessoal especializado, promovendo o desenvolvimento da escola;

- Optimizar o sistema das escolas oficiais, através da introducao de novas ideias e conceitos de
gestao;

— Continuar a apoiar as escolas na implementacao dos planos de optimizacao ambiental e de
instalacOes;

— Apoiar as escolas na colaboracdo com empresas e outras organizagdes sociais, para que
desenvolvam um ensino técnico-profissional diversificado, que satisfaga as necessidades do
crescimento econdmico e social;

— Subsidiar as escolas para a optimizagdo das diversas instalacoes.
3.4.2 Escola:

- Planear o desenvolvimento da escola, de acordo com os principios “aumentar as proprias
caracteristicas” e “satisfazer as necessidades sociais’;
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- Planear, eficazmente, a dimensao do desenvolvimento e o modelo educativo da escola,
optimizando o seu espago e equipamentos.

3.5 Aperfeicoamento da lideranca em educacdo e da gestao interna da escola
3.5.1 Governo:

— Assegurar a autonomia pedagdgica de todas as escolas e as autonomias administrativa e
financeira das escolas particulares. Ao mesmo tempo, regular, de acordo com a lei, o funcionamento
das escolas, estabelecendo um sistema coordenado e regulamentado que esclarece os direitos e
responsabilidades entre o Governo e as instituicoes educativas, com vista a aumentar a vitalidade
destas;

— Concluir, em 2015, a revisao do regime de contabilidade das escolas particulares;

- Rever os respectivos diplomas legais e proceder a uma definicao clara, entre escolas
particulares, “‘com fins lucrativos” e “sem fins lucrativos”.

3.5.2 Escola:
— Criar o Conselho de Administracdo, de acordo com a lei;

— Melhorar a estrutura da gestao interna, introduzir uma supervisdao democratica, bem como a
participacdo social e promover a modernizacao da administracdo escolar;

— Incentivar os alunos a gerirem os seus proprios assuntos e incrementar o sentimento de
pertenca dos alunos as escolas;

— Desenvolver as fungdes dos pais e das associacdes de pais no desenvolvimento da escola e no
processo educativo.

3.5.3 Pais:

— Participar, de forma activa, nas actividades das associagdes de pais e prestar atencdo a gestao e
ao desenvolvimento da escola.

3.6 Reforco das medidas de garantia da qualidade educativa
3.6.1 Governo:

— Concluir, em 2015, a definicdo do regime de avaliacdo dos alunos e a revisdo do regime de
inspecgao escolar;

— Continuar a realizar as avaliacdes global e especifica, estabelecer um sistema de avaliacao
integrado de auto-avaliacdo e avaliacdo externa da escola. Ajudar e orientar a escola para que
implemente reformas de acordo com os seus proprios problemas, aperfeicoar a gestao e ensino da
escola, aumentando a qualidade da educacao;

— Desenvolver as fungdes do Programa Internacional de Avaliacao de Alunos (PISA);

— Estabelecer um organismo de lideranca e coordenacao relacionado com a avaliacdo dos
alunos.
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3.6.2 Escola:

- Implementar uma avaliacao diversificada, reforcar a avaliacao formativa, incentivar os
professores a desenvolverem uma educacao inovadora e novos métodos educativos, ajudando os
alunos a aprenderem a aprender;

— Estabelecer sistemas de gestdo e mecanismos de trabalho, vocacionados para a melhoria da
qualidade educativa; dar importancia ao reforco do processo pedagdgico, relativamente a alocagao
de recursos educativos e organizacdo de trabalhos prioritarios da escola, no sentido da elevacao
geral da qualidade educativa.

3.7 Reforma do curriculo e do ensino
3.71 Governo:

— Concluir, em 2012, a definicdo do quadro de organizacdo curricular da educacdo regular.
Manter-se firme na optimizacdo da estrutura curricular, tendo por base o aluno e em fun¢do dos
principios do aumento da qualidade educativa e da promocdo do “desenvolvimento integral’;

— Concluir, em 2015, os trabalhos de estudo e elaboracdo das exigéncias das competéncias
académicas basicas e das instrucdes curriculares para cada nivel de ensino e cada disciplina da
educacdo regular, que serdo implementadas de forma plena e faseada;

— Apoiar as escolas na implementacdo de reformas curricular e pedagogica, através do Fundo de
Desenvolvimento Educativo;

— Ajudar as escolas na implementacdo do ensino criativo e do ensino em turmas reduzidas,
melhorando os métodos pedagogicos;

- Desenvolver o mecanismo de partilha dos recursos pedagdgicos, em conjugagao com a
aplicacao da tecnologia de informacao;

— Incentivar os docentes a compartilharem as suas experiéncias pedagogicas com os colegas, e
promover medidas de mutua aprendizagem e troca de experiéncia, no sentido da elevacdo do nivel
pedagogico dos docentes;

— Desenvolver as fun¢des do Fundo de Desenvolvimento Educativo, dando apoio, em termos de
docentes, curriculo, pedagogia e ambiente de aprendizagem, as escolas para aumento da capacidade
linguistica dos alunos, incluindo a de utilizacdo do mandarim e, pelo menos, de uma lingua
estrangeira para intercambio.

3.7.2 Escola:

— Desenvolver curriculos escolares proprios, que reflictam as caracteristicas e os objectivos da
escola;

- Aumentar a capacidade de lideranca e desenvolvimento curricular da escola, bem como a
literacia pedagogica dos professores;

— Estabelecer um regime de investigacdo pedagdgica colectiva, reforcar o intercambio e a
cooperacdo pedagodgica entre professores, aumentando a eficacia do ensino.

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012
173



Planeamento para os Proximos Dez Anos para o Desenvolvimento do
Ensino Néo Superior (2011 a 2020)

3.8 Promocao do desenvolvimento da educacao moral
3.8.1 Governo:

- Elaborar e implementar uma politica sistematica para a educagdao moral. Estabelecer
mecanismos da educacao moral, com coordenacao e suporte mutuo entre Governo, escola, familia e
sociedade;

— Desenvolver as func¢des do Centro de Educagao Moral, do Centro de Apoio Psico-Pedagogico
e Ensino Especial, dos Centros de Juventude e dos Centros de Actividades Educativas, para ajudar as
escolas a desenvolverem a educacao moral;

— Melhorar as fungdes do “Grupo de Apoio aos Acidentes e Crises Escolares”.
3.8.2 Escola:

— Aumentar as fun¢des do “Grupo de Trabalho da Educagao Moral”, em termos de planeamento,
lideranca, organizacdo, coordenacdo e avaliacao;

- Estabelecer, gradualmente, mecanismos de participacdo dos alunos na gestdao da turma e
desenvolvimento da escola;

- Aumentar o profissionalismo dos professores da educacdo moral e civica (incluindo o
desenvolvimento curricular).

3.8.3 Pais:
— Servir de exemplo a seguir, desenvolvendo as fun¢des morais da educagao familiar;

— Inteirar-se das eventuais dificuldades que os filhos podem enfrentar em cada nivel de ensino;
apoiar, estimular e orientar os filhos para que criem uma correcta filosofia de valores e de vida.

3.9 Reforco do desenvolvimento psicofisico dos alunos
3.9.1 Governo:

- Orientar e apoiar as escolas na implementacdo dos planos que visam o refor¢o da satde dos
alunos, encorajando-os a aproveitarem bem os tempos livres para aumentarem as suas capacidades
fisicas, a organizar, de forma cientifica, o seu horério de trabalho e descanso, e a criar bons habitos
de vida;

- Aumentar o nimero dos agentes de aconselhamento nas escolas, para as apoiarem na
realizacdo de mais actividades que elevem a qualidade psicoldgica dos alunos.

3.9.2 Escola:

- Através da realizacdo de aulas e actividades extracurriculares, dar aos alunos conhecimentos
sobre a vida saudavel e alimentacdo equilibrada, no sentido de reforcar as capacidades fisicas dos
alunos;

- Prestar, de forma mais sistemadtica, servicos de aconselhamento aos alunos, para reforcar a sua
qualidade psicoldgica, especialmente as suas capacidades de resisténcia as tentacoes e frustracoes.
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3.9.3 Pais:

- Cultivar nos filhos boas qualidades psicoldgicas, apoia-los na criagao de bons habitos de vida e
partilhar o prazer da vida saudavel com eles.

3.10 Promocao dinamica da Educacao Continua

3.10.1 Governo:

- Concluir, em 2012, a definicao do Estatuto da Educacao Continua;

- Concluir, em 2013, a definicdo do regime do subsidio ao ensino recorrente;

- Criar, em 2013, o mecanismo de “avaliacdo padronizada do ensino recorrente’, no sentido de
elevar a qualidade deste ensino;

- Rever, em 2013, a situacdo da implementacdao do Programa de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento Continuo para o planeamento das politicas de longo prazo;

- Aumentar o investimento na continuidade do impulsionamento da formacao continua e da
aprendizagem permanente;

-Proporcionar aos cidadaos, que trabalham por turnos, oportunidades para frequentarem cursos
do ensino recorrente, de forma mais flexivel;

- Reorganizar os recursos de aprendizagem da sociedade e proporcionar informacgdes de
aprendizagem aos cidadaos;

- Fomentar o desenvolvimento da educacdo comunitaria e da educacdo familiar, criando,
gradualmente, comunidades de aprendizagem.

3.10.2 Institui¢des relacionadas:

- Realizar vérios tipos de cursos de formagdo continua, para dar aos trabalhadores e aos idosos
oportunidades diversificadas de aprendizagem;

- Tornar os recursos educativos abertos aos cidadaos.

3.11 Alargamento da abertura da Educacdo ao exterior e da cooperacdo regional

3.11.1 Implementar, de forma ordenada, as medidas de ensino, constantes do Acordo Quadro de
Cooperacdo Guangdong-Macau;

3.11.2 Aprofundar a cooperacao educativa, com a provincia de Guangdong e outras regides do
Interior da China, bem como com a RAEHK e Taiwan, e impulsionar a cooperagao dos servicos e das
escolas, no ambito de varios aspectos, designadamente o desenvolvimento da escola, o intercambio
entre professores e alunos, e a melhoria do curriculo;

3.11.3 Continuar a participar no Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA),
organizado pela Organizacao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE);
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3.11.4 Desenvolver, em maior grau, a ligacdo estreita com a Organizacao das Nagdes Unidas para
a Educacao, Ciéncias e Cultura (UNESCO);

3.11.5 Reforcar o intercdmbio com os paises e regides de lingua portuguesa, e promover, com
uma visdo mais aberta, o desenvolvimento do ensino nao superior de Macau.

4. Avaliacao intercalar e actualizacao

4.1 Criacao do mecanismo de avaliacao intercalar

Realizar, em 2015, uma avaliagdo intercalar sobre a situagdo de concretizacao dos objectivos das
politicas e a eficacia da implementacdo das respectivas medidas, definidas pelo presente Planeamento.

4.2 Elaboracao de projecto de actualizagao

Elaborar e implementar, em 2015, de acordo com os resultados da avaliacdo intercalar, um
projecto de actualizacdo, no sentido da elevacdo da eficacia global do presente Planeamento.
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Balanco das accoes governativas no ano de 2011

As accoes foram prosseguidas sob a égide do principio “ter por base a populacao’,
orientando-se para a fundamentacao das decisdes politicas em estudos cientificos e a for-
macao de um sistema administrativo transparente, o que permitiu a concretizacdo de uma
série de trabalhos, entre eles o aprofundamento da reforma administrativa, o fortalecimento
da coordenacao centralizada da reforma juridica e o aperfeicoamento dos assuntos civicos e
municipais.

I. No dominio da Administracao Publica

1. Intensificacao das fun¢oes da consulta comunitaria e implementacao das nor-
mas para consultas

Os Conselhos Consultivos de Servicos Comunitarios tém desenvolvido de forma plena o
seu papel de ponte de ligacao entre a Administracdo e os cidadaos. Em articulacdo com os
Centros de Prestacao de Servicos ao Publico, os conselhos consultivos existentes nas diver-
sas zonas criaram 13 grupos de trabalho tematico, cujos membros se deslocaram directa-
mente as diferentes zonas comunitérias para a auscultacdo de opinides e sugestoes dos ci-
dadaos, participaram de forma activa no didlogo e cooperacdo inter-servigos e transmitiram
de forma atempada as opinides sobre as ac¢Oes relativas a vida da populacao, promovendo
deste modo o aperfeicoamento continuo dos respectivos organismos publicos.

Desde a sua criacao no inicio de 2009, os Conselhos Consultivos de Servicos Comuni-
tarios procederam a participacdo de 832 casos, tendo sido tratado ou resolvido um total de
616 casos, dos quais 143 foram a nivel inter-servigos. O Instituto para os Assuntos Civicos e
Municipais organizou 34 coloquios comunitdrios que permitiram a recolha de um total de
1 083 opinides e sugestdes dos cidadaos, registando-se deste modo o tratamento ou a re-
solucao de mais de 90% dos referidos casos.

A funcao dos coléquios comunitarios como plataforma de participacdo nos assuntos
comunitdrios tem vindo a aprofundar-se com a realizacdo de intercambios e da interaccdo
directa com os representantes das associacoes dos diversos sectores e os moradores das
varias zonas comunitarias, no intuito de tentar ir ao encontro da comunidade em geral, au-
mentar a transparéncia nas acgoes desenvolvidas pelo Governo e auscultar de forma ampla
as opinioes da populagao.

As “Normas para a Consulta de Politicas Publicas” foram implementadas de forma plena
nos organismos publicos, no sentido de auscultar com maior eficacia as opinides da so-
ciedade civil e aumentar a qualidade das consultas. Tais normas definem a regulamentagao
da consulta das politicas publicas, nomeadamente no que se refere a organizacao geral, a
divulgacado junto do publico e a avaliacdo final. E definem também os sete principios que
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devem ser respeitados nas consultas publicas, a saber: 1) Organizar e coordenar eficazmen-
te os projectos de consulta de politicas publicas; 2) Promover a igualdade de participacao
do publico; 3) Apresentar informagdes sobre as politicas de forma atempada e plena; 4)
Facilidades na obtencao das informacdes sobre a consulta e na apresentacao de opinioes;
5) Intensificar o dialogo e a colaboracdo entre organismos consultivos, associacoes civicas
e servicos; 6) Aumentar a transparéncia da consulta e a capacidade de resposta; 7) Revisao,
avaliacao e aperfeicoamento continuo.

2. Aperfeicoamento da gestao de pessoal e inicio do recrutamento centralizado

Com a publicacdo e entrada em vigor do Regime das Carreiras dos Trabalhadores dos
Servicos Publicos e do Regulamento Administrativo sobre o Recrutamento, Seleccao, e For-
macao para Efeitos de Acesso dos Trabalhadores dos Servicos Publicos, tornou-se possivel
a implementacdo de normas mais eficazes no recrutamento centralizado, formagado para
efeitos de acesso e gestao. Procedemos, em primeiro lugar, ao recrutamento de pessoal para
as carreiras de técnico superior e de adjunto-técnico. Os organismos publicos efectuardo
a definicao dos planos de recrutamento de pessoal, quer do quadro quer fora do quadro,
dando prioridade ao recrutamento de pessoal sob a forma de vinculacdo ao quadro.

Efectudmos um estudo sobre o mecanismo de queixas apresentadas pelos trabalhado-
res da Administracao Publica. Definimos ainda o documento para consulta sobre a conci-
liagdo centralizada; e estamos a produzir actualmente o documento para consulta sobre o
regime de contratos, com vista a impulsionar as ac¢oes de revisao desse regime. No ambito
do sistema de gestdo integrada dos recursos humanos e de decisdo politica, concluiu-se
basicamente a integracdo do sistema de gestdo das ac¢des de formagao e da base de dados
dos recursos humanos. Elabordmos também o plano de desenvolvimento do sistema de
gestao centralizada de pessoal.

3. Aperfeicoamento ordenado dos planos de formacao e criacao do Centro de For-
macao para os Trabalhadores dos Servicos Publicos

O Centro de Formacdo para os Trabalhadores dos Servicos Publicos entrou oficialmen-
te em funcionamento. Langou-se o Plano de Formacdo de Formadores, com o objectivo de
proporcionar aquele Centro os apoios necessarios no ambito dos docentes. Refor¢dmos a
avaliacao da eficacia das accoes de formacao, para que fosse possivel o seu aperfeicoamen-
to continuo.

Definimos os Planos de Formacao a Curto, Médio e Longo Prazo, com o intuito de pro-
mover, de forma prioritaria, a aplicacdo correcta e eficaz da Lei Basica na implementacao da
accdo governativa pelo pessoal de direccao e chefia; aprofundar os conhecimentos sobre o
estado da Nacao junto dos funcionarios nos varios niveis; elevar a capacidade de tomada de
decisoes politicas e de gestdao do pessoal e reforcar os conhecimentos tedricos; e adaptar-
se ao desenvolvimento do papel de Macau como plataforma de ligacao entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa e formar mais talentos da area de traducdo chinés-portugués.
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4. Optimizacdo das estruturas organicas e aumento das fun¢oes de coordenacao

Prosseguimos com a ordenacdo das estruturas e fun¢des do Governo, optimizamos
o funcionamento e servicos prestados pelo Governo e efectudmos a analise da criacdo ou
reestruturacdo dos organismos publicos responsaveis pela proteccao de informacgdes, eco-
nomia, desenvolvimento desportivo, assuntos portuarios, entre outros, para além de se ter
procedido a emissao de pareceres.

Desde 2009 até a presente data, efectudmos a reestruturacao de 18 organismos pu-
blicos, sendo que quatro foram extintos e seis recém-criados. Apos a reorganizacdo das
funcdes do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e da Direccdo dos Servigos de
Solos, Obras Publicas e Transportes, cridmos a Direccdo dos Servicos para os Assuntos de
Trafego e a Direccao dos Servicos de Proteccdo Ambiental, o que permitiu centralizar a ges-
tdo dos assuntos relativos ao transito rodovidrio e a proteccao ambiental, em articulacao
com as necessidades da aceleracdao do desenvolvimento social.

Concluimos a reestruturacao da Direccao dos Servicos de Administracao e Funcao Pu-
blica, de forma a articula-la com o desenvolvimento sustentavel da reforma administrativa,
concretizar o recrutamento centralizado e da formacao para efeitos de acesso e fortalecer as
funcdes de coordenacdo centralizada de pessoal, com o objectivo de alcancar o impulso da
tomada de decisoes cientificas e da abertura dos assuntos governamentais, optimizar o fun-
cionamento do Governo e os servicos prestados, aperfeicoar a gestao dos trabalhadores da
Administracao Publica e elevar as suas aptidoes em geral.

5. Aperfeicoamento do regime de responsabilizacao dos titulares de cargos publi-
cos e intensificacdo da promocao da integridade e da gestao dos recursos

Com vista a consolidacdo dos elevados padroes de conduta politica e profissional da
equipa de governagao, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau disponibili-
zou uma série de diplomas legais relativos ao regime de responsabilizacdo, o que permitiu
reforcar a formacdo de um Governo responsavel e promover a integridade.

Com a implementacdo do Estatuto dos Titulares dos Principais Cargos da Regiao Admi-
nistrativa Especial de Macau, das Normas de Conduta dos Titulares dos Principais Cargos
da Regido Administrativa Especial de Macau e dos Padroes de Conduta do Pessoal de Di-
reccdo e Chefia — Deveres e Responsabilidades em caso de Violagdo dos Mesmos, criou-se,
na dependéncia do Chefe do Executivo, a Comissao de Apreciacao de Pedidos relativos ao
Exercicio de Actividade Privada por parte dos Ex-titulares do cargo de Chefe do Executivo e
dos Principais Cargos, a qual procedeu, em conjunto com a Comissdo de Ftica para a Ad-
ministracdo Publica ja existente, ao estabelecimento dos principios e critérios determinantes
da ndo autorizagdo para o exercicio de actividades privadas apds a cessacdo de funcoes por
parte dos ex-titulares do cargo de Chefe do Executivo, dos titulares dos principais cargos e
de direccdo. Para além disso, concluiu-se a versao preliminar do projecto do diploma legal
relativo ao Regime de Desligacao do Cargo dos Titulares do Cargo de Chefe do Executivo e
dos Principais Cargos, estando a decorrer a sua analise e aperfeicoamento.
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No que respeita ao relatério de auditoria de resultados “Deslocacoes ao exterior em
missao oficial de servico dos trabalhadores da Administracdo Publica”, elaborado pelo Co-
missariado da Auditoria, cridmos um grupo de trabalho especializado, definimos orienta-
¢Oes e procedemos a revisdo completa do actual regime de deslocagdes ao exterior em mis-
sao oficial de servico, bem como a revisao do regime juridico concernente.

Todos os organismos publicos executaram o Acordo de Cooperacao — Plano para uma
Gestdo Integra, assinado com o Comissariado contra a Corrupcdo e procederam a promo-
¢do do Plano para uma Gestdo Integra (2.2 Fase). Sobre as recomendacdes do Comissariado
contra a Corrupgao, bem como o Relatorio de Actividades do Comissariado contra a Cor-
rupcao de 2010, os organismos competentes definiram as medidas de aperfeicoamento que
foram implementadas progressivamente. Prosseguimos com a implementacdo da educacao
sobre a integridade junto dos funciondrios publicos, incrementando a sua consciéncia de
aplicacdo correcta dos recursos publicos.

6. Aperfeicoamento da rede de servicos publicos e criacao do Prémio de Servico de
Alta Qualidade

Desde a entrada em funcionamento do Centro de Servicos da Regido Administrativa
Especial de Macau em finais de 2009, o nimero de servicos prestados pelos 14 organismos
publicos ai instalados aumentou de 86 para 101 actualmente, ou seja, registaram-se mais 15
servicos prestados, o que representa um acréscimo de 17%. Apos a conclusdo da segunda
fase de instalacao no final do corrente ano, o nimero desses organismos publicos sera au-
mentado para 23.

O Centro de Informacoes ao Publico ira lancar, no més de Dezembro do corrente ano,
a versao experimental do “servico de consulta online sobre o andamento dos processos em
resolucao”. Por outro lado, desenvolvemos a nova versao do Sistema Electronico de Trata-
mento de Queixas Inter-Servicos e reforcdmos a Base de Dados das Informacoes Governa-
mentais.

A Comissdo de Avaliacdo dos Servicos Publicos procedeu a avaliacdo de 42 organismos
publicos no ambito da certificacdo de qualidade dos seus servicos. Assim, verificou-se que
o numero de servicos com certificacdo de qualidade aumentou de 429 em 2009 para 460
em meados de Outubro do corrente ano, ou seja, mais 31 servicos, o que representa um au-
mento de cerca de 7%.

7. Intensificacdo da gestdo da seguranca da informacdo e aprofundamento das
aplicacoes dos servicos electronicos

O Centro de Dados do Governo langou o servico de fiscalizacao da seguranca da rede a
funcionar 24 horas. Em simultaneo, concluimos a edificacao da plataforma de recuperacao
de desastres.

Em articulacdo com o desenvolvimento do ePass, optimizdmos a funcdo de gestdao dos
servicos personalizados. Promovemos a utilizacdo das aplicacoes de impressos electroni-

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012

183



Area da Administracdo e Justica

cos para a prestacao de servicos, aprofundando cada vez mais a opcao pela entrega dos
impressos e tratamento dos assuntos directamente online. Neste momento, existe um total
de 655 impressos electronicos fornecidos por 37 organismos publicos, o que facilita a vida
da populacao e contribui para o impulso das medidas de proteccao ambiental, reduzindo o
uso de papel.

8. Ampliacdo da Certificacdo Internacional de Gestao da Qualidade e exigéncias ri-
gorosas na qualidade dos servicos

Os Servigos de Construcoes e Equipamentos Urbanos e a Divisdo de Oficinas e Arma-
zéns do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais concluiram a obtencao da certifi-
cacdo para o Sistema de Gestao da Seguranca e Saude Ocupacional (OHSAS 18001:2007),
tornando aquele Instituto o primeiro organismo publico dotado da referida certificacdo no
Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau. A Direccao dos Servicos de Identifi-
cacdo conseguiu estender este ano a certificacdo concernente (ISO27001) a todos os seus
servicos e, em simultaneo, implementou o plano de accoes especificas sobre os servicos de
qualidade e melhoramento dos servicos. O Centro de Dados do Governo conseguiu obter a
certificacdo internacional 1SO27001 para a Seguranca da Informacao.

9. Aperfeicoamento dos beneficios e apoios na funcao publica e reforco do dialogo
e participacao

Actualizdmos os montantes do prémio de antiguidade e dos subsidios de residéncia e
de familia, simplificamos as formalidades e os procedimentos administrativos desse regime
e actualizamos os vencimentos e pensodes dos trabalhadores da Administracao Publica.

Em conformidade com a legislacdo sobre o apoio judiciario em virtude do exercicio de
funcdes publicas, cridmos, na dependéncia do Chefe do Executivo, a Comissdo de Patrocinio
Judiciario para o Exercicio de Fungdes Publicas, a qual compete analisar os pedidos de con-
cessao de apoio judicidrio nos processos judiciais em que sejam demandados por acto ou
factos ocorridos em virtude do exercicio de funcdes publicas os trabalhadores dos servigos
publicos, assim como se emitiu parecer sobre a regulamentacdo dos respectivos procedi-
mentos e do modelo de impresso a utilizar nos referidos processos.

Il. No dominio da Justica

1. Reforco da coordenacdao central da reforma juridica e aperfeicoamento do orde-
namento juridico

No decurso da edificacdo do sistema juridico, o Governo da Regido Administrativa Es-
pecial de Macau tem impulsionado de forma gradual a coordenagao das acgoes de produ-
cao e revisao das leis e regulamentos, para além de ter promovido as respectivas medidas e
mecanismos de acordo com as diferentes fases de desenvolvimento e lancado progressiva-
mente as accoes concernentes.
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No Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o Ano Financeiro de 2011, o Chefe
do Executivo apresentou, pela primeira vez, as “Propostas de lei do Governo da Regido Ad-
ministrativa Especial de Macau para o ano de 2011” a Assembleia Legislativa, as quais inclu-
iam 15 projectos de diplomas legais do plano anual de producao legislativa, de modo a que
fossem impulsionados, de acordo com o grau de preméncia, aqueles projectos de diplomas
relacionados com os assuntos civicos e municipais e com a qualidade de vida dos cidadaos.
A implementacdo de tal medida marcou a passagem do Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau para um novo patamar no ambito do planeamento da edificacdo do sis-

tema juridico.

Em articulacdo com o plano anual de producao legislativa no ambito da coordenacao,
promocao e concretizacdo, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau criou,
com base nos organismos funcionais anteriormente existentes e através de fusao, a Direc-
cdo dos Servicos da Reforma Juridica e do Direito Internacional que se tornou num organis-
mo publico especializado na coordenacdo juridica, ao qual cabera o acompanhamento do
plano anual de producao legislativa definido pelo Governo da Regido Administrativa Espe-
cial de Macau.

O impulso do mecanismo de coordenacdo central da reforma juridica consiste num
processo evolutivo que exige, de forma permanente, a realizacdo de pesquisa, revisao, su-
marizacao e aperfeicoamento, assim como serd necessario alcancar o equilibrio e proceder
a coordenacao articulando-a com o desenvolvimento social e os recursos juridicos do Go-
verno da Regido Administrativa Especial de Macau, nomeadamente os recursos humanos.
Em todas as circunstancias, o Governo tem envidado esforcos para efectuar bem as accoes
de coordenagao relativas aos diplomas legais, reforcando o didlogo com a Assembleia Le-
gislativa, com vista a permitir, por um lado, a conciliagdo das ac¢des de edificacao do siste-
ma juridico com as necessidades do desenvolvimento social, e por outro lado, aperfeicoar o
enquadramento juridico da Regido Administrativa Especial de Macau.

O actual mecanismo de coordenagao central da reforma juridica entrou em funciona-
mento no corrente ano, motivo pelo qual serd necessario aplica-lo na pratica por um perio-
do de tempo e tirar, de forma atempada, as possiveis conclusdes das experiéncias colhidas.
Em relacao as accoes a desenvolver no futuro, o Governo da Regido Administrativa Especial
de Macau vai reforcar, imprescindivelmente, o didlogo com a Assembleia Legislativa para
que seja impulsionado o aperfeicoamento continuo do mecanismo de coordenagao da pro-
ducdo legislativa.

Até 20 de Outubro do corrente ano, o Governo da Regiao Administrativa Especial de
Macau apresentou um total de 20 propostas de lei a Assembleia Legislativa, das quais sete
estavam incluidas no Plano de Producao Legislativa e as restantes 13 ndo constavam desse
plano. Deste modo, 10 propostas de lei foram ja aprovadas na especialidade, nove foram
aprovadas na generalidade e estdo na fase de apreciacao na especialidade, e uma esta a
aguardar a sua discussdo e votacao na generalidade pelo plenério. Além disso, o Chefe do
Executivo promulgou 32 regulamentos administrativos. As leis e os regulamentos admi-
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nistrativos promulgados no corrente ano envolviam diversas dreas importantes das ac¢oes
desenvolvidas pelo Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau, o que permitiu
articular, de forma atempada e eficaz, a accao governativa com o desenvolvimento social,
resolver diversas matérias relacionadas com os assuntos civicos e municipais e com a vida
da populacao, alcangar o objectivo da accao governativa no melhoramento da qualidade de
vida, e bem assim, impulsionar o aperfeicoamento do ordenamento juridico da Regiao Ad-
ministrativa Especial de Macau.

2. Recensao e adaptacao legislativa
Foram concluidos, na sua esséncia, os projectos seguintes:

1) Recensao relativa a situacdo de vigéncia das leis e dos decretos-lei promulgados entre
1976 e 19 de Dezembro de 1999 (num total de 2 123 diplomas), a qual consiste na andlise e
definicdo clara dos motivos e fundamentos da determinacdo de ndo vigéncia de cada diplo-
ma legal, remetendo os resultados da analise aos organismos competentes para efeitos de
confirmagdo, concluindo as acgoes de confirmacao da situacao de vigéncia desses diplomas
previamente vigentes com a colaboracao activa dos diversos organismos funcionais;

2) Conclusao da elaboracdo de regras e critérios sobre a adaptacao de diplomas legais
previamente vigentes, bem como o inicio das accoes de adaptacdo das leis e dos decretos-
lei actualmente em vigor, estando a decorrer o estudo sobre a viabilidade da proposta de
legislacdo da adaptacao legislativa, que implicard a intensificacdo da cooperacao com a As-
sembleia Legislativa;

3) Conclusdo da listagem das leis e dos decretos-lei mais importantes no quadro dos
cinco grandes Codigos, definicdo dos critérios para a sua verificacdo e inicio das ac¢des de
verificacao das traducoes em lingua chinesa dos diplomas legais constantes dessa lista.

3. Promocao e divulgacao juridica
1) Aprofundamento da divulgacdo da Lei Basica

Efectudmos o estudo sobre a criagao do Pavilhdo de Exposicoes sobre a Lei Basica, o
qual serd instalado no Forum de Macau de acordo com os planos preliminares tracados,
pelo que estamos a acelerar o amplo processo de recolha e tratamento sistematico das in-
formagdes concernentes.

Através da diversificacdo das actividades de divulgacao juridica, continudmos a promo-
ver amplamente a divulgacdo da Lei Basica junto da sociedade civil. Os organismos especia-
lizados iniciaram, de forma planeada, a inclusao do principal conteido de cada capitulo ou
seccao dessa lei nas diferentes actividades de divulgacao juridica sobre temas especificos.
Estas actividades tiveram uma forte adesdo da populacao, visto ter-se registado um total de
32 000 participantes, verificando-se assim um acréscimo em comparacao com o numero de
26 000 pessoas no ano passado.
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2) Intensificacdo das accoes de generalizacdo do Direito junto da camada juvenil

Os jovens sao os principais destinatdrios das accoes de divulgacdo e generalizagdo do
Direito realizadas pelo Governo da Regiao Administrativa Especial de Macau, motivo pelo
qual desenvolvemos este ano cinco séries de actividades nos estabelecimentos de ensino.
Mais de 8 000 alunos, professores, encarregados de educacao e assistentes sociais partici-
param nessas actividades, o que desenvolveu efeitos positivos no reforco dos conhecimen-
tos dos jovens no ambito do Direito e da prevencao da criminalidade.

Aprofundamos a formacdo de jovens voluntérios das “Forcas de Divulgacao Juridica’,
com vista a formar prioritariamente um grupo de jovens conhecedores das leis de Macau e
conferir-lhes, por um lado, influéncia de pares nos seus comportamentos, e por outro lado,
cultivar uma nova geracao com capacidade para impulsionar a divulgacao do Direito em
Macau. Paralelamente, organizamos uma série de actividades de generalizacdo do Direito,
no sentido de lhes incutir a consciéncia de cumprimento da lei e os conhecimentos juridicos
e normativos, recorrendo a jogos de aprendizagem, realizacdo de actividades em equipa e
intercambios, entre outros.

3) Desenvolvimento dinamico de diversas actividades de divulgacao juridica sobre
temas especificos

Em conformidade com as caracteristicas das diversas comunidades, iniciamos activa-
mente varias actividades de divulgacao juridica sobre temas especificos, as quais visavam
promover os diplomas legais recém-promulgados e estreitamente ligados a vida da popu-
lacdo. No corrente ano, foram remetidos mais de 235 artigos de imprensa sobre diversos
temas especificos da area do Direito para fins de publicacdo nos jornais e drgaos de comu-
nicacdo social, assim como foram realizados cerca de 130 programas de radio e televisdo
para a divulgacao juridica junto da populacdo. Optimizamos as formas de generalizacdo do
Direito através da internet e atendemos as consultas juridicas efectuadas por cerca de 1 900
pessoas através do “hotline de generalizacdo do Direito para consulta juridica telefonica”,
tendo-se assim registado um aumento em relacdo ao numero de 1 490 pessoas no ano an-
terior e demonstrado eficacia no dominio da divulgacao juridica.

Neste momento, existem 109 variedades de panfletos e folhetos com informacoes juri-
dicas que colocamos, gratuitamente, a disposicao dos cidadaos, prevendo-se assim a distri-
buicdo de cerca de 167 400 exemplares no corrente ano. Além disso, inicidmos este ano o
plano de compilagdo de colectaneas da legislacao de Macau, bem como a edificacdo de uma
rede informatica mais aperfeicoada para a generalizacdo do Direito.

4. Formacao juridica

Concluiram-se, em 28 de Junho do corrente ano, as ac¢oes desenvolvidas para o Ter-
ceiro Curso de Formacdo de Magistrados. Os nove recém-formados ja integraram a equipa
de magistrados, dos quais quatro foram nomeados para o cargo de juiz e cinco para o car-
go de delegado do Procurador. Também se concluiram as ac¢oes relativas ao concurso de
admissdo ao Quarto Curso de Formacdo de Magistrados, para o qual foram admitidos 12
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estagidrios. Para além disso, continudmos a providenciar actividades de formacao continua
e de reciclagem para magistrados, com a colaboragao do Instituto Nacional de Formagao
de Magistrados Judiciais e do Instituto Nacional de Formacao de Magistrados do Ministério
Publico.

Concluimos as accoes referentes a prova de conhecimentos e ao exame psicotécnico
destinados aos 4 903 candidatos ao curso de habilitacdo para ingresso nas carreiras de
oficial de justica. O nimero de formandos a admitir neste curso sera de 120, com vista ao
preenchimento de 110 vagas de oficiais de justica nos orgdos judiciais e ao recrutamento de
pessoal de reserva. Concluiu-se, em Fevereiro, a realizacdao do curso de formagao para aces-
so a categoria de escrivdo do Ministério Publico adjunto, assim como se iniciou, em Junho,
o curso de formacao para acesso a categoria de escrivao judicial adjunto, visando favorecer
os orgaos judiciais quer na elevacao da qualidade dos oficiais de justica, quer da eficiéncia
da administracdo judicial.

Concluiram-se os cursos de formagao para acesso a categoria de segundo-ajudante e
de primeiro-ajudante dos servicos dos registos e do notariado, os quais foram frequentados
por 32 e 42 funcionarios, respectivamente.

Criou-se, no corrente ano, o Curso de Aprofundamento de Direito e Pratica Juridica na
Administracdo Publica, no sentido de intensificar de forma planeada e sistematica a forma-
cdo integrada do pessoal da area do Direito, visando deste modo proporcionar aos forman-
dos conhecimentos solidos necessarios ao cumprimento das tarefas juridicas na Adminis-
tracdo Publica, incrementar a sua capacidade pratica e reforcar a sua capacidade de ensino
nas vertentes de planeamento, lideranca e exercicio de fun¢des na formagao. Continuamos
a realizar, de forma prioritaria, actividades de formacao vocacionadas para a elevacdo do
nivel de conhecimentos juridicos e da aptidao profissional do pessoal que executa a lei, en-
tre as quais o Curso Tematico sobre a Lei Basica, os cursos de formagdo sobre arbitragem,
mediacdo e conciliacdo e os cursos relacionados com ac¢des de reforma juridica, tendo-se
registado um total de 505 formandos. Por outro lado, providenciamos de forma regular 31
acgdes de formacdo para o ingresso na funcao publica, de formagdo continua e de forma-
cao especifica, tendo-se contado com a participacao de um total de 1 184 formandos.

Realizaram-se dois coloquios tematicos sobre “Questdes mais abordadas do desenvol-
vimento diplomatico da China”, visando intensificar os conhecimentos sobre matérias do
dominio internacional junto do pessoal de direccao e chefia dos diversos organismos pu-
blicos, para que estes conhecessem melhor as politicas diplomaticas nacionais, bem como
os principios e a posicdo a tomar nas acgdes diplomaticas. Além disso, foram organizados
workshops sobre a composicao de relatorios de execucao dos acordos internacionais, des-
tinados ao pessoal que desempenha funcoes relacionadas com o Direito Internacional, com
vista a elevar a sua aptidao nas operacoes préticas.

Providenciamos trés modalidades de accoes de formacao para advogados estagiarios,
nomeadamente no dambito do Processo Penal, Processo Civil e Direito Administrativo, a pe-
dido da Associacdo dos Advogados de Macau.
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A nova fase do Programa de Cooperacdo na Area Juridica entre a Unido Europeia e o
Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau incluiu essencialmente a organizagao
de sete seminarios e um workshop.

5. Estudos juridicos, traducao e publicacao

Prosseguimos com a publicacdo dos resultados alcancados nos estudos sobre algumas
areas do Direito, assim como procedemos a traducao e edicdo dos materiais didacticos con-
cernentes, lancando, deste modo, as bases para a formacdo de pessoal da é&rea do Direito.
Por conseguinte, foram editadas quatro publicacdes de estudos especificos e concluida a
traducao de trés publicacdes de lingua portuguesa para a lingua chinesa.

6. Assuntos do Direito Internacional

Até 15 de Outubro do corrente ano, foram publicadas nove resolugdes adoptadas pelo
Conselho de Seguranga das Nagoes Unidas, visando tornar publico o seu contetdo relativo
a situacdo internacional; cinco tratados multilaterais que envolvem essencialmente a cita-
¢do e notificacdo de actos judiciais e a obtencdo de provas em matérias civil e comercial;
46 acordos bilaterais relativos a extensao da area de jurisdicao consular dos consulados de
diversos paises a Regido Administrativa Especial de Macau; e demais acordos para evitar a
dupla tributacdo e prevenir a evasao fiscal.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau participou como membro da
delegacao chinesa, na 6.* sessao da Comissao Especial para a Convengao sobre os Aspectos
Civis do Rapto Internacional de Criancas, organizada na cidade de Haia da Holanda. Tam-
bém participAmos na 14.? edicao da Conferéncia Anual de Combate ao Branqueamento de
Capitais na Regido da Asia-Pacifico, que teve lugar na India.

I1l. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais
1. Aceleracdo da preparacao da criacao do Centro de Seguranca Alimentar

Em conformidade com a situacao social em concreto e as necessidades, os organismos
especializados estdo a acelerar a realizagao do estudo e a elaboragao do projecto da Lei da
Seguranca Alimentar, no sentido de atribuir ao Instituto para os Assuntos Civicos e Muni-
cipais as funcoes especificas de desenvolvimento das accoes relacionadas com a seguranca
alimentar. No ambito das ac¢oes de preparacao da criacao do Centro de Seguranca Alimen-
tar, prevemos a conclusdo do processo legislativo da Lei da Seguranca Alimentar para o
proximo ano e, posteriormente, a entrada em funcionamento desse centro.

Por outro lado, esta ja disponivel a pagina electronica especifica de Informagdo sobre
Seguranca Alimentar, que permite fortalecer a emissao e interaccao referentes as informa-
¢oes de seguranca dos alimentos, proporcionar aos cidaddos as informacoes mais actualiza-
das e assegurar a seguranca dos alimentos. Através da cooperacao regional e da prestagao
de apoio especializado, intensificdmos as accoes de formagao do pessoal, os intercambios
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técnicos e as accoes de cooperacao, assim como elevdmos a capacidade técnica da equipa
de trabalhadores que realiza accoes de seguranca alimentar, adequando-os ao desenvolvi-
mento das mesmas.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau tem estado muito atento as in-
fluéncias trazidas pela inflacdo na vida da populacdo em geral, dai ter apoiado este sector
de actividade na diversificacdo e introducdo de fontes de abastecimento mais directas, au-
mentando o fornecimento de diferentes géneros alimentares para alargar as opcoes de con-
sumo dos cidaddos, para que sejam criadas condicdes favordveis a manutencao dos precos
através dos mecanismos de mercado, nomeadamente a concorréncia leal. Também apoiou
tal sector na organiza¢do de visitas a cidade de Hefei da provincia de Anhui, a Tailandia, a
Taiwan, entre outros, para além da deslocacao de grupos de comerciantes de produtos ali-
menticios frescos e vivos até a zona de Nansha da cidade de Guangzhou, para que fossem
efectuadas as conversacdes comerciais necessdrias. Por outro lado, o Instituto para os As-
suntos Civicos e Municipais e demais organismos publicos criaram em conjunto uma pagina
electronica que disponibiliza os precos dos produtos alimentares, com vista a facilitar a vida
dos cidaddos na consulta das informagoes sobre os precos na internet, o que contribuira
para a tomada de boas decisdes de consumo pelos cidadaos.

2. Resolucao do problema das inundacoes

Procedemos a conclusdo dos trabalhos de substituicao das valvulas de maré em diver-
sas ruas e zonas da cidade, assim como efectudmos a limpeza dos pogos de filtracdao de
aguas fluviais, das fossas abertas, das bocas de escoamento e dos esgotos de drenagem, o
que resultou na remocao de cerca de 9 000 baldes de lama, para que fosse assegurada a
capacidade de escoamento do sistema de esgotos subterraneos.

Concluimos as obras de drenagem por meio do ramal de esgotos na zona da Avenida
de Almeida Ribeiro, com vista a acelerar o escoamento das aguas e aliviar o stress devido
as inundacgdes nos periodos de chuva forte. Langdmos as obras de melhoramento do siste-
ma de drenagem na zona da Rua da Ribeira do Patane, renovando cerca de 800 metros de
esgotos subterraneos, o que aumentou de forma eficiente a capacidade de tratamento das
aguas nessa zona. Iniciaram-se as obras de substituicdo dos esgotos de maiores dimensoes
para a drenagem das aguas pluviais, para que fosse melhorada a situacao das inundacoes
verificadas nos bairros antigos da Taipa durante os periodos de chuva forte e das marés-
-cheias, para além de que fosse diminuida a ocorréncia de entrada de agua do mar no peri-
odo de tufao e das altas marés.

3. Parque tematico de pandas

Desde a sua inauguracdo até a presente data, o Pavilhdo dos Pandas tem funcionado de
forma favoravel, assim como se verificou uma receptividade razoavel, tendo-se registado,
até meados de Outubro, um total de 218 000 visitantes.

Com vista ao melhoramento das instalagdes complementares, criou-se um Centro de In-
formagao sobre os Pandas-Gigantes no Parque de Seac Pai Van de Coloane, assim como se
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instalou uma Loja de Lembrancas nesse parque. Também se realizou, no corrente ano, uma
série de accoes de optimizacdo no parque para responder as necessidades dos cidadaos,
nomeadamente a instalacdo de uma cobertura para proteccdo contra o sol e a chuva no
local onde se faz fila a entrada do pavilhdo, o aumento de equipamentos de diversao para
criancas, entre outros

4. Edificacao e gestao municipal

Actualmente, as zonas verdes de Macau atingiram uma area de superficie superior a
12 milhdes metros quadrados, ocupando assim 41,6% da &rea total do territdrio de Macau.
No corrente ano, tiramos o melhor proveito do espaco limitado para o alargamento das
areas verdes e lancamos as accoes de enverdecimento tridimensional, como, por exemplo,
a criagdo de um espaco verde no terraco do edificio do Mercado Vermelho e do Mercado
da Taipa que permite reduzir a temperatura interior em 2,5 °C. Concluiremos até ao final do
corrente ano em 22 localidades diferentes a accao de enverdecimento tridimensional dos
depositos de lixo e das instalagdes sanitarias publicas iniciada no ano passado.

Continudmos a envidar esforcos para reduzir o nimero de contentores de lixo nas vias
publicas com vista ao melhoramento ambiental e da salubridade. Procedemos, no corrente
ano, a substituicdo de mais de 110 desses contentores, através da construcao de sete de-
positos fechados para recolha de lixo e da instalagao de oito depdsitos com capacidade
de compressao do lixo, os quais ja comecaram a ser utilizados. Aumentamos o numero de
locais publicos de recolha selectiva do lixo de 221 no ano passado para 245 actualmente,
tendo-se registado 310 edificios participantes no projecto de recolha selectiva do lixo do-
méstico nos edificios habitacionais, para além de cinco edificios comerciais e de cerca de
155 entidades, entre as quais organismos publicos, escolas e instituicdes, que também par-
ticiparam nesse projecto. Também incrementamos o projecto de recolha de vidros no plano
de recolha de residuos reciclaveis.

Efectudmos as obras de remodelacdo referentes a varios jardins municipais, conclui-
mos as obras de instalacdo da cobertura de rede nos campos livres existentes em Macau,
iniciaram-se as obras relativas ao Mercado Provisorio da Ribeira do Patane, concluiram-se
as obras de construcdo do Edificio para os Vendilhdes do Mercado de lao Hon e iniciou-se
o estudo sobre o a optimizacdao do apetrechamento do Mercado de Sdo Domingos.

5. Enriquecimento da vida pelo seu conteddo

Prosseguimos com o lancamento de actividades culturais, recreativas e desportivas di-
versificadas, entre as quais as “Actividades Recreativas e Desportivas da Festividade do Ano
Novo Lunar do Coelho” realizadas na altura do ano novo chinés. Estas actividades incluiam
10 programas de grande envergadura que foram bem acolhidas pela populacao.

Realizédmos um total de 148 sessdes de 52 actividades integradas na 30.* Semana Verde,
sob o tema “Cidade Verde, Lar de Sonho”, que visavam divulgar a importancia da criagdao de
espacos verdes e da conservacao natural e incentivar os cidadaos a participar nas accoes de
edificacdo de zonas verdes.
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Continudmos a organizar os cursos de animacdo cultural e recreativa, o Festival Recrea-
tivo e o Plano de Leitura para Jovens e Criangas de Guangzhou, Hong Kong e Macau, assim
como realizdmos os espectaculos de dpera chinesa, a Feira de Arte, o Concerto ao Anoite-
cer, a Festa da Lusofonia, o Festival “Fringe” da Cidade de Macau, que contribuiram para o
desenvolvimento fisico e mental dos cidadaos e desportivos e aumentaram a sua qualidade
de vida. Até meados de Outubro, foram organizadas mais de 50 actividades diversificadas
que contaram com a participagdo de um nimero superior a 400 000 pessoas.

Através do desenvolvimento das fun¢des dos museus e dos locais de exposicao, con-
seguimos organizar diferentes exposicoes e actividades complementares, o que permitiu
demonstrar o papel de Macau como ponte de encontro cultural entre a China e o Ocidente
aos residentes locais e aos turistas, promover o intercambio, elevar a imagem cultural de
Macau. De salientar, o Museu de Arte de Macau organizou 22 exposicoes de grande es-
cala em 2011; o Museu das Ofertas sobre a Transferéncia de Soberania de Macau realizou
sete actividades de exposicao tematica; e o Centro Cultural de Macau também apresentou
24 programas internacionais de grande envergadura em 2011. Além disso, muitas obras de
criacdo artistica local colheram comentérios positivos do publico em geral.

6. Educacao civica

As accoes de educacdo civica continuaram a desenvolver-se no eixo da série de activi-
dades “Macau, Cidade com Cortesia’, recorrendo a formas diversificadas e tirando proveito
dos diferentes canais de divulgacao para integrar a consciéncia da conduta civica, da entrea-
juda entre vizinhos, da saude e higiene, proteccdo ambiental, conservacdo dos pandas, entre
outros, tendo-se registado a participacao de 18 000 cidadaos.

O Quiosque de Educacao Civica instalado na Praca de Ponte e Horta entrou em funcio-
namento no corrente ano, o que permitiu providenciar uma base para o desenvolvimento
da educacao civica e favoreceu o aprofundamento das acgdes concernentes na Zona Sul.
Paralelamente, procedemos, por um lado, a distribuicdo e colocacdo de materiais publici-
tarios em linguas estrangeiras, nomeadamente em inglés, indonésio e vietnamita, nos ba-
res com acesso a internet e estabelecimentos comerciais mais frequentados por residentes
estrangeiros, e por outro lado, deslocdmo-nos regularmente a diversos pontos turisticos e
zonas de lazer para a realizacdo de ac¢des de educacdo civica junto dos turistas e trabalha-
dores estrangeiros, tendo-se, deste modo, transmitido as informacdes sobre a educacao ci-
vica as diferentes comunidades e promovido a edificacgdo de um ambiente comunitario com
harmonia e entendimento mutuo.

IV.Outros dominios

1. Assuntos eleitorais

Temos procedido a auscultagdo das opinides de diversos sectores relativamente ao de-
senvolvimento do sistema politico. Desde a constituicao do terceiro Governo da Regiao Ad-
ministrativa Especial de Macau até meados de Outubro do corrente ano, foram recolhidas,
através dos meios de comunicacao social, semindrios realizados, pagina electrénica do Go-
verno, cartas apresentadas pelas associacoes e interpelacoes dos Deputados, 162 opinides
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dadas por especialistas, académicos, politicos e dirigentes das associacdes, tendo existido
assim canais de comunicacao que favorecem o dialogo livre.

Da andlise das opinides recolhidas, verifica-se que, de um modo geral, os diversos sec-
tores da sociedade entendem que a manutenc¢do da estabilidade do sistema politico da Re-
gido Administrativa Especial de Macau constitui condigdes relevantes para assegurar a pros-
peridade, estabilidade e desenvolvimento a longo prazo de Macau. Em simultaneo, conside-
ram que ha necessidade de introduzir alteracdes adequadas as duas metodologias conexas,
no sentido de melhor adaptar-se a evolucdo da sociedade. Por outro lado, ha quem entenda
que se deve concentrar todos os esforcos no desenvolvimento econdmico de Macau, na
melhoria da qualidade de vida da populagao, na articulagao com o 12.° plano quinquenal do
Estado e no desenvolvimento da Ilha de Henggin, enquanto outros entendam que a questao
de desenvolvimento do sistema politico de Macau tem que ser ponderada com prudéncia e
submetida a discussdes racionais, precedendo da andlise das opinides apresentadas pelos
diversos sectores.

2. Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente e documentos de
viagem

Concluimos as duas primeiras fases do projecto de sublimacdo do Bilhete de Identidade
de Residente do tipo cartdo inteligente, isto €, do tipo contacto para o tipo sem contacto.
Também promovemos as aplicacoes do Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo
inteligente nos quiosques de servico automatico. Até meados de Outubro de 2011, um total
de 93 paises e regides concordou em conceder o privilégio de isencdo de visto ou visto a
chegada aos titulares do Passaporte da Regido Administrativa Especial de Macau, registan-
do-se um aumento de 13 paises face a periodo idéntico do ano passado. Além disso, um
total de 9 paises e regides concedeu o privilégio de isencdo de visto ou visto a chegada aos
titulares do Titulo de Viagem da Regido Administrativa Especial de Macau.

Linhas de accao governativa para 2012

I. Administracao Publica

A reforma da Administracdo Publica tera como objectivos prioritarios o aperfeicoamento
dos mecanismos de consulta e o reforco da gestao centralizada dos funcionarios publicos e
da sua formacao, concretizando de forma ordeira e sistematica as diversas accoes no ambi-
to das reformas, elevando as capacidades de governagao e qualidade de servigos.

1. Padronizacao das accoes de consulta das politicas publicas e reforco dos estu-
dos sobre a administracao publica

Iremos acompanhar a implementacdo das Normas para a Consulta de Politicas Publicas,
recolher as opinides dos servicos publicos e prestar-lhes a devida assisténcia. Oportuna-
mente, iremos avaliar os resultados e aperfeicoar continuamente os mecanismos.
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Sera reforcada a eficacia do mecanismo de coordenacao central das reformas no ambito
da administracao publica. O Conselho Consultivo para a Reforma da Administracao Publica,
a Comissao de Coordenacdao da Reforma da Administracao Publica e a Direccao dos Ser-
vicos de Administracao e Funcao Publica reestruturada irdo realizar estudos, coordenar as
accOes de consulta e reforgar a avaliacdo das politicas.

Iremos reforcar as funcdes dos Conselhos Consultivos de Servicos Comunitarios, colo-
quios comunitarios e sessdes publicas do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais,
bem como intensificar a colaboracdo estreita e a complementaridade entre o Governo e a
populacdo, de modo a que o didlogo assente na comunicacdo bidireccional passe gradual-
mente a ser uma interaccdo multidireccional, com vista a recolher as opinides das diferentes
camadas sociais, formando assim um mecanismo de consulta mais eficaz.

Na sequencia da reestruturacao da Direccdo dos Servicos de Administracao e Funcao
Publica, foi criada uma unidade vocacionada para o estudo de reformas no ambito da ad-
ministracao publica. Cabe a esta unidade programar de forma sistematica e elaborar planos
sobre o rumo das reformas da Administracdo Publica de Macau e dos regimes dos traba-
Ihadores da funcao publica.

2. Concretizacao da gestao centralizada do pessoal e aperfeicoamento dos regimes
juridicos da funcao publica

Recrutamento centralizado

A Direcgao dos Servicos de Administracdo e Funcdo Publica ird discutir juntamente com
0s servicos publicos em causa sobre o recrutamento e as exigéncias funcionais, com vista a
concretizacao das accdes de recrutamento centralizado do pessoal e de formacao para efei-
tos de acesso, revendo constantemente a situagdo da execugao e procedendo ao respectivo
melhoramento. Iremos potenciar os efeitos da Base de Textos de Provas e aperfeicoar o sis-
tema de gestao das operacoes de recrutamento, além de aumentar as equipas de apoio do
recrutamento centralizado e continuar a organizar as ac¢des de formagdo necessarias.

Tendo como pressuposto assegurar a racionalizacdo das despesas no dominio das fi-
nancas publicas, a prestacao de servicos de qualidade e o funcionamento normal da Admi-
nistracao, iremos aperfeicoar ainda mais a gestao da dimensdao do nimero de trabalhadores
da Administracdo da Regido Administrativa Especial de Macau. Iremos construir gradual-
mente um novo modelo do sistema centralizado de gestdo de pessoal e proceder a andlise
sobre a racionalidade da dimensdo do nimero de trabalhadores dos vérios organismos e
unidades.

I[remos optimizar os servicos electronicos e de apoio aos contribuintes do Fundo de
Previdéncia dos trabalhadores dos servicos publicos e promover ac¢oes para aumentar os
conhecimentos dos contribuintes sobre os investimentos para efeitos de aposentacdo. Sera
concretizado um projecto que ird permitir aos titulares das pensdes de aposentagao e so-
brevivéncia tratar por si da prova de vida anual através do recurso a maquinas de servico
automatizado.
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Formacao centralizada

Para efeitos da aplicacdo do Regulamento Administrativo sobre o “Recrutamento, Selec-
cdo, e Formacdo para Efeitos de Acesso dos Trabalhadores dos Servicos Publicos” e tendo
em conta as linhas de accao governativa bem como as exigéncias funcionais e o desenvol-
vimento da vida profissional dos trabalhadores de diferentes categorias, iremos organizar
cursos de formacdo para acesso, estando prevista para 2012 a organizacao de 10 turmas
para trabalhadores dos niveis 3 a 6.

Para reforcar e consolidar as competéncias pedagogicas e técnico-profissionais do Cen-
tro de Formagdo para os Trabalhadores dos Servicos Publicos, iremos discutir com orga-
nismos vocacionados para a formacao locais e do exterior a possibilidade de assinatura de
protocolos de cooperagao.

Iremos organizar cursos para elevar as competéncias e conhecimentos de funciondrios
de diferentes categorias de acordo com os resultados do Inquérito sobre as Necessidades
de Formacao dos Trabalhadores da Funcao Publica, bem como iremos, com base nos resul-
tados positivos alcancados nos programas de curta duracdo, elevar o nivel qualitativo das
acgoes de formacdo, implementando de forma organizada os planos de formagao a médio
e longo prazo, com vista a consolidar as aptidoes profissionais dos funcionarios de todas
as categorias. Iremos organizar ac¢oes de formacdo de conteudo diferenciado para respon-
der as necessidades dos funcionarios ao longo da sua carreira e aperfeicoar os regimes de
formacao, a fim de promover o desenvolvimento dos recursos humanos da Administracao
Publica.

Continuaremos a organizar o Curso de Altos Estudos da Lei Basica de Macau, o Curso
de Mestrado em Administracdo Publica da Regido Administrativa Especial de Macau e cur-
sos tematicos que tém como destinatarios os quadros superiores de Macau, bem como o
Programa de Aprendizagem de Traducdo e Interpretagdo das Linguas Chinesa e Portuguesa
em colaboracdo com a Direccao Geral de Interpretacdo da Comissdo Europeia, ao qual po-
dem candidatar-se todos os residentes permanentes titulares de licenciatura.

Aperfeicoamento do regime juridico da funcao publica

A actualizacdo das remuneracoes dos trabalhadores da Administracdao Publica trata-se
de um tema complexo e que envolve vérias areas. Com base na analise das remuneracdes, o
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau ird efectuar o estudo sobre a criagao
de uma comissdo para apreciacao das remuneragoes, bem como serdo estabelecidas regras
para a actualizacdo das remuneragdes tendo em conta os diversos factores do desenvolvi-
mento econdmico e social da Regido Administrativa Especial de Macau, com vista a formar
um mecanismo objectivo e cientifico para a apreciacao das remuneracoes dos trabalhadores
da Administracao Publica.

I[remos elaborar um documento de enquadramento da consulta sobre a conciliagao cen-
tralizada, bem como acompanhar os estudos e concretizar o mecanismo de tratamento de
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queixas apresentadas pelos funcionarios. Iremos proceder a elaboracdo do texto de consul-
ta sobre a revisao do regime de contratos para a recolha de opinides. Apos a organizacao e
analise das opinides e sugestoes recolhidas, sera apresentada uma proposta de revisao.

3. Reforco da gestao humanizada e promocao do espirito de equipa

Iremos providenciar apoio psicologico e accoes de solidariedade aos funciondrios, com
vista a prestar-lhes assisténcia necessaria. Sera organizado um conjunto de competicdes
recreativas, culturais e desportivas e outras actividades de intercambio para que os traba-
lhadores estejam imbuidos de espirito de equipa. Sera também promovida a participacdo
dos membros familiares nessas actividades para apoiar os trabalhadores, estimulando-os e
constituindo a sua forca motriz para que possam obter maior satisfacao no trabalho.

4. Regime da responsabilizacao dos titulares de cargos publicos

O regime de responsabilizacdo dos titulares de cargos publicos esta basicamente con-
cluido. O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau ird promover o reforgo
da consciéncia de responsabilizacao dos titulares de cargos publicos, garantir a aplicagdo
correcta e cumprimento rigoroso da legislacdo e assegurar uma administracao rigorosa de
acordo com a lei a nivel da execucdo. Ao mesmo tempo, serdo organizados um conjunto
de accoes de formacdo especifica sobre temas concretos e um coléquio sobre a ética ad-
ministrativa, a responsabilidade administrativa na aplicacdo da lei e a gestao por resultados
do governo, com vista a aprofundar os conhecimentos dos dirigentes sobre as normas que
regulam o seu comportamento.

5. Promocdo da integridade e aplicacao racional dos recursos publicos

Iremos estudar os relatdrios, directrizes, sugestdes e recomendacoes do Comissariado
contra a Corrupcao e Comissariado da Auditoria. Apds feita uma andlise profunda e uma
ponderacdo cuidada destes elementos, iremos optimizar os regimes e normas, desenvolver
as aplicacdes do Programa de Governo Electronico para promover a simplificacdo dos pro-
cedimentos administrativos e aumento da transparéncia e aperfeicoar o regime da adminis-
tracdo financeira publica.

Em conformidade com o Relatorio de Actividades do Comissariado contra a Corrupgdo
de 2010, vamos fortalecer as ac¢oes de formacao sobre o Cddigo do Procedimento Admi-
nistrativo e respectiva legislacdo, no sentido de aumentar conhecimentos dos funcionarios
publicos sobre a nogdo e consciéncia de conhecer, cumprir e executar a lei, para além de
clarificar o ambito da competéncia propria das entidades tutelares e dos organismos publi-
cos nos termos da lei, as responsabilidades e a relacdo entre si, com vista a assegurar a ad-
ministracdo de acordo com a lei.

Na sequeéncia do relatorio de auditoria de resultados “Deslocacdo ao exterior em missao
oficial de servico dos trabalhadores da Administracdo Publica” elaborado pelo Comissariado
da Auditoria, inicidmos os trabalhos de revisdo deste regime, recolhemos opinioes e analisa-
mos as sugestoes, com vista a aperfeicoar o respectivo regime.
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6. Optimizacao da estrutura da Administracao e reorganizacao das fun¢oes

Para dar resposta as necessidades do desenvolvimento social, procederemos a um
ajustamento racional da estrutura organizacional do Governo. A criagao da Direccao dos
Servicos da Reforma Juridica e do Direito Internacional, a reestruturacao da Direccdo dos
Servicos de Administracdo e Fungao Publica e a integracao do Fundo de Pensdes na area da
Administracdo e Justica contribuem para o impulsionamento eficaz da reforma administra-
tiva e da coordenacao da reforma juridica, em termos de gestao e resultados. Com base no
supracitado, no proximo ano iremos dar prioridade aos seguintes trabalhos:

Iremos proceder a uma revisdo global da estrutura da Administracao e da distribuicao
de fungdes pelos varios organismos, reorganizando a distribuicao de funcdes e reforcando
a coordenacao, de forma a responder as necessidades das linhas de accao governativa e do
desenvolvimento sustentado da Regido Administrativa Especial de Macau.

Com base na reorganizacao das fung¢des do Instituto para os Assuntos Civicos e Muni-
cipais e da Direccao dos Servicos de Solos, Obras Publicas e Transportes, continuaremos, no
proximo ano, a apresentar uma proposta clara sobre a definicao das funcdes do Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais e de outros servicos tendo em conta os principios de
coordenacao e planeamento e de articulacao e desenvolvimento, procedendo a clarificagao
dos direitos e responsabilidades, integracao dos recursos humanos e elevagao dos resulta-
dos e eficiéncia dos trabalhos, para dar resposta as necessidades do rapido desenvolvimen-
to da sociedade.

7. Aperfeicoamento da rede de servicos publicos e avaliacao da qualidade

As obras de construcdo do Centro de Servicos da Regiao Administrativa Especial de
Macau (3.% fase) vao estar concluidas. Iremos continuar a alargar o ambito de servicos ofe-
recidos, no sentido de produzir os melhores efeitos. Iremos promover o programa “Carta de
Qualidade” inter-servigos, alargando o nimero de servicos a integrar este programa, nome-
adamente os servicos relacionados com a qualidade de vida da populacao e os projectos
inter-servicos. Os organismos publicos irdo submeter-se a avaliacao da Comissao de Avalia-
¢ao dos Servigos Publicos, a fim de garantir que o desempenho destes organismos continue
a responder as expectativas e elevar a qualidade dos servios prestados. Iremos divulgar os
resultados do primeiro concurso Prémio de Servio Publico de Alta Qualidade de 2011.

8. Reforco dos servicos de atendimento ao publico e prestacao de esclarecimentos,
elevacdo da eficiéncia e aumento da transparéncia

Vamos elevar ainda a eficiéncia de funcionamento do Centro de Informacdes ao Publico,
optimizar o sistema electronico de distribuicdo de senhas dos balcdes de atendimento, com
vista a encurtar os periodos de espera e elevar a eficiéncia. Optimizaremos a Base de Dados
das Informagdes Governamentais, garantindo deste modo que os cidadaos recebam atem-
padamente as informagdes. Serd ampliado o ambito de consulta do servico de Consulta
Electronica do Andamento dos Processos e alargado o tipo de processos incluidos.
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9. Generalizacao da Certificacao Internacional de Gestao da Qualidade e aperfeico-
amento do funcionamento e gestao

O Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais adoptou os parametros da ISO nas
suas actividades de controlo de qualidade, seguranca informética e seguranca e saude pro-
fissionais. Os Servicos de Zonas Verdes e Jardins do Instituto e as quatro divisdes a eles
subordinadas, a Divisdo de Informatica e a Divisao de Saneamento Basico irdo candidatar-
-se a certificacao 1SO9001, 1SO27001:2005 e OHSAS18001. A Direccao dos Servicos de Iden-
tificacdo ird concretizar a segunda fase do plano de ac¢des especificas sobre os servicos de
qualidade e melhoramento dos servicos, optimizando mais os servicos de retaguarda.

10. Aprofundamento do projecto “Governo Electronico”

Iremos aprofundar o desenvolvimento global do projecto “Governo Electronico” em
quatro vertentes, a saber:

1) Definicao de um planeamento global. Iremos apresentar orientacdes para o aperfei-
coamento do projecto “Governo Electronico”, nomeadamente nos ambitos da coordenacao,
pardmetros técnicos, regulacao dos processos de trabalho e servicos electronicos.

2) Aperfeicoamento das infra-estruturas informaticas. Serdo feitos estudos nas verten-
tes de gestdo técnica de informacoes, desenvolvimento das aplicacoes, partilha de dados e
infra-estruturas tecnologicas, bem como construcdo faseada de estruturas técnicas de infor-
matica de uso comum e parametros de gestdo e técnicas certificadas internacionalmente.

3) Aplicacao de meios electronicos na gestao interna. Iremos promover medidas para a
reducao do recurso ao papel nos procedimentos administrativos e o uso de meios electro-
nicos, bem como construir uma plataforma para a entrega de impressos electronicos online.

4)  Aplicacdo de meios electronicos na prestacdo de servicos publicos. Iremos alargar
a gama de servigos prestados no ambito do projecto ePass. Sera realizado estudo da viabili-
dade de lancar um projecto integrado de identificacdo do cidadao que recorre aos servigos
publicos via online. Iremos lancar uma versdo movel do Portal do Governo, uma versao
sem obstaculos e uma aplicacdo de telemodvel do tipo inteligente. Sera elaborado o plano de
desenvolvimento dos quiosques informativos electronicos, enquanto meios indispensaveis
para a prestacao de servicos electronicos.

Il. No dominio da Justica

1. Implementacao do plano de iniciativas legislativas e impulso do desenvolvimen-
to do regime de certificacao profissional

Em resposta as necessidades de desenvolvimento social, o Governo da Regido Adminis-
trativa Especial de Macau apresentou a Assembleia Legislativa o plano de iniciativas legisla-
tivas para 2012, as quais incluem a “Lei da Seguranca Alimentar” da drea da Administracdo e
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Justica. Para garantir a concretizacdo do plano anual de iniciativas legislativas, iremos tomar
as seguintes medidas:

1) Estreitar as relacoes de didlogo com a Assembleia Legislativa e apresentar os projec-
tos legislativos de acordo com o plano de prioridades, proporcionar o feedback das consul-
tas e os dados suficientes para analise e consulta, incrementar a interaccdo e cooperacao
entre os orgaos administrativo e legislativo e colaborar com a Assembleia Legislativa na
apreciacao dos diplomas.

2) Definir claramente as matérias cuja normagao ¢ feita através de lei de acordo com o
Regime juridico de enquadramento das fontes normativas internas e proceder a organizacao
sistematica e a analise das sugestoes recolhidas nas consultas de acordo com as exigéncias
das Normas para a Consulta de Politicas Publicas, de forma a garantir que as propostas de
lei venham ao encontro das necessidades reais.

3) Proceder a coordenacao, por parte dos organismos da érea juridica, dos projectos de
diplomas legislativos apresentados pelos organismos competentes em diferentes fases des-
de a sua criacao, uniformizando as exigéncias técnicas juridicas, bem como articular com as
acgoes de formacdo de aprofundamento do Direito, elevando o nivel do pessoal da area de
Direito no ambito da producao e analise juridica, de forma a garantir a qualidade dos pro-
jectos de diplomas legislativos.

4) Langar o Sistema de Coordenacdo Central da Reforma Juridica, vocacionado para
acompanhar o andamento dos projectos constantes no plano de iniciativas legislativas e
obter informagdes oportunas sobre o estado da situacao dos projectos em curso, resolven-
do atempadamente os problemas que entretanto surgirem.

5) Aperfeicoar continuamente os trabalhos tendentes a impulsionar o plano de iniciati-
vas legislativas, nomeadamente nas vertentes de articulacdo inter-servigos, fiscalizacao das
diferentes fases do processo legislativo, elaboracao do plano de iniciativas legislativas e pro-
ducao de relatorios sobre cada etapa do processo.

Em articulacdo com as realidades da situacao social e do desenvolvimento econdmico,
iremos definir a forma de avaliacdo, atribuicdo e habilitacdo ao exercicio de cada profissao,
com vista a elevar o nivel profissional e a aceitacao dos diversos profissionais, aperfeicoan-
do deste modo o sistema de certificacdo profissional em Macau.

2. Aprofundamento das acc¢oes de recensao e adaptacao legislativa e apresentacao
de propostas sobre a producao legislativa

Iremos proceder, com base nos resultados alcancados, a adaptacdo das leis e decretos-
lei anteriormente vigentes, findo o qual serdo entregues aos servicos competentes para efei-
tos de confirmacdo. Iremos também apresentar sugestoes sobre a viabilidade de langar uma
iniciativa legislativa no ambito da adaptacado e por outro lado iremos averiguar a correcgao
das versdes traduzidas para chinés de importantes leis e decretos-lei vigentes, apresentando
solucoes para a sua rectificacao.
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Em resposta as necessidades de aprofundamento das medidas, iremos continuar a
estreitar as relagdes de cooperacdo com a Assembleia Legislativa e manter uma troca de
informacdes eficaz no ambito dos trabalhos de adaptacao legislativa, nomeadamente, a via-
bilidade de iniciativa legislativa neste dominio e a correccdo das versodes traduzidas. Iremos
envidar esforcos para assegurar uma interaccao séria e construtiva tanto no aspecto das so-
lugoes legislativas como na vertente técnica, com vista ao aperfeicoamento das medidas de
construcdo do sistema juridico da Regido Administrativa Especial de Macau.

3. Reforco das accoes de sensibilizacao juridica e promocao da nogao de Estado de
Direito junto da sociedade

1) Fortalecimento das redes de cooperacdo e aprofundamento do conhecimento
da Lei Basica

Iremos promover ac¢des de sensibilizacao e divulgacdo da Lei Basica junto da socieda-
de, reforcar a cooperacao entre os servicos publicos, aprofundar a cooperacao com as as-
sociagoes, potenciar os elementos positivos da sociedade para compor uma rede de recur-
sos do Governo e da sociedade civil, bem como promover ac¢des de sensibilizacdo de nivel
mais aprofundado, nomeadamente desenvolver um conjunto de cursos de aperfeicoamento,
semindrios e actividades de generalizacdo do Direito, com vista a aprofundar os conheci-
mentos da populagdo sobre a Lei Basica.

Continuaremos a desenvolver e aprofundar, a nivel interno do Governo, o ensino e a
aprendizagem da Lei Basica, nomeadamente promover uma exposicao aprofundada sobre
informacoes e conteudo principal dessa lei através de programas de estudos sobre temas
especificos, coloquios e workshops, tendo em conta a natureza de trabalho e as necessida-
des especificas dos organismos funcionais.

Iremos proceder, gradualmente, a tradu¢do para portugués de obras relativas ao estudo
da Lei Basica, alargando o ambito da divulgacdo e estudo dessa lei. Iremos impulsionar a
construcao de um museu dedicado a Lei Basica e aperfeicoar e enriquecer o seu espolio.

Sera produzida uma colectanea de textos pedagdgicos de referéncia sobre a Lei Basica
que tem como principais destinatarios os jovens e as criancas, para apoiar as actividades
de divulgacao das escolas. O Centro de Generalizacdo do Direito a criar no préximo ano ird
contribuir para que as criangas ganhem progressivamente mais conhecimentos sobre a Lei
Basica.

2) Aprofundamento activo das redes de divulgacao juridica escolares destinadas a
jovens

As acgdes de generalizacdo do Direito destinadas as camadas jovens continuarao a ser
a tarefa fundamental da politica de divulgacao juridica. Iremos construir mais redes esco-
lares de divulgacao juridica, melhorar a comunicacdo com os estabelecimentos de ensino
e organizar um conjunto de actividades e conferéncias de conteudo e teméticas diferentes
destinado aos estudantes, com vista a difundir junto deste universo de pessoas mais conhe-
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cimentos da lei, contribuindo para que eles se tornem em cidadaos responsaveis e conhece-
dores da lei.

3) Desenvolvimento integrado de redes diversificadas de divulgacao juridica para
actividades quotidianas

Continuaremos a reforgar as redes de divulgacdo juridica através da utilizacdo de meios
de comunicagdo social, potenciando os seus efeitos de difusao em larga escala. I[remos re-
correr a métodos diversificados para transmitir conhecimentos juridicos, nomeadamente, ar-
tigos da Imprensa, publicidade, programas televisivos e radiofonicos e rede electronica, ten-
do em consideracao as caracteristicas da legislacdo a promover e os destinatdrios, com vista
a construcao de uma rede de generalizacao do Direito eficaz. Iremos continuar a manter o
servico de consulta juridica por via telefonica, palestras regulares sobre o Direito, sessoes
ao ar livre de generalizacdo do Direito organizadas pelo Governo e pelas escolas utilizando
‘ecrans” gigantes, redes de distribuicdo de brochuras e panfletos de divulgacdo juridica e
publicacdo de colectaneas de obras juridicas e legislacao, medidas destinadas a aperfeicoar
a rede de generalizacdo de conhecimentos juridicos.

4. Aprofundamento da formacao juridica e garantia de administracdo segundo a lei

A accao fundamental destinada a aprofundar a formagao dos quadros juridicos consiste
na organizacao do Curso de Aprofundamento de Direito e Pratica Juridica na Administracao
Publica. Os formandos terdo oportunidade para ampliar os seus conhecimentos sobre a Lei
Basica, o Direito Civil, o Direito Processual Civil, o Direito Penal, o Direito Processual Penal, o
Direito Administrativo e o Contencioso Administrativo e familiarizar-se com estudos sobre
o Direito e producao legislativa, as técnicas de redaccao de leis e andlise juridica, com vista
a elevar globalmente o desempenho profissional e as capacidades dos quadros juridicos.
A organizacao continuada do curso ira contribuir para a constituicdo de uma reserva de
quadros juridicos para a formagdo de novas geracoes de juristas, consolidando as bases em
recursos humanos necessarios para o desenvolvimento do sistema juridico da Regido Ad-
ministrativa Especial de Macau.

I[remos incrementar as accoes de formacao juridica destinadas aos trabalhadores da Ad-
ministracdo Publica, nomeadamente o desenvolvimento de ac¢des de formacdo mais pro-
fundas sobre o Cédigo do Procedimento Administrativo para consolidar a administracdo de
acordo com a lei. Em simultaneo, continuaremos a organizar cursos que contribuam para
elevar o desempenho profissional deste pessoal em matéria de aplicacdo de lei e accoes de
formagao necessarias para a reforma juridica, bem como iremos divulgar o contetdo de leis
novas, garantindo deste modo que os responsaveis pela aplicacdo da lei conhecam bem a
legislacdo recém-publicada.

5. Articulacdo com os orgaos judiciais

12 formandos do 4.° Curso de Formacao de Magistrados irdo concluir a parte lectiva da
formacdo em Julho de 2012 para entrarem logo na fase de estdgio, com a duracdo de um
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ano, terminando toda a formagao em Julho de 2013. Iremos, em tempo oportuno, colaborar
com entidades do Interior da China, Portugal e Franca para organizar actividades de forma-
cao continua destinadas aos magistrados.

Iremos dar inicio ao concurso para o 3.° Curso de Habilitacdo para Ingresso na Carreira
de Funcionarios de Justica, com vista a preencher 110 vagas de funciondrios de justica nos
orgaos judiciais. O curso tera lugar em Abril de 2012, com a duracdo de um ano.

Iremos continuar a lancar, em tempo oportuno, accdes de formacdo para ingresso nas
carreiras de magistrados e de funciondrios de justica, bem como accdes de formacao para
acesso na carreira de funciondrios de justica, em resposta as necessidades do desenvolvi-
mento dos orgdos judiciais, oferecendo apoio e colaboracao no plano administrativo e em
matéria de recursos humanos.

Para efeitos de simplificacao processual e elevacao da eficiéncia judicial, foi dado inicio
aos trabalhos de revisdo das leis processuais. Apos analise da experiéncia de outras regi-
oes, a equipa de juristas constituida pelo Conselho Consultivo para a Reforma Juridica vai
concluir um relatorio sobre questdes relacionadas com mecanismos de resolucdo de litigios
sem ser por via judicial na Regiao Administrativa Especial de Macau. Os servicos competen-
tes irdo analisar com profundidade este relatorio para efeitos de promocao em Macau dos
mecanismos de arbitragem e reconciliacao, tendo sempre em atencdo as realidades locais,
no sentido de encontrar solu¢des para litigios, sem precisar do recurso a meios judiciais e
reduzir o volume de casos acumulados nos tribunais, contribuindo deste modo para elevar
a eficiéncia judicial.

6. Articulacdo com a Assembleia Legislativa

Iremos incrementar e ampliar as relacoes de dialogo com a Assembleia Legislativa, no
sentido de garantir que os projectos que integrem o plano de iniciativas legislativas para
2012 e outros projectos fora do plano, ajustados em resposta as necessidades do desenvol-
vimento social, estejam em condicdes para serem apreciados e aprovados. Iremos prestar a
nossa colaboracdo nos trabalhos relacionados com a apreciacao dos diplomas, esclarecer a
Assembleia a posicdo do Governo e as intencdes por detrds da iniciativa legislativa. I[remos
ouvir com atencdo as opinides dos senhores Deputados e efectuar uma analise séria das
suas sugestoes, tendo sempre presente o interesse global da populagao, com vista ao me-
lhoramento do ordenamento juridico da Regidgo Administrativa Especial de Macau.

Iremos colaborar plenamente com a Assembleia Legislativa, no sentido de avaliar a via-
bilidade das iniciativas legislativas no ambito dos trabalhos de recensdo e adaptacao legis-
lativa, contribuindo deste modo para que a legislacao de Macau esteja apta para responder
aos desafios dos tempos modernos.

Procedemos a ajustamentos do mecanismo de resposta as interpelacdes escritas dos
Deputados, no sentido de assegurar que as respostas cheguem atempadamente aos des-
tinatarios. Iremos, em tempo oportuno, avaliar a experiéncia de resposta as interpelacoes
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escritas dos Deputados, no sentido de rever o mecanismo, para melhor colaborar com a
Assembleia Legislativa no exercicio da sua responsabilidade de fiscalizacdo das politicas do
Governo.

Iremos continuar a designar representantes para estarem presentes nas sessoes da As-
sembleia Legislativa, em cumprimento das normas da Lei Basica e sujeitar-se as interpela-
¢oes orais dos Deputados. Iremos providenciar as informagdes solicitadas pela Assembleia
Legislativa e acompanhar as peticoes apresentadas pelos cidadaos.

7. Desenvolvimento das ac¢oes no ambito do Direito Internacional e promocao de
relacoes de cooperacao com o exterior

No exercicio dos poderes delegados pelo Governo Central e contando com o seu apoio,
o Governo ird continuar a promover e desenvolver a cooperagao juridica e judiciaria e os
assuntos no ambito do Direito Internacional e Regional, nos termos da Lei Bésica, com vista
a consolidar e ampliar o intercambio e a cooperacao de Macau com outros paises e regioes.

I1l. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

1. Elaboracdo da Lei da Seguranca Alimentar e instalacdo do Centro de Seguranca
Alimentar

Para incrementar as ac¢des de fiscalizacao, coordenacdo e articulacido no ambito da
seguranca alimentar, bem como garantir a seguranca dos géneros alimenticios, iremos
submeter a Lei da Seguranca Alimentar a Assembleia Legislativa e proceder a instalacao do
Centro de Seguranca Alimentar nos termos dessa lei apos a sua aprovagao, como também
iremos proceder a fiscalizacdo dos géneros alimenticios e reforcar as accoes de divulgacdao
de nocoes de seguranca alimentar aos sectores envolvidos e a populacdo e generalizar in-
formacoes de seguranca alimentar. Com a participacdo conjunta do Governo, dos sectores
envolvidos e dos cidadaos, serdao elevados os padroes de seguranca alimentar de Macau.

O pessoal técnico do Centro através do aperfeicoamento dos meios técnicos ira refor-
car as capacidades de inspeccao sanitaria e de andlise laboratorial, melhorar as medidas de
combate de epidemias e desenvolver accoes de avaliacdo de risco. Estes trabalhos incluem
a recolha de dados, a difusao de situacdes de risco, a recolha de amostras nos mercados, a
coordenacao de esforcos em caso de ocorréncia de incidentes de emergéncia, a despista-
gem de casos, a sinalizacdo de alerta e a divulgacao de informacdes.

Continuaremos a aprofundar a cooperacao entre Macau e a Provincia de Guangdong e,
em articulacdo com o ajustamento e aperfeicoamento das funcdes do posto fronteirico do
Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau, iremos elaborar e concretizar os procedi-
mentos de inspeccdo sanitdria dos produtos importados. Reforcaremos a colaboragao e o
intercambio entre as partes no ambito dos parametros das técnicas de inspeccdo e dos mé-
todos de examinacao, alargando os projectos de certificagdo da examinagao dos produtos
alimentares. Iremos manter relacdes de comunicagao regular e didlogo permanente com os
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servicos competentes do Interior da China, e bem assim, desenvolver projectos de coope-
racdo técnica e de investigacao cientifica em matéria alimentar e accoes de formagao, com
vista a reforcar o controlo de espécimes vivos exportados a Macau e elevar as condi¢oes de
salubridade, qualidade e seguranca destes produtos.

2. Optimizacao do modelo de funcionamento do Mercado Abastecedor e aperfei-
coamento das medidas destinadas a melhorar a qualidade de vida da populacao

Em articulacdo com o estabelecido no Acordo-Quadro de Cooperacao Guangdong-Ma-
cau, no que respeita as politicas dos postos fronteiricos e ao ajustamento das fun¢des do
posto fronteirico do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau que, em substituicdo
do Posto Fronteirico de Gongbei, passara a ser o unico posto responsavel pelo processa-
mento das viaturas que transportam produtos frescos para Macau, iremos instalar um novo
Mercado Abastecedor no Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai-Macau.

Para optimizar os trabalhos de controlo da higiene alimentar, planeamos transferir o
Centro de Seguranca Alimentar, Laboratorio e Servicos de Inspeccao e Sanidade do Instituto
para os Assuntos Civicos e Municipais, organismos competentes nas areas da seguranca
alimentar e da inspeccdo sanitdria, para o novo Mercado Abastecedor, de modo a permitir
a execucdo dos trabalhos de controlo sanitario, inspeccao e andlise de forma mais directa
e acelerada, garantindo deste modo a seguranca alimentar mediante o melhoramento das
técnicas.

Iremos aproveitar as oportunidades resultantes da transferéncia do Mercado Abastece-
dor para estudar sobre o aperfeicoamento global das condicoes de funcionamento do novo
Mercado Abastecedor, bem como optimizar o seu modelo de funcionamento e alargar as
suas dimensdes, aumentando os espacos fisicos para as suas operagoes, instalando mais
lugares para as bancas, através da actualizacao dos hardware e software, colaborar com ou-
tros organismos publicos competentes na descoberta de mais canais de abastecimento de
produtos alimentares, com vista a procura de fontes de abastecimento de produtos alimen-
tares adequadas a Macau. Iremos continuar a apoiar os sectores na introducao de produtos
de diferentes zonas para aumentar as fontes de abastecimento de produtos alimentares, a
fim de satisfazer as necessidades do mercado e proporcionar um maior equilibrio na manu-
tengao dos precos.

3. Reforco da gestao e edificacdo municipal e elevacao da qualidade de vida

Tendo em atencdo o fendmeno de evolucdo dos habitos de compra dos cidadaos e
em articulacdo com as necessidades de equipamentos sociais, iremos instalar centros para
compras segundo um modelo inovador junto das habitacoes publicas do Bairro da Ilha Ver-
de, das habitacdes econdmicas do projecto TN27 e no novo bairro comunitério de Seak Pai
Van, com vista a facilitar os residentes. Além disso, no planeamento urbanistico dos novos
aterros também esta prevista a constru¢ao de mercados, a fim de satisfazer as necessidades
de desenvolvimento.
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Serdo optimizadas as condicdes de funcionamento dos mercados municipais existentes
através da implementagao de um conjunto de medidas, designadamente, a alteracao da or-
ganizacdo interna dos espacos, o melhoramento das estruturas fisicas, o aumento de insta-
lacoes e equipamentos e a elevagao das suas capacidades funcionais.

Analisada a situacao das facilidades de deposito de cinzas nos cemitérios privados, tem-
plos e pagodes e a legislacdo reguladora destes recintos de regides vizinhas, produziremos,
em 2012, normas que regulamentem o funcionamento de depositos privados de cinzas, ten-
do em atencao aspectos como a segurancga contra incéndios, a ordem publica, as necessida-
des em termos de circulacdo vidria, as regras de construcao civil, a sanidade basica e o meio
envolvente.

Iremos continuar com o reordenamento das vias publicas da zona dos aterros da NAPE
e Areia Preta e realizar obras de embelezamento nos bairros antigos e ruas que dao acesso
aos locais que integram o Patrimonio Mundial da UNESCO. Inauguraremos o Centro de
Actividades de Fai Chi Kei, apto para proporcionar um espaco para actividades de lazer aos
moradores do bairro. Iremos iniciar obras de beneficiacdo em vdrias bibliotecas, com vista a
oferecer espacos de leitura em melhores condicdes a populagao.

I[remos concretizar o projecto de transformacdo da antiga estacdo de electricidade de
Coloane num museu e dar inicio as obras. Este museu ira exibir artigos dos sectores de acti-
vidade do passado de Coloane, para que os visitantes possam conhecer de forma sistemati-
ca a evolucao dos ramos de actividade tradicionais de Coloane, a sua componente cultural e
a sua historia, com beneficios para o desenvolvimento da industria turistica.

O planeamento do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau aponta para
o aproveitamento do piso subterrdaneo da Praca do Lago Sai Van para uma experiéncia
piloto de criacdo de um espaco dedicado a gastronomia com caracteristicas locais. A con-
cepcdo deste projecto comporta varias vertentes, incluindo um espaco de restauracao com
caracteristicas singulares, uma rua para compras de lembrancas e um auditorio ao ar livre,
compondo um complexo turistico junto do mar. A consulta publica relativa a este projecto
terd inicio em 2011. Iremos recolher amplamente as opinides e sugestoes da sociedade e no
proximo ano iremos optimizar o projecto com base nos resultados da consulta e realizar o
respectivo concurso publico.

4. Resolucao compreensiva do problema das inundacoes

Para efeitos de reducao e melhoramento da situacdo nas zonas mais facilmente afecta-
das pela inundagdo, iremos continuar a realizar as obras necessarias, designadamente:

(1) Substituicdo da comporta de escoamento de dguas pluviais ja antiga da zona da
Barra, reforcando deste modo a capacidade para impedir o refluxo das dguas do
mar;

4

(2) Na zona do Porto Interior, obstrucao das bocas de escoamento das 4guas pluviais
para o mar, evitando deste modo o refluxo do mar; iremos construir um sistema de
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canais para recolher as dguas pluviais do bairro e desvia-las para uma estacdo de
bombas a construir a Norte do Porto Interior, para efeitos de escoamento; iremos
construir uma casa de bombas de aguas pluviais, com a funcao de acelerar o esco-
amento de aguas e aliviar a situacdo das inundacoes. O inicio das respectivas obras
esta previsto para 2012 e a conclusdo das mesmas para 2014;

(3) Para reducao dos efeitos das inundacoes na zona da Rua da Barca, iremos continu-
ar com as obras de constru¢do da casa de bombas de aguas pluviais com canais de
drenagem do Bairro de Fai Chi Kei, prevendo que a mesma esteja pronta para ser
utilizada em 2013; e iremos lancar as obras de renovacao das canalizagdes antigas
das ruas da zona da Rua da Barca;

(4) Concretizacdo das obras de construcdo da nova estacao de bombas de aguas plu-
viais no lote de Tamagnini Barbosa — Ilha Verde (EP10), estando a sua conclusdo
prevista para 2014;

(5) O sistema de escoamento de dguas pluviais na Taipa tem melhorado bastante apds
a realizacdo de varias obras em 2011; iremos essencialmente elevar as capacidades
de escoamento das canalizacdes na baixa em 2012.

5. Continuacao das accoes de educacao civica e constru¢do em conjunto de uma
sociedade harmoniosa

Para efeitos de constru¢do de um sistema completo de educacao civica em Macau, es-
tamos a planear a criacdo de uma plataforma de dialogo, articular as accdes dos servigos
publicos com competéncias na promogao da educagao civica e reunir os esfor¢os dos esta-
belecimentos de ensino, associacoes dos encarregados de educacdo, associacoes de servico
social e meios de comunicacdo social. Através de contactos regulares e coordenacdo abran-
gente, iremos trocar experiéncias de promocao de educagdo civica com todos os agentes e
auscultar as opinides sobre o trabalho desenvolvido pelo Governo nesta area, incrementan-
do deste modo a interaccao entre o Governo e a sociedade civil, reunindo o contributo de
todos para a definicao de politicas e linhas de orientacdo no ambito da educacao civica.

Todas as actividades de divulgacdo no ambito da educacao civica serdo desenvolvidas
debaixo do lema “Construiremos em conjunto uma sociedade harmoniosa”. Iremos incenti-
var as pessoas a terem presente este ideal nas accdes do seu comportamento quotidiano e
procurar assumir sempre as responsabilidades de um bom cidaddo, no sentido de elevar a
consciéncia civica da populacao, dos trabalhadores nao-residentes e dos turistas, para efei-
tos de construcao de uma cidade harmoniosa, saudavel, limpa e bela.

O novo Centro de Recursos da Formacao Civica na zona Norte serd inaugurado em
2012 para servir a populacdo. Estas facilidades constituem importantes plataformas para o
desenvolvimento de ac¢des de educacdo civica nos bairros comunitarios, potenciando os
efeitos nestas zonas.
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6. Introducao de animais ornamentais e implementacao de medidas de conservacao

O Fundo dos Pandas ira criar um plano de apoio financeiro para prestar auxilio aos pro-
jectos educativos e de investigacao cientifica, a fim de realizar as metas de conservacao.

Iremos aperfeicoar e ampliar as instalacoes existentes do mini-jardim zoologico no
Parque de Seak Pai Van para atrair mais o interesse do publico, medidas que incluem a in-
troducao de aves atraentes, melhorar as condicoes de habitacdo dos animais e aumentar
as espécies de animais. Iremos melhorar o funcionamento do sistema veterindrio do jardim
zooldgico e criar um arquivo com as informagdes e dados dos animais, reforcando a sua
gestao.

7. Ocupacao dos tempos livres e enriquecimento da vida cultural com maltiplas ac-
tividades

Para criar um ambiente cultural animado em Macau e manter a qualidade das suas in-
tervencoes artisticas, iremos continuar a promover a organizacao de actividades culturais,
recreativas e desportivas diversificadas de alta qualidade e de varios niveis. Iremos incentivar
a criacao artistica local e procurar alargar os horizontes culturais das pessoas, potenciando
o papel de plataforma de intercambio cultural entre a China e o Ocidente de Macau.

Continuaremos a organizar actividades tipicas de quadras festivas, no sentido de pro-
porcionar a populagao e aos turistas uma vasta gama de celebracées com contetdo cultu-
ral. Iremos aproveitar as caracteristicas de recintos tematicos para a organizacao de expo-
sicoes. O Centro Cultural de Macau ird continuar a proporcionar uma oferta cultural de alta
qualidade ao publico, organizar accoes pedagogicas em artes e incentivar a criacdo artistica
de origem local.

Iremos continuar a organizar cursos, coldquios, workshops e actividades recreativas e
desportivas e accoes de difusao de leitura ao longo do ano através das bibliotecas dos bair-
ros comunitarios, com vista a enriquecer a vida cultural dos cidadaos.

IV. Qutros dominios
1. Assuntos eleitorais

A fim de promover os trabalhos relacionados com o desenvolvimento do sistema politi-
co de Macau, o Governo da Regidao Administrativa Especial de Macau tem procedido a aus-
cultacdo, recolha e andlise das opinides e sugestoes de diversos sectores, através de todos
os canais de comunicacdo, tendo sempre em conta a realidade de Macau.

Em articulagdo com as linhas de accao governativa do Governo da Regidao Administra-
tiva Especial de Macau, vamos realizar conulta publica de forma ampla, através de todas as
formas e meios, nomeadamente a realizacdo de sessdes de consulta e coloquios, promo-
vendo a participacdo activa da populacdo e a auscultacao de todos os sectores da socieda-
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de, e com base nos trabalhos feitos, vamos proceder a andlise sistemética e estudos profun-
dos das opinides recolhidas, no sentido de procurar e alcancar, com prudéncia, o consenso
da sociedade. Em simultaneo, prepararemo-nos para a alteracdo legislativa devida.

Iremos prosseguir, de forma ordenada, os respectivos trabalhos no estrito cumprimento
da Lei Basica de Macau e de acordo com os regimes eleitorais locais, assegurando uma cul-
tura eleitoral justa, imparcial e honesta.

As estacoes moveis de recenseamento eleitoral que funcionam em viaturas serao postas
a circular pelas ruas de Macau. No atrio da entrada do Edificio da Administracao Publica
iremos instalar um sistema de recenseamento automético a 24 horas que ird permitir aos
cidaddos concluir por si os procedimentos de recenseamento eleitoral ou a actualizacdo dos
dados nos postos electronicos de informagao criados pelo Governo.

2. Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente e documento de
viagem

Iremos concluir a terceira fase de upgrading do sistema no proximo ano e prevemos a
emissao dos primeiros Bilhetes de Identidade de Residente com chip sem contacto em 2013.
I[remos continuar a ampliar o ambito das aplicacdes do Bilhete de Identidade de Residente
nas maquinas de servicos automaticos.

Continaremos a manter uma estreita comunicacdo com o Comissariado do Ministério
dos Negocios Estrangeiros sediado em Macau, com vista a divulgacdo da proteccao consu-
lar e dos servigos consulares junto dos cidadaos. Contando com o forte apoio do Governo
Central e a colaboragdo activa do Comissariado do Ministério dos Negdcios Estrangeiros
sediado em Macau, iremos continuar as consultas com paises estrangeiros sobre a questao
de isen¢do de visto a portadores de documentos de viagem da Regiao Administrativa Espe-
cial de Macau.

3. Accoes de reinsercao social e do Instituto de Menores
1) Servicos de reabilitacao

Para o proximo ano, iremos colaborar com entidades da sociedade civil, para reforcar
as accoes de divulgacdo do servigo de reabilitacdo nos bairros comunitérios, apelando aos
diferentes sectores sociais para dar o apoio as pessoas reabilitadas, oferecendo-lhes uma
oportunidade para recomegar a vida, alterar o modelo de servico no sentido de incentivar
uma postura pré-activa, procurando identificar pessoas que necessitam de auxilio nos bair-
ros comunitdrios, com vista a prevencao do crime e aperfeicoar um conjunto de medidas
complementares, incluindo o reforco das funcdes da equipa de apoio aos reclusos liberta-
dos e a ampliacdo dos albergues temporarios, no sentido de prestar uma assisténcia mais
adequada aos reabilitados.

Iremos reforcar as accoes de combate ao consumo de droga dos condenados de crimes
de droga através de medidas que passam pela educacao, incentivo e supervisao rigorosa,
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procurando reduzir os casos de reincidéncia. Em relacdo aos reclusos toxicodependentes,

iremos prestar-lhes auxilio o mais cedo possivel para ajudar-lhes a abandonar o vicio e a
reintegrar na sociedade.

2) Accoes de reeducacao social de jovens infractores

Iremos lancar um conjunto de projectos educativos, nomeadamente cursos sobre o Di-
reito Penal e visitas a orgaos judiciais e estabelecimentos prisionais, com vista a aumentar
os seus conhecimentos juridicos, procurando, deste modo, produzir um efeito preventivo
de reincidéncia. Iremos também implementar um novo modelo de orientacao e assisténcia,
que inclui a criacdo de equipas especificas e grupos que integram pais e criancas, esperando
que esta nova abordagem sirva para ajudar a corrigir desvios comportamentais dos jovens
e melhorar as suas relacoes familiares.

3) Accoes de reabilitacdo de menores

Iremos langar o projecto “Ensino interactivo para despertar o interesse intelectual”, com
vista a estimular o desenvolvimento de qualidades especificas e aptidoes dos menores inter-
nados. Esta reforma pedagodgica tem em vista despertar o interesse dos menores internados
na aprendizagem continua e o desenvolvimento das suas potencialidades, criando condi-

cOes favordveis para a sua reintegracao na sociedade e fortalecer a sua auto-confianca e
auto-estima.
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Ponto de situacao sobre a execucao das linhas de accao
governativa do ano de 2011

Em 2011, a economia de Macau, praticamente livre dos efeitos da crise financeira inter-
nacional, tem vindo a retomar a sua dinamica de crescimento estavel e relativamente acele-
rado, perspectivando-se um crescimento de dois digitos para todo o ano em questdo. No
decurso deste ano, foram desenvolvidas ac¢des com atencao focada essencialmente no se-
guinte:

Manutencdo da tendéncia de recuperacdo econéomica. Deu-se continuidade a
execucao dos diversos trabalhos tendentes a captacdo de investimentos, promovendo a
realizacao de projectos privados de acordo com a calendarizacao previamente definida.
Envidaram-se esforcos para acompanhar e assegurar a estabilidade e o desenvolvimento
dos sectores predominantes e das empresas respectivas, mantendo ainda um volume apro-
priado de investimento publico, por forma a assegurar a estabilidade da tendéncia do cres-
cimento econdmico de Macau. Assim, no primeiro semestre do corrente ano, o Produto In-
terno Bruto local registou um crescimento real de 22,9%, tendo subido o nimero de novas
sociedades constituidas, atingindo 2.223 unidades entre Janeiro e Agosto, ou seja, mais 235
em relagdo ao periodo idéntico do ano transacto, enquanto que as dissolvidas somaram
348 unidades, pelo que, deduzido o numero de unidades dissolvidas, o aumento efectivo de
sociedades no referido periodo foi de 1.875 unidades.

Promocao do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes. As accoes
realizadas incluem: Prestacao de apoio a Comissao para o Desenvolvimento de Convengdes
e Exposicoes e aos seus grupos de trabalho subordinados, nomeadamente o Grupo para
a Politica e Investigacdo do Desenvolvimento de Convengdes e Exposicdes e o Grupo para
o Desenvolvimento da Cooperacao Externa; criacdo de uma unidade especializada para
o sector de convengdes e exposicoes, pelo que o Departamento de Desenvolvimento das
Actividades Econdmicas da Direccao dos Servicos de Economia (DSE) passou a designar-
se por Departamento de Desenvolvimento de Convenc¢des e Exposicdes e das Actividades
Econdmicas; concretizacao das medidas, no ambito do Acordo de Estreitamento das Rela-
¢Oes Econdmicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau (CEPA), de facilitacao do
processamento de documentos e de vistos para efeitos de entrada e saida de Macau, de
participantes do Interior da China em exposicOes e feiras realizadas em Macau; lancamento
de trabalhos preparatorios para a reafectacdo dos trabalhos do Plano de Estimulo ao Turis-
mo de Negocios a DSE; desencadeamento dos trabalhos preliminares para a concretizagao
da vinda e da realizacdo de eventos de convengdes e exposicoes de renome do Interior
da China em Macau, passando o territorio a ser o palco de realizacdo da “Terceira Feira de
Restauracdo da China” e a “Cimeira Internacional de Investimento e Construcdo de Infra-
estruturas” no proximo ano; reforco da cooperacao com o exterior na drea de convencoes e
exposicoes, proporcionando apoio a empresarios locais do sector para realizarem visitas de
estudo a paises e cidades estrangeiras de renome nas ditas actividades e estabelecerem/fo-
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mentarem relagdes de cooperacdo e intercambio com os operadores do sector locais; apoio
a realizagdo da semana promocional “Macau Dindmico” que, no corrente ano, tem passado
sucessivamente pelas cidades de Nanjing, Fuzhou e Naning; empenhamento na incubacao
e criacdo de marcas de qualidade no sector de convencdes e exposicdes de Macau, dando-
se continuidade a realizacdo, de melhor forma, da “Feira Internacional de Macau (MIF)”, do
“Férum e Exposicao Internacional de Cooperacao Ambiental” (MIECF), da “Feira de Produtos
de Marca de Guangdong e Macau” e da “Exposicao de Franquia de Macau” (MFE), entre ou-
tras, encorajando os operadores do territorio a organizarem outras feiras desta natureza;
prestacao de apoio aos operadores de Macau na realizacao de diversos cursos de formagao
e de visitas de estudo e accdes de intercambio no exterior, proporcionando ainda assistén-
cia a diversas regioes do Interior da China na realizacao em Macau de eventos de exposicao
e venda dos seus produtos de marca, como, por exemplo, a “Feira de Produtos de Marca de
Guangdong e Macau’, organizada conjuntamente com os Servicos do Comércio e Coopera-
¢ao Econdmica com o Exterior da Provincia de Guangdong.

Reforco da monitorizacdo do sector do jogo. Controlo e ajustamento da dimensao
e do ritmo de desenvolvimento do sector do jogo, promovendo o seu adequado crescimen-
to. Reforcou-se a monitorizacdo das maquinas de jogo nos casinos, aperfeicoando e pro-
movendo o processo da monitorizacdo electronica. Foi intensificada a inspeccdo financeira
das operadoras de jogo através da contagem dos seus bens imobilizados realizado de acor-
do com as regras definidas, efectuando-se ainda auditoria a situacdo de aplicacao da regra
sobre a fixacao do limite maximo de comissdes pagos aos promotores de jogo, estando a
conclusdo da segunda ronda de auditoria desta natureza prevista para finais do corrente
ano. Foram, por outro lado, reforcada a fiscalizacdo dos promotores de jogo e dado inicio
aos trabalhos de criacdo de uma base de dados sobre os promotores de jogo e seus cola-
boradores conforme o plano previamente definido. Prosseguiu-se a auditoria prevista nos
Requisitos Minimos de Controlo Interno das concessionarias, tendo-se também empenhado
na intensificacdo da fiscalizacdo das actividades de lotarias desportivas e na promogao do
jogo responsavel.

Apoio as pequenas e médias empresas (PMEs). Os planos de apoio e de garantia de
créditos a favor das PMEs, e as medidas de bonificacdo de juros de créditos para financia-
mento empresarial tém vindo a ser implementados. Para efeitos de atenuacdo das dificul-
dades sentidas pelas PMEs, em matéria de falta de mao-de-obra, procedeu-se a aceleragao
do processo de apreciacao dos seus pedidos para a contratacao de trabalhadores nao
residentes (TNRs). Criou-se o “Centro de Exposicao de Produtos de Macau” (Macao ldeas),
com vista a apoiar as PMEs na promogao e desenvolvimento das suas marcas proprias, in-
centivando-as ainda para o desenvolvimento de actividades de franquias, lojas em cadeia e
agenciamento de marcas. Prestaram-se apoios as PMEs na exploracao de mercados através
do reforco dos servicos do comércio electronico proporcionados, tendo sido organizadas
também delegacoes empresariais de Macau para efectuarem visitas de estudo e intercambio
e participarem em feiras e conferéncias no exterior, para efeitos de alargamento do horizon-
te de negdcios das empresas envolvidas. Desenvolveram-se accoes de sensibilizacdo para
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reforco dos conhecimentos das empresas em matéria de propriedade intelectual, apoiando-
as na obtencdo de certificacdo de sistemas internacionais de gestdo, e lancando os servigos
de envio de produtos locais para inspeccao e teste no exterior. No ambito de prestacdo de
servicos de facilitacdo a favor dos operadores de importacdo e exportacao locais, foi criado
um mecanismo de registo sobre “Directorio de Exportadores de Vinhos’, em cumprimento
do “Acordo de cooperacdo sobre a facilitacgdo do processo tributario aduaneiro de vinhos
exportados de Macau para a China Continental’, celebrado no primeiro semestre deste ano,
entre a Direccao-Geral da Alfandega da RPC e os Servicos de Alfandega de Macau. Empe-
nhou-se no desenvolvimento pleno das fun¢des do Centro de Apoio Empresarial (MBSC) e
do Nucleo de Servico as PMEs (SMEC) e no aperfeicoamento dos respectivos servicos pres-
tados. Foram ainda disponibilizados as PMEs servicos de formacao relacionados.

Promocao do emprego dos residentes. As accoes realizadas com este fim abran-
gem: continuacao da optimizacao do servico de colocagao profissional; reforco da atencao
e apoio prestados na integracdo e reintegracao laboral dos individuos de meia-idade e com
baixa escolaridade; intensificacdo do servico de aconselhamento profissional de jovens;
prosseguimento dos trabalhos destinados a incentivar os empregadores locais na contrata-
cao de individuos com deficiéncia e reforcar os servicos de aconselhamento e de colocacao
profissional de individuos com deficiéncia; desenvolvimento dos servicos de aconselhamen-
to e de colocacdo profissional para novos imigrantes; implementacao de cursos destinados
a atenuacdo das dificuldades dos trabalhadores de diversos sectores e a elevacdo do seu
nivel técnico profissional; continuacdo da implementacao do “Plano de estdgio no Interior
da China para os graduados em instituicdes de ensino superior”; empenhamento na concre-
tizacdo da “Lei de Bases da Politica de Emprego e dos Direitos Laborais”, no que diz respeito
a contratacao prioritaria de trabalhadores residentes por empregadores locais. No decurso
deste ano, a taxa de desemprego tem mantido a um nivel relativamente baixo, com valor si-
tuado em 2,6% entre Julho e Setembro p.p.

Intensificacdo da formacao profissional. Foram organizados, de forma previdente,
cursos de formacao profissional e cursos com certificacdo profissional direccionados de
acordo com as necessidades de desenvolvimento dos diferentes sectores de actividade eco-
nomica locais, proporcionando-lhes uma maior quantidade de pessoal qualificado. Deu-se
continuidade a implementacao das “Accdes de Formacao da 2* Aptidao Profissional’, tendo
sido envidado esforcos para promover a criacdo do regime de avaliacdo técnica e a reali-
zacao de exames para a certificacdo profissional, além de impulsionar a cooperacao entre
Guangdong e Macau na area de avaliacao de técnicas profissionais, para que mais tipos de
trabalho possam ser abrangidos na avaliacao segundo o modelo “1 teste 2 certificados”. No
ambito da formacao para os individuos de meia-idade, continuou a realizar-se o “Plano de
Formacao de Apoio ao Emprego Destinado a Individuos de Meia-ldade”, tendo sido ainda
desenvolvidos cursos ao abrigo do “Training Series for The Middle-Aged”. Foi lancado, em
Abril p.p., um novo plano de incentivo de aperfeicoamento, a fim de estimular o aperfeico-
amento continuo e a aprendizagem permanente dos residentes. Realizaram-se cursos de
formacdo em colaboragdo com as empresas locais, tendo-se efectuado ajustamentos aos
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cursos em regime de aprendizagem, de acordo com as necessidades e a evolucao do mer-
cado de emprego.

Melhoria do processo de apreciacao dos pedidos de importacao de trabalhado-
res nao residentes (TNRs). Empenhou-se na reducdao do tempo de apreciacao dos pedi-
dos de contratacao de TNRs, a fim de suprir atempadamente as insuficiéncias verificadas no
mercado de recursos humanos, na coordenacao do estabelecimento de equilibrio entre a
oferta e a procura de recursos laborais dos diversos sectores economicos, e na elevacao de
transparéncia do processo de importacao de TNRs. A partir de Maio p.p,, o Gabinete para
os Recursos Humanos comecou a divulgar, de forma directa, dados mais pormenorizados
sobre os TNRs registados desde 2011.

Promocdo da cooperacao regional. Foi consolidado o CEPA, tendo os projectos pre-
vistos para as diversas areas sido realizados de forma ordenada. Em Setembro deste ano,
teve lugar em Macau o “Seminario sobre a Promocao da Cidade-Modelo (Zona) no Ambito
do CEPA’, organizado conjuntamente pelo Ministério do Comércio do Estado Chinés e pelo
Governo da RAEM. Relativamente a implementacdo do Acordo-Quadro de Cooperacdo
Guangdong-Macau com vista a promogao da cooperacao bilateral, foi assinado, em Abril
p.p., um acordo de cooperacao entre Cantdo e Macau para promover a concretizacdo do
projecto-piloto do CEPA, no ambito de construcdo de uma éarea de demonstracdo global
em Nansha. De seguida, em Julho, teve lugar em Nansha a Reunido de Cooperacao Cantao-
Macau 2011 onde foram celebrados varios protocolos de cooperacdo especifica. Para efei-
tos de promocdo da participagdo nos projectos de cooperacdo Guangdong-Macau para o
desenvolvimento da Ilha de Henggin (Ilha da Montanha), foi criada a “Macau Investimento
e Desenvolvimento, S.A”, estando em pleno andamento os trabalhos preparativos para a
constituicdo de uma comissao de apreciacao dos projectos de exploracdo da llha de Hen-
gqin, para execucdo de trabalhos de apreciacao, de forma publica, dos projectos de desen-
volvimento apresentados por empresas interessadas. Em Agosto p.p., foi criado pelo IPIM,
um grupo de trabalho especializado para prestar apoio e servicos ao sector empresarial de
Macau para participar nos projectos de exploracao daquela Ilha. Organizadas conjuntamen-
te por Guangdong e Macau, as delegacoes das empresas de ambas as partes deslocaram-se
a Angola, Africa do Sul e Mocambique para visitas de intercambio e de estudo e realizacio
das ac¢des de promocdo comercial conjunta. Empenhou-se ainda na organizacdo de dele-
gacoes locais para a participacao em actividades de promogao econdmica e comercial nas
provincias e regides do Grande-Delta do Rio das Pérolas, e na prestacdo de apoio a provin-
cias e regides da mesma regido na realizacdo das suas actividades de apresentacdo econd-
mica e comercial em Macau. Foi diligenciado para aprofundar a cooperacdo econdmica e
comercial Fujian-Macau e Chonggin-Macau. No ambito da consolidacdo e aprofundamento
da construcdo da plataforma de servicos de cooperacao econdmica e comercial entre a
China e os Paises de Lingua Portuguesa, o Gabinete de Apoio ao Secretariado Permanente
do Forum de Macau tem vindo a empenhar-se em valorizar as suas funcoes de apoio, em
sintonia com o funcionamento do Secretariado Permanente, desempenhando efectivamente
o seu papel de plataforma de servicos para fomentar a cooperacao e o intercdmbio entre
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a China e os paises lusofonos nas areas economica e comercial. Assim, foram organizadas
pelo IPIM varias delegacdes empresariais de Macau e do Interior da China para efectuarem
visitas aos Paises de Lingua Portuguesa, participando feiras e realizando actividades de in-
tercambio.

Acompanhamento e melhoramento da qualidade da vida da populacdo. Nesta
matéria, foram dado acompanhamento aos efeitos da inflacdo sobre as condicoes de vida
da populacao, organizadas delegacdes locais e prestados apoios ao sector na organizagdo
de delegacoes para visitas de estudo e de intercambio a diversas localidades com vista a
procura de novas fontes de abastecimento de mercadorias. Além de elevar a transparéncia
das informacoes sobre precos de produtos essenciais para a vida da populacao, facilitando
a sua supervisdo conjunta efectuada pela populacdo e pelos servicos governamentais com-
petentes, empenhou-se ainda na implementacao efectiva das medidas provisdrias de sub-
sidio complementar aos trabalhadores a tempo inteiro mas com baixos rendimentos, com
a elevagao do limite maximo do rendimento mensal auferido de 4 000 patacas para 4 400
patacas; de subvencao do pagamento das tarifas de energia eléctrica as unidades habitacio-
nais; do plano de comparticipagdo pecunidria, e de apoio pecuniario.

Aperfeicoamento da administracdao das financas publicas. Foi promulgada em
Agosto p.p., 0 novo Regime Juridico de Reserva Financeira que vai entrar em vigor a partir
de 1 de Janeiro de 2012. Concluiu-se a revisao das legislacdes sobre o regime de contribui-
cao predial urbana, tendo ainda sido celebrados com varios paises e regides acordos para a
troca de informacoes fiscais.

Consolidacao da supervisao financeira. Neste sentido, realizaram-se ac¢des para re-
forcar a supervisao da gestao do risco operacional das instituicoes financeiras, procedendo
ao tratamento e acompanhamento dos problemas detectados na sequéncia das inspecgdes
continuas realizadas, tendo ainda sido desenvolvidas investigacdes especiais para combater
as actividades financeiras ilegais. Foi elaborado o diploma legal sobre o regime de garantia
de depdsitos. No tocante ao reforco da supervisdo do risco de capital, em Janeiro deste ano,
o risco de capital passou efectivamente a ser um dos requisitos legais de supervisao, e fo-
ram também promulgadas as “Instru¢des sobre a gestao do risco de liquidez”. Em Abril p.p.,
foram implementadas medidas destinadas a aprofundar a regulamentacao das actividades
de concessdo de empréstimos no ambito da alienacao de fraccoes autébnomas em edificios
em construcdo. Efectuaram-se accoes de combate ao branqueamento de capitais e financia-
mento do terrorismo de acordo com o enquadramento normativo em vigor.

Reforco das accoes da defesa dos direitos e interesses dos consumidores. Foram
tratados atempadamente as reclamacdes e consultas de consumo, tendo sido envidados
esforcos na execucdo do Regulamento Geral de Seguranca de Produtos, com vista a as-
segurar a seguranca dos produtos comercializados no mercado local. Reforcaram-se os
trabalhos relativos a garantia da seguranca dos produtos alimentares, através de inspeccao
ao conteudo da rotulagem desses produtos pré-embalados comercializados no mercado,
dando particular atencdo aos casos de produtos fora do prazo de consumo. Apds a ocor-
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réncia do incidente nuclear em Fukushima, Japao, e dos casos do aditivo “agente nublado”,
foi diligenciado para que as respectivas informacdes pudessem ser divulgadas rapidamente
para conhecimento dos cidaddos, com vista a prevenir a entrada dos produtos alimentares
perigosos no mercado local. Empenhou-se também na estabilizacao do abastecimento de
mercadorias, no combate a fraude sobre mercadorias e ao acambarcamento de produtos
para especulacdao, bem como no aperfeicoamento da base de dados sobre pregos. Foram
aumentada a frequéncia de realizacao da actividade intitulada “Dia sem sacos de plasticos” e
reforcada a inspeccao as “Lojas Certificadas’, garantindo a credibilidade das actividades ex-
ploradas.

Realizacdo dos trabalhos dos Censos. Concluiu-se a operacdo da recolha de dados
dos Censos, procedendo seguidamente a sua andlise e compilacdo. Serdo publicados, em
Dezembro proximo, os resultados preliminares dos Censos, incluindo o ndmero total da
populacdo, sua estrutura por sexo e idade, bem como a distribuicdo demografica nas dife-
rentes zonas geograficas do territorio.

Revisdo e alteracao de diplomas e regulamentos legais relacionados. A proposta
de lei sobre o condicionamento do acesso e permanéncia nos casinos e da pratica do jogo
ja foi aprovado na generalidade pela Assembleia Legislativa, tendo sido concluido o pro-
jecto do regulamento administrativo sobre o regime juridico das maquinas de jogo. Foram
ainda elaboradas as propostas de revisao da Lei do Comércio Externo, do Regulamento das
Operacoes de Comércio Externo, e do Regulamento da Certificagdo de Origem, bem como
o projecto da alteracao das tabelas consideradas essenciais para a implementagdo das re-
feridas legislacoes, nomeadamente a Tabela de mercadorias destinadas a uso ou consumo
pessoal, a Tabela de exportacdo e de importagao, e a Tabela de mercadorias sujeitas a con-
trolo sanitario/fitossanitario. Terminaram-se os trabalhos da elaboracao do texto legal sobre
a revisao do Regime Juridico do Licenciamento Industrial, bem como os relativos a alteracao
do Regulamento da Contribuicdo Predial, do Regulamento do Imposto do Selo e da Tabela
Geral do Imposto do Selo.

Linhas de Accao Governativa para o ano de 2012

Em 2012, a economia de Macau, com base nos resultados da recuperacdo registados no
corrente ano, devera manter a sua tendéncia de desenvolvimento estavel, prevendo assim a
manutenc¢do de um crescimento positivo.

Linhas gerais da accao governativa da area da economia e financas. Pleno apro-
veitamento das oportunidades de expansao internas e externas e prestacao de atencgao
redobrada as novas evolugdes na conjuntura econdmica e financeira internacional, esfor-
cando-se para prevenir riscos e manter o desenvolvimento da nossa economia, de forma
estavel e relativamente rapido; empenhamento na concretizacao efectiva do posicionamento
do desenvolvimento econdomico e na promogao da diversificacdo adequada da economia;
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reforco da cooperacdo econdmica regional; prestacdo de apoio eficaz as PMEs; prossegui-
mento dos trabalhos para o incremento das oportunidades de emprego dos residentes e o
melhoramento da qualidade da sua vida; reforco da governacao cientifica; aperfeicoamento
incessante das condicoes de exploracdo comercial; elevacdo da competitividade geral local;
empenhamento na transformacao gradual de Macau num centro internacional de turismo
e de lazer e numa plataforma regional de servicos comerciais, com vista a concretizacao das
metas definidas em termos da estabilidade do desenvolvimento econdmico e da melhoria
progressiva da qualidade de vida dos cidadaos.

Concretizacdo do posicionamento de desenvolvimento.

1.

Promocao do desenvolvimento do sector de convencdes e exposicoes. Empenhar-
se-a na promocao de medidas efectivas que visam impulsionar, encaminhar e
apoiar o desenvolvimento do referido sector, através do Departamento de Desen-
volvimento de Convengdes e Exposicdes e das Actividades Econdmicas da DSE; na
implementacao eficaz do “Plano de Estimulo ao Turismo de Negocios’, reforcando
0 apoio na organizacao de cursos de formacdo no ambito de convengdes e exposi-
¢Oes, com vista a elevacao da qualidade profissional dos operadores do sector; no
impulsionamento da cooperacao regional da industria de convencoes e exposicdes,
dando apoio aos operadores locais para organizacao de visitas de estudo aos pa-
ises e cidades estrangeiros de renome nessa drea, incentivando o sector de Macau
na organizacdo de exposicoes em Guangdong, sob a forma de servigos transfron-
teiricos, ajudando-o a abrir, em Guangdong, contas bancérias em moedas estran-
geiras; na concretizagao da realizacdo de exposicoes de marcas do Interior da China
em Macau, privilegiando a realizacdo, em 2012, da “3.? Feira de Restauracao da Chi-
na” e da “Cimeira Internacional de Investimento e Construcao de Infra-estruturas’.
Ird envidar maior esforco na intensificacdo da cooperacdo do sector de convencoes
e exposicoes no ambito de facilitacdo do comércio e investimento do CEPA. Sera
dado prosseguimento aos trabalhos tendentes a introducao de feiras e exposicoes
de marca do exterior, incentivando o registo de marcas comerciais das convencoes
e feiras de marcas estrangeiras realizadas em Macau e promovendo o estabeleci-
mento do modelo de cooperagdo para a realizacao de convencoes e feiras famosas
do Interior da China em Macau, bem como a criacao de feiras e exposicoes de mar-
ca de Macau, com destaque para a realizacao das MIF, MIECF, Feira de Produtos de
Marca de Guangdong e Macau e MFE, entre outras.

Promocdo da reconversao industrial. Nesta area, sera proporcionado apoio a in-
dustria do vestudrio para a sua reconversdao em direccao a producao de artigos de
alto valor acrescentado e para o desenvolvimento de marcas proprias, promovendo
ainda a reforma da sua gestao adoptada, com vista a elevacdo da competitividade
dos seus produtos.

Coordenacao na promogao do desenvolvimento do sector logistico moderno e das
industrias cultural e criativa e de medicina tradicional chinesa. Assim, empenhar-

Relatorio das Linhas de Acgdo Governativa para o Ano Financeiro de 2012

218



Area da Economia e Financas

se-4 em incentivar os operadores do sector logistico locais no estreitamento das
relacdes de cooperacao com os seus congéneres das regides vizinhas, por forma a
alargar o seu espaco de desenvolvimento. Serdo executados trabalhos coordenados
para o fomento do desenvolvimento da industria cultural e criativa, esforcando-se
pela valorizacao do papel do “Centro de Exposicdo de Produtos de Macau” (Macao
Ideas), apoiando os operadores do campo cultural e criativo locais na industriali-
zacdo das suas actividades e na identificacdo de mercados, e facultando cursos de
formagao de design criativo mais diversificados com vista a formacao de profissio-
nais qualificados para essa area. Com o intuito de fomentar o desenvolvimento da
industria da medicina tradicional chinesa, irdo ser acelerados os trabalhos prepa-
rativos para a constituicdo, com Zhuhai, de uma sociedade de joint venture voca-
cionada para promover a construcao do Parque Cientifico e Industrial de Medicina
Tradicional Chinesa, no ambito da cooperacao entre Guangdong e Macau. Ird ain-
da, através do servico “One-stop”, prestar apoio as empresas e investidores na apli-
cacdo dos seus investimentos no referido Parque.

4. Criacdo da plataforma de servicos de cooperacao economica e comercial entre a
China e os Paises de Lingua Portuguesa. O Gabinete de Apoio ao Secretariado Per-
manente do Forum para a Cooperacdo Econdmica e Comercial entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa ira prosseguir os seus esforcos na realizacao efectiva
de trabalhos de apoio, em coordenacao com o funcionamento do Secretariado Per-
manente do Forum de Macau. Sera empenhado, através da valorizacao do papel de
plataforma de servicos desempenhado, no fomento do intercambio e cooperacao
comercial e econdmica entre a China Continental e os paises luséfonos, dando ain-
da acompanhamento aos projectos de investimento e de cooperacao comercial e
economica entre as duas partes.

5. Implementacao das politicas e medidas de suporte a concretizacdo do posicio-
namento de desenvolvimento. Serdo estudado o reforco da funcdo da promocao
da diversificacdo adequada da economia atribuida ao Fundo de Desenvolvimento
Industrial e de Comercializagao, e lancados planos de apoio financeiro que visam
fomentar o desenvolvimento da industria de turismo e lazer e das actividades de
servicos relacionados, tendo em vista a construcao do centro mundial de turismo e
de lazer. Ira aperfeicoar os servicos de apoio prestados ao investidor, promovendo
a diversificacdo adequada das industrias, dando apoio continuo a organizacdo da
“Semana Dinamica de Macau” e suporte no desenvolvimento de produtos de Ma-
cau e Marcas de Macau, e empenhando-se na definicdo de politicas de recursos
humanos vocacionadas para os sectores propicios a promogdo do desenvolvimen-
to da diversificacdo adequada das industrias locais.

Estreitamento da cooperacao regional

1. Concretizacao eficaz do CEPA. Fazer balanco e avaliacdo da implementacao do
CEPA, desencadeando consultas com as autoridades do Interior da China sobre o
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conteido que sera liberalizado e consolidado na préxima fase do CEPA, e proce-
dendo ao melhoramento dos diversos mecanismos necessarios para a aplicacao
deste acordo.

2. Implementacdo do Acordo-Quadro de Cooperacao Guangdong-Macau, promo-
vendo a plena cooperacdo entre as duas partes. As accoes a desenvolver consistem
em: participacdo no desenvolvimento da Ilha de Henggin (Ilha da Montanha) atra-
vés da sociedade denominada “Macau Investimento e Desenvolvimento S.A”, parti-
cularmente na constru¢do do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional
Chinesa e da Zona dos Parques Industriais de Cooperacdo Guangdong-Macau;
prestacdo de apoio as empresas interessadas em participar na exploracao da llha
através de um grupo de trabalho especializado constituido para o efeito; criacao de
uma comissdo de apreciacao de projectos para apoiar os projectos de investimento
de Macau que satisfacam as condicdes pré-definidas a concretizarem-se naquela
Ilha como forma de participacdo no seu desenvolvimento, pretendendo-se que,
mediante o modelo de “grandes investimentos promovem pequenas investimentos’,
seja impulsionada a participacdo das PMEs locais; fortalecimento da cooperacao
Guangdong-Macau no sector de convencdes e exposicoes, procurando desenvol-
ver, em conjunto, marcas da qualidade, através da realizacdo de eventos segundo
o modelo ‘realizacdo simultanea em duas localidades de uma mesma exposicdo
de marca’; promogdo do aprofundamento da cooperacao economica e comercial
Cantdo-Macau, com énfase no impulsionamento do intercambio e cooperacdo nas
areas economica e comercial, de convencdes e exposicoes, do turismo, da educa-
¢ao e da cultura entre as duas regides; fomento do intercambio e cooperacao en-
tre Guangdong e Macau nos trabalhos relacionados com critérios. Além disso, ira
participar activamente na cooperacdo economica com a Regidao do Grande Delta do
Rio das Pérolas, dando continuidade aos trabalhos tendentes ao reforco da coope-
ragdo com as provincias e municipios do Interior da China, incluindo, entre outros,
a provincia de Fujian, e promovendo a cooperacao com Taiwan, ASEAN, etc.

Prestacdo de apoio as pequenas e médias empresas. Neste sentido, irdo ser realiza-
das as seguintes actividades: implementacao eficaz dos planos de apoio a pequenas e mé-
dias empresas, planos de garantia de créditos e politicas de incentivos financeiros e mone-
tarios; aceleracao do processo de apreciacdo e autorizacao dos pedidos das empresas para
a contratacdo de TNRs; lancamento de medidas direccionadas para atenuar as dificuldades
das empresas, em conformidade com as suas necessidades reais; fortalecimento do co-
nhecimento das empresas sobre a propriedade intelectual através da prestacao de servicos
de consultadoria estratégica e direccionados relacionados com a mesma matéria; apoio as
PMEs na exploracdo de novos mercados, promovendo a implementacdo das medidas de in-
centivo ao desenvolvimento das PMEs previstas no Acordo-Quadro de Cooperagao Guang-
dong-Macau, encorajando e apoiando, de forma empenhada, as empresas na participacdo
dos projectos de desenvolvimento da Ilha de Henggin; apoio as PMEs no desenvolvimento
de marcas proprias, reforcando as fun¢des de “Macao Ideas” como centro de exposicao
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de artigos, continuando a realizar a MFE em colaboragdo com as associacdes comerciais e
industriais de Macau e do exterior, proporcionando apoio as empresas para a criacao dos
seus sistemas de contabilidade, aperfeicoando a respectiva gestdo financeira, com vista a
promocao da modernizagdo da gestdao empresarial. Serao reforcados e aperfeicoados os
servicos prestados pelo MBSC e pelo SMEC, disponibilizando um pacote de servicos mais
abrangentes aos investidores e empresas, procedendo ainda ao reforco e melhoramento
dos servigos de bolsas de contacto para fomentar a cooperacdo empresarial.

Concertacdo entre a oferta e a procura de recursos humanos

1. Promocao do emprego, procurando manter uma baixa taxa de desemprego: con-
tinuar a optimizar o servico de colocacao profissional; reforcar a comunicagdo e
cooperacao entre as partes laboral e patronal, promovendo activamente a con-
certacdo entre oferta e procura de recursos humanos; exortar as empresas para a
contratacao e a promocdo prioritarias dos trabalhadores locais; reforcar, de forma
continua, o acompanhamento e apoio aos individuos de meia-idade com baixa es-
colaridade na sua integracao e reintegracdo no mercado laboral, intensificando o
servico de aconselhamento profissional dirigido aos jovens que pretendem integrar
no mercado de trabalho e organizando atempadamente cursos destinados a ate-
nuacao de dificuldades; encorajar os empregadores na contratacao de individuos
com deficiéncia, e proteger, nos termos legais, os direitos e interesses de emprego
dos cidadaos; proceder a fiscalizagdo do cumprimento, por parte das entidades em-
pregadoras, das regras sobre o nidmero de trabalhadores locais que eles devem ter
mantido ao seu servico, conforme o estipulado nas respectivas autorizacoes para a
contratacao de TNRs.

2. Concertacdao de conflitos laborais, mantendo harmoniosas as relacdes entre as
partes patronal e laboral. Nestes termos, serdo resolvidos os conflitos laborais de
acordo com o principio de equidade, justica e legalidade, de modo a garantir le-
gitimamente os direitos e interesses das duas partes, reforcando a comunicacdo
e cooperacao bilateral, diligenciando para promover a concertacao da procura e
oferta de recursos humanos. Ird empenhar-se em promover consenso entre as
partes patronal e laboral quanto ao estabelecimento do saldrio minimo, podendo
comecar-se por efectuar um estudo e consulta vastos e profundos na profissdao dos
trabalhadores de servicos de limpeza e administradores do sector de administracao
de propriedades.

3. Reforco do estudo do mercado de emprego de Macau, apreciando, rigorosamente
e nos termos legais, os pedidos de TNRs, fazendo ajustamento ao nimero de TNRs
consoante a evolucao da procura e oferta.

4. Reforco da formacdo profissional e elevacao das qualificacoes dos recursos hu-
manos. Para o efeito, dar-se-a continuidade a organizacdo de cursos de formacao
profissional diversificados e das “Ac¢des de Formagao da 2. Aptidao Profissional’,
reforcando a formacado para os individuos de meia-idade. Ira realizar cursos de
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aperfeicoamento especializado, encorajando os residentes para a obten¢do do cer-
tificado nacional de qualificacdo profissional e aumentando as ac¢oes de formagao
profissional destinadas as classes mais carenciadas. Serdo organizados, em colabo-
ragdo com as empresas, cursos de formacao para técnicos estagiarios, dando pros-
seguimento aos trabalhos de promocao do planeamento de carreiras profissionais,
elevando a capacidade de resposta dos trabalhadores ao servico.

Reforco da governacao cientifica

1.

Reforco da fiscalizacao das actividades do jogo. As tarefas a realizar incluem: con-
trolo rigoroso do aumento dos numeros de casinos e de bancas, dando cumpri-
mento a politica anunciada em 2010, pelo Governo, em manter o total de bancas
em 5.500 nos trés anos imediatamente seguintes; execucao eficaz das normas legais
sobre as comissdes pagos aos promotores de jogo ndo superiores a 1.25% em re-
lacdo ao montante total de apostas efectuadas; reforco continuo da supervisdo dos
casinos através de sistema de vigilancia visual, planeando a execuc¢do dos trabalhos
de monitorizacao dos registos de reforco e de reciclagem de fichas em todos os
casinos de grande envergadura, passar a ser feita, a partir de finais de 2012, pelo
pessoal responsavel pela fiscalizacdo através da visualizacdo de imagens captadas
in loco e projectadas no ecra do sistema de vigilancia visual; reforco da fiscalizacao
das maquinas de jogo nos casinos, planeando o envio a DICJ, dos dados de apos-
tas nas maquinas de jogos instaladas em 90% dos casinos locais, seja efectuado
através de interconexdo de sistemas informaticos envolvidos; reforco da fiscalizacao
sobre o cumprimento contratual pelas operadoras de jogo, nomeadamente no que
diz respeito aos pagamentos previstos nos respectivos contratos; reforco da fisca-
lizacdo exercida sobre os promotores de jogo, dando continuidade aos trabalhos
que visam criar e aperfeicoar a base de dados sobre os promotores de jogo e seus
colaboradores; conclusao, em finais de 2012, da auditoria sobre as operacoes de
tesouraria das seis concessionarias de jogo, diligenciando para que seja criado, por
parte dessas concessiondrias, de um sistema de controlo interno perfeito e adequa-
do as suas proprias necessidades, procedendo ao estudo de revisao atempada dos
critérios consagrados nos Requisitos Minimos de Controlo Interno e intensificando
a auditoria sobre a situacao financeira das concessionarias; aprofundamento conti-
nuo do estudo sobre a liberalizacdo do regime de exploracao exclusiva das lotarias
desportivas, pretendendo-se criar, em 2012, um grupo de trabalho vocacionado
para a elaboracao da(s) respectiva(s) proposta(s) de solucdo; empenhamento em
participar, de forma activa e continua, nos trabalhos de promocédo do jogo respon-
savel.

Aperfeicoamento da administracdo financeira publica. Serd reforcada a adminis-
tracao e a fiscalizacao das financas publicas, com aperfeicoamento das respectivas
regulamentacoes relativamente a servigos publicos e a organismos autonomos,
tendo por objectivo criar um regime orcamental adequado a realidade da RAEM. Ir4
optimizar o processo de tratamento do Plano de Investimentos e Despesas de De-
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senvolvimento da Administracdo (PIDDA), procedendo a revisao geral do respectivo
regime. Serd diligenciado para uniformizar o ndmero de contribuinte e proceder a
integracao das respectivas informacdes, a par de aperfeicoar os diplomas legais e
instrucdes de fiscalizacdo dos sectores de contabilidade e de auditoria de contas
para se articularem aos critérios internacionais.

3. Aperfeicoamento da supervisdo financeira para assegurar a estabilidade do sistema
financeiro. Continuara a efectuar a supervisao continua as instituicdes autorizadas,
mediante inspeccoes “on-site”, “off-site” e demais métodos de supervisdo, imple-
mentando, por etapas, o “Novo Acordo de Capital” determinado pelo Comité de
Basileia para a Supervisdo Bancéria, gerindo os investimentos da reserva financeira
nos termos legais, criando uma carteira de investimento que nao seja apenas viavel
na realidade, mas também apropriada ao regime de reserva financeira da RAEM e
procedendo ao combate as actividades de branqueamento de capitais e de finan-
ciamento ao terrorismo, nos termos legais.

4. Melhoria do processo da apreciacao de pedidos de importacao de TNRs. Continu-
ar-se-a a rever e melhorar os procedimentos administrativos respeitantes ao pedi-
do de contratacdo de TNRs, procedendo a uma maior simplificacdo das respectivas
formalidades e reduzindo o tempo de apreciacdo. Sera melhorado, de forma cons-
tante, o conteudo de informacdes de TNRs divulgadas, permitindo aos cidadaos
conhecer dados cada vez mais alargados dos trabalhadores importados.

5. Revisao e aperfeicoamento de diplomas e regulamentos legais relacionados

- Diplomas e regulamentos legais sobre o sector do jogo: Elaborar os diplomas
legais sobre “a localizacdo, as caracteristicas, as regras de permanéncia e o fun-
cionamento das zonas de jogos” e “as fichas dos jogos de fortuna ou azar ou
outros jogos em casino”;

- Diplomas e regulamentos legais sobre o comércio externo: Concluir os traba-
lhos de revisdo das legislacdes, nomeadamente a “Lei do Comércio Externo”, o
“Regulamento das Operagdes de Comércio Externo” e o “Regulamento de Certifi-
cacao de Origem”;

- Diplomas e regulamentos legais sobre a propriedade intelectual: Coadjuvar a
discussdao na Assembleia Legislativa da proposta de lei sobre a alteracao do
“Regime Juridico dos Direitos de Autor e Direitos Conexos’, desenvolvendo, ao
mesmo tempo, trabalhos de revisao do “Regime Juridico da Propriedade Indus-
trial” para efeitos de producao legislativa em matéria de propriedade intelectual,
com visao estratégia, operacionalidade e especificidade unica;

- Diplomas e regulamentos legais sobre o sector financeiro: Continuar a avaliar o
Regime Juridico do Sistema Financeiro e respectivos diplomas;
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- Diploma e regulamentos legais sobre o trabalho: Proceder aos trabalhos de ela-
boragao da lei sobre a garantia de créditos emergentes das relacoes laborais e
do regulamento administrativo do fundo de garantia salarial, dando prossegui-
mento ao estudo da legislacdo relativa ao trabalho a tempo parcial.

Acompanhamento e garantia da qualidade de vida da populacdo. No ambito de
exploracdo de canais de abastecimento de produtos alimentares, ira estreitar a comunica-
cao e a ligacdo com o Ministério do Comércio do Estado Chinés, procurando explorar mais
canais de abastecimento desses produtos através de identificacdo de novas origens adequa-
das para esse efeito, dando ainda apoio ao sector na realizacao de visitas e intercambio nas
principais zonas de abastecimentos de produtos alimentares para introduzir em Macau pro-
dutos de diferentes regioes. Relativamente a intensificacado da monitorizacao da seguranca
de produtos, envidar-se-do esforcos para intensificar as accoes de rotina e por amostragem
no ambito da inspeccdo da seguranga de produtos introduzidos no mercado, para garantir
a sua seguranca, particularmente a seguranca alimentar, protegendo assim a saude da po-
pulacdo. Quanto ao refor¢o na monitorizacao de comportamentos econdomicos, empenhar-
se-a na optimizacao do sistema de base de dados sobre abastecimento e distribuicdo dos
produtos alimentares, no estabelecimento do mecanismo de divulgacdao de informacoes
sobre incidentes muito graves ou casos de emergéncia, no desenvolvimento de ac¢des para
prevenir o acambarcamento de produtos para especulagdo, inspeccionando e acompanhan-
do a evolucao dos precos de produtos combustiveis e alimentares, para que sejam tomadas
atempadamente medidas de contingéncia, assegurando, assim, a estabilidade da procura
e oferta de produtos no mercado. Em termos do acompanhamento dos efeitos da inflacdo
sobre as condi¢oes de vida da populagdo, ird estudar e implementar atempadamente e com
eficacia medidas que visam aliviar as pressoes sobre a vida da populagdo local, dando con-
tinuidade as politicas de subven¢ao do pagamento das tarifas de energia eléctrica as uni-
dades habitacionais, bem como as medidas do subsidio complementar aos trabalhadores
a tempo inteiro mas com baixos rendimentos, minimizando os supracitados efeitos, procu-
rando, desta forma, garantir a estabilidade das condi¢des de vida da populagdao em geral.

Defesa dos direitos e interesses dos consumidores. Empenhar-se-a no aperfeicoa-
mento do regime de lojas certificadas; no impulsionamento do sector de servicos de venda
a retalho para prestacao de servigos profissionais com alta qualidade e seguranca; no de-
senvolvimento, em colaboracdo com os diversos servicos competentes, accdes de sensibili-
zacao sobre o consumo verde, promovendo acto de consumo que poderd contribuir para a
proteccdo ambiental e incentivando a prética de uma vida de baixo carbono; no aperfeicoa-
mento da base de dados do Conselho de Consumidores sobre os precos de produtos para
facilitar o seu acesso por parte dos consumidores; no reforco da inspeccao aleatoria dos
produtos alimentares e de outros produtos de consumo, salvaguardando a seguranca e a
saude dos consumidores e garantindo o seu direito a informacao.

Aperfeicoamento do Sistema de Indicadores Estatisticos. Serdo divulgados os re-
sultados dos Censos 2011; langados o Sistema de Informacdo Geogréfica dos Censos 2011 e
a edicdo das Projeccoes da Populacdo entre 2011-2036; publicada a Conta Satélite do Turis-
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mo de Macau, e realizada a operacdo da recolha de informagdo no ambito do Inquérito aos
Orcamentos Familiares 2012/2013, durante o periodo de um ano. Ira aperfeicoar as estatis-
ticas do Sector de Convencgdes e Exposicoes do territdrio, iniciar os trabalhos de producéo
das estatisticas da industria cultural, concluir os trabalhos de recolha de dados sobre precos
no ambito do Programa de Comparacdo Internacional 2011, intensificar a promogado das
Estatisticas Oficiais e sua utilizacdo e prestar, de forma constante, informacdes e servicos es-
tatisticas especializadas e de alta qualidade.
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Area da Seguranca

O Balanco de execucao das linhas de Accao Governativa para
2011 na drea de Seguranca Interna

Ao longo de um ano, as linhas de accdo governativa na area de seguranga tem um bom
progresso, enviddmos o nosso esfor¢o na consolidacdo da seguranca interna, proteccao de
vidas e bens e prestacao de servicos de seguranca, a fim de garantir a seguranca de Macau
enquanto cidade turistica e de lazer mundial. Os trabalhos principais incluem o seguinte:

1. Cooperacao activa policial

Vamos desenvolver as atribuicdes dos Servicos de Policia Unitarios no comando e co-
ordenacdo e ajudar a orientar os dois orgaos policiais para proceder as operagdes. Foram
realizadas activamente as cooperagdes policiais de trés lugares de Guangdong, Hong Kong
e Macau. Para combater os jogos ilicitos, as policias de trés lugares de Guangdong, Hong
Kong e Macau realizaram, em Hong Kong, uma reunidao do trabalho do grupo contra o jogo
ilegal, segundo consenso comum alcangado, contra todas as apostas ilicitas. Por exemplo,
a Policia Judiciaria resolveu neste ano um caso de apostas ilegais de grande envergadura,
no qual foram detidos vérios suspeitos e apreendendo grandes quantidades de dinheiro e
“apostas ilicitas na corrida de cavalo e no jogo de futebol”.

A operacdo conjunta de grande envergadura anual realizada pelas policias obteve resul-
tados notéveis e eficazes, consolidando a seguranca publica e removendo os riscos de ocor-
réncia de crime. Na véspera da “Os Jogos Universitarios Mundiais,” em Shenzhen, as policias
da Provincia Guangdong, Hong Kong e Macau realizaram uma operagao conjunta “Thunder
11", com duracdo de um mes, para combater a criminalidade contra actividades de triade,
armas ilegais e explosivos, jogo ilegal e outras actividades ilegais e criminosas, realizando
inspeccoes em larga escala nos sitios para reprimir crimes organizados dentro e fora da tri-
ade ou outros problemas de seguranga, para criar um bom ambiente de seguranca para “Os
Jogos Universitarios Mundiais”.

2. Promover o desenvolvimento alfandegario

O Governo de Guangdong e o Governo de Macau assinaram o “ Acordo Quadro de
Cooperacao de Guangdong-Macau “em Marco de 2011. A facilitacdo de passagem alfande-
garia é um trabalho-chave, portanto o modo de funcionamento dos Servicos de Alfandega
de Macau também detem uma nova consciéncia para a realizacdo deste objectivo. Os SA ja
seguiram as linhas de accao governativa para 2010 e seu plano de trabalho proprio, para
realizar e concluir, passo a passo, os programas e projectos relevantes. Os SA e a Direccao-
Geral da Alfandega da RPC celebraram, em 20 de Maio deste ano, um acordo que tem como
objectivo facilitar a tributacdo do imposto de importacdo de vinhos por via de Macau para
o Interior do Pais, continuando, na operacdo real, a apoiar os sectores de importacao e ex-
portacdo e de transporte para promover o desenvolvimento diversificado adequadamente
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da economia de Macau. Desde a introdugao, em 2006, dos servicos desalfandegdrios sem
papel por via terrestre baseados nos sistemas de troca electronica de dados (EDI), aumentou
a eficiéncia de declaracdo alfandegéria ou desalfandegéaria dos cargos no posto fronteirico
do Cotai.

A proteccdo da propriedade intelectual ¢ importante, os SA tém vindo a desempenhar
estas atribuicoes, especialmente com a total cooperacao dos titulares de direitos autorais,
ndo tém poupado esforcos em lutar contra a contrafaccao e a pirataria. Os SA estdo a com-
prar respectivos computadores e equipamentos electronicos para pedir a Hong Kong pro-
porcionar mais formacdo profissional, através da cooperagao regional, a fim de acelerar a
elevacdo a capacidade do combate aos casos de violacdo de direito na Internet.

3. Elevar a eficiéncia dos servicos prestados

Para fornecer servigos de imigracao de qualidade, lancdmos uma série de tarefas no ano
corrente. O novo edificio do Servico de Imigracao sito no novo aterro de Pac-On da Taipa
entrou em funcionamento em Fevereiro, o novo edificio forneceu um ambiente mais confor-
tavel e espacoso para o publico e visitantes. No centro de detencao sito no 4 © andar, estao
equipadas as diversas instalacdes necessarias. No tratamento de imigrantes ilegais e assun-
tos sobre o excesso de permanéncia, a Policia atribuiu uma grande importancia, tomando
medidas activas para responder a evolucao das circunstancias, prestando atencao a recolha
de informacgdes e a sua analise, continuou a combater e conter os imigrantes ilegais e as
pessoas fora de prazo de permanéncia legalmente permitida. Nos estamos constantemente
actualizando a func¢ao do sistema de auto-passagem, expandindo o ambito dos servicos.

Para melhorar a gestao do trafego, trabalhamos com a cooperacdo multilateral, a partir
de Marco deste ano, na Avenida de Almeida Ribeiro foram tomadas medidas provisorias
de condicionamento do transito tomadas com a implementagdo do corredor exclusivo para
transportes publicos, no sentido de aliviar a pressdo do transito naquela zona. A partir de
1 de Abril, implementou formalmente o sistema automatico de monitoramento de veiculos
estacionados ilegalmente. Além de processar o estacionamento ilegal, monitoriza também
autocarros e as situacoes de carga e descarga pelos veiculos para evitar que o processo de
estacionamento impede os outros utentes.

4. Prevencdo e investigacao de crimes

Para aumentar a consciéncia de emergencia e a capacidade de resposta aos crime, me-
lhorar a eficiéncia da qualidade do servico de atendimento de queixa. A PJ estabeleceu em
Janeiro deste ano um centro de operacoes de emergencia de 24 horas. Nos ultimos anos
tem aumentado o furto, roubo, drogas em edificios residenciais, a Policia Judicidria, em me-
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ados de Janeiro de 2010 estabeleceu a “ Equipa de Prevencao de Crime Residencial” Ao lon-

go de mais de um ano, o grupo desempenhou um papel activo. Para reforcar a capacidade
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de investigacdo criminal da cena do crime, a PJ em Abril deste ano adquiriu um veiculo de
exame presencial equipado com o sistema remoto sem fio de correspondéncia digital, o de
reconstrucao tridimensional da cena do crime e o de medicdo que entrou formalmente em
uso, indo nos ajudar a produzir as provas no local de ocorréncia de alta complexidade para
melhorar a qualidade ea eficiéncia de deteccao.

A PJ tem continuado a melhorar a estrutura organizacional, continuando a reforcar
a qualidade do pessoal. Envidamos os esforcos para melhorar a organizacao interna, até
agora tém sido reestruturados os departamentos de informacdes, de investigacdo criminal,
de técnica criminalistica e de informatica para optimizar as regras de funcionamento, ao
mesmo tempo, a disposicao do pessoal e, gradualmente, continuando a recrutar o pessoal
e fornecer a formacao pré-trabalho e em exercicio de fun¢des a fim de alcancar uma divisdo
razoavel de trabalho e melhorar padrdes profissionais do pessoal, maximizando as funcoes
de vérios departamentos para responder as tendéncias do novo crime.

5. Seguranca contra incéndios e salvar vidas

Em resposta ao acidente nuclear do Japao, o Corpo de Bombeiros fizeram ajustes em
tempo e tomando medidas de prevencao. Foram destacados os bombeiros a deslocar-se
ao Aeroporto Internacional de Macau para ajudar na deteccao de radiacao dos passageiros
provenientes do Japao. O Gabinete Coordenador de Seguranca desenvolveu o trabalho de
alteracdo do “o plano de contingéncia de emergéncia para acidente nuclear” .

O CB empenhou-se em fornecer servicos de ambulancia de alta qualidade, continuando
a optimizar os respectivos ao longo do ano. Estivemos também empenhados na implemen-
tacdo do treinamento de cuidados de emergéncia. Para melhorar a qualidade do servico de
ambuldncia de emergéncia, acompanhamos o uso de veiculos de emergéncia. E tendo em
conta o ambiente real de Macau, substituimos gradualmente as ambulancias existentes. O
CB criou o Grupo de Monitoramento no sentido de tomar medidas de reac¢ao consoante
a situacdo rodovidria para assegurar os servicos de emergencia durante as obras realizadas
nas vias publicas.

Melhorar equipamentos de socorro a larga escala é um dos trabalhos importantes neste
ano, o CB tem vindo a fazer avaliacao e pesquisa, adquirindo ferramentas de resgate des-
tinadas as cidades, para preparar o trabalho de resgate nos desastres em larga escala. O
trabalho de prevencdo de incéndio € o foco do CB. Através de varios canais, foi reforcada a
consciéncia publica de prevencdo do fogo, também através de conferéncia de imprensa, as
inspeccoes de seguranca contra incéndio, lembramos o publico de seguranca contra incén-
dio.

6. Organizar as accoes formativas para formar o talento

Para atender as necessidades de desenvolvimento, e garantir os recursos humanos das
forcas de seguranca, a Escola Superior das Forcas de Seguranca de Macau tomaram medi-
das, tais como a construcdo de quartéis e outras instalacdes, um aumento de quatro novas
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salas de aula, e ajustar o periodo de treinamento, a fim de aumentar a capacidade de forma-
¢ao maxima.

O 9.° Curso de formacao de oficiais ja foi concluido com éxito em Fevereiro deste ano.
14 alunos foram incorporados na carreira superior do CPSP. Actualmente foram mais de
300 participantes matriculados em cursos de formagao de oficiais e de instruendos.

7. Coordenar a infra-estrutura das FSM

Cabe a Direccdo dos Servicos das Forcas de Seguranca de Macau fornecer apoio técnico
e administrativo, e fornecer planos, coordenar e apoiar a padronizagao de procedimentos,
realizou um trabalho importante neste ano, incluem: em articulagdo com a necessidade da
policia, foi instalado o sistema de posicionamento para certos veiculos do CPSP. Aperfeicou
o sistema de auto passagem, além de actualizacdo de fun¢des, para que mais pessoas com
diferentes documentos pode usar o sistema, no Aeroporto Internacional de Macau foram
instalados oito canais de sistema de auto passagem.

Para o uso efectivo da tecnologia no fornecimento de informacoes, no sistema de pro-
teccao civil, foi introduzido mapa electrénicos que exibe o local do acidente e dados estatis-
ticos em tempo real, foi executado com éxito nos exercicios de proteccao civil de Abril deste
ano.

8. Ajudar a reinsercao social

Para melhorar a eficiéncia do trabalho, e garantir que o trabalho do Estabelecimento Pri-
sional de Macau desenvolve conforme o ritmo geral do plano de desenvolvimento, lancou
este ano, “gestao do andamento do projecto.” O EPM lancou o plano de servico “cuidar da
sociedade” que é um novo trabalho para incentivar os reclusos activamente a prestar servico
a comunidade, esta actividade contribui para a aceitacao publica dos reclusos. Quando os
reclusos concluirem o curso de formacao e passarem a seleccao, serdo organizados a pres-
tar servicos voluntarios nas agencias de servigo social. E quando servico for concluido, sera
atribuido um certificado como um incentivo pelas instituicoes relevantes. O desempenho
activo dos reclusos nos servicos voluntarios foi apreciado pelas agéncias a que prestam ser-
vico.

Para continuar a sensibilizar a reintegracdo dos reclusos, o EPM e do Centro de Produti-
vidade de Transferéncia de Tecnologia de Macau organizaram em conjunto “Competicao de
T-Shirt Design para apoiar a reintegracdo dos reclusos “ no sentido de despertar a preocu-
pacdo publica em reclusos. Também organizou a anual “Exposicao de artesanato dos reclu-
sos do EPM’, espera que a comunidade pode sentir a determinacao dos reclusos reentrarem
na sociedade, a partir de cada peca cuidadosamente acabada, e apoiando a realizacdo de
vontade de reintegracao social.

9. Coordenar acc¢oes da proteccao civil

O Gabinete Coordenador de Seguranca empenhou-se na coordenacdo da do trabalho
de melhoria do Centro de Proteccao Civil, aumentando os equipamentos informaticos, opti-
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mizando a operacdo da estrutura de proteccao civil; elaborando o “plano de proteccao civi
para substituir o original “programa de proteccao civil de tufao”, e realizando o exercicio do
acidente nuclear (exercicio no posto de comando). O Gabinete Coordenador de Seguranca
desempenha activamente um papel de coordenacdo, actualizando o plano de acgao de res-
posta a incidentes em larga escala, realizando a producdo “ planos da contingéncia do aci-
dente nuclear vizinha da Regido Administrativa Especial de Macau” para substituir o original

‘plano de contingéncia do acidente nuclear”.

Por outro lado, respeitamos e articulamo-nos com o papel de fiscalizacao a Comissdo
de Fiscalizacao da Disciplina das Forcas e Servicos de Seguranca de Macau. Quanto a ga-
rantia dos direitos fundamentais dos cidadaos, a CFD apresentou-nos a grande numero de
sugestoes construtivas e positivas.

A Comissao de Acompanhamento das Medidas de Dissuasao do Tréfico de Pessoas de-
senvolve activamente os seus trabalhos, coordenando os servicos competentes para comba-
ter o crime de trafico de pessoas. O CPSP organizou o curso de formacado respectivamente
com os Servicos de Saude e o Instituto de Accdo Social, a fim de melhorar a técnica do pes-
soal da linha frente no tratamento de casos de trafico de pessoas e da vitima de trafico de
pessoas. O Instituto de Acgdo Social celebrou o acordo de cooperacao com a Organizacao
de Migracao Internacional para apoiar o regresso da vitima ao seu lugar de origem e acom-
panhar a situacdo apos o seu regresso. A Comissdo organizou palestra nas escolas secun-
darias em Macau, através da qual apresentando o contetido da lei de combate ao crime de
trafico de pessoas e os assuntos a observar.

Linhas de Accao Governativa para 2012

No ano que vem, vamos concentrar-nos os seguintes niveis: a constru¢do padronizada
das forcas policiais, a construcao de informatizacao policial, e a criacdo de um relaciona-
mento harmonioso com a comunidade, contribuimos para elevar o nivel de vida quotidiana.
Em relacdo as linhas de accao governativa na drea de seguranca para o ano 2012, vamos
programar os trabalhos em 13 sectores classificados em razdo de natureza de trabalho e
atribuicdes dos drgaos.

(1) Optimizar o modelo de gestao para promover a construcao padronizada das
forcas policiais

Aderir a justa, rigorosa e civilizada aplicacao da lei, é a forca vital do trabalho policial,
mas também ¢é das funcgdes e valor basicos da policia. Portanto, as forcas de seguranca e de-
partamentos tém de se adaptar activamente ao desenvolvimento social, servico ao publico,
reforlcando a construcdo padronizada em termos de sistema, disciplina e formas de aplica-
cao de lei.

Em primeiro lugar, na administracao e gestao, melhorar a eficiencia do trabalho é ques-
toes centrais da administracdo publica. Para se articular com a optimizacao da politica da
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administracdo do Governo. Em 2012, através do equipamento de informacdo electronica,
optimizar o programa administrativo, e articular-se com a ética do trabalho “Governo trans-
parente” e “integridade’, de modo que a administragao interna é mais eficiente e suave para
prestar servicos de qualidade ao publico em geral. Vamos prestar mais aten¢do a orientacdo
psicoldgica, cuidando comunhdo, amor e seu pessoal em todos os niveis da vida, cuidando
das necessidades de pessoal e desenvolvimento, especialmente, fortalecendo a comunica-
¢ao entre os niveis superior e inferior, de modo que os funcionarios tém objectivos claros e
direccdo, ao mesmo tempo, preocupando com o stress emocional do pessoal, de forma o
pessoal tem o ambiente de trabalho saudavel.

Em termos de construcdo da equipa, aperfeicoar constantemente o sistema de gestao
eficaz e justo para promover activamente a equipa, e melhorar o moral geral e espirito de
equipa. Implementar e estudar a elaboracao de directrizes completas de trabalho a que o
pessoal em todos os niveis sujeita e concedendo a necessaria formagao ao pessoal. Criar
uma boa cultura de trabalho, reforcar o conhecimento do pessoal no cumprimento de lei,
reforcar a supervisao disciplinar, tratar das violacdes disciplinares firmemente e punir o mau
e premiar o bom. Para regular as instrucdes de operacdes do agente da linha de frente na
aplicacao da lei, é necessario distinguir entre diferentes ambientes de aplicacdo da lei, unifi-
cando a linguagem e gesto de aplicacdo da lei para a aplicacdo de lei ser civilizada e correc-
ta. Para reforcar a supervisdo da aplicacdo da lei, assegurar o exercicio de direitos e cumpri-
mento de atribuicoes segundo as competéncias e processos legais. Ao mesmo tempo, elevar
a transparéncia da aplicacao da lei, envidamos os esforcos para fazer com que o publico
possa testemunhar e tomar conhecimento das operacdes justas de aplicagao de lei. Em res-
posta a reestruturacdo organica dos servigos, colocar razoavelmente os recursos humanos.

(2) Insistir a policia cientifica e promover informatizacdo policial

Perante a nova situacdo de seguranca, as autoridades de seguranca continuardo a im-
plementar o conceito de policia cientifica através de uma variedade de medidas. O trabalho
de investigacao deve, com base na experiéncia de investigacdo criminal tradicional, articular-
se com o tempo, através da introducdo de equipamentos de alta tecnologia e aplicacao da
nova tecnologia de investigacao, de tal modo que refor¢a a producao de provas e melhora a
eficiéncia de investigacdo. Por um lado, através da introducdo de equipamentos automaticos,
tais como a introducao de sistema de auto passagem, para atingir o objectivo de reducado de
pessoal, aliviar a pressao de mao de obra policial, e implantar mais policiais para lidar com o
trabalho da policia da linha de frente, por outro lado, através da introducao de equipamen-
tos de alta tecnologia de investigacao, tecnologia, compra de uma variedade de produtos
electronicos de alta tecnologia para apoiar a investigacao, equipamentos de policia e melho-
ria da funcao de hardware de computador e software, tais como a actualizagdo equipamen-
tos de informatica, a criacdo de bancos de dados criminais, a introducdo de equipamentos
avancados de forense de crime, aumentando as capacidades de producdo de provas e de
investigacao criminal a fim de conduzir criminosos a justica.

O sistema de informacgdo criminal coordenado pelos SPU, ird coordenar o departamento
de investigacao criminal para alcancar o compartilhamento de recursos, melhorar os arqui-
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vos de cada vez maior criminal e policial, para acelerar o gerenciamento de computadores,
a investigacdo ficar mais eficiente. Para reforcar a formacdo técnica, em particular para al-
guns novos equipamentos e instalacoes, familiarizando a operacao desses equipamentos
e dominando as habilidades, para aproveitar ao maximo o poder da tecnologia. Aumentar
o equipamento electronicos do pessoal da linha de frente, a fim de que ele pode responder
prontamente as necessidades de cena.

A PJ vai continuar a introduzir equipamentos de alta tecnologia forense e aplicacao de
tecnologias avancadas, e através da realizacao de as actividades de formacdo relevantes,
melhorar o nivel profissional da aplicacdo da lei, e fortalecer a resposta ao crime de alta
tecnologia e aos casos criminais complexos, para fornecer o apoio mais rapido e melhor a
investigacao do crime e trabalho forense.

(3) Dinamizar o policiamento comunitario e promover uma relacdo harmoniosa
com o publico

Construir uma relacdo harmoniosa com o publico ¢ uma garantia fundamental de man-
ter a ordem e estabilidade social sob a nova situacao. Temos de explorar activamente o poli-
ciamento comunitario no novo ambiente social, respondendo as necessidades de seguranca
publica, policia, estabelecendo uma ponte de ligacao entre a polica, a imprensa e o publico,
para criar uma interaccdo da policia com o cidaddo que é propicio para o trabalho policial,
um bom ambiente de harmonia e estabilidade social. O policiamento comunitario deve alar-
gar a sensibilizacdo, sendo necessarias as medidas de activacao, por meio de actividades
flexiveis e diversificadas e a real eficacia da policia na resolu¢do do problema de seguranca
da comunidade, para deixar os cidadaos compreender, apoiar, cooperar, ajudar a policia no
trabalho de execucao, e progressivamente realizando a relacdo harmoniosa entre a policia e
o cidadao ideal para combater em conjunto o crime.

Continuar na comunidade, associacOes civicas e escola, através da comunicacao e de
contacto, discussao e intercambio, publicacdes, propaganda dos média e outros métodos,
a sensibilizar, a activar o policiamento comunitério, para atingir o objectivo prevencao da
criminalidade, discutindo vérias questoes que afectam a vida da populacao bem como a sua
estratégia de seguranga, ou estudando as medidas preventivas adequadas para proteger a
parceria mutua, aumentando a confianca mutua, a fim de alcancar optimizacdo do trabalho
comunitédrio policiamento. Continuar a organizar “constru¢do do novo ambiente comunita-
rio” nova’, “Carnaval de seguranca rodoviaria’, “Plano de exibicao da banda nas escolas” e *
Semindrio de prevencdo de delinquéncia juvenil”, bem como nas actividades de aniversario.

Continuaremos a reforcar a comunicacao e os intercambios com os média. No ambito
de comunicacoes, relagdes publicas e cooperacdo, iremos rever e melhorar a politica e técni-
cas da comunicacao e divulgacao de informagao. Promoveremos, através do mecanismo da
porta-voz do Governo, a manuten¢do de uma relacao positiva e amigavel cooperativa, e a
compreensdo mutua e sabedoria colectiva, de modo a reforcar a cooperacdo mutua. Através
de cooperacdo dos média, divulgamos atempadamente as mensagens relativas aos traba-
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lhos de drea de seguranga, transmitindo as informagdes sobre a garantia de seguranca dos
cidaddos e de prevengao criminal, desenvolvendo a sensibilizacdo sobre o cumprimento de
lei, etc..

(4) Manter a seguranca publica, assegurar a tranquilidade de vida e paz

No ano que vem, vamos continuar a planear e preparar as matérias relacionadas com a
seguranca interna, no sentido de deixar o publico, viver e trabalhar normalmente num am-
biente seguro e estavel. Para garantir a seguranca publica e consolidar o sistema de segu-
ranca interna, os trabalhos a desenvolver no seguinte ano sao:

Exercer as suas fun¢des policiais para realizar rotina de trabalho para combater e preve-
nir o crime. Tendo em conta o desenvolvimento de cada distrito de Macau, planeamos es-
trategicamente o trabalho e modos de patrulha no préximo ano, analisando e apresentando
recomendagdes sobre a situacdo do crime para desenvolver estratégias de resposta rapida.
Enviar o pessoal para monitorar no local de ocorréncia frequente do crime, combatendo os
crimes de furtos, roubo, de fogo posto e outros crimes para assegurar a seguranca publi-
ca. Em grandes feriados publicos, ird aumentar o pessoal envolvido em patrulhas diurnas e
nocturnas. Ao mesmo tempo, para prevenir e combater as actividades ilegais, portanto, to-
dos os dias serdo organizadas diversas intercepcdes.

De acordo com procedimentos policiais e programa de cooperagao, realizar, no mo-
mento adequado, operacdes policiais especiais conjuntas transfronteiricas em larga escala,
para erradicar elementos criminosos e eliminar os riscos de seguranca. Usar também ini-
ciativas de precau¢dao no Inverno para implementar o policiamento comunitario e melhorar
a consciéncia publica sobre prevencao da criminalidade. Nos sitios com aglomeracoes das
pessoas, local de obras de construcao, instalagdes de entretenimento, locais historicos, efec-
tuar inspeccdes regulares ou improvisadas e operagoes anti-crime. Além do centro urbano,
vao patrulhar, a alta noite, os locais em torno do Aeroporto, o Terminal Maritimo, monta-
nhas, para prevenir e combater a imigracao ilegal, furto, roubo. E realizar na vizinhanca do
parque e trilho de vez em quando a patrulha anti-crime e a pesquisa.

A fim de manter a ordem dentro de casino, ird enviar mais pessoal para monitorar e
patrulhar os casinos, mantendo o estreito contacto com o interior do pessoal de seguran-
ca dos casinos, tratando atempadamente de todos os tipos de crime inesperados. A fim de
efectivamente reduzir o fluxo de drogas para Macau, vai reforcar o controlo de pessoas sus-
peitas em cada posto fronteirico, fortalecer a colecta de informacdes, reprimir os criminosos
que tém tentativa de usar Macau como ponto de transito para as drogas. Também ird me-
lhorar o trabalho anti-drogas em Macau, com especial atencao a situacao de proliferagao de
drogas no mercado nocturno, a fim de combater oportunamente.

(5) As informacodes orientarem a investigacao criminal, reprimir os crimes graves

Para implementar a filosofia moderna de investigacao criminal a “inteligéncia conduzir
a investigacao criminal’, reforcaremos, nos departamentos relevantes, a recolha de inteli-
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géncia, para tomar a iniciativa de aplicacdo da lei. Através de elaboracdo e implementacdo
de regras de funcionamento do sistema de informacao, de reforco continuo de capacidade
integrada de inteligéncia e de aplicacao de lei, do melhoramento do hardware e software do
sistema de rede de informacao, implementar um funcionamento harmonioso em termos de
recolha, andlise, execucao, avaliacao, no sentido de satisfazer, de forma flexivel e rapida, as
necessidades de moderna investigacdo criminal, prevenindo e combatendo efectivamente
diversas atividades criminosas graves e de alta tecnologia.

Continuara a trabalhar com as regioes circundantes e os departamentos executores de
lei a nivel nacional para fortalecer a troca de informacdes e feedback de informacao, espe-
cialmente para recolher e reunir informacdes sobre uma variedade de crime transfronteiri-
¢o, novo modus operandi de pratica de crime e actividades terroristas, para facilitar a pré-
interceptacao e investigacao eficaz dos crimes por parte do departamento de investigacao
criminal, integrando internamente as informacdes e dados obtidos relacionados com uma
variedade de crimes, aprofundando a analise, de forma integrada, de informacdes no sen-
tido de estar empenhado em melhorar a precisdo das informagdes e apoiar a utilidade da
investigacao criminal.

Em processo de prevencao e investigacdo de todos os tipos de crime, vamos ajustar a
estratégia de policiamento, a luta contra o crime de drogas é uma tarefa importante. Vamos
coordenar a divisao do trabalho de departamento executor de lei, para formar um meca-
nismo de combate envolvido em diversa forca policial, a fim de reforcar a capacidade de
controlo e de detec¢do de droga por parte de posto fronteirico maritimo, terrestre. Reforcar
o controlo de actividades ilicitas on-line, prevenindo e combatendo com eficacia a crimina-
lidade on-line. Ira melhorar a qualidade profissional e nivel de aplicacao da lei, dominando,
com a precisao, a inteligéncia no sentido de fortalecer a investigacdo e combate os crimes
informaticos e criar para Macau um ambiente seguro e ordenado de informagoes da rede.

(6) Facilitar o comércio e passagem alfandegaria, combater o contrabando e prote-
ger a propriedade intelectual

Ap0s o estabelecimento dos SA, empenha-se activamente no reforco da cooperacao
com o sector empresarial e comunicacao da industria de transportes. A industria de expo-
sicoes e convencao da Macau desenvolvem-se rapidamente, e exibindo a diversificacao dos
produtos, o modelo e a eficiencia do processo desalfandegario precisam de ser tratados
adequadamente, a propriedade intelectual dos produtos também devem ser sujeitos a uma
proteccao rigorosa. O desenvolvimento e inovacdo da economia trazem desafios para os
trabalhos dos SA. Nos ultimos anos, os desenvolvimentos recentes a nivel alfandegério no
mundo estdo se movendo para facilitar a passagem aduaneira, para ajudar o respectivo sec-
tor, mas também precisa de reprimir estritamente o contrabando e a evasao fiscal e outras
actividades ilegais, indo evoluir com o tempo para atender o desenvolvimento diversificado
e adequado da economia de Macau.

A outra atribuicdo importante dos SA € manter a seguranca da navegacdo nas aguas
da Macau e da estabilidade da ordem publica. Com o aumento do ndmero de visitantes, as
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embarcagdes de alta velocidade e aumentando voos, enquanto a construcao da Ponte entre
Hong Kong, Zhuhai e Macau e do tdnel do mar entre Henggin e a Universidade de Macau
estdo em pleno andamento, o canal tem tornado-se cada vez mais frequente, aumenta cada
vez mais o risco da seguranca. Os SA vao reforcar a patrulha e actualizando os barcos e
equipamentos electronicos, a fim de melhorar a eficiéncia de patrulha e busca e salvamento.

Tendo em conta as tacticas dos traficantes de drogas, os SA ira continuar a trabalhar
com os departamentos policiais e alfandegarios locais e das regides vizinhas para manter a
troca de informacdes e cooperacdo aduaneira na investigacao, nas operacdes conjuntas e
programas especiais de treinamento e outras actividades. o avanco da tecnologia leva novas
infraccOes on-line. Para isso, os SA também melhoram a capacidade de execucdo de lei, re-
forcar a cooperacao internacional, através da compra de produtos e equipamentos avanca-
dos de alta tecnologia para aumentar a nossa capacidade. Serao comprados os equipamen-
tos de deteccao de anti-pirataria on line, enviando o pessoal para receber a formacdo sobre
a investigacdo na Internet e técnicas de colecta de provas em Hong Kong.

(7) Combater o incéndio e prevenir o desastre, resposta atempada para garantir a
seguranca dos cidadaos

Para articular-se com o bom andamento da infra-estrutura importante, no plano de
trabalho de 2012, ira reforcar a formacao do pessoal estudando para elevar as técnicas de
salvamento, fortalecer equipamentos de resgate, reforcar a prevencao de incéndio, optimi-
zar os procedimentos administrativos, e implementar o principio “servir melhor o cidadao’,
esforcamo-nos para oferecer um melhor servico.

o CB vai continuar a acompanhar a alteracdo do regulamento de seguranca contra in-
céndios, a promover a educacdo de seguranca contra incéndio, a proceder a inspeccoes de
seguranca, especialmente a vistoria transfronteirica de complexo de construcdo de grande
envergadura de Henggqin, para salvaguardar a seguranca contra incéndios. A tecnologia de
servico de bombeiros avanca rapidamente. Com o aumento da eficiéncia do trabalho de res-
gate e melhoramento do modo de salvamento, todos os dias aparecem novas ferramentas
de fogo e veiculos, a fim de apanhar com o desenvolvimento da prevenc¢do de incéndios em
todo o mundo, e de aumentar a capacidade de salvamento de Macau, o CB cria um grupo
especializado para pesquisar novos equipamentos de resgate e informacdes do veiculo,
mantendo a comunicacdo com o pessoal da linha de frente para compreender e analisar os
pros e contras das ferramentas existentes e veiculos para trabalhar com o desenvolvimento
da accao. Planear o servico de bombeiros nas infra-estruturas, tendo em conta diversos te-
mas de combate ao incéndio, tais como o colapso, resgate no arranha-céus, a investigacdo
de caso de incéndio, facultamos o treinamento especial para funcionarios da linha de frente
para melhorar a eficiéncia de processamento do desastre.

O Gabinete Coordenador de Seguranca ird coordenar os servicos competentes e os ser-
vicos da estrutura de proteccao civil no acompanhamento e revisao da suspensao de forne-
cimento de electricidade de Macau. Em relacdo ao vazamento nuclear do Japao, serd revisto
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o plano de contingéncia nuclear de Macau. Cada servico de estrutura de proteccao civil
reforca activamente a cooperacdo e exercicios no trabalho de proteccao civil com as regi-
oes vizinhas, incluindo o reforco da comunicagdo, cooperacgao e troca de informagdo inter-
regional em termos de emergeéncias publicas.

(8) Reservar o pessoal qualificado, reforcar a formacao para desenvolvimento futuro

Embora haja a escassez de alivio de mao de obra, para lidar com a expansdo das areas
urbanas com o aumento da populacao e de turistas, aparecimento do crime novo, a existén-
cia de novos casinos e novas tarefas, muitos organismos policiais ainda estdao perante a falta
de pessoal. Para atender as necessidades de desenvolvimento das FSM, a ESFSM vai tomar
varias medidas, tais como, construcdao de barracdes, salas de aula e outras instalacdes, e
ajuste do periodo de treinamento, a fim de aumentar a maxima capacidade de formacao.

Para implementar o conceito de servir o cidadao do Governo, a ESFSM além de forma-
cao regular, realiza todos os tipos de cursos de curta duragdo, a fim de melhorar os elemen-
tos das FSM a nivel profissional e psicoldgica, para melhor servir o publico. A ESFSM conti-
nuara a reforcar as fileiras de formacao de recursos humanos, de acordo com as necessida-
des de ordem social para definir cursos de alta qualidade. Os graduados nao s6 dominam
habilidades de trabalho, mas também tém uma qualidade mental saudavel.

Os servicos de todos os niveis das FSSM tém formulado as actividades de formacao e
intercambio relacionados com suas respectivas areas de trabalho, incluindo a Escola de Poli-
cia do CPSP e a Escola de Policia da PJ e demais instituicoes de formacao interna. Para elevar
os conhecimentos profissionais, técnica profissional, capacidade linguistica, qualidade psico-
logica, foram ministrados cursos de formacdo pratica.

(9) Utilizacao dos recursos e garantir uma solida infra-estrutura e equipamentos

No proximo ano, vai coordenar grandes projectos de infra-estrutura, acompanhando o
progresso de construcdo para assegurar que as FSM e organismos usam oportunamente as
novas infra-estruturas, para fornecer servicos de trabalho de qualidade em bom ambiente.
Quanto ao equipamento, a DSFSM no o proximo ano continuard a reforgar o contacto ea
coordenacao com os varios departamentos, a fim de assegurar que os equipamentos e bens
ficam mais completos, para atender melhor as necessidades. No controle de materiais, con-
tinuara a reforcar a conscientizacdo do departamento sobre a importancia da execucdo de
materiais, acompanhando o processo de registo de levantamento de materiais e contando
periodicamente para assegurar que os materiais das FSM sdo bem controlados.

Os respectivos trabalhos dizem respeito a varios projectos das corporacdes e servicos
das FSM, por exemplo, com a instalacdo de arranha-céus em Macau, a fim de manter uma
boa cobertura do sistema de comunicacao das FSM, em 2012 planeia o aumento da uma
estacdo base de radio para melhorar a cobertura e estabilidade do sistema. Instalar equipa-
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mento de posicionamento GPS nos carros de patrulha do CPSP, para facilitar a organizacao
de veiculos. Preparar o funcionamento do novo Terminal Maritimo da Taipa. Acompanhar as
obras de decoracdes do novo edificio da Policia Judiciaria no sentido de entrar em funcio-
namento quanto mais rapido possivel, etc..

(10) A gestao inovadora da cadeia, ajudar a reinsercdo social

Em primeiro lugar, para melhorar a eficiéncia de gestao e administrativas, O EPM tomara
a atitude mais aberta em relacdo a aprendizagem e oportunidades de partilha de experi-
eéncias, aplicando os conceitos de gestao apropriados e ferramentas utilizadas ao trabalho
pratico. Dos anos anteriores de experiéncia, tem sentido profundamente que o desenvolvi-
mento sustentavel da prisdo tem por base a boa gestdo e os lacos estreitos entre as funcdes
e os servicos. Portanto, a prisdo continuara a melhorar constantemente o conhecimento de
gestdo e capacidade de implementacdo e através da aprendizagem, de modo que todos os
funciondrios compreendem o significado profundo do trabalho em equipa.

Quanto a vigilancia e seguranga, vai elevar a capacidade de reaccao, alargando o uso do
sistema electronico e equipamentos de monitoramento de seguranca. Como as mudancas
social e econdmica de Macau, a estrutura da populagdo prisional nos dltimos anos também
teve uma mudanca significativa, além de fortalecer a capacidade de resposta, planeia a rees-
truturacdo dos postos funcionais dos guardas prisionais. Enquanto isso, implementa, a titulo
experimental, o controle do tabaco nas celas. No que diz respeito as instalacoes de hardwa-
re, vai reforcar a coordenacdo de construcao de novas prisdes, a fim de ser concluida no
prazo previsto, para entrar em funcionamento quanto mais rapido possivel.

Para apoiar a reinsercao social dos reclusos, organiza uma série de aconselhamento,
educacado e programas de treinamento para reclusos, no futuro realiza grandes eventos pu-
blicos, no sentido de ajudar os reclusos a obter mais apoio social.

(11) Facilitar o cidadao com servico eficiente, promover os servicos de migracao
electronicos

O Servico de Imigracdo € uma janela de Macau para o exterior, sendo um servico publi-
co da linha de frente que esta intimamente relacionado com os cidadaos. Como satisfazer as
necessidades dos residentes e visitantes, para se adaptar as novas circunstancias, continuar
a introduzir as medidas de conveniéncia, eficiente e de alta qualidade, ¢ uma questao impor-
tante para o Servico de Migracdo. Nos ultimos anos, tem-se revelado que servir o publico, a
conveniéncia de gestao da qualidade é promover o desenvolvimento e o progresso do Ser-
vico de Imigragao.

Vamos exercer as fungoes legais em articulacdo com o tempo, de acordo com os princi-
pios de igualdade de tratamento e da cortesia, fornece um servico de qualidade, esforcando-
se para melhorar a diversidade e facilitacdo dos servicos, instalando razoavelmente canais
de migracao, incrementando o sistema de auto-passagem, implementando o servicos de
conveniéncia para o publico, e tomando o servico de reserva on-line e tratamento de do-
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cumentos on-line, alargando o tempo e o espaco de servico. Reforcando para melhorar os
servicos de tecnologia da informacao e de socializacdo, através da integracdo de recursos
de informacdo e ampliar as fun¢des do governo electronico para melhorar ainda mais a efi-
ciéncia e eficacia. Elevar a fungao do sistema de auto-passagem, considerar expandir o am-
bito de utentes do sistema de auto-passagem, melhorar a eficiéncia costumes apuramento.
Actualmente, além de os residentes de Macau, os residentes permanentes de Hong Kong, os
trabalhadores ndo residentes, os estudantes estrangeiros, o portador do salvo-conduto por
missao oficial e aqueles que tém a autorizacado especial para permanéncia.

(12) Regulacao conjunta para garantir a ordem rodoviaria por via de educacdo e
sancao

No préximo ano, o Departamento de Transito do CPSP continua a tomar medidas de
precaucdo, incluindo ac¢des de promocgdo, e em conjunto com outros funciondrios do go-
verno executam a lei em alguns pontos negros do trdfego. Combinadas com as informacoes
existentes e sistemas de inteligéncia, procede a intercepcdo de rotina com uma cobertura
mais abrangente e eficiente, aproveitando os existentes e novos “sistemas de exame de ve-
locidade fixos” e “sistema de velocidade movel” para conter excesso de velocidade, outras
infraccoes que desrespeitam a seguranca doutros utentes da estrada, e reduzir os acidentes.
Na luta contra a conducdo alcodlica e excesso de velocidade, aumenta a operacao “stop’,
cabendo ao grupo de inquérito de acidente investigar acidentes graves.

No processamento de infraccoes, além de reforcar a aplicacdo da lei, vai optimizar o
mecanismo de processamento de auto, desenvolvendo os sistemas de informacdo para
gerenciar auto e multa. No contexto da seguranca rodovidria: iremos em cooperagdo com
os departamentos relacionados com o sistema de seguranca rodovidria, fortalece a cons-
cientizacdo publica da seguranca rodoviaria, reduzindo acidentes de transito e infracoes de
transito, coordenando e desenvolvendo programas de tratamento abrangente, estudando
para melhorar a infra-estrutura rodoviaria, especialmente o sistema de sinal de transito para
reduzir o ponto negro do trafego; realizando o gerenciamento de trafego em conjunto em
articulacao com o projecto de metro ligeiro.

(13) Ampliar a cooperacdo policial para combater em conjunto o crime transfron-
teirico

A partir do desenvolvimento de situacdo da seguranca internacional, situagao actual e
futura da sociedade, perante a tendéncia de crime trans-regional e transnacional, aumentar,
consolidar e aperfeicoar a cooperagao policial multi-nivel e regional, melhorar o desempe-
nho da policia, e promover a policia internacional, € imperativo.

Sob a nova situacdo, vamos aprofundar a cooperacao policial regional e internacional,
na base de colaboracdo normal, compartilhamento de recursos, troca de informacoes, inte-
racao regional, beneficio mutuo, enriquece o conteddo da cooperacao, medidas e formas de
cooperagao inovadoras, métodos, alargando o ambito de cooperagao, as areas. Insistir na
defesa dos interesses de seguranca publica em primeiro lugar, lutando resolutamente contra
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o crime transnacional e transfronteirico, para salvaguardar a seguranca publica, protegendo
a vida e a propriedade e fazer uma maior contribuicao.

Continuara a desempenhar a funcdo do mecanismo de cooperacao com as autoridades
da China Continental, implementando a cooperacdo multi-nivel, multi-canal, através de reu-
nides regulares e contactos, homdlogos hotline, consultando os projectos de cooperagao,
desenvolvendo programas coordenados para coletar e manter-se mutuamente informados
sobre as ultimas atividades criminosas, para combater o crime de drogas, o controle da
prostituicdo e auxilio dos imigrantes ilegais e falsificacdo de documentos, e outros crimes
transfronteiricos organizados, a fim de garantir em conjunto a seguranca e a estabilidade
regionais.

As referidas linhas de accdo governativa na drea de seguranca definem claramente a
direccao de trabalho sendo implementadas por todos os servicos de seguranca e corpora-
¢Oes das FSM, a fim de estabelecer uma equipa eficiente, integra e profissional para proteger
a vida das pessoas e bens dos cidaddaos de Macau, e viver e trabalhar em paz e manter a
prosperidade e desenvolvimento da RAEM. Olhamos para o futuro, sob o activo progresso
e apoio multifacetado, de modo que Macau continua a ser cidade mais segura do mundo.
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Em 2011, todas as areas dos assuntos sociais e cultura, na linha do principio
orientador “desenvolvimento concertado e progresso harmonioso” e com o eixo da acgao
governativa centrado na “preocupacao com a melhoria da vida da populagdo e promocao
do seu desenvolvimento”, estabeleceram-se diferentes politicas e medidas adequadas e
oportunas, no sentido de prestar atencao e resolver os problemas relacionados com a
vida da populacdo, em cumprimento de um espirito cientifico e racional e de uma atitude
activa e pragmatica, ouvidas amplamente as suas aspiracoes e tendo os seus interesses
fundamentais e as suas necessidades reais como ponto de partida; em simultaneo, com
entusiasmo, foi impulsionada a consolidagao de valores humanistas, no sentido de criar
condicOes para a promocao do desenvolvimento integral e permanente das pessoas.
Através do espirito de solidariedade, dedicacdo, unidade e equipa e em colaboracdo com
a populacdo, as equipas de trabalho de todas as dreas empenharam-se plenamente na
implementacdo dos objectivos da governacao, procurando transformar Macau num Centro
Mundial de Turismo e Lazer e elevar, de forma continua, a qualidade global da vida da
populagao.

No dominio da Saude

No ano de 2011, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM),
continuando a aplicar como politica os “Principios da prevencao prioritaria e do tratamento
adequado”, aumentou o investimento em recursos na saude, reforcou a construcdo das
infra-estruturas, adquiriu equipamentos e aparelhos, ampliou os servicos de assisténcia
médica, intensificou a prevencdo de doencas e cuidados de reabilitacdo, promoveu
estilos de vida saudaveis, desenvolveu os recursos comunitarios de saude e colaboracao
externa, melhorou a legislacdo conexa, simplificou processos administrativos, continuou
a apresentacdo de requisitos para obtencdo do reconhecimento da Carta de Qualidade e
esforcou-se pela elevacao permanente do nivel global dos servicos de cuidados de saude.
Face as mudancas de ordem social e econdmica, o Governo da RAEM intensificou o sistema
de garantia de assisténcia médica, tornando-o mais robusto, abrangente e conveniente,
através de uma politica de servicos completos na saude, ou seja, da aplicagdo de um modelo
de desenvolvimento mutuo composto de trés partes: o Governo, que assume a posicao
de lideranga, os organismos de assisténcia médica sem fins lucrativos e as instituicoes
privadas de saude. Em resposta a tendéncia de envelhecimento da nossa populacdo, o
Centro Hospitalar Conde de Sdo Janudrio criou um grupo de trabalho interdepartamental
para desenvolver os servicos da especialidade de medicina geriétrica, designadamente,
implementando, como prioridade e na primeira fase, uma consulta de memdria dos idosos
e uma enfermaria geriatrica; criou-se o Centro de Recursos para doentes oncoldgicos,
melhorando o diagndstico, o tratamento e os servicos de apoio aos utentes que sofrem
de doencas deste foro; participou-se no projecto de acreditacao internacional, com vista a
elevar o nivel da prestacao dos servicos hospitalares e concretizar o objectivo de melhoria
continua de qualidade, através da verificacdo de gestdo e funcionamento hospitalar por
um terceiro organismo. Aprofundou-se continuamente a aplicagao clinica de tecnologias
informaticas, em favor do melhoramento do nivel dos cuidados de satde especializados;
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prolongou-se o hordrio de funcionamento nos trés Centros de Saude que ainda ndo o
praticavam, no espirito de melhor servir a populagao.

A aprovacgao do “Regime de prevencado e controlo do tabagismo” constituiu um marco
no controlo do tabagismo; as subunidades dos servicos de saude reforcaram a formacdo
de inspectores destinada ao controlo do tabagismo e promoveram a nova legislacao.
Para efeitos de minimizacao do risco de incidéncia de doencas, deu-se continuidade aos
projectos de edificio saudavel e de escola saudavel, juntamente com o desenvolvimento das
actividades da Comissao de Prevencdo e Controlo das Doengas Crénicas e da promocdo
de estilos de vida saudavel. O Governo da RAEM implementou eficazmente a vacinacao
contra a gripe sazonal e tomou as demais medidas de prevencdo e, entretanto, procedeu
ao reforco de intervengdo nos casos individuais de doencas infecciosas mais graves, bem
como em resposta a crise nuclear provocada pelo sismo ocorrido no Japao através da
colaboracdo com outras entidades publicas, a fim de manter a normalidade da vida local
e do funcionamento das actividades econdmicas. Relativamente ao combate a pressdo
inflacionaria, langaram-se, com antecipacao, os vales de saude; por outro lado, para um
aumento da cobertura de rastreio do cancro do colo do utero, continuou-se a ampliar a
colaboracdo com os organismos de saude sem fins lucrativos, subsidiando o exame de
“papanicolau’”.

A par disso, o Governo da RAEM esforgou-se pela aprovacdo do Regulamento
Administrativo do Conselho para os Assuntos Médicos e do Regime dos Internatos Médicos
no fim de 2011. Tendo por objectivo a harmonizacdo com a conclusdo da construcao
das instalacoes médicas, elaborou-se um plano preliminar e integral sobre a procura
dos profissionais médicos. Para além disso, desenvolveu-se também um programa de
cooperagao de quatro anos, na medicina tradicional chinesa, com a Organizacao Mundial
de Saude, a fim de melhorar a capacidade dos gestores e das técnicas de investigacao clinica
desta medicina e promover o desenvolvimento da sua industria em Macau, bem como criar
as condicoes a favor de um plano ambicioso de uma adequada diversificacdo econdmica.

No ano de 2012, o Governo da RAEM continuard a assegurar o principio orientador
de “servir a populagao” nas suas ac¢des. Com base no trabalho realizado neste ambito,
prosseguird com o aumento da aposta nos recursos de saude. Acelerar-se-a a construcdo
de varias infra-estruturas, aperfeicoar-se-ao os diferentes servicos médicos, reforcar-se-a o
trabalho de prevencdo e controlo no ambito de saude publica bem como estabelecer-se-a
o sistema da assisténcia médica e criar-se-a a equipa de saude, no sentido de proporcionar
aos cidadaos um servigo de cuidados de satde eficaz e seguro.

Na sequéncia do aumento da populagao idosa no territério, o Governo da RAEM
manterd a prestacdo e o reforco dos cuidados geriatricos, reforcara a integracdao e o
investimento nos recursos para a cadeia de cuidados profilacticos, terapéuticos e de
reabilitacdo, implementara novas medidas a favor dos idosos, tais como gestdo de saude
pos-hospitalizacdo, gestdo de medicamentos, aconselhamento de saide e programa de
prioridade no atendimento médico, por forma que os idosos obtenham cuidados de saude
adequados e imediatos, assim apoiando e materializando a politica de “manuten¢do dos
idosos no seu meio sdcio-familiar”.
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Face a ameaca das principais doencas mortais, concretizar-se-do os trabalhos de
prevencao e tratamento precoce de determinados cancros graves, acelerar-se-ao as
medidas de intervencdo destinadas a prevencao e controlo de diferentes doencas cronicas,
aprofundar-se-a a construcao de uma cidade saudavel e proteger-se-4 a saude dos
residentes. Em cumprimento dos planos a médio e a longo prazo, criar-se-a gradualmente
uma base de dados médicos central no sentido de se concretizar a partilha de recursos.
Devido a entrada em vigor do “Regime de prevencao e controlo do tabagismo” em 2012, o
Governo da RAEM esta a intensificar a divulgacdo e a promocao da nova lei que, quando
entrar em vigor, sera executada rigorosamente, sendo, em simultaneo, reforcado o servico
de desabituagao tabagica.

No que respeita a prevencdo e controlo no ambito de satude publica, vai prosseguir a
defesa contra eventuais surtos de febre de dengue e de gripes sazonais, concretizando e
desenvolvendo accdes profilacticas em prol da saude nos pontos de entrada previstos no
“Regulamento de Saude Internacional (2005)", bem como completando o mecanismo e o
sistema de controlo sanitario e anti-epidémico dos postos fronteiricos. Reforcar-se-ao a vigilancia
do sarampo e a vacinacdo de populacoes especificas e promover-se-do activamente a
prevencao e a educacao contra a SIDA.

Além disso, reforcar-se-ao todos os trabalhos de regulamentacao e legalizagdao no
ambito da saude e optimizar-se-ado as infra-estruturas do sistema de saide. Apds a criacao
do Conselho para os Assuntros Médicos o Governo da RAEM, com base na avaliacao
das habilitacdes profissionais e no regime do seguro de responsabilidade civil, procedera
de novo a elaboracao da Lei do Erro Médico, através do estudo e discussao com os
profissionais provenientes dos sectores de saude, de seguros e juridico, prevendo-se entrar
no processo legislativo no quarto trimestre de 2012; executar-se-a e concretizar-se-a o
plano de formacdo de médicos, consolidar-se-a e ampliar-se-4 a cooperagao com os
organismos de assisténcia médica sem fins lucrativos e as instituicdes privadas de satde,
bem como manter-se-a a ligacdo estreita com a Organizacdo Mundial de Saude e com
os paises e regioes vizinhos e continuar-se-a a desenvolver o plano de cooperacdo no
ambito da medicina tradicional. Em observancia do espirito das Linhas Gerais do “12.° Plano
Quinquenal para a Economia Nacional e o Desenvolvimento Social (doravante designada
por Linhas Gerais do “12.° Plano Quinquenal”) do pais e das “Linhas Gerais do Planeamento
para a Reforma e o Desenvolvimento da Regiao do Delta do Rio das Pérolas’, o Governo da
RAEM levara a efeito a instalacdo de diversas infra-estruturas de satude e a optimizacdo da
prestacdo de cuidados de satde, a fim de estabelecer um sistema de saude moderno e com
bom funcionamento, por forma a alcangar a meta do Governo de transformar Macau num
Centro Mundial de Turismo e Lazer.

No dominio da Educacao
Em 2011, o ensino superior de Macau continuou desenvolver-se, de forma estavel. As

dez instituicdes de ensino superior, no seu conjunto, oferecem um total de 200 cursos de
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diploma, bacharelato, licenciatura, mestrado e doutoramento, havendo mais de 32.500
estudantes matriculados e um contingente de cerca de 2.000 docentes.

O Governo da RAEM acompanhou o trabalho legislativo da lei do “Regime do Ensino
Superior”’, fazendo as revisOes e as alteracdes finais sobre as disposicoes da proposta de
lei e apresentando-a para discussdao ao Conselho Executivo. Em simultaneo, iniciou-se o
trabalho de elaboracao dos demais projectos de diplomas legais complementares. Para
além disso, procedeu-se a optimizacdo do mecanismo de atribuicdo de bolsas para estudos
pos-graduados no sentido de melhor apoiar a aprendizagem. Melhoraram-se as bases de
dados para o ensino superior e desenvolveram-se os preparativos relativos a execucao do
Regime de Avaliacao do Ensino Superior e a criacao de bases de dados sobre os recursos
humanos qualificados. Criou-se um Blog para os estudantes de ensino superior, de forma
a proporcionar-lhes, em tempo oportuno, as informagdes do ensino superior e a constituir
o meio de comunicacao entre o Governo e os estudantes. Por outro lado, realizaram-se
actividades diversificadas para os estudantes, que incluiram visitas dos estudantes excelentes
do ensino superior de Macau a Europa para alargar a sua visdo internacional.

Quanto a cooperacdo regional na area do ensino superior, o Governo da RAEM
continuou a apoiar as respectivas instituicdes na celebracdo de acordos de cooperacdo com
entidades homologas da RAEM e estrangeiras, no sentido de se desenvolverem ac¢des de
cooperagao. No ambito da cooperacao entre instituicoes de ensino superior de Macau e
do Interior da China, foram criados dois laboratorios-chave de nivel nacional nas areas da
medicina tradicional chinesa e da tecnologia micro-electronica. Para além disso, iniciaram-se,
progressivamente, os projectos de construcao do novo campus da Universidade de Macau
na llha de Henggin. As instituicdes de ensino superior levaram a efeito a optimizacdo e a
reforma dos seus cursos, com vista a corresponder as necessidades sociais e a natureza do
seu ensino. Com o intuito de promover o desenvolvimento global dos estudantes, algumas
instituicoes de ensino superior desenvolvem nos seus planos de estudo, de uma forma
completa, a cultura geral, estabelecendo o regime dos colégios residenciais.

Em 2012, o Governo da RAEM continuard a seguir as linhas orientadoras da
“Construcao da prosperidade de Macau através da Educacao”. Investird mais recursos
na educacao, concretizara gradualmente as disposicoes da lei do “Regime do Ensino
Superior’, desenvolvera o trabalho legislativo relativo aos diplomas legais complementares,
bem como promovera ordenadamente o melhoramento constante do regime do ensino
superior de Macau, através da reestruturacdo dos respectivos servicos administrativos
e da criacao de um mecanismo de coordenacdo e desenvolvimento. Para além disso,
continuard os preparativos relativos a execu¢dao do Regime da Avaliagdo do Ensino
Superior, apoiara as instituicoes de ensino superior a fazerem a sua avaliacdo enquanto
instituicdo e da qualidade dos cursos; promoverd a cooperacao regional e as actividades
de intercambio, com o objectivo de elevar permanentemente os niveis pedagdgico e de
investigacdo cientifica; melhorara ainda mais o trabalho de recolha e de organizacdo dos
dados do ensino superior e procederd a um estudo para a criacdo de uma base de dados
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sobre os recursos humanos qualificados, de forma a proporcionar ao Governo da RAEM
fundamentos cientificos para a definicao de estratégias.

Por outro lado, proceder-se-a ao estudo sobre criacdo de um mecanismo de acesso
unificado para as instituicoes de ensino superior publicas. Ir-se-a unificar, planear e
coordernar a atribuicdo de bolsas de estudo na area do ensino superior; estudar-se-a a
atribuicao de mais apoio financeiro aos pos-graduados de Macau, a fim de reforcar o apoio
ao prosseguimento dos seus estudos. Proporcionar-se-a formagdo continua aos estudantes
excelentes do ensino secundario; apoiar-se-do os estudantes premiados no Concurso do
Programa de Empreendedorismo para que possam concretizar o seu programa. Convidar-
se-ao individualidades de reconhecido mérito e representantes dos varios sectores sociais
para partilharem a sua experiéncia com os estudantes, através do acesso a uma plataforma
da Internet, a fim de os apoiar na definicdo do seu rumo de desenvolvimento.

Continuar-se-a a optimizar o “Blog para os Estudantes de Ensino Superior de Macau’,
desenvolvendo as suas fun¢des como plataforma de comunicacdo entre o Governo da
RAEM e os estudantes ou entre os proprios estudantes; criar-se-a um mecanismo de
comunicagao, sobre eventuais crises, entre as instituicdes de ensino superior e os respectivos
servicos governamentais; organizar-se-ao, periodicamente, actividades subordinadas
ao tema “Amor pela Patria e por Macau”; dar-se-a apoio financeiro aos estudantes na
realizacdo das suas proprias visitas de aprendizagem e de intercambio ao exterior, em prol
do alargamento da sua visao internacional.

As instituicoes de ensino superior iniciardao gradualmente o trabalho de revisao
e de alteracao dos seus estatutos. Em simultaneo, continuarao a desenvolver as suas
vantagens nas areas pedagdgicas e de investigacao cientifica, a reforcar o desenvolvimento
da cooperagao e do intercambio com o exterior, a melhorar os planos de estudo e as
modalidades pedagdgicas dos seus cursos. As obras do novo campus da Universidade
de Macau na llha de Henggin estardo concluidas até 2012 e a Universidade iniciara varias
tarefas preparatdrias relativas a essa mudanca.

Em 2011, o ensino ndo superior teve por missdo nuclear o aumento da qualidade
educativa, tendo-se elaborado o “Planeamento para os Préximos 10 Anos para o
Desenvolvimento do Ensino Nao Superior (2011-2020)". Foi aumentado, de forma continua,
o investimento nos subsidios de escolaridade gratuita e de propinas, entre outros recursos
educativos, acelerado o desenvolvimento das turmas reduzidas, mais desenvolvidas as
funcdes de apoio do Fundo de Desenvolvimento Educativo em relacdo as escolas e o seu
papel orientador para as politicas educativas.

Foi promovido, de forma activa, o trabalho legislativo relativo ao regime do pessoal
docente das escolas particulares e preparada a sua implementacao. Foi promovida nas
escolas a criagdo de uma cultura e de um mecanismo eficaz de investigacdo pedagdgica,
a fim de fortalecer a constituicao do corpo docente. Foi implementado de forma eficaz
o “Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo”, impulsionado o
desenvolvimento continuo do ensino recorrente e da educacdo comunitaria, de modo
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a dar apoio eficaz a aprendizagem continua dos residentes de Macau. Promoveu-se a
reforma curricular, definindo o “Quadro da organizacdo curricular da educacao regular”
e impulsionando o estudo e a elaboragdo dos curriculos do ensino recorrente e a
implementacdo do plano piloto dos curriculos para o ensino infantil.

Aperfeicoou-se o sistema de servico educativo. Uma nova escola oficial, criada com
base em instalacoes existentes, iniciou o seu funcionamento. Foi criado um novo modelo
combinando a autoavaliacdo com a avaliacao externa das escolas. Concluiu-se o exame
preparatdrio do “Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos de 2012" (PISA 2012) e o
respectivo trabalho, reforcando a garantia da qualidade educativa. Foi fortalecida a Educacao
Moral e Civica e impulsionado o desenvolvimento do ensino técnico-profissional.

Foi revisto e divulgado o diploma legal da escolaridade obrigatoria, promovendo-
se mais a igualdade de oportunidades de educacdao, nomeadamente com a concessao de
apoio financeiro aos alunos com dificuldades econdmicas familiares, criando os cursos
extensivos do ensino secundario geral para turmas pequenas do ensino especial, bem como
disponibilizando aos alunos com necessidades de aconselhamento ou possibilidades de
abandono escolar, educacdo a curto prazo e servico de aconselhamento.

Foi estudada a implementacdo do disposto sobre educacdo no «Acordo-Quadro de
Cooperacao Guangdong-Macauw, aprofundando a cooperacao e o intercambio educacional
com a provincia de Guangdong e outras regides do Interior da China, no sentido de
fomentar, num horizonte ainda mais alargado, o desenvolvimento do ensino nao superior
de Macau.

Em relacao aos assuntos da juventude, tendo como linha orientadora “Juntar as forcas
de todos os sectores da sociedade, cuidar do crescimento dos jovens’, acompanhou-se
o trabalho de revisao do diploma legal sobre a composicdo, estrutura e funcionamento
do Conselho de Juventude; foi revisto e planeado, de forma global, o trabalho do
desenvolvimento integral dos jovens de Macau e fortalecida a relacdo de parceria com
as associacoes e instituicoes envolvidas. Foi impulsionado o trabalho de estudo sobre
a juventude, adquirindo conhecimento, sistemética e oportunamente, da realidade e
necessidades do desenvolvimento juvenil.

Através da cooperacao interdepartamental do Governo da RAEM, dos apoios dos
diversos sectores sociais e da participacdo dos jovens, desenvolveram-se, de forma
especifica, diversos planos e actividades relativos ao crescimento dos jovens. Tendo-se
aproveitado a comemorag¢do do centésimo aniversario da Revolucao Xinhai e a oferta dos
pandas-gigantes a Macau pelo pais, organizaram-se actividades inerentes. Realizou-se
o “Plano de financiamento de cuidar do crescimento dos jovens” e promoveu-se o plano
piloto “Trata-se de um professor e trata-se também de um amigo”. Foi criado o Centro de
Bem-Estar e aperfeicoadas as instalacoes e o ambiente dos centros e das pousadas de
juventude, criando melhores espacos de actividades para jovens. Foram realizados varios
coléquios subordinados ao tema “Os Jovens reflectem sobre a Sociedade” e actividades
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conexas, reforcando mais a comunicagao entre o Governo da RAEM e os jovens, no sentido
de recolher as suas opinides e promover a sua participacdo na sociedade.

Em 2012, o governo da RAEM, de acordo com as necessidades a longo prazo do
seu desenvolvimento e em conformidade com a linha orientadora de “Construcao da
prosperidade de Macau através da Educacao’, continuara a desenvolver a concretizacao do
“Planeamento para os Proximos 10 Anos para o Desenvolvimento do Ensino Nao Superior
(2011-2020)", a valorizar a formacdo de quadros qualificados e a empenhar-se na promogao
de igualdade na educacdo e na melhoria da qualidade educativa.

Sera aumentado o investimento nos recursos destinados ao ensino ndo superior
e desenvolvidas, plenamente, as funcdes do Fundo de Desenvolvimento Educativo,
considerando o aumento do montante do subsidio da escolaridade gratuita e subsidios
para o pagamento de propinas e de aquisicdo de material escolar, ao mesmo tempo que se
alarga o limite do rendimento médio mensal dos agregados familiares para a candidatura
as bolsas de estudo para o ensino superior e considerado também o aumento do nimero e
dos montantes das bolsas de mérito.

Sera promovido com veeméncia o espirito de respeito pela Educagao e pelos docentes.
Concretizar-se-a, com entusiasmo, o disposto na lei do “Quadro geral do pessoal docente
das escolas particulares” e as medidas envolvidas. Reforcar-se-ao as diversas formacoes
profissionais, elevando o estatuto profissional do pessoal docente e a sua qualidade
profissional e adoptar-se-do medidas para atrair quadros excelentes para frequentarem os
cursos de ensino superior na area da educacao. Fortalecer-se-a o apoio ao desenvolvimento
das escolas, optimizando o ambiente e as condicdes educativas, melhorando o respectivo
regime e fomentando nas escolas a realizacdo dos varios planos com caracteristicas de
desenvolvimento.

Continuar-se-4 a impulsionar a avaliacdo escolar e desenvolver-se-ao, gradualmente,
as novas formas de avaliacdo, reforcando, nos termos legais, a orientacao sobre a utilizacao
racional dos recursos financeiros das escolas particulares, de modo a aumentar a eficiéncia
da sua gestdo financeira. Continuar-se-a a aprofundar a reforma curricular, promovendo
a legislacdo relativa ao “Quadro da Organizacdo Curricular da Educacdo Regular,”
impulsionando o estudo e a fixacdo das exigéncias sobre as competéncias académicas
basicas e das instrucoes dos curriculos para cada nivel de ensino. Fomentar-se-a o plano
piloto dos curriculos, criando, gradualmente, um sistema curricular com caracteristicas locais
e correspondentes as necessidades de desenvolvimento futuro. Desenvolver-se-a, em maior
grau, o regime de turmas reduzidas, incentivando a inovacao da avaliacao dos alunos e da

forma pedagogica, elevando a eficiéncia do ensino.

Serd concretizado o diploma legal revisto que define o regime da escolaridade
obrigatoria, continuando-se a aumentar o apoio dado aos alunos com dificuldades
economicas familiares. Reforcar-se-4 o aconselhamento aos alunos, optimizando o ensino
especial e os servicos envolvidos, fomentando a criacdo de uma equipa profissional de
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ensino especial e impulsionando mais o desenvolvimento do ensino técnico-profissional, de
acordo com as necessidades do desenvolvimento social de Macau.

Sera tido em conta, globalmente, o crescimento saudavel dos alunos, reforcando nos
alunos a educagao moral, a educacdo sobre o amor pela Patria e por Macau, a educagao
para a vida e a educacao sexual, cultivando uma correcta filosofia de valores e de vida,
elevando a sua qualidade fisica, capacidade linguistica, horizontes internacionais e a
capacidade de resisténcia a informagdes e tentacdes perniciosas. Serd mais desenvolvida a
elaboracao dos diplomas legais e regimes relativos a educacao continua, implementando,
com entusiasmo, o “Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo” e realizada
a sua avaliacao intercalar. Empenhar-nos-emos no desenvolvimento activo do ensino
recorrente e na promogdo da educagao comunitdria e da educacdo familiar, criando uma
atmosfera social dindmica e positiva.

Sera fortalecida a cooperacao regional e o intercambio com o exterior, pondo em pratica
o disposto no «Acordo-Quadro de Cooperacao Guangdong-Macau», concedendo subsidios
para pagamento de propinas aos alunos de Macau que frequentam cursos em Guandong,
bem como fomentando a cooperagdo e intercambio educacional com as restantes regioes
do Interior da China, Regido Administrativa Especial de Hong Kong, Taiwan e os paises de
lingua oficial portuguesa.

No ambito dos assuntos da Juventude, o Governo da RAEM continuara a ter como
linha orientadora “Juntar as forcas de todos os sectores da sociedade, cuidar do crescimento
dos jovens”, construindo um mecanismo de prestacdo de informacdes aos jovens e
desenvolvendo uma plataforma de permuta de informacdes juvenis. Dar-se-a apoio a
realizacdo de estudos sobre os jovens e aperfeicoar-se-a o trabalho sobre os indicadores da
juventude, fornecendo referéncias para uma governacao cientifica sobre os jovens.

A composicao do Conselho de Juventude sera alargada, assim como aperfeicoado o seu
funcionamento, para que as suas funcdes consultiva e de plataforma de intercambio sejam
eficazmente desenvolvidas. Acompanhar-se-a o planeamento geral do desenvolvimento
integral dos jovens, formando-os para serem cidadaos participantes activos e que
contribuam para a sociedade. Reforcar-se-a a relacao de parceria de cooperacao com as
associacoes juvenis e as instituicdes envolvidas, apoiar-se-4 o desenvolvimento do trabalho
sobre a juventude no ambito das finangas, instalacdes e formacdo de pessoal, elevando a
eficiéncia de funcionamento das associacoes e a qualidade dos seus servigos.

As instalacoes para os jovens serdo expandidas e aperfeicoadas, aumentando os
espacos para actividades. Preocupar-nos-emos com as necessidades de desenvolvimento
fisico e mental dos jovens, através de vérias estratégias e medidas, melhorar-se-a a
condicao fisica dos alunos, cultivando-lhes habitos desportivos duradouros e um estilo
de vida saudavel. Uma série de jornadas educativas e servicos serdao desenvolvidos de
forma especifica, ajudando os jovens a estabelecer valores correctos e formando os seus
sentimentos de amor pela Patria e por Macau, para que se tornem cidadaos responsaveis,
empreendedores e com espirito civico. Apoiar-se-do e incentivar-se-do os jovens a fazerem
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o planeamento da sua vida, serdo ajudados no sentido de melhorarem a sua capacidade
de resisténcia, assim como as capacidades de distin¢do e de resisténcia a comportamentos
desviantes. Através de diversas accoes, os jovens serdo apoiados para que sejam activos,
dinamicos e tenham boas qualidades fisicas.

O trabalho que tem por base o principio “Trata-se de um professor e trata-se também
de um amigo” seréa promovido de forma ordenada, reforcando o apoio ao crescimento
dos jovens. Fomentar-se-a a participacdo dos jovens na sociedade, expandindo os canais
e os niveis de expressdo das suas ideias e promovendo a comunicacdao e compreensdo
mutua entre si. Eleger e elogiar um acto ou uma histdria distinta e emocionante serve
como um bom exemplo para o desenvolvimento dos jovens. Através de varias medidas
e programas, promover-se-a a participacao dos jovens no trabalho de voluntariado,
desenvolvendo neles o espirito de ajuda aos outros, para que se ajudem a si proprios. Aos
jovens serdo disponibilizadas oportunidades de participacao em actividades internacionais,
desenvolvendo os seus talentos e ampliando os seus horizontes internacionais.

No dominio da Accao Social

Em 2011, como consequéncia do aumento constante da inflacao, verificou-se uma
substancial pressdo nos grupos sociais vulneraveis. Assim, o Governo da RAEM adoptou
uma série de medidas eficazes, destinadas a assegurar a qualidade de vida desses grupos,
a saber: o aumento do valor do risco social e do valor do apoio especial aos trés tipos de
familias em situacao vulneravel; a revisdo do “Projecto de Servico sobre Vida Positiva” e do
“Plano de Apoio Comunitario ao Emprego”, elevando o limite maximo determinado para a
deducdo dos rendimentos e prorrogando o prazo de isencdo e atribuicao de um subsidio
aos aderentes ao plano de apoio comunitario ao emprego para encorajar mais beneficiarios
desse subsidio a reintegrarem-se no mercado laboral; o prosseguimento do Plano de Apoio
Alimentar a Curto Prazo e a entrega do respectivo servico as instituicdes particulares, de
forma a alargar a sua area de cobertura e reforcar a sua eficacia.

No ambito do servico de apoio a familia, o desenvolvimento da educacdo pré-nupcial
e da educacdo de vida, bem como a promogao activa das ac¢des para a prevencdo e
tratamento do jogo problemético; o aumento gradual do nimero de vagas nas creches,
bem como a introducdo de modos diversificados do servico das creches para satisfazer as
diferentes necessidades das familias, no plano dos servicos de apoio a criangas e jovens.
Quanto aos servigos de apoio a idosos, com a conclusdo do texto para consulta e da
respectiva consulta publica sobre a “Lei de Bases dos Direitos e Garantias dos Idosos’, sera
acompanhado, de forma continua, o trabalho legislativo; o reforco do apoio ao servico de
cuidados permanentes para idosos e o aumento do nimero de vagas do servico de apoio
aos idosos que sofram de deméncia senil.

Em relacdo aos servicos de reabilitacdo, com a entrada em vigor do “Regime de
avaliacdo do tipo e grau da deficiéncia, seu registo e emissao de cartao” e do “Regime do
subsidio de invalidez e dos cuidados de saiude prestados em regime de gratuitidade’, cre-
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se poder, de modo progressivo, aperfeicoar os diferentes regimes de beneficios para as
pessoas portadoras de deficiéncia. Sobre a prevencao e tratamento da toxicodependéncia,
os trabalhos estao a ser intensificados, sobretudo o reforco do servico comunitario de
desintoxicacao.

Relativamente ao desenvolvimento dos equipamentos sociais, os projectos, em diversas
areas, que se encontram na sua fase de organizagao e coordenacdo activa, incluem a criacdo
de um complexo de servicos a familia e a comunidade, creches, centros de dia para idosos e
lares para idosos, bem como centros para reabilitacdo. A entrada em funcionamento desses
equipamentos dara resposta a procura actual dos diversos servicos e aumentard a sua
qualidade. Além disso, estd em curso o trabalho de reestruturacao do IAS, de acordo com
o plano previsto, no sentido de melhor corresponder as necessidades do desenvolvimento
social.

Em 2012, no dominio da ac¢do social, sera reforcado, como prioridade, o apoio aos
grupos sociais vulneraveis e aos idosos. Com base nos resultados do estudo sobre o risco
social, o Governo da RAEM ird estudar o melhoramento das actuais componentes para o
célculo do risco social e o respectivo mecanismo de ajustamento, no sentido de considerar
um reajustamento adequado do valor deste risco para apoiar activamente os grupos sociais
carenciados.

No dominio da assisténcia social, serdo reorganizadas as medidas de apoio geral
e de apoio ao emprego, com vista a elevar a eficacia e a eficiéncia de todo o sistema
de assisténcia social, no sentido de ajudar as familias apoiadas no restabelecimento da
coragem e da confianca na reinsercao social. Com as alteracoes sociais cada vez mais
complicadas, aumentam as situacdes de perturbacdo emocional a nivel individual. Assim,
serd promovida educagao civica diversificada, com medidas de prevencao (e tratamento) de
casos de suicidio, elevando-se o espirito positivo e o sentimento de felicidade dos cidaddos
ao enfrentarem a pressao de vida.

Em relacdo aos servicos de apoio a criancas e jovens, manter-se-4 uma resposta activa
a procura do servico das creches por parte da populacdo, aumentando-se o numero de
vagas. Sobre a optimizacao do servico de cuidados permanentes, iniciar-se-ao, de forma
positiva, os projectos de servicos com vista a ajudar a criar-se um sentido de utilidade e um
sentimento de capacidade de aprendizagem na populacdo sénior. No ambito dos servicos
de reabilitacdo, serd proporcionado apoio aos familiares dos doentes mentais reabilitados,
dos deficientes mentais e das criancas com deficiéncia auditiva, no sentido de aliviar a sua
pressdo e ajuda-los na aprendizagem das respectivas técnicas de prestacao de cuidados.

A propdsito da prevencao e tratamento da toxicodependéncia, proceder-se-4,
prioritariamente, ao trabalho preparatorio para a criacao de uma base geral de grande
escala de educacao anti-droga e de um grupo de voluntarios de luta contra a droga, com
vista a aumentar a eficacia do trabalho de prevencdo e responder as necessidades sociais
futuras. O desenvolvimento dos servicos sociais depende também da participacdo dos
voluntarios. Assim, serdo lancados projectos premiadores para voluntdrios em diversas
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areas dos servigos sociais e nas respectivas actividades de sensibiliza¢do, no sentido de
proporcionar a populacdo a oportunidade de conhecer melhor o papel dos voluntarios e,
simultaneamente, divulgar o espirito de auxilio e amor mutuo. Aprofundar-se-a o estudo
do regime de apoio financeiro as institui¢des particulares de servicos sociais, com vista a
ajuda-las de modo activo na estabilizacdo do pessoal das suas equipas de trabalho e na
optimizacdo plena da qualidade dos servicos por elas prestados.

No dominio da Seguranca Social

Com a finalidade de implementar o “Regime da Seguranca Social” aprovado pela Lei
n.° 4/2010, em 2011 o Fundo de Seguranca Social (FSS) permitiu aos cidaddos que procedessem
ao pagamento de contribuicdes do regime facultativo e de contribuicdes retroactivas, e assim
sendo, se os cidadaos preencherem os requisitos legais, pode-lhes ser atribuida a pensao
para idosos. Devido ao desenvolvimento social e a inflagdo dos ultimos anos, o Governo
da RAEM aumentou, a partir de Abril, os montantes da pensao para idosos, da pensdo de
invalidez e da pensao social, a fim de apoiar os cidadaos no alivio das dificuldades sentidas.

Com vista a melhorar a atribuicao de dotagdes do Regime de Poupanca Central, foram
apresentadas alteracdoes ao Regulamento Administrativo n.° 31/2009 (Regras Gerais de
Abertura e Gestdao de Contas Individuais do Regime de Poupanca Central). Por outro lado,
em Julho de 2011, foi promulgado um despacho relativo a atribuicao de juros do Regime de
Poupanca Central, bem como publicados os respectivos procedimentos.

Para constituir o regime nao obrigatdrio do fundo de previdéncia central do segundo
nivel da seguranca social, dar-se-a continuidade ao acompanhamento do trabalho
legislativo do respectivo regime e, em 2012, serdo elaborados diplomas sobre o regime ndao
obrigatdrio de pagamento de contribuicdes para trabalhadores, empregadores e individuos
e sobre a sua forma de gestao. Terao lugar também uma divulgacdo e educacdo em relagdo
a gestao financeira.

A fim de melhorar a qualidade de servicos, o FSS ird aumentar os postos de
atendimento, prolongar o horario de expediente, bem como melhorar as formas e os
procedimentos administrativos, criando condi¢des para o pagamento electronico das
contribuicdes. Em resposta ao desenvolvimento do regime da seguranca social de dois
niveis, € necessario proceder a revisdo da actual estrutura organica e funcoes e preparar
um regime de contabilidade para o regime de acréscimo. Com vista a harmonizacdo da
implementacdo do “Acordo-Quadro de Cooperacdo Guandong-Macau’, sera estabelecido
um mecanismo de intercambio e cooperacdo sobre a seguranca social de Guangdong e
Macau, com vista a estudar a viabilidade de articulacdo da seguranca social entre si.

No dominio do Turismo
Em 2011, o sector turistico de Macau continuou a manter um crescimento estavel. Com

a promulgacao das Linhas Gerais do “12.° Plano Quinquenal” e a celebracdo do “Acordo-
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Quadro para a Cooperacado entre Guangdong e Macau”, foi clarificado o posicionamento de
Macau como “Centro Mundial de Turismo e Lazer”.

Em relagdo a gestdo da industria, concluiu-se a revisao final do diploma que regula
as actividades das agencias de viagem e a profissdo de guia turistico e a cujo processo
legislativo ja se deu inicio. Ao mesmo tempo, finalizaram-se os estudos preliminares e o
esboco da revisdao do diploma que regula os hotéis e os estabelecimentos de restauracao,
tendo tido lugar a respectiva consulta publica. Para apoiar o desenvolvimento dos
estabelecimentos hoteleiros mais economicos, ja existentes, manteve-se uma estreita
comunicagdo com o sector turistico, para elevar, passo a passo, a sua competitividade.
No ambito da promocdo das “Excursdes de Qualidade a Macau’, foi anunciada, no dia 1
de Agosto de 2011, no Interior da China e em Macau, a aplicacdo do documento “Pontos
fundamentais para os contratos entre as agéncias de turismo organizadoras e receptoras
do grupo dos cidadaos do Interior da China com destino a Macau’, para regulamentar, da
melhor forma, a disciplina do mercado turistico e assegurar a qualidade das visitas a Macau.

Esta Direccdo concluiu a sua reestruturacdo organizacional, contando agora com o
“Departamento de Formagao e Controlo da Qualidade” e o “Departamento de Comunicacao
e Relagdes Externas”, para responder a mudanca constante do ambiente turistico. Em
simultdneo, cooperando, coordenadamente, com a implementacao do governo electrénico,
continuou-se a fornecer mais servicos on-line e pagamentos on-line para o sector
turistico, bem como a promover um ambiente de trabalho sem papel e uma administracdo
interna electrénica. Para promover o desenvolvimento dos produtos turisticos de lazer,
implementaram-se uma série de trabalhos de optimizacdo para o “Centro de Actividades
Turisticas e Culturais” e o “Plano de Desenvolvimento de Novos Produtos em Macau’, para
enfatizar a funcdo cultural, enriquecendo e reexploraando os produtos turisticos tipicos de
Macau. Ao mesmo tempo, através da cooperacdo interdepartamental, foi elaborado um
plano de reestruturagdo para o ambiente turistico e suas instalagdes, implementando a sua
optimizacdo a partir da perspectiva dos visitantes.

Tendo por base numa politica cientifica, as instituicdes académicas foram encarregadas
de iniciar inquéritos sobre o contexto e as caracteristicas dos visitantes oriundos do Interior
da China e Hong Kong. Convidaram-se os representantes de varias industrias relacionadas
para, em Junho, participarem na “Mesa redonda: Como construir um Centro Mundial de
Turismo e Lazer’, para recolher opinides que sirvam de referéncia na tomada de decisoes
importantes. Convidou-se, ainda, um grupo de profissionais da PATA para uma investigacao
cientifica sobre o posicionamento de Macau como “Centro Mundial de Turismo e Lazer".
Para apoiar e assistir os eventos turisticos do MICE, continuou-se a por em pratica o
“Plano de Estimulo ao Turismo de Negdcios’, atraindo mais conferéncias e exposicoes
internacionais, bem como actividades de visitas de incentivo a Macau.

Em relacdo a promocdo e publicidade, foi lancado, em 2011, um novo video publicitario
sob o tema “Touching Moments — Experience Macau”. Concluiu-se, também, o concurso
publico sobre o referido programa, introduzindo elementos interactivos e implementando
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inovacdes na pdgina electronica do Turismo. Além disso, em resposta as caracteristicas
do mercado de diferentes paises e regides, produziram-se varias medidas promocionais
destinadas a grupos determinados e continuou-se a promocdo dos diversos passeios
tematicos em varios paises, tais como o passeio do eco-turismo, o patrimonio dos estilos
chinés e portugués, o passeio aos locais inseridos no Patrimonio Mundial bem como o
passeio destinado as compras, etc. Realizaram-se actividades turisticas de promocao como
a “Semana de Macau em Jiangsu e Macau Dindamico” e a “Semana de Macau em Tianjin”, etc.

Quanto a cooperacao turistica regional, com a celebracao do “Acordo-Quadro para a
Cooperacao entre Guangdong e Macau’, acompanharam-se as principais accoes do referido
acordo e participou-se na elabora¢do conjunta dos planos de cooperacdo turistica entre
Guangdong, Hong Kong e Macau. Em 2011, foram assinados protocolos de cooperacdo
turistica com a provincia de Jiangsu, a cidade de Tianjin, a provincia de Hubei, a cidade de
Guangyuan, na provincia de Sichuan, a cidade de Guangzhou, a Regidao do Grande Delta do
Rio das Pérolas, a provincia de Shanxi e a provincia de Anhui para promover, em conjunto, a
cooperagao quanto a exploracao de produtos turisticos, divulgacdo conjunta e a gestao da
industria entre o Continente e Macau.

Relativamente ao posicionamento estratégico de Macau como “Centro Mundial de
Turismo e Lazer”, em 2012, dar-se-a prioridade a criagdo de um plano abrangente do
desenvolvimento turistico e empenhar-nos-emos em trabalhos no ambito da cooperacao
regional, na qualidade de turismo, na conjuntura dos produtos turisticos e na inovacao
promocional, a fim de tornar Macau num destino turistico de qualidade. Além disso,
realizar-se-3o0 constantemente estudos especificos sobre as questdes relacionadas com o
desenvolvimento do sector do turismo e temas que chamam mais a atencao da sociedade.
Recolher-se-ao assim opinides da industria para se proceder a uma previsdo e a um
planeamento sobre o desenvolvimento do sector do turismo de Macau.

Como consequéncia da reestruturacdo da Direccao dos Servicos de Turismo, ajustar-
se-ao os trabalhos relacionados e os recursos humanos correspondentes e continuar-se-a
a desenvolver a optimizacdo dos trabalhos administrativos. Através da revisao do fluxo do
trabalho e de uma melhor utilizacdo da tecnologia electronica, serd promovida a inovagao
em termos de medidas administrativas e de gestdo.

Em relacdo a gestao da industria, face a modificacdo acelerada da sociedade e da
industria turistica e a sua tendéncia de desenvolvimento, tomar-se-do medidas a todos
os niveis para salvaguardar e aperfeicoar as infra-estruturas turisticas e as instalagoes
complementares. Prestar-se-4, de forma positiva, colaboracdo a discussao legislativa sobre o
projecto do diploma que regula as actividades das agencias de viagens e a profissao de guia
turistico e o respectivo trabalho de acompanhamento; esta Direccdao de Servicos esforcar-
se-a por concluir, no primeiro semestre de 2012, a modificacao e a revisao do projecto
do diploma que regula os hotéis e os estabelecimentos de restauracao. Simultaneamente,
prestar-se-a mais aten¢do a formacao e a qualidade dos servigos prestados pelo pessoal do
Turismo, impulsionando um crescimento sustentado e saudavel do sector.
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Sera revista a situacdo da implementacdo da Lei da «Proibicdo de prestacdo ilegal de
alojamento», procedendo ao estudo profundo e ajustando as estratégias em consonancia
com a sua aplicacdo ininterrupta; juntamente com o grupo de trabalho interdepartamental,
os Servicos de Turismo continuardo a exercer rigorosamente as suas funcdes, de acordo as
competéncias conferidas por lei, no sentido de garantir a implementacao constante e eficaz
desta lei, para que sejam protegidos os interesses do publico.

Continuar-se-do no préximo ano, as promocdes sob o tema e lema de “Touching
Moments — Experience Macau” bem como se criara uma nova imagem turistica
correspondente ao actual desenvolvimento do Turismo. Ao mesmo tempo, investigar-se-ao,
de forma dinamica, formas de expandir os canais de promocao turistica, através do uso das
novas tecnologias, incluindo as aplicacdes de smartphone e redes sociais, etc.; sera lancada
em 2012 a nova pagina electronica interactiva do Turismo. Para incentivar os turistas, por
si, a visitarem o “Centro Historico de Macau” e lancar-se-4a, sucessivamente, em diferentes
idiomas, o “Servico do guia turistico portatil”.

Por outro lado, a DST continuara a analisar as tendéncias turisticas e os efeitos
promocionais nos mercados potenciais e a apoiar o desenvolvimento de novas rotas
aéreas, promovendo a diversificacao dos mercados fonte. Com a finalidade de enriquecer
a combinagdo dos produtos turisticos, através da cooperacdo interdepartamental e em
colaboracdo com associagoes e entidades relacionadas, continuard a acompanhar e a
aprofundar o “Centro de Actividades Turisticas e Culturais” e o “Plano de Desenvolvimento
de Novos Produtos em Macau”. Simultaneamente, continuar-se-do a realizar espectaculos
culturais interactivos, durante os fins-de-semana, nos locais do Patrimonio Mundial bem
como os grandes eventos internacionais e festivais tradicionais, fazendo com que sejam
mostrados os recursos incorporados do turismo cultural de Macau.

Com o forte apoio resultante do planeamento das politicas nacionais, realizar-se-a
uma transformacdo abrangente na cooperacao regional, aprofundando-a nas areas da
qualidade do servico, manutencao da disciplina do mercado, gestao da industria e itinerarios
multidestinos. Ja a nivel internacional, continuar-se-do a aproveitar as oportunidades
obtidas através das organizacdes turisticas internacionais, recebendo as mais recentes
informacoes sobre o desenvolvimento e a promogao turistica bem como as experiéncias de
gestao.

No dominio da Cultura

Em 2011, com base no trabalho regular levado a cabo de acordo com as Linhas de
Accdo Governativa, a administracdo, no dominio cultural, partiu da orientacao desenvolver-
se num “Centro Mundial de Turismo e Lazer”, para se concentrar em vdrios projectos
prioritarios promovendo o desenvolvimento cultural em geral.

O Governo reiterou o principio de “mais pessoas participarem” na salvaguarda
do patrimonio cultural, cooperando, de forma ampla, com as entidades privadas e as
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individualidades na descoberta, no planeamento e no restauro da zona nuclear das Ruinas
de Sao Paulo. Trés manifestacdes do patrimonio cultural imaterial de Macau, “Naamyam
Cantonense” (Can¢oes narrativas), “Musica Ritual Taoista de Macau” e “Festival do Dragao
Embriagado”’, foram inscritas com sucesso na Lista do Patriménio Cultural Imaterial da China.

Com a definicdo preliminar do plano concreto de desenvolvimento das industrias
culturais e criativas e o inicio do respectivo trabalho, estas industrias estdo na fase inicial da
sua formacdo. Quanto ao Festival Internacional de Musica de Macau e ao Festival de Artes
de Macay, insistiu-se no seu papel de orientador artistico e no esfor¢o de aproximagao com
a populacao, investindo na Arte para elevar a sua qualidade de vida.

Para acompanhar o Centendrio da Revolucdo de 1911, o 12.° aniversario da Transferéncia
da Administracdo de Macau para a China e a realizacdo em Macau do Festival de Teatro
Chinés entre China, Taiwan, Hong Kong e Macau, foram levadas a cabo diversas actividades
culturais caracteristicas de Macau e que surtiram grandes resultados com a participagao de
toda a sociedade.

A fim de promover o habito de leitura junto da populacdo, foram aperfeicoados de
forma constante os servicos prestados com o alargamento da rede de servicos e o acesso
gratuito a leitura online, criando assim a vontade de leitura na populacao. Foi reforcada
a cooperacao regional com Cantao e Hong Kong nas dreas das artes do espectaculo,
museologia, bibliotecas publicas, informacdes culturais, inddstrias culturais e criativas e
patrimonio cultural imaterial, registando-se uma boa evolucao.

Em 2012, aproveitando o 30.° aniversario do Instituto Cultural, a administracao no
dominio cultural resumird a sua experiéncia e avaliard o seu desempenho. De acordo
com a situagdo actual, procedera a especificacdo das acgdes a levar a cabo no ambito do
desenvolvimento cultural com base na estratégia de desenvolver-se num “Centro Mundial
de Turismo e Lazer”, para que esta estratégia possa constituir-se num forte apoio para a
diversificacdo adequada da economia de Macau e a cooperacao regional na Regido do Delta
do Rio das Pérolas.

No ambito da salvaguarda do patrimoénio cultural, devera acompanhar-se de forma
estreita o processo legislativo, ao desenvolver na comunidade, e nas escolas, actividades
promocionais e educacionais, com vista a implementar plenamente a “Lei da Salvaguarda do
Patrimonio Cultural” e aprofundar o trabalho de salvaguarda desse patrimonio.

As industrias culturais e criativas deverao aumentar o seu esforco no desenvolvimento
de mais espaco criativo, na criacdo de plataformas de mostra e venda de produtos,
na formacao de quadros de gestdo, no desenvolvimento de produtos culturais com
caracteristicas proprias de Macau ou com a fusdo de elementos sino-ocidentais. Devera
procurar-se estabelecer uma base das industrias culturais e criativas de Macau no Parque
Industrial da Ilha da Montanha e estudar a possibilidade da criagao de um “Fundo das
Industrias Culturais e Criativas”.
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Ao insistir no seu papel de orientador artistico, os dois Festivais servirdo também para
promover a arte de Macau, apoiando e incentivando os grupos locais a desenvolver as
suas melhores obras. A Orquestra de Macau e a Orquestra Chinesa de Macau deverdo
continuar a criar obras dedicadas a Macau e a elevar o seu nivel de interpretacao, com vista
a apresentar Macau e a sua musica ao mundo. O Conservatério de Macau devera reforcar
a preparacao de quadros artisticos profissionais, a promogao da educacao artistica e apoiar
o crescimento dos grupos artisticos locais. O Concurso para Jovens Musicos de Macau
deverd condensar a experiéncia obtida na realizacao de provas e empenhar-se na sua
transformacao como marca cultural na preparacao dos quadros artisticos locais.

O Governo coordenard e efectuard uma distribuicao adequada dos recursos disponiveis
para reforcar o apoio dado as associacdes culturais privadas. Para esse fim, sera criado um
mecanismo de comunicacdo que mantenha uma ligacdo constante com as associacoes
culturais, com vista a auscultar opinides, melhorar o trabalho desenvolvido e elevar o nivel
do servico prestado; serd aperfeicoado o mecanismo de atribuicdo de apoios financeiros
para aumentar e assegurar a transparéncia, a justica e a imparcialidade deste processo.
Para satisfazer as necessidades culturais crescentes da populacdo, o Governo reforcara a
construcao cultural, desenvolvendo uma rede cultural multi-niveis com uma distribuicao
equilibrada na cidade de Macau.

Quanto a cooperagao regional, além da area das artes do espectaculo, museoldgica,
das bibliotecas publicas, das informacgdes culturais, das industrias culturais e criativas
e do patrimonio cultural imaterial ja consagradas na “Reunido de Cooperacao Cultural
entre Cantdo, Hong Kong e Macau’, a estratégia serd destacar os interesses prioritarios e
promover a nivel geral a experiéncia adquirida nos casos bem sucedidos. Assim, apds uma
preparacao de quase dois anos com Cantao e Hong Kong, sera realizada a Exposicao “Rota
maritima da porcelana — reliquias culturais da Regido do Delta do Rio das Pérolas” que
mostrard a historia da origem da rota maritima da porcelana e a sua influéncia no mundo;
simultaneamente serd acolhida em Macau parte do evento anual da Feira Internacional de
Industrias Culturais da China (Shenzhen), com vista a reforcar o contacto com o exterior e
expandir o mercado no Interior da China e no estrangeiro.

No dominio do Desporto

Em 2011, o Governo da RAEM continuou empenhado na concretizacdo dos diferentes
trabalhos no dominio do desporto, promovendo o bom desenvolvimento do desporto local.
No ambito da generalizacdo do desporto para todos, através da organizacao diversificada
das actividades e das competicdes desportivas, conjugando-a com a divulgacao dos
conhecimentos da aplicacao dos dados cientificos a pratica desportiva e a implementacao
da abertura continua da “Rede das instalacdes desportivas publicas” e do Plano de Socio
“Sport Easy”, sdo proporcionadas aos cidadaos oportunidades de aquisicao de informacoes
e participacao no desporto.
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Para reforcar a generalizacdo do desporto para todos foram celebrados acordos de
cooperacao com entidades da sociedade civil, a fim de promover em conjunto este tipo de
desporto. Quanto ao desporto de rendimento, as accoes de formacao para atletas, a criacao
de mais uma escola de bowling juvenil, a prestacao do apoio financeiro e da assisténcia as
associacoes desportivas e o desenvolvimento gradual das obras de construgao do Centro
Polivalente de Estagio e dos preparativos das medidas de assisténcia aos talentos do
desporto promoveram o desenvolvimento estavel do desporto de rendimento.

O desporto para pessoas com deficiéncias também ultrapassou os seus limites através
da celebracdo de acordos de cooperacao com os organismos congéneres do Interior da
China, que visam proporcionar uma assisténcia eficaz aos treinos dos respectivos atletas
e da formagao dos monitores, promovendo o desenvolvimento do desporto para pessoas
com deficiéncias em Macau. Por outro lado, foram desenvolvidos ainda os trabalhos de
alteracdo da legislacdo desportiva, a fim de corresponder ao desenvolvimento do desporto
local.

Para melhorar continuamente a gestdo das instalacdes desportivas, desenvolveram-se
trabalhos propicios a expansdo e ao melhoramento da “Rede das instalacdes desportivas
publicas”, tais como, construcdo de instalacdes desportivas temporarias na zona B dos
novos aterros, sensibilizacdo para a integracdo das instalacdes desportivas da sociedade
civil na Rede, desenvolvimento ordenado dos trabalhos de construcdao e de reconstrucao
das instalacdes desportivas, manutencao e reparacao dos equipamentos e organizacdo
de formagdo pessoal das instalagdes, entre outros. Por outro lado, organizaram-se varios
eventos desportivos internacionais, participou-se em competicoes realizadas no exterior,
prestou-se apoio a deslocacdo a Macau de vdrias equipas estrangeiras para a realizacdo
de estagios, demonstrando o resultado da boa cooperagao entre os desportos local e
estrangeiro, para além de poder alcancar o efeito da promocao a nivel internacional da
imagem de cidade saudavel de Macau.

Em 2012, no dominio do desporto, sera dada continuidade a politica de desenvolvimento
paralelo do desporto para todos e do desporto de rendimento. No desporto para
todos continuar-se-a a adoptar a forma regular e as medidas de caracter participativo
e apreciativo. Através da organizacao das actividades e competicdes desportivas, da
disponibilizacdo das instalacoes desportivas e da prestacao de servicos de informacdo da
saude desportiva, o Governo empenhar-se-a na promocao e na concretizacdo do desporto
para todos regular e adaptado a vida, proporcionando a populacdo meios regulares para
a participacdo desportiva, incentivando-a a desenvolver, de forma permanente, habitos de
prética desportiva.

Através da definicdo explicita do objectivo de desenvolvimento do desporto de
rendimento, prestar-se-4 apoio as associacoes desportivas na elaboracdo dos planos
de desenvolvimento a médio e longo prazo, dos planos de formacdo e de preparagao
dos atletas para a participacdo nos grandes eventos desportivos dos proximos anos, da
combinacdo das competicdes com os treinos, do melhoramento do plano de talentos
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do desporto, da formacao do pessoal, do apoio prestado pela medicina desportiva, entre
outros, promovendo o desenvolvimento deste ramo do desporto. Através do reforco do
intercambio com os organismos desportivos do Interior da China, sera dada continuidade
a implementacdo dos acordos de cooperacdo celebrados, para além de se organizarem
competicoes e intercambio desportivos com Guangdong e Sichuan e se promover a
cooperacao com o Interior da China no desporto para pessoas com deficiéncia. Havera
empenho no estabelecimento de cooperacdo com mais provincias e cidades chinesas,
proporcionando ao desporto local maiores espacos de intercambio e de aprendizagem.

Com o apoio da promogdo e do ensino da aplicacdo dos dados cientificos a prética
desportiva e da investigacdo sobre o estabelecimento da plataforma de informacdes da
condicao fisica e de cuidados de saude dos cidadaos, serdo alargados os meios para a
obtencdo das informacdes sobre a aplicacdo dos dados cientificos a pratica desportiva,
organizar-se-a a Conferéncia Nacional sobre Condicao Fisica, promovendo a generalizacdo
e o desenvolvimento da aplicacao de dados cientificos a pratica desportiva em Macau. Serdo
desenvolvidas ordenadamente as obras de construcao e de reconstrucao das instalacoes
desportivas, da renovacdo dos sistemas electromecanicos e da manutencdo e reparagao
dos equipamentos e da formacdo do pessoal, e estabelecidos continuamente espagos
desportivos de qualidade, proporcionando aos cidadaos e atletas melhores condicoes
desportivas e de treinos.

Para divulgar o desenvolvimento do desporto local e consolidar e expandir as
relacdes de cooperacdo desportiva no futuro, continuar-se-a a participar em competicoes,
intercambios, accdes de formacdo e reunides que decorram no exterior, assim como a
organizar grandes eventos desportivos de nivel internacional, proporcionando a mais
variada escolha aos cidadaos e aos turistas no ambito do entretenimento e do lazer.

Apoio a reconstrucao de Sichuan

Quanto ao apoio de Macau a reconstrugdo de Sichuan, o Governo da RAEM efectuou
as transferéncias de fundos previstas para o dltimo ano, num valor total de 4.224 milhoes de
renmimbi, equivalente a 4.970 milhdes de patacas. Este valor representa 100% do montante
acordado. A implementacdo das obras teve um andamento ideal. Com o desenvolvimento
completo de 102 projectos previstos neste apoio, espera-se que 90% possam estar prontos
em 2011, atingindo-se o objectivo do pais em relacao a finalizacdo basica de todo o apoio;
os restantes projectos serdo acabados em 2012.

Os projectos financiados pela RAEM para apoiar a reconstrucao de Sichuan estao,
assim, basicamente concluidos em 2011. Em 2012, para além da continuacdo das obras que
ficam por finalizar, o esfor¢o centrar-se-a na apreciacao e avaliacao final dos relatorios
de auditoria, tendo por objectivo assegurar que os projectos tenham sido desenvolvidos
de acordo com o espirito e as exigéncias do Governo da RAEM na concessdo do apoio e
cumpram as normas e critérios nacionais de qualidade e de seguranca.
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Balanco da Execucao da Accao
Governativa no ano 2011

No corrente ano, a tutela dos Transportes e Obras Publicas, envidou esforcos para o de-
senvolvimento da drea de cooperagdo regional, assim como promoveu de forma dinamica
os trabalhos respeitantes as construcoes urbanas locais.

1. Cooperacao Regional

Elaboramos de forma continua o “Plano Especifico para a Criagdo Conjunta da Esfera de
Vida de Alta Qualidade” e o “Plano de Accdo para a Zona da Baia do Estuario do Rio das Pé-
rolas”.

No que concerne ao segundo Plano, foi efectuada nas trés regides, em simultaneo, a 2.2
Fase da Consulta Publica, e as trés regides irao convocar uma conferéncia de imprensa con-
junta, no final de Novembro.

As obras da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau tém progredido de modo satisfatorio. Os
servicos competentes das trés regides acordaram concluir a elaboragao do plano de contro-
lo de veiculos em circulacdo na ponte até ao final de 2013. Quanto a entrada em funciona-
mento da Ponte, estdo a realizar-se previsdes e proceder-se a negociacdes sobre a gestao
dos servicos respeitantes aos veiculos oficiais transfronteiricos, veiculos de transporte de
passageiros e mercadorias e autocarros vai vem para a passagem dos postos fronteiricos.

Paralelamente, realizaram-se os estudos do planeamento da rede viaria que liga a ponte
as zonas vizinhas, assim como aos estudos da instalacdo de equipamentos.

Quanto a construcdo de aterro da llha Artificial destinado ao posto fronteirico Zhuhai-
Macau da Ponte, as obras tém progredido de modo satisfatorio, sendo ja visivel uma parte
do dique da zona portudria do lado de Macau. A conclusdo das obras estd prevista para o
final de 2012 e o projecto preliminar das infra-estruturas encontra-se em fase de aprofunda-
mento.

As obras da construcao do Novo Campus da Universidade de Macau e do tanel pedo-
nal subaquaético de ligagao tém decorrido de acordo com o planeado. A obra de ensecadeira
foi concluida no terceiro trimestre de 2011.

No que concerne a obra da estrutura principal do ttnel, as obras do segmento do tunel
no lado de Macau foram iniciadas integralmente em Junho, sendo que as do segmento da
llha da Montanha (Henggin) e do troco subaquaético tiveram inicio no terceiro trimestre.

No ambito de transportes transfronteiricos, deu-se inicio ao estudo de viabilidade sobre
a circulacdo dos transportes publicos entre Macau e a llha da Montanha, promovendo a in-
ter-comunicabilidade na utilizacdo dos passes nos transportes publicos de Macau, Guang-
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dong e Hong Kong, estando a ser feito um estudo sobre a viabilidade da sua integracao no
ambito dos transportes publicos do Delta do Rio das Pérolas.

Por outro lado, reactivou-se o mecanismo de reciprocidade da troca de cartas de con-
ducdo da categoria de automovel ligeiro entre Guangdong e Macau e elaborou-se o “Plano
de Reciprocidade da Troca de Carta de Conducdo da Categoria de Automaovel Ligeiro entre
Guangdong e Macau’, para ser estudado por Guangdong. Também, foram iniciados estudos
para a elabora¢do dos regulamentos sobre a gestao de veiculos motorizados de Macau que
entram e saem da llha da Montanha.

No que respeita a articulagao e ligacdo entre os sistemas de transporte por carril, foi
concluido o estudo de viabilidade a fim de estender o itinerario do metro ligeiro até ao pos-
to fronteirico de Macau na Ponte Hong Kong — Zhuhai — Macau no terceiro trimestre deste
ano.

No que diz respeito ao avanco das obras de abastecimento de 4gua a RAEM, o projecto
de sistema de captacdo de 4gua - reservatorio de Zhuyin — foi concluido em Abril deste ano
concretizando-se a garantia de seguranca no abastecimento de dgua a Zhuhai e Macau nos
proximos dez anos.

O projecto da construcdo do empreendimento hidrico de Datengxia foi aprovado no ini-
cio do ano pela Comissao Estatal de Desenvolvimento e Reforma, vamos continuar a acom-
panhar de forma activa o andamento do projecto, bem como a execucdo da obra.

No ambito das ac¢des de proteccdo ambiental, os projectos “Técnicas e demonstragao
de controlo geral de emissdao de poluentes por veiculos motorizados em Macau” e “Técni-
cas e demonstracao de gestao e controlo da poluicao por residuos electronicos em Macau”
desenvolvidos em conjunto com o departamento técnico do Estado, estardo concluidos no
corrente ano, aperfeicoando-se o sistema de gestao de residuos electronicos.

Paralelamente, as duas Partes, Zhuhai e Macau, criaram oficialmente o grupo de traba-
lho de cooperacao no ambito da protec¢do ambiental, tendo como primeira missdo, promo-
ver o reordenamento do Canal dos Patos.

Relativamente aos trabalhos de proteccdo ambiental, foi concluido o estudo especializa-
do, no qual uma instituicao cientifica apresentou as seguintes solu¢des para o melhoramen-
to do ambiente junto ao Canal: “bloqueamento da passagem de peixes mortos; controlo de
poluicdo e desassoreamento”.

2. Planeamento Urbanistico

Em 2010, foi realizada a primeira fase de auscultacdo publica do Plano Director das No-
vas Zonas Urbanas, sendo que serd lancada no 4.° trimestre do corrente ano a segunda e
terceira fase de auscultacdo publica para uma recolha mais ampla de opinides por parte da
populagdo. Foi também executada a Concep¢do Urbanistica dos Novos Bairros da Zona E1
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e da Orla Costeira do Norte da Taipa, tendo sido iniciada a segunda fase dos trabalhos de
revisdo da mesma.

Foi concluido o relatorio final da Concepgao Urbanistica Marginal da Zona Administra-
tiva e Juridica do Novo Bairro Urbano de Macau e da Avenida Dr. Sun Yat Sen.

Entretanto, deu-se inicio aos diversos estudos e respectivos trabalhos sobre o melho-
ramento de pequenas zonas, incluindo o Plano Conceptual de Planeamento Urbanistico do
Posto Fronteirico das Portas do Cerco, Plano de Ordenamento Urbanistico da Zona da Ilha
Verde e Planos das algumas zonas situadas nas llhas.

Realizamos, também, neste ano estudos sobre o ordenamento da zona do Porto Inte-
rior, com vista a evitar cheias, o reordenamento dos bairros antigos, a concepc¢do urbanistica
geral da Zona da Barra, o planeamento geral da zona nuclear do Patriménio Mundial (Ruinas
de S. Paulo).

Deu-se também inicio aos trabalhos de producao legislativa respeitantes a elaboracao
da Lei do Planeamento Urbanistico e dos seus diplomas complementares, procedendo-se a
e respectiva auscultacdo publica que terd lugar no 4.° trimestre. E de salientar que o “Regime
Juridico do Reordenamento dos Bairros Antigos” esté a ser apreciado, na especialidade pela
Assembleia Legislativa.

3. Habitacao

Em 2011, aceleramos o ritmo da construcdo dos empreendimentos de habitacao publi-
ca, para que as todas as obras de implementacao das 19 000 fraccoes de habitacdo publica
possam evoluir, de forma expectavel. Encontram-se ja construidas 3 843 fraccdes, estando
em fase de construcao mais 15 417 fraccoes, totalizando 19 260 frac¢oes.

No que respeita aos terrenos reservados, das 6 300 fraccoes de habitacdo publica, 3 850
fraccoes encontram-se na fase de planeamento, pretendendo-se que o concurso publico
seja concluido no proximo ano, para que as construcdes se iniciem de uma forma continua.
Acresce referir que vamos também reservar terrenos destinados a construcdo de habitacao
publica na zona dos novos aterros por forma a assegurar o fornecimento continuo de habi-
tacoes publicas.

Desde a sua criacdo que o “Conselho para os Assuntos de Habitagdo Publica’, tem vin-
do a desempenhar funcdes nas areas da recolha de opinides junto dos diversos sectores
sociais e na criacdo de uma plataforma de interaccao com vista a promover a discussao de
varias matérias.

Simultaneamente, procedemos, de forma activa a elaboracdo do esboco da “Estratégia
do Desenvolvimento da Habitacdo Publica (2011 — 2020)", prevendo-se dar o mesmo como
concluido no corrente ano, e ser lancado em consulta multidireccional, a fim de ser criada a
longo prazo uma base sdlida para a elaboragao do referido projecto.

A Lei da Habitacdo Economica foi aprovada em Agosto do corrente ano pela Assembleia
Legislativa, dando-se inicio a distribuicdo e venda das fraccoes de habitacdo economica do
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Edificio Veng Neng e a distribuicdo das fraccdes de habitacdo econdmica no lote TN27, na
Taipa.

No que respeita a Habitacao Social, foram isentos do pagamento da renda, mais de
6 000 arrendatérios de habitacdo social, durante o periodo do 1.° semestre de 2011. Ademais,
no corrente ano, manteve-se a atribuicdo do abono provisério de residéncia a agregados
familiares da lista de candidatos a habitacdo social, aumentando-se o montante do abono.

No ambito da administracdo de condominios, foi criado o “Centro de Arbitragem de Ad-
ministracao Predial”, que comecou a funcionar em Junho, e que tem por objecto a prestacdo
de servicos de arbitragem dos conflitos de administracdo de condominios, gratuita e de ini-

ciativa voluntaria.

O “Centro de Interservicos para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios” e o
“Fundo de Reparacao Predial” continuam a dar apoio aos residentes na resolu¢do de proble-
mas de infiltracdes nos edificios, bem como de conservacao dos edificios.

O “Grupo de Trabalho para a Promocdo do Desenvolvimento Sustentavel do Mercado
Imobilidrio”, apds fixacdo das seis principais orientacdes e das dez medidas para as estra-
tégias do desenvolvimento do mercado imobilidrio em 2010, publicou, novas medidas no
corrente ano, tais como, a lei sobre o “Imposto do selo especial sobre a transmissdo de bens
imoveis destinados a habitacao’, a limitacdo da percentagem do crédito para a aquisicao de
habitacdo em construcdo, a indicacdo obrigatoria da percentagem da érea util das diversas
finalidades em todos os projectos de construcao de edificios a submeter a aprovagao e a
criacdo de um portal electronico destinado a divulgacdo ao publico de informacdes sobre a
evolucado das obras em construcao e venda das suas fraccoes.

Com o objectivo de construir mais fraccoes habitacionais de areas reduzidas, foi lancado
o Projecto de Requalificacdo de Edificios Industriais em que foi criada “uma via répida” que
tem como indole a apreciacao de projectos.

No concernente a “Lei da Actividade de Mediacdo Imobiliaria” encontra-se ainda em dis-
cussdo na especialidade pela Assembleia Legislativa.

4. Gestao de solos

Em 2011, continudmos com o combate a ocupacdo ilegal de terrenos, repercutindo-se
estas acgOes na restituicdo a Administracdo de varios terrenos publicos ilegalmente ocu-
pados. Além disso, continudmos a atentar na revisdo da Lei de Terras e dos respectivos di-
plomas complementares de modo a introducdo dos mesmos no processo legislativo. No 4°
trimestre do corrente ano, foi implementado o novo método de determinacdo do montante
do prémio de concessdo que acompanha de perto o preco do mercado.

Além do mais, iremos reforcar o acompanhamento dos casos de terrenos nao apro-
veitados, optimizar o regime de audiéncia publica sobre concessdes de terrenos através da
publicacdo no portal electrénico oficial de opinides e sugestoes recolhidas na sociedade no

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012

267



Area de Transportes e Obras Piblicas

ambito de casos submetidos a consulta publica. De outro lado, estimular as aplicacoes da
“Rede de Informacao Cadastral” adicionando as informacodes relativas as servidoes e outros
encargos descritos nos contratos de concessao.

5. Urbanizacao
Em 2011, continudmos a empenhar-nos no combate as obras ilegais.

Os casos de pedido de demolicao por iniciativa dos residentes também aumentaram,
verificando-se manifestos resultados nesse ambito.

No intuito de solucionar, de forma mais eficiente, o problema das construcdes clandesti-
nas que aparecem nos novos edificios, a partir deste ano publicamos editais colectivas para
demolicao.

No intuito de optimizar a tramitacdo de apreciacao das obras privadas, langdmos de for-
ma continua orientacoes e regulamentos, para aumentar a transparéncia das informacgoes e
aumentamos também o numero dos tipos dos impressos de pedido dos diversos servigos/
obras, e cridamos um sistema de alerta digital.

Quanto ao ambito de elaboracdo legislativa, a revisdo das disposicoes administrativas
do Regime Juridico da Construcdo Urbana estd concluida, encontrando-se na fase da tra-
mitacdo legislativa, em relacdo as disposicdes técnicas, esta tem sido efectuada de forma
programada. Em simultaneo, a revisdo das disposicoes do Regulamento de Seguranca con-
tra Incéndios esta na fase final. Neste momento o Regime Juridico da Acreditacdo, Registo,
Inscricao e Qualificacdo Profissional de técnicos no ambito da edificacdo e do urbanismo,
encontra-se na fase de aperfeicoamento do texto do projecto.

Este ano, iniciamos vérias obras comunitérias importantes. As obras de reordenamento
da rede de drenagem na Avenida de Horta e Costa tém-se desenrolado com sucesso, com
dois meses de avanco relativamente ao prazo inicial de 500 dias, objectivando-se a sua con-
clusdo neste ano. Arrancamos com as obras de melhoramento do ambiente aquatico do
Canal dos Patos, procurando desviar a passagem das aguas lodosas da SAAM, na Ilha Ver-
de, para a estacao de tratamento de aguas residuais do Parque Industrial Transfronteirico de
Macau, para efeitos de tratamento e purificagao.

Em paralelo, procedemos de forma continua, ao desenvolvimento da rede vidria como
por exemplo as vias do troco da Avenida do Conselheiro Borja, da Avenida do General Cas-
telo Branco, da Rua de Lei Pou Ch’0n e do Canal dos Patos, facilitando a rede viaria da zona
do noroeste.

Em harmonia com a concretizacdo de habitacao publica do Lote TN27 da Taipa, proce-
demos a abertura de acesso vidrio provisorio e a constru¢do de equipamentos de travessia
pedonal. Inicidmos também a construcao de instalagdes de transito de modelo desnivelado
nas zonas vizinhas, assim como o estudo sobre a construcao de um tunel na Taipa Grande.
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Além disso, melhoramos as condicdes do terminal subterraneo de transportes publicos
de passageiros na Praca das Portas do Cerco e as condicdes de espera nas respectivas pa-
ragens; nas passagens pedonais antigas adicionamos elevadores e construimos passagens
pedonais aéreas na Avenida do Dr. Francisco Vieira Machado e na Estrada Almirante Maga-
Ihdes Correia, junto da Rua da Baia, na Taipa, bem como iniciamos as obras da via de circu-
lacdo desnivelada na rotunda do Istmo Taipa-Coloane.

6. Transito e Transportes

Foi iniciada a segunda fase de recolha de opinides, analise e sintese, sobre a “Politica
Geral de Transito e Transportes Terrestres de Macau (2010-2020)". A 1 de Agosto deste ano,
foi lancado o novo modelo de servico de autocarros, em regime de prestacao de servicos
que opera no mercado, mas sob orientacdo do Governo. Através de investimento de recur-
sos serd optimizado a prestacdo de servicos de autocarros. A fim de satisfazer as exigéncias
dos turistas e residentes, foi efectuada a avaliacao, entendeu-se ser oportuno emitir mais
licencas de taxis e tendo-se prorrogado o “Contrato das licengas especiais de taxis’, a titulo
provisorio.

Na sequéncia da assinatura do “Contrato de Fornecimento do Sistema e Material Cir-
culante para a 1.? Fase do Sistema de Metro Ligeiro de Macau’, em Marco de 2011, foram
concluidos os projectos do tracado e das estacoes do segmento do Centro da Taipa e dos
segmentos do Cotai e dos postos fronteiricos. A obra de construcdo da Oficina na Taipa tera
lugar nos finais do corrente ano.

A par disso, foram lancados os projectos de concepcao detalhada dos quatro segmen-
tos para execucao das obras do Metro no lado de Macau. O planeamento geral de transito
na zona da Estrada Governador Albano de Oliveira e da Barra encontra-se em diferentes
fases de desenvolvimento do projecto de concepcao detalhada, estando previsto para este
ano, o lancamento do Concurso das Obras de Construcao Civil para a 1.2 Fase do Centro
Modal de Transportes da Estrada Governador Albano de Oliveira.

No ambito de transporte maritimo e aéreo, o “Contrato de Concessao da Exploracao do
Terminal Maritimo do Porto Exterior” expirarad a 20 de Dezembro deste ano. Apos expirado
o prazo, o Governo passara a ser o responsavel directo pela gestdao do referido terminal.
Concluido o “Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto Internacional de Macau” que
ird projectar as infra-estruturas necessarias e prever as operagoes do aeroporto nos proxi-
mos 20 anos, até 2030.

7. Proteccao do ambiente e energia

No quadro da “Proteccdo do ambiente e energia’, irad realiza-se a auscultacdo publica e
conclusao da versao final do “Planeamento da Proteccao Ambiental de Macau 2010-2020",
por forma a definir planos e fundamentos para a proteccdao do ambiente. Em simultaneo, ir-
se-a dar andamento ao trabalho de elaboragao do regulamento administrativo sobre a “Pre-
vencao e controlo do ruido ambiental”.
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Através do Fundo para a Proteccdo Ambiental e Conservacdo Energgética, iremos atribuir
subsidios para as empresas e associacdes comunitdrias para a aquisicao ou substituicdo de
produtos e equipamentos ecoldgicos e de poupanca de energia.

Quanto a questdo da poluicao atmosférica causada pela emissdo de gases de escape
dos veiculos motorizados, foi efectuada uma andlise relativa a emissdo de gases libertados
pelos veiculos em circulacdo, estando a ser levado a cabo um estudo sobre a quantidade
dos equipamentos complementares necessarios para a implementacdo do uso e gestao dos
eco-veiculos.

Foi realizado um estudo sobre o controlo da polui¢dao luminosa, com recurso a um sis-
tema de informagdo geografica tridimensional (3D GIS) que permite justificar as tomadas de
decisdo sobre a poluicao luminosa e formas de transmissao da luz.

Com a entrada em vigor do novo contrato de concessao de electricidade, o Governo ga-
nhou maior poder de supervisao.

Foi, também elaborado um plano preliminar sobre o novo regime de tarifas de electrici-
dade, que sera colocado para consulta publica.

Estd em elaboracdo a “Lei de Bases da Electricidade” e do “Regulamento do Funciona-
mento da Rede Eléctrica” para preparar a reforma do mercado de electricidade e da abertura
do mercado no segmento a montante.

Sobre a utilizacdo do gas natural, foi ja determinado o projecto dos gasodutos de liga-
cdo entre a estacdo de Coloane e a estacdo de recepcdo da rede de distribuicao, prevendo-
se a sua conclusao ainda este ano.

Por sua vez e indo ao encontro do desenvolvimento global da regido da llha Verde, foi
instalado no corrente ano, um depdsito provisdrio de distribuicdo de combustiveis na Ilha
Verde.

8. Politicas de Telecomunicacoes, Correios e Tecnologia

Acompanhando a plena liberalizacdo do mercado das telecomunica¢oes, em 2012 deu-
se inicio ao processo legislativo do projecto de regulamento administrativo sobre as redes
publicas de telecomunicagdes fixas, prevendo-se a sua publicacdo e entrada em vigor neste
ano, dando-se inicio aos procedimentos de concurso publico e de licenciamento.

Com vista a resolucdo do conflito existente entre a TV Cabo Macau e as companhias de
antena comum, foi concluido o estudo preliminar, estando o respectivo relatorio esta a ser
preparado e onde sdo propostas solucoes, através da coordenacdo de vdrias vertentes, tais
como, juridicas, técnicas e praticas, que tém em conta a actual situacdo de Macau.

No ambito dos assuntos postais, continuamos a prosseguir com a reestruturagdo do
fluxo de transportes e a renovacao de infra-estruturas do servigo de certificacdo electrdnica,
promovendo junto dos servicos publicos o uso do “Servico Publico de Carimbo Postal Elec-
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tronico Certificado” e a desenvolvendo o sistema de consulta on-line para os servigos publi-
Cos.

No ambito da cooperacao cientifica e tecnoldgica, decorreram ja as cerimodnias de cria-
cdo do “Laboratorio de Referéncia do Estado para Investigacdo de Qualidade em Medicina
Chinesa” e do “Laboratdrio de Referéncia do Estado em Circuitos Integrados em Muito Lar-
ga Escala Analdgicos e Mistos’, os quais estdo oficialmente em fase de construcao.

Em Marco do corrente ano foi publicado o “Regulamento dos Prémios para o Desenvol-
vimento das Ciéncias e da Tecnologia” tendo comegado, acto continuo, a inscricdo para as
respectivas candidaturas.

Foi, por outro lado, recomendado um projecto da Universidade de Macau para a inscri-
¢do no “prémio de promogdo das ciéncias e da tecnologia da China 2011” e incentivou-se os
peritos de Macau a integrarem o grupo de especialistas do planeamento das ciéncias e da
tecnologia da China.

Linhas de Accao Governativa para 2012

O ano de 2012 é estratégico para a Area de Transportes e Obras Publicas. Nessa linha
iremos prosseguir as tarefas de cooperacdo definidas no Acordo-Quadro de Cooperacdo
Guangdong-Macau e elevar a cooperacao regional para uma nova fase. Em simultaneo,
vamos reforcar o desenvolvimento urbano, definir planos a longo prazo, aperfeicoar os re-
gimes juridicos e elevar a eficiéncia de execucdo dos trabalhos com vista a sua articulacao
com o ritmo do desenvolvimento social.

F sabido que o ano 2012 ndo serd um ano facil para a actuacio governativa, mas a equi-
pa desta drea de governacdo ird ser firme e confiante, e executara de forma séria as missoes
que lhe sdo cometidas, por forma a transformar a nossa cidade num lugar propicio para
habitacdo, emprego e turismo.

1. Cooperacao regional

Em 2012, iremos promover activamente a integracdo regional, impulsionando a diversi-
ficacao adequada da economia de Macau, reforcando a ligacdo das infra-estruturas viarias
transfronteiricas, facilitando as formalidades alfandegarias e o desenvolvimento coordenado
no dmbito do planeamento urbanistico.

A par disso, vamos acompanhar, em conjunto com Guangdong, o “Planeamento de De-
senvolvimento Coordenado Zhuhai-Macau’, o “Plano de Desenvolvimento para a Margem
Ocidental do Estuario do Rio das Pérolas” e o “Plano de Cooperacdo entre Macau e Nansha,
Cantao”, estudando a viabilidade das ultimas.

U

A luz do “Plano Especifico para a Criacdo Conjunta da Esfera de Vida de Alta Qualidade
e do “Plano de Accdo para a Zona da Baia do Estudrio do Rio das Pérolas” iremos acelerar a
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articulagdo com Guangdong e Hong Kong, de modo a permitir a concretizacao dos resulta-
dos dos estudos realizados ao abrigo dos planos.

O ano 2012 é o ano-meta do projecto de construcao do Novo Campus da Universidade
de Macau na Ilha da Montanha.

Para atingir este objectivo, as obras acima mencionadas estdo em plena construgao,
como exemplo, é de referir que a obra do tinel subaquatico que liga ao Novo Campus esta
em execucao acelerada. Por tudo isto, temos confianca que a conclusdo das obras de cons-
trucdo ocorrerd dentro do prazo definido.

Em 2012, ir-se-4 manter uma comunicacado estreita com Guangdong e Zhuhai, no am-
bito da ligacdo das infra-estruturas e transportes, visando preparar a entrada em funciona-
mento da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau em 2016 e do terminal de Gongbei de transpor-
te por carril interurbano de Zhuhai.

Iremos acelerar o planeamento e estudo da ligagdo com Macau da auto-estrada Pe-
quim-Hong Kong-Macau, da auto-estrada Taiyuan-Macau e auto-estrada costeira do Oes-
te, através da Ilha da Montanha, concluindo com a maior brevidade possivel, o estudo e a
construcdo do sistema rodovidrio de ligacdo entre Macau e a Estrada da Ilha da Montanha,
onde se inclui a construcdo da via de circulagdo desnivelada na rotunda do Istmo Taipa-
Coloane, a construcao do tunel Ka-Ho, o projecto do plano de ordenamento da Rotunda da
Piscina Olimpica, a coordenacdo do planeamento entre o tdnel do Morro da Taipa Grande
com o metro ligeiro e a “zona E” dos novos aterros, assim como o estudo de viabilidade do
tunel fluvial para pedes entre o Terminal do Metro Ligeiro da Barra e a Lapa, em Zhuhai.

Paralelamente, iremos concretizar, com a maior brevidade possivel, o planeamento do
transito da rede vidria da periferia da Ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau e acelerar a feitura
dos regulamentos e planos para controlo dos transportes em transito e transfronteiricos.

Prevé-se, ainda, que em 2012, fique concluida a elaboracdo do projecto da Ponte e que
0s varios concursos publicos para a execucdo da obra de construcdo sejam iniciados, bem
como a obra de construcao do tunel das ilhas artificiais entre na fase de execucao.

Estdo a ser envidados profundos esforcos conducentes a um consenso rapido para im-
plementacao do processo de troca de cartas de conducdo da categoria de automovel ligeiro,
em regime de reciprocidade, entre Guangdong e Macau, estando em estudo por Parte de
Guangdong.

Por outro lado, estamos a estudar, em conjunto com Guangdong pormenorizadamente
o plano de entrada e saida da Ilha da Montanha dos veiculos motorizados de Macau e um
sistema uniformizado de controlo de veiculos transfronteiricos.

Mantendo estreitos contactos com os servigos publicos hidricos do Interior da China, o
Governo da RAEM manter-se-a a par do andamento das obras de constru¢do no Datengxia,
apoiadas financeiramente por Macau. Por outro lado, através do ordenamento do ambien-
te hidrico do Canal dos Patos, dar-se-a corpo a um novo capitulo da cooperagao regional
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conjunta, nas areas da prevencao e do controlo da poluicdo. Ainda, em 2012, procurar-se-a
realizar as obras de controlo da poluicao.

O primeiro e segundo circuitos da segunda interligacdo de transmissao eléctrica de 220
kV, que liga Macau e a Ilha da Montanha (Henggin), entrardo em funcionamento em 2012,
para que a capacidade de importacao de electricidade de Macau aumente 50 por cento. Ao
mesmo tempo, sera promovida a reducao das tarifas do servico de chamadas de longa dis-
tancia e do servico itinerante entre Guangdong e Macau.

2. Planeamento Urbanistico

Em 2012, com o inicio ordenado do Plano Director das Novas Zonas Urbanas, comecara
a elaboracdo da terceira fase do projecto e a sua respectiva auscultacdo publica, promoven-
do-se a planificagdo do futuro de Macau, em conjunto com a populacao.

Envidamos esforcos em ordem a submissao da “Lei do planeamento urbanistico’, bem
como a respectiva legislacdo complementar a fim de ser discutida na Assembleia Legislativa,
dentro do 4.° trimestre de 2012.

O projecto de Lei do “Regime Juridico do Reordenamento dos Bairros Antigos” foi,
igualmente, remetido a Assembleia Legislativa entrando em fase de discussao, pelo que ire-
mos continuar os trabalhos de sensibilizacao.

Serao concluidos no inicio do ano 2012 os trabalhos de vistoria aos cerca de 2 500 fo-
gos, distribuido pelos 7 edificios do Bairro de lao Hon e dar-se-a inicio, ao procedimento do
concurso de concepgao do projecto de reconstrucdo. Além disso, continuaremos o estudo
sobre o ordenamento da zona do Porto Interior com vista a evitar cheias, e o reordenamen-
to dos bairros antigos.

Iniciaremos, também, o estudo do planeamento geral da zona nuclear do Patrimonio
Mundial (Ruinas de S. Paulo) bem como o plano de pormenor dos estaleiros na zona de Lai
Chi Vun.

Ao mesmo tempo, € nossa inten¢do transformar as Portas do Cerco numa nova “porta
de entrada” para uma cidade moderna.

Nesse quadro, vamos iniciar o estudo do planeamento urbanistico geral do posto fron-
teirico das Portas do Cerco e da zona adjacente, utilizando as Portas do Cerco como termi-
nal de partida da 1.? fase do Metro Ligeiro, e terminal de correspondéncia das 1.7 e 2.7 fases
do Metro Ligeiro. Intentamos através da racionalizacdo da utilizacdo do terreno, valorizar a
funcdo urbana, de modo a melhor harmonizar com o arranjo paisagistico, os outros siste-
mas de transportes e as instalagdes comunitarias.

3. Habitacao

Em 2012, iremos de acordo com o calendario definido, construir 19 000 fraccoes de ha-
bitacao publica, e seguidamente proceder ao trabalho de distribuicao e venda das fraccoes
de habitacao publica.

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o Ano Financeiro de 2012
273



Area de Transportes e Obras Piblicas

Para além disso, também estd planeada a construcdo de mais 6 000 fraccoes de habita-
¢do publica como reserva, estando mais de 3 000 em fase de concepgao e de concurso com
vista a execucdo de obra.

Simultaneamente, o Conselho para os Assuntos de Habitagdo Publica continuara a as-
sumir a funcdo de plataforma de recolha das opinides e sugestdes dos representantes dos
vérios sectores relativas as politicas de habitacao.

Multiplicamos todos os esforcos para a elaboracdo do projecto das Estratégias de De-
senvolvimento de Habitacdao Publica (2011-2020).

No ambito da administracdo de condominios, continuaremos com a elaboracdo da
proposta de lei do “Regime Juridico do Exercicio da Actividade de Administracdo de Con-
dominios e da Profissdo do Porteiro”, com vista a ficar concluido o respectivo procedimento
legislativo dentro do proximo ano.

Proceder-se-a a realizagdo do estudo sobre a viabilidade de implementacao do regime
de registo e inscricdo das comissoes administrativas dos condominios e considerar-se se
esta medida pode ser alargada as habitacdes economicas.

Prevé-se que no ano de 2012 sejam efectuadas as fases de consulta e o desencadea-
mento do processo legislativo dos respectivos diplomas acima mencionados.

Mais, iremos intensificar a divulgacdo sobre o Centro de Arbitragem de Administracao
Predial de modo a que os proprietarios de habitacdes possam ter conhecimento das atri-
buicdes e modo de funcionamento deste Centro de Arbitragem. Iremos continuar a apoiar e
incentivar os proprietarios a concretizarem os trabalhos de reparacdo e conservacao de edi-
ficios, através dos planos de apoio financeiro concedidos pelo Fundo de Reparacdo Predial
(FRP).

O “Centro de Interservicos para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios” iré
continuar a apoiar os proprietarios na resolucao dos problemas de infiltracoes.

Em 2011, foram lancadas vérias medidas e politicas para promover o funcionamento
saudavel do mercado imobilidrio. No futuro, ird ser posta em pratica a execugao das medi-
das e politicas estabelecidas, e serdo divulgadas informacoes aos residentes, de uma forma
clara e continuada.

Ap0s aprovacao pela Assembleia Legislativa da “Lei da Actividade de Mediagao Imobi-
liaria”, serdo iniciados em 2012 os processos de licenciamento dos mediadores e agentes
imobilidrios e execucao da respectiva fiscalizacao.

4. Gestdo de solos
A longo prazo e em articulagdo com o desenvolvimento de Macau, iremos continuar a

realizar os trabalhos de fiscalizacao de terrenos, de uma forma sistematica, aproveitando as
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novas tecnologias nas situacdes de mudanca do aproveitamento dos terrenos, designada-
mente, ocupacdo ilegal de terrenos, e de assentamento de terrenos nos novos aterros.

Através da revisao da “Lei de Terras” e da elaboracdo da Lei do Planeamento Urbanisti-
co, iremos proceder com prudéncia a gestdo de solos na RAEM. Por outro lado, continuare-
mos a realizar os trabalhos de combate a ocupacao ilegal de terrenos.

Procuraremos concluir a ultima versdo da Lei de Terras em 2012, e iremos proceder aos
respectivos procedimentos de producao legislativa e ainda a revisdao dos regimes de “Com-
posicao e Funcoes da Comissao de Terras’, “Método de determinagao do montante do pré-
mio de concessao”, e de “ Preco de dominio util, o foro e as taxas sobre a ocupacdo tempo-
raria e a concessdo de uso privativo”.

Procederemos, ainda a elaboracdo dos regulamentos administrativos sobre “concurso
publico de terrenos’, e sobre “procedimento electrénico”. Procuraremos no 2.° semestre de
2012, concluir a andlise preliminar e a proposta de revisao dos referidos diplomas.

5. Urbanizacao

O combate as obras ilegais ¢ um dos trabalhos fulcrais a desenvolver em 2012. Nesta
esteira, iremos continuar com a revisao da legislacdo e aperfeicoamento de directivas, para
uma maior incidéncia no combate as obras ilegais. Nesta sequéncia, planeamos criar em
2012 um “Sistema de Gestdo da Base de Dados sobre os Edificios em Estado de Degrada-
¢ao’, procurando verificar e actualizar os casos, periodicamente, e de acordo com a sua
classificacdo, com o objectivo de prevencao e acompanhamento dos mesmos.

Paralelamente, sera também feita a revisdo dos regimes juridicos vigentes e mecanismos
respeitantes ao tratamento de edificios em estado de degradacao.

Prevé-se que no ano de 2012, seja desencadeado o processo legislativo da parte admi-
nistrativa do “Regime Juridico da Construcdo Urbana e do Regulamento de Seguranca Con-
tra Incéndios”.

I[remos dar inicio a auscultacdo publica sobre a parte técnica do Regime Juridico da
Construcao Urbana.

Preconiza-se o desenvolvimento em 2012 dos trabalhos do processo legislativo do “Re-
gime Juridico da Acreditacdo, Registo, Inscricao e Qualificagdo Profissional de técnicos no
ambito da edificacdo e do urbanismo”.

No intuito de optimizar a apreciacao das obras particulares, iremos divulgar ainda mais
directivas e regulamentar o procedimento de apreciacdo dos projectos. Planeamos também
iniciar no préximo ano a “divulgacao periddica de dados estatisticos sobre o resultado da
apreciacao de projectos de obras’, colmatando desta forma, as lacunas de dados no merca-
do imobilidrio.

Nas construcdes urbanas, iremos direccionar todos os nossos esforgos para a constru-
cao de infra-estruturas de transito e dum tdnel subterraneo na Rotunda do Istmo, preven-
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do-se a conclusao do tunel no 1.° semestre de 2013. Tendo-se concluido os estudos sobre a
construcao de um tunel na Colina da Taipa Grande, em breve iniciar-se-do os trabalhos de
elaboragao do referido projecto.

Além disso, estamos a realizar estudos sobre a construcao de um tunel situado a leste
do Reservatério de K& Ho6 que fara a ligacao entre a Estrada da Barragem de K& Ho e a Es-
trada de Nossa Senhora de Ka Ho, a fim de colmatar a falta de ligacdo directa na zona leste
de Coloane com o exterior.

Na sequéncia da conclusdo da construgao da Habitagdao Econdmica do Lote TN27 em
2012, estamos a planear em 2012 a construcdo de vias desniveladas na Rotunda do Ouvidor
Arriaga, com vista a melhorar a situacdo futura do transito entre a Vila da Taipa e a Ponte de
Amizade. Estamos a projectar o prolongamento da Avenida do Ouvidor Arriaga, compre-
endido entre a Avenida do Almirante Lacerda e a Avenida Marginal do Patane. Vo também
ser instalados elevadores na passagem superior da Rua do Campo e em paralelo, iniciar-se-
a a realizacao de estudos sobre a viabilidade de instalacdo de elevadores nos tuneis pedo-
nais da Praca do Lotus e da Praceta de Miramar e a execucao das respectivas obras.

6. Transito e Transportes

Concluido o texto da “Politica Geral de Transito e Transportes Terrestres de Macau (2010-
2020)", e baseado neste , iremos consagrar planos de accao, estabelecer novos mecanismos
ou rever os existentes. Iremos prioritariamente elaborar um plano para o ordenamento da
rede vidria dos postos fronteiricos e da periferia dos principais terminais, aperfeicoando gra-
dualmente o espaco pedonal.

No ano 2012, serdo iniciados sucessivamente os trabalhos do projecto detalhado e de
fabrico dos comboios do Metro Ligeiro, prevendo-se que no 4.° trimestre, o projecto de fa-
brico do comboio esteja concluido, sendo dado inicio ao respectivo fabrico.

Para o 2.° trimestre de 2012, esta prevista a conclusao do Projecto do Tabuleiro Inferior
da Ponte de Sai Van para a Instalacao do Sistema de Metro Ligeiro. Sera dada continuidade
as obras de construcdo das estacdes e do tracado do Metro Ligeiro, nos restantes dois tro-
cos da Taipa, e iniciar-se-a as principais obras de construgdao nos trés trocos de Macau.

Sera lancado o concurso para os servicos da futura operacao comercial e manutencao
destinada a 1.* Fase do Sistema de Metro Ligeiro e desenvolvida a construcdo faseada dos
centros modais de transportes, junto da Estrada Governador Albano de Oliveira e na Barra.

Com a entrada em funcionamento, em Agosto do corrente ano, do novo modelo de
servicos dos autocarros publicos, iremos proceder a revisdao da execucao das diversas sec-
¢Oes da escritura publica referente a prestacao do “Servico Publico de Transportes Colectivos
Rodovidrios de Passageiros” por trés companhias, com vista a desenvolver a qualidade dos
Servicos.

Em 2012, iremos implementar um plano de reordenamento de carreiras, racionalizar
0s recursos, tornar os servicos extensivos as novas zonas urbanas e aos complexos de ha-
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bitacdo publica e encurtar o tempo de espera e de viagem, através de carreiras circulares,
para além de serem lancados mais programas de beneficios de tarifas mais vantajosas para
os cidaddos e pensar a rede de servicos de transportes publicos para os idosos ou grupos
sociais mais fragilizados. Além disso, iremos prosseguir com o estudo do plano da rede de
carreiras de autocarros que se integre com o percurso da primeira fase do metro ligeiro,
tendo em vista a futura exploracao do metro ligeiro.

I[remos emitir um maior numero de licencas de taxis em 2012 e seleccionar operadores
de qualidade para o sector, através de concurso publico, melhorando a qualidade dos servi-
¢os de taxi.

Por outro lado, procederemos a revisao do Regulamento do Transporte de Passageiros
em Automoveis Ligeiros de Aluguer ou Téxis, com o objectivo de consolidar a legislacao, no
ambito dos transportes de passageiros em taxis.

Por outro lado, temos intencao de construir mais parques de estacionamento para utili-
zacao por diferentes categorias de veiculos.

Entretanto, continuaremos a criar mais espacos para estacionamento, incluindo lugares
de estacionamento tarifado e areas de estacionamento nocturno, e instalar gradualmente
sistemas de estacionamento tarifado para ciclomotores e motociclos. A par disso, iremos
estudar a definicao de diferentes tarifas para o estacionamento, em funcdo das diferentes
zonas de transito e apresentar uma proposta para discussdo publica, estando prevista a
elaboracao de um plano basico para 2012. Neste contexto, e a fim de intensificar a gestdao
eficaz dos espacos de estacionamento particulares, iremos elaborar um projecto de regula-
mento administrativo, sobre parques de estacionamento privado com oferta ao publico.

Relativamente ao transporte maritimo e aéreo, iremos aumentar a capacidade de recep-
cao dos visitantes, aperfeicoando as instalacdes do Aeroporto Internacional de Macau e os
servicos de transportes maritimos, com vista a atingir o objectivo de aproveitar as vantagens
da ligacao do transporte maritimo e aéreo.

Na sequencia da transferéncia da gestao do Terminal Maritimo do Porto Exterior (TMPE)
para o Governo, nos finais deste ano, iremos continuar a acompanhar o funcionamento
global do TMPE, implementando, faseadamente, o plano de reordenamento das suas areas
globais.

De acordo com o estudo cientifico “Plano Geral de Desenvolvimento do Aeroporto In-
ternacional de Macau’, o aeroporto sofrerd uma expansao gradual e faseada, atentando nas
necessidades futuras e capacidade de recepcao de passageiros. As novas infra-estruturas
incluem ainda uma ligacao a rede de Macau de transportes terrestres.

7. Proteccdo do ambiente e Politica de energia

A proteccdo ambiental € uma matéria bastante discutida a nivel global. O controlo da
poluicdo atmosférica e a optimizacdo do tratamento dos residuos sdo duas tarefas fulcrais
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para o ano 2012. Assim, iremos proceder a feitura de diplomas legais no dmbito da protec-
cao ambiental e de critérios e normas ambientais adequadas. Também, vamos materializar
os contetidos do primeiro “Planeamento da Proteccao Ambiental de Macau (2010-2020)" e
iniciar o “Estudo relativo a reducdo de emissdes de carbono e ao desenvolvimento de baixo
carbono em Macau’, com vista a elaborar e definir as estratégias para a transformacado de
Macau num lugar de baixo carbono.

O Fundo para a Proteccao Ambiental e Conservacao Energética foi oficialmente estabe-
lecido. No futuro, iremos continuar a aperfeicoar o funcionamento do mesmo, com vista a
melhorar a qualidade do ambiente e promover o desenvolvimento da industria verde.

No ambito da introducdo e promocao do uso de eco-veiculos e de estudo de acelera-
mento de eliminagao dos veiculos motorizados altamente poluidores, sera definida a politica
relativa a introducdo e promocao do uso de eco-veiculos, a curto, médio e longo prazo e
serdo activados os respectivos projectos-piloto promocionais, nomeadamente, a substitui-
cao gradual, a titulo experimental, dos veiculos de servigos publicos.

Além disso, sera promovida, junto as sociedades privadas que prestam servicos de
transporte de passageiros, a actualizacdo gradual dos seus veiculos para que os mesmos
estejam conforme as normas europeias de emissdes EURO IV.

Sera implementada, por forma ordenada, a politica relacionada com a eliminacdo, o
melhoramento da recolha e deposicdo dos veiculos motorizados altamente poluidores, no-
meadamente, os motociclos com motor de combustao interna a dois tempos e os veiculos
velhos propulsionados a diesel.

No intuito de transformar Macau num centro de baixo carbono, iremos efectuar estu-
dos para a elaboracdo de normas reguladoras da emissdo de gases poluentes a que devem
obedecer os veiculos em circulacdo, bem como, estabelecer o regime e os métodos de ins-
peccao daqueles.

De outro lado, vamos definir os critérios sobre a emissdao de fumos oleosos e respecti-
vas estratégias de supervisdo e controlo, além de ser dada continuidade a pesquisa sobre as
fontes poluidoras fixas da atmosfera e ao estudo para a elaboracao de um inventdrio mais
abrangente das fontes poluidoras e definicdo da respectiva politica.

Em 2012, continuaremos a proporcionar recursos na elevacao das funcionalidades des-
tas infra-estruturas e por outro lado proceder a escolha do local e concepgao preliminar
para a estacao de reciclagem de agua, em Coloane.

A “Prestacdao de Servicos de Limpeza Urbana, Recolha e Transporte de Residuos da Re-
gido Administrativa Especial de Macau” é fundamental para a limpeza da cidade e da recolha
de residuos, sendo que o respectivo concurso internacional estd em prossecucao.

Além disso, serdo efectuadas pesquisas e andlises cientificas para recolher dados esta-
tisticos sobre a producao e utilizacdo de sacos de plastico e definidas propostas solucoes e
politicas em relacao a restricao da produgao e utilizacdo de sacos de pléstico, em Macau.
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Com vista a garantir maior seguranca no abastecimento de 4gua, as partes de Guang-
dong e de Macau irdo cooperar no ambito de estudo sobre a viabilidade de construcdo de
uma rede de abastecimento de 4gua que entra directamente no Cotai (Macau) através da
llha de Montanha, de forma a articular-se com as necessidades do desenvolvimento global
das redes de abastecimento de dgua em Macau.

Entretanto, vamos trabalhar com empenho na constituicao do regime de gestao de agua
reciclada e na divulgacdo do uso de agua reciclada. Ao mesmo tempo, propomo-nos de-
senvolver accoes de sensibilizacao junto da sociedade para que esta adquira conhecimentos
e atitudes no ambito de aplicacdo de agua reciclada.

Respeitante ao fornecimento de energia eléctrica, iremos fortalecer a capacidade de in-
terligacao e transmissao das redes eléctricas interna e externa; concluir a auscultacao publi-
ca sobre o novo sistema tarifario de electricidade e iniciar a revisdo da respectiva legislacao.

E de destacar que as obras de construcio da rede de gés de cidade para o fornecimento
de gas combustiveis iniciaram. Assim, em 2012, prevé-se o inicio do fornecimento de gas ao
Campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha e aos clientes da zona da Taipa e
Coloane, expandindo gradualmente o fornecimento deste gas.

Finalmente, irdo terminar os trabalhos de definicdo do preco do gas de cidade e de pla-
neamento das suas infra-estruturas.

8. Politicas de Telecomunicacoes, Correios e Tecnologia

Na sequéncia da plena liberalizacdo do mercado das telecomunicacoes e em primeiro
lugar, iremos proceder ao licenciamento das redes publicas de telecomunicacdes fixas para
que se inicie a construcao de redes por partes de novos operadores, durante o ano de 2012,
e em segundo lugar, proceder a revisdo da “Lei de Bases das Telecomunicacdes” em confor-
midade com a situacao real de Macau.

Em simultaneo, criamos condi¢des para o desenvolvimento dos servicos de convergén-
cia. Para além disso, estd em plano a criagdo de uma plataforma publica para a utilizacao
informatica em nuvem, apoiando os servicos de tecnologias da informacao necessarios as
pequenas e médias empresas.

Por outro lado, com a conclusdo do estudo sobre a regulacao dos servicos de antenas
comuns, iremos implementar gradualmente uma solucdo consensual, por forma a dirimir a
longo prazo, o conflito entre a TV Cabo e as companhias de antena comum.

No ambito dos assuntos postais, iremos reforcar a equipa dos Correios, optimizar as
suas infra-estruturas, elevar a qualidade e a eficiéncia da prestacao dos servicos, lancar o
servico “One Stop” de “Balcdo Automatico”, continuar a promocgao junto dos maior nimero
possivel de servicos publicos, por forma a que adoptem a plataforma de pagamento elec-
trénico via cartdo de crédito da Caixa Econdmica Postal (CEP), e proceder-se a uma maior
divulgacao sobre o Servico Publico de Carimbo Postal Electronico Certificado, criando condi-
¢Oes para o desenvolvimento do Comércio Electrénico e Governo Electronico.
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No ambito do desenvolvimento das ciéncias e tecnologia, vai ser estudada uma estra-
tégia e dar continuidade no que respeita ao apoio financeiro para a divulgagdo da ciéncia,
realizacao de estudos cientificos e aperfeicoamento continuo da fiscalizacao e dos procedi-
mentos do apoio nesta drea.

Através do “Conselho de Cooperagao de Ciéncia e Tecnologia entre o Interior da China e
Macau’, recomendamos cientistas de Macau para fazer parte dos grupos de especialistas do
planeamento das ciéncias e da tecnologia e de especialistas para a avaliacdo dos prémios
das mesmas areas.

Abordamos também a cooperacdo relativa ao apoio financeiro do estudo cientifico e a
criacao do grupo especializado de avaliacdo de projectos, e o apoio a construcao de labora-
torios de referéncia do Estado em Macau.

Concomitantemente, ir-se-a iniciar os processos de recomendacao de académicos locais
para competirem nos concursos para atribuicdo dos prémios das ciéncias e da tecnologia
tais como, o “prémio das ciéncias e da tecnologia da China” e o “prémio das ciéncias e da
tecnologia da Fundacao Ho Leung Ho Lee".

Mantemos, também uma estreita relacdo de coordenacdo com a Associacao das Cién-
cias e da Tecnologia da China, por forma a estimular a divulgacdo das ciéncias e tecnologias
em Macau.

Em 2012, o Governo da RAEM esta convicto em promover a diversificagdo adequada das
industrias e melhorar a qualidade de vida da populacao. Para esse efeito, iremos proceder a
trabalhos de acompanhamento na ligacdo das infra-estruturas regionais e nas edificacoes
urbanas.

Sabemos que serd um ano cheio de desafios para a actuacao governativa, mas a equipa
desta area de governagao ird ser firme, confiante e pragmatica e executard honestamente e
de forma séria, global e eficiente, os trabalhos prometidos nas accdes governativas, e com o
apoio da populacao, avangara no caminho da constru¢do de um Futuro melhor para Macau.
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| - Introducao

Em 2011, o CCAC desenvolveu os respectivos trabalhos, direccionados para a “fiscalizagao
da integridade”, a “fiscalizacdo da execucao das leis” e a “fiscalizacdo da eficiéncia”; intensifi-
cou a sua fungdo de fiscalizacdo sobre os sectores publico e privado; procurou combater a
corrupcao; e empenhou-se na constru¢do de um sistema integro na RAEM.

Face a nova missdo e ao novo desafio que a Lei de Prevenc¢do e Repressao da Corrupgao
no Sector Privado colocou ao combate a corrupcdo, e a fim de dar resposta as expectativas
do publico em relagdo a construgdo de uma sociedade transparente, integra e harmoniosa,
o CCAC tomou uma série de medidas concretas, nomeadamente, o aperfeicoamento da sua
gestdo interna e do seu funcionamento, o reforco da formacado profissional do respectivo
pessoal, o recrutamento de pessoal qualificado, o aprofundamento das ac¢des que visam
sensibilizar os funcionarios publicos, as entidades privadas, os sectores profissionais, os jo-
vens e os cidaddos para o combate a corrupgao, a revisdo da actual lei organica do CCAC e
do regime juridico da Declaracao de Rendimentos e Interesses Patrimoniais, e ainda a inten-
sificacdo da colaboragao na investigacao de casos transfronteiricos e da cooperacao judicia-
ria internacional.

Em 2012, o CCAC envidara todos os esforcos na promogcdo de um sistema integro junto
da comunidade, para além de se empenhar no exercicio das atribuicdes que lhe sao conferi-
das pela lei.

Il - No ambito do combate a corrupcao

(1) Dar resposta as exigéncias da nova lei organica do Comissariado, elevando a capa-
cidade de investigacao e o nivel da eficiéncia na execugao da lei

A fim de dar resposta as exigencias da nova lei organica do CCAC, cuja revisdo esta
prestes a terminar, proceder-se-a a revisdo de todos os casos actualmente em tra-
tamento no seio do CCAC e ainda a tomada de providéncias eficazes que permitam
elevar a capacidade e qualidade de investigacdo do respectivo pessoal, no sentido
de se poder cumprir o prazo processual que vier a ser estipulado na nova lei orga-
nica. Simultaneamente, serdo promovidas accdes de formacao interna, nomeada-
mente em matéria penal, com vista a melhor sensibilizar o pessoal de investigacao
para o cumprimento do dever de sigilo relativamente aos casos e a aumentar a sua
capacidade analitica e organizativa, de forma a elevar o nivel da eficiéncia na execu-
cao da lei.

(2) Dotar o pessoal de mais conhecimentos juridicos e de melhores competéncias para
recolher informagdo e para actuar, dando resposta as exigéncias da sociedade em
relagdo ao combate a corrupgao

Em articulacdo com a politica relativa a construcdo de um governo integro e para
dar resposta ao desenvolvimento social, o CCAC preve a necessidade de melhorar a
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sua capacidade investigatoria no ambito da corrup¢do no sector privado e no sec-
tor publico. Nesta medida, o CCAC ndo poupara esforcos para assegurar a devida
formacao profissional do seu pessoal. Para o efeito, serdo promovidas mais accoes
de formacao interna e actividades afins e convidados ainda alguns profissionais
para orientar palestras com temas especificos, no intuito de capacitar os formandos
com os conhecimentos juridicos necessarios e de aumentar a sua capacidade de
recolha de informacdo e de actuacdao. Do mesmo modo, sera elevada a capacidade
de comando das respectivas chefias, por forma a que estas, dando continuidade ao
desenvolvimento do espirito de equipa, motivem eficazmente os seus subalternos a
desenvolver o seu sentido de iniciativa e vocacdao, com vista a distribuicao razoavel
e a rentabilizacdo maxima dos diversos recursos da Direccao dos Servicos contra a
Corrupgao.

Reforcar o apoio técnico ao pessoal da linha da frente e implementar um regime de
gestao humanizada, com o intuito de elevar a qualidade do pessoal

Face a complexidade do crime de corrupcao e as dificuldades encontradas pelo
pessoal investigador, o Comissariado continuard a elevar o apoio técnico destinado
ao respectivo pessoal e realizard uma reforma no regime de gestdao de pessoal de
forma a torna-lo humanizado.

Continuar a reforcar a cooperacao transfronteirica na investigacao de casos e a co-
operacao judiciaria internacional, para enfrentar os desafios da globalizacdo

Tendo em conta a facilidade e rapidez dos movimentos de capitais e recursos hu-
manos, a circulacao de informacoes criminais, a facil ocultacao de crimes no seio da
globalizacao, bem como a capacidade de adaptacdo dos criminosos as novas reali-
dades e de se tornarem imunes aos meios tradicionais de investigacao, o Comissa-
riado continuara a reforcar legalmente os trabalhos de cooperacdo transfronteirica
na investigacao de casos e de cooperacdo judicidria internacional, participando acti-
vamente na coordenacao da politica global da RAEM.

Il - No ambito da provedoria de justica

(1)

Realizar, nos termos da lei, accoes de investigacao de queixas e participacdes apre-
sentadas no ambito da provedoria de justica e esforcar-se pela correccao de quais-
quer ilegalidades e irregularidades administrativas detectadas nos procedimentos e
actos adoptados pelos servicos e entidades publicas.

Organizar ac¢oes de formagdo para o pessoal da Direccao dos Servicos da Prove-
doria de Justica com vista a reforcar os respectivos conhecimentos sobre as diver-
sas areas de intervencao da provedoria de justica.

Reforcar a comunicacao e o intercdmbio com os varios servicos publicos para asse-
gurar uma resolucao rapida dos problemas suscitados pelos cidadaos.
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(4) Dar continuidade a elaboracdo de palestras no ambito do sector publico com vista
a sensibilizar os trabalhadores da Administracao Publica para uma conduta integra
e a reforcar os respectivos conhecimentos sobre o procedimento de aquisicao de
bens e servicos.

(5) Em relacdo ao sector privado, prosseguir com as palestras e intercambio a fim de
aprofundar o conhecimento por parte dos sectores profissionais sobre a Lei de
Prevencao e Repressdo da Corrupcao no Sector Privado e estabelecer relacoes de
parceria com os respectivos sectores.

IV - No ambito da sensibilizacao

(1) Aperfeicoar ainda mais a sensibilizacdo para a integridade junto dos trabalhadores
da Administracdo Publica, focalizando a mesma no grupo de pessoal de nivel inter-
médio e superior, no intuito de elevar o nivel de cumprimento da lei, de justica e a
conduta integra de toda a funcado publica.

(2) Continuar a realizar accoes promocionais da Lei de Prevencao e Repressao da Cor-
rupcao no Sector Privado junto de entidades privadas e diferentes sectores profis-
sionais. Com base na cooperagdo e consenso com 0s varios sectores, promover
a elaboracdo dos respectivos codigos internos de conduta integra, sensibilizando
para uma cultura de gestdao honesta num ambiente empresarial integro e concor-
réncia leal.

(3) Reforcar os trabalhos de promocao da integridade junto da juventude e dos cida-
daos e desenvolver plenamente as funcdes das delegacdes do Comissariado, com
o intuito de expandir a rede de relacdes comunitérias e colaborar com a populacao
em geral na construcao conjunta de uma sociedade integra.
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Primeira Parte

Balanco da Execucdo das Linhas de Accao do
Comissariado da Auditoria no Ano de 2011

De harmonia com a orientacdo “Governo Transparente, Medidas e Estratégias
Cientificas”, o Comissariado da Auditoria (CA) tem desenvolvido, no ano corrente, esforcos
acrescidos na supervisdo da gestdo e aplicacdo dos recursos publicos com vista a
proporcionar uma accado governativa mais transparente, aumentar a eficacia da auditoria
baseada no conhecimento cientifico e contribuir para o aprofundamento da reforma da
administracdo e das financas publicas.

Na execucao do seu plano de actividades, o CA conjugou os seus principios de
orientacdo cientifica, objectiva e de legalidade com as condicoes especificas das auditorias
realizadas ou em curso.

Com base na experiéncia acumulada ao longo dos anos, o CA implementou novos
métodos e processos de auditoria tendo em vista atingir um patamar mais elevado de
exigéncia qualitativa, segundo o qual as auditorias se processam de forma mais regular, com
métodos cientificos mais adequados e com um crescente recurso a meios informaticos.

Incrementar a auditoria baseada em tecnologias de informacao e comunicacao e
promover as auditorias baseadas no risco

Em sintonia com a politica de informatizacdo dos procedimentos administrativos
promovida pelo Governo e no cabal cumprimento das suas atribuicdes, o CA dispde de um
plano em curso de implementacao e actualizacdo progressiva dos sistemas informaticos, das
bases de dados e de outros meios tecnoldgicos relevantes, com vista a reduzir o tratamento
manual das demonstracoes financeiras, dos livros de contas e de outros documentos em
suporte de papel e, em alternativa, tratar toda esta informacao de forma tanto quanto
possivel por via dos sistemas informéticos e de comunicacao.

Tendo em atencdo as condicoes efectivas sob as quais os trabalhos de auditoria sao
realizados, o CA concebeu programas informaticos que, depois de submetidos a testes
preliminares, foram aplicados em seis trabalhos da auditoria a Conta Geral referente a 2010,
seleccionados para dar corpo a primeira fase de implementacao da auditoria apoiada em
tecnologias informaticas e de comunicacao (TIC), com o objectivo de elevar a eficiéncia e a
qualidade dos trabalhos, bem como ensaio para alargar o ambito de aplicagao da auditoria
apoiada em TIC no futuro.

Para aprofundar e, ao mesmo tempo, alargar o desenvolvimento da auditoria baseada
nas TIC, o CA e o Centro de Tecnologia Informatica do Gabinete de Auditoria Nacional
assinaram um protocolo de cooperagdo com vista a adaptar o “Programa Informético de
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Auditoria in loco” (que se tem provado ser eficaz no Interior da China) para ser aplicado
pelo CA na auditoria de contas do Governo da RAEM. A fase dos trabalhos de adaptacao ja
terminou, estando-se agora na fase de ensaios técnicos e de ajustamentos, e espera-se que
o programa venha a marcar um salto técnico qualitativo na recolha de dados a efectuar no
proximo ano.

Paralelamente, o CA tem-se empenhado no melhoramento do sistema informatizado de
gestao financeira da RAEM. No ambito do “Grupo de trabalho sobre o estudo da viabilidade
do sistema de informatizacao da gestdo financeira’, criado por despacho do Chefe do
Executivo, o CA, que o coordena, com a colaboracdo dos servicos publicos participantes,
estudou exaustivamente o quadro de desenvolvimento da informatizacao das operagoes
financeiras publicas da RAEM. Em resultado, o CA e os demais membros do grupo de
trabalho elaboraram o “Relatério sobre a viabilidade do sistema de informatizacao da
gestao financeira da RAEM’, fixando assim o rumo de desenvolvimento a longo prazo da
informatizacdo da gestdo financeira.

Na auditoria de contas, o CA examinou as receitas e as despesas financeiras com base
na legalidade, veracidade e eficacia, tendo concluido o Relatério de Auditoria da Conta Geral
de 2010 dentro do prazo legal. Para a auditoria realizada, apos estudos aprofundados e
avaliacdes ponderadas, o CA ajustou adequadamente o nivel de materialidade, tornando
mais rigorosos os exames efectuados. Em simultaneo, a amostra dos trabalhos de auditoria
in loco junto dos servigos publicos foi também ampliada, com o objectivo de elevar a
exactidao e a capacidade de controlo.

O CA continuou a privilegiar a auditoria baseada no risco como um dos seus objectivos
de actuacao, no ambito da qual tem vindo a incentivar os servicos publicos a implemen-
tarem medidas de controlo interno de gestdo financeira e, deste modo, garantir um maior
rigor no cumprimento da lei e as boas praticas de gestdao. Concomitantemente, o CA tem
também vindo a apresentar sugestoes aos servicos publicos com vista a atingir uma maior
eficacia na gestao financeira.

Aprofundar os estudos de planificacdo das auditorias concomitantes aos grandes
empreendimentos publicos

Tendo em consideragdo que os grandes empreendimentos publicos implicam
investimentos avultados, um periodo de execucdo plurianual e uma gestao de grande
complexidade, as auditorias na fase final da execucdo destes empreendimentos/obras
revelam-se pouco eficazes no tocante a reparacdo dos danos que eventualmente possam
ter ocorrido nas fases de concepcao do projecto, ou nas fases iniciais ou intermédias de
execucao. Face a esta constatacdo, o CA iniciou no ano passado estudos sobre a realizacdo
de auditorias concomitantes nas diversas fases de execucdo dos grandes empreendimentos
projectados para Macau, de que constitui exemplo a divulgacao, no segundo trimestre de
2011, do primeiro relatorio sobre uma auditoria especifica e de natureza concomitante a “1.¢
Fase do Sistema de Metro Ligeiro”. A auditoria realizada representa um progresso qualitativo
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nas técnicas de auditoria utilizadas e contribui para reforcar o papel do CA na supervisdo
dos grandes empreendimentos a executar ou em fase de execugao sob a responsabilidade
do Governo da RAEM.

Paralelamente ao especial empenho colocado na realizacdo de auditorias concomitantes,
o CA intensificou as accoes de formacao dos seus recursos humanos. De forma calendari-
zada, grupos de técnicos de auditoria participaram em ac¢des de formagdo e de intercambio
com formadores altamente qualificados do Gabinete de Auditoria Nacional (da R.P. China),
do Instituto de Auditoria de Nanjing e do Servico de Auditoria de Shenzhen. As ac¢oes de
formagao foram planeadas em funcao dos projectos de actuagao do CA e tiveram em vista
o reforco das competéncias dos assessores e técnicos de auditoria do CA, nomeadamente
no planeamento de auditorias concomitantes, ainda numa fase inicial de desenvolvimento, e,
subsequentemente, com a finalidade de elevar a qualidade profissional e a eficacia deste tipo
de auditorias.

Analisar a eficacia da gestao de recursos publicos e reforcar o controlo de qualidade
de auditoria

O CA supervisiona regularmente a gestao e a aplicacao de recursos publicos por parte
dos servigos e organismos publicos. Com a experiéncia adquirida com a realizacdo de audi-
torias especificas e de resultados, o CA tem vindo a ajustar e a aperfeicoar as metodologias
de auditoria. Na sequéncia do desenvolvimento das auditorias de sistemas, o CA identifica
problemas e insuficiéncias e elabora sugestdes e recomendacdes aos servigos publicos para
optimizar a eficiéncia, eficacia e economia na gestdo dos recursos publicos.

Na execucdo das actividades de auditoria, o CA observa com rigor as normas e
instrucdes da Organizacao Internacional das Instituicoes Superiores de Auditoria (INTOSAI)
e cumpre os principios de independéncia, objectividade e legalidade. No ano em curso,
foram concluidos e divulgados diversos relatorios de auditorias especificas e de resultados
que se traduziram na pratica por incentivar os servicos publicos a tomarem em consideracao
as opinides e sugestoes emitidas pelo CA e a prestarem mais atengao aos resultados da sua
gestao.

Para elevar a qualidade da auditoria, o CA procedeu a um balanco das auditorias
realizadas ao sector publico a luz das instru¢des da INTOSAI e do Gabinete de Auditoria
Nacional, apds o qual actualizou e ajustou a realidade local o “Manual de Auditoria de
Contas” e o “Manual de Auditoria de Resultados’, ficando assim os referidos manuais
em conformidade com as melhores praticas e exigéncias de qualidade quanto aos
procedimentos de auditoria. No ambito do mesmo objectivo, foi elaborada uma brochura
sobre as “Medidas de Controlo de Qualidade”, que permite uma verificacao mais facil e
rigorosa dos procedimentos de auditoria e subsequentemente contribui para a melhor
qualidade e rigor dos trabalhos de auditoria. Ao mesmo tempo, foi reforcada a aplicacao das
normas de auditoria interna e sublinhado o importante papel desta auditoria na supervisdo
dos procedimentos correctos de gestdo e na elevacdo do nivel dos resultados de auditoria.
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Fomentar a divulgacdo de uma cultura de auditoria e promover a actualizacao de
conhecimentos do pessoal de auditoria

Uma maior consciencializacao da necessidade de uma boa gestao do erario publico e
o reforco da divulgacdao de uma cultura de auditoria sao accoes informativas e formativas
importantes que tém vindo a ser desenvolvidas pelo CA. Com estas accdes, que ocorreram
nomeadamente através da realizacao de coloquios e workshops, o CA procurou, por um
lado, sensibilizar os trabalhadores da Administracao Publica, os alunos das escolas e os
colaboradores das associacdes civis para a importancia da cultura de auditoria e, por outro
lado, divulgar junto dos mesmos destinatarios os aspectos principais da auditoria ao sector
publico.

No ano em curso, as ac¢des de divulgacdo de uma cultura de auditoria junto dos
trabalhadores da Administracdo Publica contaram com a colaboracao de um maior ndmero
de quadros do pessoal de auditoria do CA. Pretendeu-se também com a intensificacdo desta
funcao informativa e formativa do CA estimular os servicos publicos a criarem (quando
possivel) os mecanismos de controlo de auditoria interna, reforcar a importancia do principio
de uso adequado do erdrio publico, auscultar as criticas dos funcionarios publicos e cidadaos
em geral as tarefas desenvolvidas pelo CA, promovendo assim um intercambio reciproco e de
mutuo interesse comum. Por outro lado, o CA iniciou no presente ano uma série de sessoes
e visitas de trabalho aos servigos responsaveis pelos grandes empreendimentos publicos,
ou as proprias obras ja desenvolvidas, tendo em vista habilitar o pessoal de auditoria de um
melhor conhecimento atempado dos projectos ou ac¢des em curso.

Para elevar a qualidade global das equipas de auditoria, o CA tem proporcionado
aos quadros técnicos e de assessoria oportunidades de actualizagdao ou valorizagao
profissional através da sua participacdo regular em cursos ou outras accoes de formacgao.
No presente ano de 2011, o CA continuou a contar com a colaboragao técnica do Gabinete
de Auditoria Nacional, nomeadamente através da realizacdo em Macau de seminarios
ministrados por formadores daquele Gabinete, designadamente sobre os temas “Auditoria
aos Investimentos Publicos e Auditoria Concomitante” e "Auditoria de Resultados”. Para além
disso, ao abrigo da cooperacdo estabelecida com o Gabinete de Auditoria Nacional, técnicos
do CA participaram em diversas accoes de formacdo organizadas por aquele Gabinete ou
em co-organizacdo com o Instituto de Auditoria de Nanjing, designadamente as relativas
a "Auditoria concomitante a reconstru¢do das zonas afectadas pelo sismo de Wenchuan’,
cursos de auditoria informatica, de auditoria a grandes empreendimentos e de auditoria a
investimentos publicos.

Acresce ainda que os recursos humanos do CA continuaram a frequentar as acgdes
de formacao ministradas por formadores da Organizacao das Instituicdes Superiores
de Auditoria da Asia (ASOSAI), nomeadamente no dmbito da auditoria financeira, sobre
a qual foram transmitidos conhecimentos aprofundados sobre as metodologias de
auditoria reconhecidas internacionalmente e das adoptadas nas regides vizinhas da Asia.
Adicionalmente, por forma a compensar a autovalorizacdo do pessoal de auditoria e,
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consequentemente, o nivel da sua competéncia profissional, o CA fixou a atribuicdo de uma
gratificagdo aos trabalhadores que adquirirem qualificacdes profissionais certificadas.

Diversificar o intercambio de conhecimentos e experiéncias técnicas e criar
condicoes para melhorar as competéncias das equipas de auditoria

O CA desenvolve as suas actividades de intercambio com o exterior no sentido de o
seu pessoal se manter actualizado com os desenvolvimentos técnicos mais recentes no
dominio dos principios, teorias e praticas de auditoria, procurando nomeadamente trocar
experiéncias valiosas com as instituicdes congéneres das regides vizinhas em projectos
de auditoria semelhantes, com o fim dltimo de tecnicamente progredir e aperfeicoar a
qualidade dos servigos de auditoria prestados.

Tendo presente esta linha de orientacdao formativa, o CA, no ano em curso, manteve
estreitas relacoes com o Gabinete de Auditoria Nacional, a Sociedade de Auditoria da China,
o Instituto de Auditoria de Nanjing, a INTOSAI, a ASOSAI, a Organizagdo das Instituicdes
Superiores de Controlo da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (OISC/CPLP) e
com outras organizacdes de auditoria. Neste contexto de relacionamento institucional,
o CA foi convidado a participar, como observador, no “VIII Congresso da Organizagdo
Europeia das Instituicoes Superiores de Controlo, EUROSAI’, realizado em Lisboa, e no Il
semindrio organizado pela OISC/CPLP e celebracdo do 15.0 aniversdrio da fundacao desta
Organizagdo, eventos que tiveram lugar em Dili, capital de Timor-Leste.

Noutra vertente de intercambio com o exterior, o pessoal do CA participou no
“Semindrio sobre a Teoria e Prdtica de Auditoria nas duas Margens do Estreito e em Hong
Kong e Macau”, organizado pela Sociedade de Auditoria da China e realizado na cidade de
Taipé, o qual se debrucou sobre as seguintes tematicas: “Auditoria informéatica — casos’,
“Elevar a competéncia técnica das instituicdes de auditoria e respectivo pessoal’, “Auditoria
a grandes empreendimentos” e “Auditoria a seguranca social (previdéncia social)”. Acresce,
ainda, a participacao no “Semindrio sobre a auditoria em Guangdong, Hong Kong e Macau’,
organizado pelo Departamento de Auditoria da provincia de Guangdong, realizado
na cidade de Dongguan e dedicado a auditoria ambiental, e no qual o pessoal do CA
apresentou comunicagdes sobre o tema e trocou pontos de vista relativos a técnicas de
auditoria com profissionais das regides participantes no semindrio.

Reforcados os recursos humanos e ampliados e melhorados os espacos de trabalho, o
CA passou a poder dedicar maior atencdo para aperfeicoar a gestao interna e aprofundar a
reestruturacdo organica, com vista a criar uma equipa de auditoria de qualidade e de efici-
éncia elevada, apta a assumir trabalhos de auditoria de maior envergadura e profundidade.

O CA empenhou-se também na melhoria dos procedimentos e na consolida¢do gradual
da estratégia de formagao de quadros altamente qualificados. Ao mesmo tempo, tendo por
base os principios de eficiéncia e de eficacia, procurou-se ajustar adequadamente a estrutura
organica a fim de proporcionar maiores apoios administrativos ao pessoal de auditoria, de
permitir uma melhor conjugacdao de recursos e de introduzir uma dindmica maior, com o
objectivo de promover um maior desenvolvimento dos trabalhos de auditoria.
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Segunda Parte

Linhas de Accao do Comissariado da
Auditoria para 2012

Desenvolver e expandir a auditoria apoiada em tecnologias de informacao e comu-

nicacao

Na continuacgao das linhas de orientacdo anteriores, e com base na experiéncia adquirida,
o CA vai continuar a desenvolver ou aprofundar estudos destinados a uma implementacao
mais alargada da auditoria suportada nas TIC e a definicao dos respectivos procedimentos
de execucdo. Pretende-se, deste modo, expandir a cobertura da auditoria apoiada em

tecnologias de informacdo e comunicacado, reduzir os recursos humanos envolvidos nas
tarefas de auditoria e melhorar a eficacia dos resultados da auditoria de contas.

Os estudos a desenvolver ou a aprofundar nesta matéria estao focalizados nomeada-
mente nos seguintes dominios: (i) desenvolvimento de programas informaticos compativeis
com as caracteristicas das operagdes financeiras publicas de Macau; (i) desenvolvimento e
ajustamento do “Programa informético de auditoria in loco” (edicdo de Macau); (iii) orga-
nizacdo adequada e apropriada das tecnologias informaticas e das accoes de formacao do
pessoal; e (iv) concepgao do plano geral de passagem da auditoria financeira baseada em
suportes de papel a auditoria financeira apoiada nas TIC.

Elevar a qualidade das auditorias

No ambito de auditoria de contas, sera elevado o nivel de exactidao. Em face do aumento
continuo das receitas e dos activos do Governo da RAEM, reflectidos nos valores cada vez
maiores nas demonstracoes financeiras, apods avaliacdo ponderada, vai continuar a ser
elevado o nivel de materialidade com vista a tornar mais rigorosos os exames efectuados na
auditoria de contas. Em simultaneo, vai continuar a ser ampliada a amostra dos trabalhos de
auditoria in loco junto dos servicos publicos.

O CA vai intensificar a realizacao regular de auditorias especificas e de resultados e
adoptar novas metodologias e técnicas de auditoria, a fim de optimizar a eficécia, a eficién-
cia do trabalho a desenvolver, bem como a qualidade dos relatorios.

Desenvolver a auditoria concomitante de forma progressiva e sustentada

O CA, tendo em atencdo o lancamento de novos grandes empreendimentos, vai privi-
legiar o desenvolvimento das auditorias concomitantes, analisar as experiéncias colhidas,
afectar mais recursos humanos a este tipo de auditorias e reforcar as accoes de formacao
no dominio das metodologias e técnicas de auditoria concomitante. Ao mesmo tempo, vai
ser estabelecido um plano anual de actividades de auditoria concomitante, em que ficam
definidos os objectivos e as matérias a auditar, os meios a envolver e as metodologias e os
procedimentos técnicos a adoptar, procurando assim aumentar a eficacia destas auditorias.
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Dar continuidade a divulgacao da cultura de auditoria

Serd dada continuidade a realizacdo de semindrios sobre a cultura de auditoria junto
dos trabalhadores dos servicos publicos, dos estudantes, dos docentes e outro pessoal das
escolas e de membros das comunidades locais, a fim de divulgar a missdo, os valores, a
visdo e 0s objectivos e natureza das diferentes auditorias, bem como divulgar os trabalhos
de auditoria com valor referencial.

Por outro lado, serdo incentivados mais servicos publicos a interiorizar a atitude de
valorizar o erario publico, bem como a conferirem maior importancia aos resultados a atingjr
(eficacia) através do uso parcimonioso de recursos financeiros (economia) e de uma ade-
quada gestdao de meios para atingir os objectivos em vista (eficiéncia). Serd ainda planeada
a edicdo de folhetos sobre temas de gestdo na perspectiva da auditoria, com a ajuda dos
quais os servicos publicos podem proceder a avaliacdo da eficiéncia, eficacia e grau de eco-
nomia dos seus proprios trabalhos.

Reforcar a formacao especializada do pessoal de auditoria

O CA pretende fomentar uma politica sistematica de formacdo especializada dos recur-
sos humanos, com destaque para o pessoal de auditoria, consolidando, nomeadamente, a
cooperacao com o polo de formagao da ASOSAI no dominio da formacao basica do pessoal
de auditoria recém contratado.

Com a colaboracao do Gabinete de Auditoria Nacional e do Instituto de Auditoria de
Nanjing, o CA vai continuar, também, a realizar ac¢oes de formacdo de nivel avangado com
vista a elevar o nivel de desempenho e actualiza¢do profissional de todos os auditores.

Fomentar a cooperacao e intercambio formativo com instituicoes congéneres do
exterior

O CA vai continuar a participar em eventos internacionais e actividades de intercambio
formativo com instituicoes congéneres do exterior, com o objectivo de proporcionar aos
seus quadros conhecimentos de nivel internacional sobre diferentes tipos de auditorias,
metodologias e técnicas de auditoria, e deste modo, enriquecer e diversificar a sua intervencdo
no dominio da melhoria e modernizacdo da Administracao Publica e do controlo da gestao
dos recursos publicos.

Para tanto, o CA vai continuar a intensificar a cooperacdo com o Gabinete de Auditoria
Nacional, a INTOSAI, a ASOSAI, a Sociedade de Auditoria da China, o Instituto de Auditoria
de Nanjing, a OISC/CPLP e outras organizacoes de auditoria relevantes com vista a prosse-
cucao de um desempenho de exceléncia no CA.
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