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Introducao

Governo da Regiao Administrativa
Especial de Macau
da Republica Popular da China
Linhas de Accao Governativa
Ano Financeiro de 2007

Chefe do Executivo Ho Hau Wah
16 de Novembro de 2006

Excelentissima Senhora Presidente da Assembleia Legislativa,
Excelentissimos Senhores Deputados:

INTRODUCAO

No decurso deste ano, com o apoio empenhado do Governo Central e contando com os
esforgos comuns de toda a populagdo de Macau, a Regido Administrativa Especial de Macau
(RAEM) tem continuado a superar os desafios e a autoqualificar-se no processo de abertura e
transformacdo social, conquistando novos progressos, sob a égide dos principios “um Pafs,
dois sistemas” e “Macau governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia.

Ao longo deste periodo, o Governo analisou com acuidade as situacdes de desarticulacao
resultantes das diferencas entre o desenvolvimento global e o desenvolvimento sectorial, o
desenvolvimento a longo prazo e o desenvolvimento a curto prazo da sociedade, razao pela
qual tomou medidas de longo alcance para assistir 0s grupos sociais de caréncia absoluta e
de caréncia relativa. O Governo reforcou o investimento em sectores ndo-econémicos da
sociedade para efeitos da promogdo de um desenvolvimento equilibrado de diferentes sectores
sociais. Procurdmos identificar dreas fulcrais para a introducdo de mecanismos de consulta da
opinido publica, a fim de elevar o nivel de democratizacdo no processo de defini¢ao das politicas.

Hoje, a estratégia de desenvolvimento da RAEM ja passou da fase de incremento privilegiado
do sector predominante da nossa economia para entrar numa nova fase, em que se da destaque
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Introducdo

ao desenvolvimento global sob o impulsionamento do sector predominante. Os frutos das
obras desenvolvidas na primeira fase, objectivamente, constituiram-se em recursos para suportar
os trabalhos da segunda fase. Para o préximo ano, o Governo, tendo em consideracdo as
nogdes de continuidade e revisdo das politicas, ird empenhar-se na reconversdo estratégica a
partir de intervencoes em duas areas: por um lado, guiados pelos principios de humanizacado
e especializagdo do sector dominante, promover a diversificagdo adequada da nossa economia
e dos nossos servicos sociais; por outro, sdo intervengdes a nivel infraestrutural, no sentido
de, através da observagado dos sinais exteriores da vida publica, melhor compreender os conflitos
sociais latentes e identificar as raizes desta problematica complexa, com vista a assegurar uma
distribuigdo justa de beneficios e oportunidades aos sectores sociais. Para garantir um
aperfeicoamento profundo dos trabalhos no @mbito da accdo social, iremos dedicar mais
esforcos para a elevacao da qualidade das forcas vivas da nossa sociedade. Iremos empenhar-
-nos na divulgagdo de valores humanistas em todos os niveis e na promogao de principios
éticos em todos os sectores. Iremos despender mais energias para aprofundar a reforma
administrativa e a inovagdo social, sempre guiados pelo espirito de “servir melhor o publico”.
Iremos criar mais oportunidades para o desenvolvimento pessoal dos nossos cidadaos e
condigbes de vida mais agraddveis para a nossa populagdo. Iremos trabalhar para alargar as
bases materiais e espirituais necessarias para assegurar uma sociedade de harmonia.

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o ano Financeiro de 2007
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Balanco das accoes do Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau realizadas no ano 2006

1. Breve retrospectiva dos trabalhos realizados ao longo do ano

No ambito da administracdo publica, demos continuidade a consolidagao dos trabalhos
de reforma em curso e aprofunddmos a reorganizacao da estrutura administrativa. Na sequéncia
das reformas empreendidas nos Gltimos anos, conseguimos centralizar os servicos dispersos
em dareas diferentes e substituir os trabalhos manuais por meios informatizados, transformando
radicalmente o panorama dos servicos publicos.

O Governo, a partir de intervengdes na area de servigos ligados a qualidade de vida da
populagao, conseguiu reunir uma experiéncia Gtil no dominio da auscultagdo da opinido publica,
sendo de destacar a medida inovadora de os dirigentes da administracdo se disponibilizarem
a entrar em didlogo directo com os cidadaos e a ouvir as suas sugestoes.

Os trabalhos de reforma juridica desenvolvidos sob a direccdo eficaz do mecanismo central
conheceram progressos a nivel da qualidade e quantidade dos resultados. As interven¢des no
Direito constituiram o eixo da ac¢do governativa para efeitos do aumento do grau de
transparéncia na governagdo e reforco da fiscalizagdo activa das politicas pela Assembleia
Legislativa e pelos cidaddos.

Face a conjuntura social e tendo sempre presente as caracteristicas da evolucdo da
criminalidade, o Governo manteve-se firme na sua vontade de combater todas as formas de
criminalidade, redefinindo, programando e executando medidas eficazes. O Governo aliou-se
as associagdes para promover accoes de prevencgao criminal, com vista a melhor proteger a
vida e os bens dos cidaddos e a manter a seguranca e a estabilidade da nossa sociedade.

No decurso do ano, a economia conheceu um nivel de retoma acelerado. O crescimento
répido da industria do turismo e do jogo gerou um rendimento satisfatorio. Tanto o ndmero
das sociedades comerciais constituidas como o respectivo capital social atingiram indices mais
elevados e muitos sectores de actividade registaram resultados animadores. O mercado
financeiro, de um modo geral, manteve-se estavel e o nivel de poupangas da populagao
conheceu uma subida constante.

A implementacao do CEPA contribuiu para aprofundar a cooperacdo econdmica entre
Macau e o Continente Chinés. A postura pragmatica do Governo e do empresariado local
contribuiu para intensificar o intercdmbio com o exterior e a cooperacao regional. A realizagdo
com éxito da Segunda Conferéncia Ministerial do Férum para a Cooperacdo Econdmica e
Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa (Macau) confirmou o papel de
Macau enquanto plataforma de servigos. O recém-inaugurado Parque Industrial Transfronteirico
serd uma experiéncia piloto a servir de referéncia no plano de reforma estrutural.

Com os esforcos de todas as partes, a situagdo do emprego conheceu uma melhoria
constante. O Governo iniciou um conjunto de intervengdes no sistema juridico destinado a
melhor proteger os direitos legitimos dos trabalhadores e reforgou as medidas para promover
o desenvolvimento das pequenas e médias empresas.

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o ano Financeiro de 2007

10



Balanco das accoes do Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau realizadas no ano 2006

A causa do ensino sempre esteve na primeira linha das preocupacoes do Governo. O
Governo fez grandes investimentos na ampliagdo das infraestruturas fisicas e nos recursos
humanos deste sector. Por outro lado, registaram-se progressos nos trabalhos de revisdo da
legislagdo do sector educativo.

O Governo manteve-se empenhado no reforco dos servicos na area de accao social e
seguranga social, tendo prestado um significativo apoio aos grupos sociais fragilizados e
generalizado o conceito de seguranca social sustentada. Demos continuidade ao
impulsionamento dos trabalhos destinados a garantir a sadde da populacdo e a prevenir a
incidéncia de enfermidades, com vista a construir uma cidade saudavel.

O Governo tem depositado particular aten¢do na melhoria das condi¢des de habitabilidade
da populagdo. Assim, deu-se inicio, de forma programada, aos trabalhos de reordenamento
dos bairros antigos. Tanto o Governo como os cidaddos sentiram a preméncia da necessidade
de reorganizar o sistema de transito rodoviario. O Governo tomou atempadamente medidas
para enfrentar o problema de salinidade das dguas, promover a poupanca de energias e a
generalizar a consciéncia da importancia de proteccao ambiental no seio da sociedade.

O Governo organizou uma série de ac¢des diversificadas no plano cultural, artistico e
desportivo, sempre sob a égide dos principios de generalizagdo dos beneficios e elevagdo da
qualidade - politicas que mereceram o acolhimento dos cidaddos. Ao desenvolver acgdes
para elevar gradualmente a qualidade de vida dos cidadaos, o Governo também investiu na
formacdo de valores locais com talento e potencialidades na area do Desporto e da Arte. Nos
incentivamos a leitura, promovemos a divulgacdo da Ciéncia, encorajdmos o desenvolvimento
da tecnologia informatica e estamos empenhados em elevar o patamar do progresso social.

2. Desafios da Accao Governativa

Todos nds observdmos com acuidade que o crescimento acelerado da economia e da
sociedade iria fazer nascer novas oportunidades, mas também poderia agravar a conflitualidade.
Alguns problemas de raiz histérica voltaram a emergir das profundezas e fomos obrigados a
confrontar-se com dificuldades nunca antes identificadas. O desequilibrio caracteristico da
primeira fase da expansdo econdémica, de certo modo, colocou as pequenas e médias empresas
e a populacao numa situacdo dificil e no horizonte se pode vislumbrar os primeiros sinais de
inflagdo. Os problemas resultantes da falta de recursos humanos sao preocupantes e as
dificuldades enfrentadas pelas pequenas e médias empresas tendem a agravar-se. Podemos
constatar uma tendéncia crescente de sede por bens materiais e posturas de visdo curta e o
aumento de incidéncia da pequena criminalidade.

As mudancas drasticas da sociedade e os desafios, tanto os novos como os de longa data,
decorrentes da accdo governativa, confirmam a existéncia de um espago de manobra maior
que o previsto para melhorar os trabalhos do Governo. Temos consciéncia desta exigéncia
premente da sociedade. O cerne de toda esta problematica reside na forma como as politicas
devem reflectir a vontade da populacdo e qual a direccdo correcta para o desenvolvimento
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social. O objectivo dltimo serd sempre a elevagdo da credibilidade do poder publico dentro de
um sistema politico em que o Executivo assume um papel predominante.

Ha que reconhecer que algumas politicas e medidas ndo foram providas por uma ampla
base de apoio popular. Outras, foram concebidas sem um conhecimento adequado dos factores
favoraveis e das condi¢des negativas. Ainda constatémos situagdes em que os meios de
execucao politica substituiram os objectivos e situagdes em que as decisoes se limitaram a
incidir sobre procedimentos do dia a dia. Esta é a radiografia do comportamento institucional
de alguns organismos publicos. Este modelo de actuagdo fez com que os organismos se
afundassem no vicio de resolver problemas de forma casuistica, sem capacidade para dominar
e compreender o significado da interligagdo multifacetada de todas as vertentes de governagao.

Temos ainda que enriquecer a nossa sabedoria e elevar a arte de bem governar. Alguns
organismos publicos sdo reféns de uma mentalidade presa a concepgoes abstractas, sem
capacidade para discernir os aspectos praticos dos problemas. Outros, faltam-lhes criatividade
e capacidade para se distanciarem do quotidiano, limitando-se a reproduzir mecanicamente
os procedimentos que dominam, sem nenhum esforco para avaliar e ponderar a conjuntura,
sem a sensibilidade para antecipar as crises e sem visdo estratégica. Em algumas areas, nao
soubemos transmitir bem os nossos objectivos a sociedade, ndo logrando, deste modo,
conquistar maior apoio da populagdo para as nossas medidas.

As circunstancias que acabei de enunciar levaram a que alguns organismos publicos ndo
tenham sabido atribuir suficiente importancia a participacdo da populacdo no processo de
defini¢do de politicas. Por esta razdo, mesmo quando as politicas e medidas apresentadas
sejam as mais adequadas, esses organismos tém dificuldade em assegurar a compreensao da
populagdo, conquistar a sua adesdo e obter a sua colaboragao, resultando no aumento do
grau de constrangimento na execucdo das politicas e na reducdo da sua eficacia.

No sistema politico em que ¢ atribuido um papel predominante ao Executivo, é exigido
aos agentes de governagdo ndo s6 uma excelente capacidade de trabalho mas também elevados
padroes de comportamento ético. No entanto, ndo deixamos de reconhecer que ainda existem
pontualmente casos, embora raros, de falta de dedicacdo, auséncia de sentido de
responsabilidade, colocacdo de interesse particular acima de outros interesses, dnsia para
conquistar uma imagem de mérito e alijamento de responsabilidades, criagdo de historias de
ficcdo para encobrir a incompeténcia e recurso a técnicas de relagdes publicas para camuflar
os erros no seio dos dirigentes da Administracdo. Nds exigimos a essas pessoas que reflictam
bem sobre o seu comportamento, rectificando as opcoes erradas que tém tomado. Queremos
que eles melhorem o seu desempenho profissional e utilizem a referéncia do grau de satisfacao
do publico para demonstrar que sdo as pessoas certas nos lugares certos.

O Governo tem uma consciéncia clara da existéncia de todos esses problemas, a nivel
objectivo e subjectivo, e reitera o seu compromisso de, com sentido de responsabilidade,
reajustar as politicas, com vista a sua resolugao.

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o ano Financeiro de 2007
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Prioridades da accao governativa da
Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2007

Nos préximos anos, prevemos a estabilizacdo do ritmo de desenvolvimento social e
crescimento econdomico de Macau e a sedimentacao das transformacdes estruturantes. Nessas
circunstancias, devemos ter uma visdo de alcance estratégico para melhor identificar os rumos
do desenvolvimento futuro e, em conjunto, lutarmos para atingir os nossos objectivos.

No dominio do desenvolvimento da economia, iremos assistir no futuro a evolucdo do
turismo tradicional para um novo modelo de turismo que integra de forma organica as
componentes de cultura, convengoes e exposigoes, jogo, venda a retalho, desporto, ocupagao
de tempos livres e férias, gastronomia tipica e grandes eventos, entre outros. Esta linha de
desenvolvimento ird impulsionar o crescimento conjuntural do sector de servigos. A articulacdo
de uma industria de turismo diversificada com a oferta de servicos comerciais de qualidade ira
criar novas oportunidades de negocios e fazer nascer e crescer novos sectores de actividade.

No dominio dos servicos sociais e noutros dominios, iremos desenvolver as nossas ac¢oes
sempre guiados pelo principio “servir melhor o publico’, adoptando uma postura realista face
aos problemas da sociedade e procurando identificar as origens profundas desses problemas.
Comprometemo-nos a analisar as questdoes numa perspectiva de longo prazo e a tomar as
necessarias medidas adequadas. O Governo ird empenhar-se na elevagdo da qualidade de
vida da populacdo, oferecer-lhe mais oportunidades de aprendizagem e aperfeigoar as suas
capacidades para responder as contingéncias, tendo em vista uma partilha justa dos frutos do
progresso social. Nesta nova fase, é fundamental para a RAEM saber evidenciar, em todas as
vertentes da governagao, o conceito de sustentabilidade.

Em Macau, o sistema em vigor é o sistema capitalista. A nossa sociedade aceita que os
empresarios, se cumprirem rigorosamente a lei e assumirem integralmente as suas obrigacoes
perante a sociedade, tém todo o direito em procurar a maior rentabilidade dos seus
investimentos. No entanto, tanto o Governo como a sociedade estdo atentos ao problema do
fosso existente entre as camadas abastadas e os estratos sociais mais pobres. O fundamento
nuclear das nossas politicas consiste na garantia de a populacdo em geral beneficiar dos
frutos do progresso social. Queremos, em primeiro lugar, melhorar as condi¢des de vida dos
mais pobres e prestar assisténcia eficaz aos necessitados. Em relacdo a classe média, o Governo
esta disponivel para ouvir as suas opinides independentes, aliviar a carga fiscal que recai sobre
ela e proporcionar-lhe melhores oportunidades de desenvolvimento profissional. Em relacdo
aos empresarios, a nossa obrigacao € proporcionar-lhes boas condi¢des de investimento e
oportunidades iguais de desenvolvimento.

A confluéncia de factores objectivos e subjectivos permitiu o crescimento rapido do sector
de servicos e contribuiu para uma maior aproximagdo de Macau aos padrdes internacionais.
Temos consciéncia da disparidade que existe entre a velocidade do desenvolvimento e as
praticas arreigadas da nossa populacdo. Compreendemos a inadequacao de uma parte da
nossa populacdo, incluindo dentro dela alguns funcionarios, face a esses fendmenos de
mudanca. O Governo estd muito atento a esta situacdo. O Governo da RAEM ird colocar-se na
primeira linha de combate, assumindo com sentido de responsabilidade e em conjunto com
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Regido Administrativa Especial de Macau para o ano 2007

os cidaddos, a iniciativa de corresponder a essas transformacoes estruturais. Iremos liderar as
gentes de Macau para afastar os escolhos no caminho do progresso, procurando abragar as
oportunidades de mudanca para conquistar maiores éxitos e fazer reflectir o nosso grau de
desenvolvimento na garantia de maior estabilidade.

Perante os desafios colocados pelas muta¢des da sociedade, o Governo, no préximo ano,
ira prosseguir os trabalhos de reforma administrativa de uma forma mais solida, integral e
profunda. Iremos inovar o sistema consultivo da Administracao, promover maior aproximagao
da acgdo governativa com as preocupagdes da sociedade e incrementar o nivel de participagdo
da populagdo nas medidas e politicas do Governo.

O Governo ira dar inicio aos trabalhos preparatdrios no ambito das eleicdes do proximo
Chefe do Executivo em 2009 e as eleicSes para a 4°. Assembleia Legislativa. Vamos envidar
esforcos para que em 2007 possam estar concluidos os estudos e os trabalhos de redacgao
dos projectos e realizar a auscultagdo de opinido publica, a fim de garantir que esses projectos
estejam prontos para serem entregues a Assembleia em 2008, para efeitos de apreciacao.

A diversificacao adequada da economia pode ser (til para a optimiza¢do da estrutura das
nossas industrias, contribuindo para a estabilidade economica e para o alargamento de opgoes
e oportunidades de emprego. Este € o caminho certo para garantir o desenvolvimento
sustentdvel da RAEM e o objectivo para o qual o Governo e o empresariado local tém
desenvolvido esforgos continuos. Para além do processo de diversificacdo vertical do sector
predominante da economia, o Governo ird conceder maior apoio e assisténcia aos sectores
com grandes potencialidades de desenvolvimento, designadamente, o sector de exposicdes e
convencoes.

As caracteristicas singulares da cultura de Macau oferecem-nos condi¢des tnicas para o
desenvolvimento da industria cultural. No entanto, a industria cultural ndo é a mesma coisa
que uma actividade cultural, porque a primeira exige a participagao das empresas, enquanto
principal investidor. Por isso, queremos convidar todos os peritos, especialistas e personalidades
interessadas neste tema a estudar e encontrar uma férmula que integre organicamente os
elementos culturais de Macau com as oportunidades de desenvolvimento empresarial,
apresentando e divulgando as linhas de desenvolvimento da industria cultural consentaneas
com as realidades de Macau. Nos ultimos tempos, tanto em Macau, como nas regides vizinhas,
registou-se um crescente interesse pela cultura gastrondmica de Macau, com particular atencdo
nas potencialidades comerciais da cozinha local. Face a este cendrio, o Governo ird incrementar
as medidas de apoio, com vista ao desenvolvimento saudével de estabelecimentos de
restauracdo locais com tradicao histérica e de renome. O Governo estd a acelerar os estudos
tendentes a concepgdo e a execucdo de melhores e mais eficazes medidas de apoio, em
articulacdo estreita com a sociedade civil.

O Governo da RAEM continuard a promover activamente a cooperacdo regional tendente
a transformar Macau numa plataforma de servigcos com atractivos singulares e capacidade
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para proporcionar servicos de elevada qualidade, abrindo novos caminhos para o seu
desenvolvimento e entrosamento no caudal comum do desenvolvimento regional. A par
de esforgos para promover o desenvolvimento local, o Governo ird aprofundar a
cooperagdo estratégica com os territérios do Grande Delta do Rio das Pérolas, especialmente
as provincias vizinhas de Guangdong e Fujian. Iremos agarrar com sentido estratégico as
oportunidades unicas de desenvolvimento oferecidas pela zona econdmica a oeste do
estreito e das regides do centro, por forma a alcangar o desenvolvimento sustentavel local
dentro do contexto em que todas as partes saiam ganhadoras dos projectos de cooperagao.
Iremos também impulsionar projectos de parceria entre as empresas locais e as empresas
do Continente Chinés e as empresas das regides vizinhas e reforcar a cooperacao economica
multilateral com os paises de expressdo portuguesa. Essas sdo as nossas estratégias de
desenvolvimento preconizadas para o futuro. Quero, aqui, reiterar um ponto que me é
caro: a populagdo em geral e os funcionarios publicos em particular, tém a obrigagdo de
aderir com mais fervor a sua identificagdo com a Patria a que pertence, alargar os seus
horizontes para o panorama internacional, ndo vacilar na defesa dos valores de abertura
e cooperacdo e trabalhar com dedicagdo, para construir a harmonia e prosperidade de
Macau e da regido em que ela estd inserida.

Para o proximo ano, a prioridade politica serd colocada nos trabalhos de protecgao do
ambiente, transito, energia, recursos hidricos e urbanizac¢do, de entre outros. O Governo ira
lancar oportunamente obras de infraestruturas de grandes dimensdes. Apelamos a todos os
trabalhadores da Administracao Publica para que nunca esquegam que a motivagdo que suporta
todas as nossas acgoes reduz-se a uma ideia essencial: a elevacdo gradual da qualidade de
vida da populacdo e a promogdo do desenvolvimento harmonioso e gradual de Macau.
Acreditamos que a sociedade comunga desses objectivos, pelo que devemos trabalhar em
conjunto para concretizar as politicas acima descritas.

No plano dos trabalhos de construcdo de uma cultura humanista, a transmissao de valores
éticos de geragdo para geragao foi prejudicada pelas rapidas mutacoes da nossa sociedade.
Devemos, em primeiro lugar, trabalhar para transformar radicalmente o nosso panorama
espiritual, procurando criar sistemas mais abertos e plurais, proprios de uma sociedade moderna. -
Podemos tirar partido dos mecanismos e forgas do mercado, para libertar as energias criativas
das tradigoes oriental e ocidental, criando melhores condi¢Ges para a formacdo de elites e a
producdo de obras de significado duradouro e ideias originais.

O crescimento econémico tem atingido indices animadores e as receitas do Governo
cresceram até a um nivel satisfatorio. Nesta conjuntura, o Governo tem a responsabilidade
moral de melhorar os beneficios sociais e reforcar o sistema de seguranca social. No préximo
ano, iremos dar prioridade a esta area.

No plano da politica do desporto, pretendemos encorajar a populacdo, especialmente
aqueles que ndo tém o hébito da prética desportiva, para fazer mais exercicios fisicos. Iremos
tomar medidas para prolongar a carreira de atletas de talento e estabilizar a competitividade
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desportiva dos valores locais, no sentido de generalizar a pratica desportiva na sociedade.
Para o préximo ano, o Governo ird aplicar com rigor e cuidado os recursos, com vista a
garantir que os 2.°° Jogos Asiaticos em Recinto Coberto sejam um sucesso.

Nos ultimos tempos, mais pessoas tém vindo a prestar atengdo ao fendmeno de expanséo
acelerada da industria do jogo. Esta atencdo é um sinal de maturidade e visdo estratégica da
sociedade. Por isso, a forma como acompanhamos e nos relacionamos com o crescimento
desta industria tem consequéncias profundas na estratégia de diversificacdo adequada da
economia. A posigdo do Governo € clara. A industria do jogo € apenas um elemento constituinte
do sector turistico de Macau. Macau nao esta interessada num percurso de desenvolvimento
unilateral com incidéncia no jogo, com exclusdo de outros ramos e o aumento das receitas do
jogo também ndo constitui o tnico objectivo fundamental da accao governativa. O crescimento
acelerado da industria do jogo nos ultimos tempos ndo passa de um fenémeno temporario,
caracteristico da primeira fase da recuperagdo econdmica. Quando outros projectos do sector
turistico forem concretizados, havera maior harmonizacao no ritmo de desenvolvimento de
diferentes ramos de actividade. O Governo ird tomar medidas adequadas e criar incentivos
eficazes para promover uma interaccdo saudavel entre a industria do jogo e outros sectores
econdmicos, com vista ao seu desenvolvimento comum. O Governo iréd estudar as experiéncias
de paises e regides mais avangados e articular os seus resultados com a realidade de Macau
para elaborar legislacdo adequada e assegurar a sua aplicacdo rigorosa, com o objectivo de
regular e fiscalizar de forma mais eficaz a industria do jogo. Iremos, em articulagdo com a
sociedade civil, desenvolver iniciativas para curar e prevenir o jogo compulsivo e as suas
ramificagdes, com recurso a colaboraca@o de profissionais qualificados. Iremos também constituir
um Conselho Consultivo para o Desenvolvimento da Industria do Jogo, composto por
personalidades representativas de diferentes interesses. H4 um consenso social de grande
abrangéncia no sentido de o Governo desenvolver mais esfor¢os para garantir um crescimento
saudavel e sustentado da economia, de que faz parte também a industria do jogo.

Senhores Deputados, irei agora expor-vos as politicas e medidas preconizadas pelo Governo
para enfrentar os problemas que tém merecido maior atencdo da nossa sociedade. Nos dias
que se seguem, os Secretarios das vdrias areas governativas irao prestar esclarecimentos mais
pormenorizados sobre as politicas sectoriais previstas para o proximo ano.
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1. Reforma da Administracao e do Sistema Juridico

Hoje, se a qualidade dos trabalhos e os resultados no ambito da reforma da
Administracdo e do Sistema Juridico continuarem a manter-se ao nivel de ha uns anos
atrés, entdo devemos reconhecer que as politicas concebidas pelo Governo falharam na
resposta ao fendmeno de rdpido desenvolvimento que estamos a viver na actualidade,
tornando-se também em obstaculos que irdo impedir um maior progresso social no futuro.
Neste sentido, o Governo ira colocar-se na primeira linha de mudanga e comprometimento,
assumindo a missdo de aprofundar as reformas em todas as vertentes. No capitulo da
Administracdo e Justica, das Linhas de Ac¢do Governativa, estd listada uma parte dos
grandes projectos de reforma administrativa e juridica. Nesta base, o Governo ira investir
todas as suas energias para, no primeiro semestre do proximo ano, apresentar ao publico
um programa plurianual que constitui o roteiro e o calendario de todos os
empreendimentos reformistas por si concebidos. Queremos, a curto prazo, revolucionar
os trabalhos de algumas dreas sectoriais, para que as reformas possam ser realizadas
com maior eficacia.

Iremos articular de forma criativa a reforma da Administracdo e a reforma do Sistema
Juridico, no sentido de aplicar os resultados da reforma administrativa para promover a
reforma do Direito e utilizar os frutos da reforma do Direito para fundamentar a reforma da
Administra¢do. Com o objectivo de garantir os valores de justica e equidade, devemos munir-
-nos de coragem para nos libertar das amarras de conceitos e regimes obsoletos, procurando
inspirarmo-nos nas experiéncias das sociedades modernas. Devemos tomar medidas para
erradicar de vez todas as préticas que sacrificam a eficiéncia e desperdicam recursos no
seio do funcionamento interno dos organismos publicos e servigos de atendimento. Essas
préticas constituem verdadeiras incubadoras de burocracia estéril, actos irregulares e
procedimentos administrativos intteis. Nesta base, iremos impulsionar ac¢des de fusdo e
reajustamento funcional em larga escala dos organismos publicos. Iremos revogar um grande
volume de legislagdo que ndo tem acompanhado a evolugdo social e produzir legislacdo
consentdnea com as exigéncias modernas dos padrdes internacionais. O nosso objectivo é
concluir todos os trabalhos de renovacao geracional do sistema de Administragao Publica e
do Sistema Juridico, num espaco de tempo ndo muito longo.

Para o préximo ano, o Governo ird potenciar o papel estratégico do modelo de servigo
“one stop”. Iremos criar uma estrutura centralizada com funcgdes de fiscalizagao interna e
capacidade de resposta rapida as contingéncias, designada por Centro de Informagoes da
Administra¢do, a funcionar segundo o modelo “one stop”. Iremos instalar centros de prestacao
de servigos nos varios bairros e desenvolver o modelo “one-stop”, no sentido de congregar
servicos de organismos e dreas diferentes. Estes dois tipos de centros irdo oferecer servigos
de alta qualidade, que sejam acessiveis em termos temporais e espaciais, em resposta as
necessidades reais do publico e também assegurar trabalhos de auscultacdo da opiniao
publica. Esta medida constitui uma referéncia importante para orientar as reformas dos
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organismos publicos, no sentido de representar uma integra¢do organica das reformas das
diferentes vertentes da Administracdo Publica, garantindo a sua celeridade e eficcia.

Iremos reforcar a formagdo no dominio da definicao de politicas, capacidades decisérias e
gestdo administrativa para mudar a cultura institucional arreigada nos organismos publicos
de privilegiar as operacoes rotineiras em detrimento da definicao de estratégias, de privilegiar
as actividades quotidianas em detrimento da gestdo criativa, de privilegiar o parcial em
detrimento do conjuntural e de privilegiar a execu¢do em detrimento da decisdo, o que tem
resultado em situagoes de desequilibrio na acgdo governativa. O nosso objectivo € a integragao
das componentes politica e administrativa na aplicacdo das ac¢des governativas.

O compromisso em institucionalizar um regime de responsabilizacdo é um sinal claro da
coragem da equipa governativa da RAEM. O Governo ird, no proximo ano, aperfeicoar a
legislagdo competente e definir medidas adequadas, com o objectivo de definir um sistema de
responsabilizacdo de funcionérios, com parametros cientificos e englobando vertentes
multifacetadas. Por um lado, podemos reforgar a consciéncia de responsabilidade da equipa
governativa e promover a democratizagdo do sistema politico, e por outro, uma vez clarificadas
as responsabilidades e as competéncias dos dirigentes e chefias, eles terao melhores condi¢oes
para trabalhar com maior eficacia, no sentido de contribuir para o desenvolvimento de Macau.

Iremos continuar a difundir os valores de democracia e humanismo no funcionamento
dos organismos publicos, como forma de elevar o seu nivel de gestdo. As vozes dos
trabalhadores constituem a opinido publica no seio dos organismos publicos. Fazemos questdo
de optimizar o mecanismo de apresentacao de sugestoes e queixas por parte do pessoal dos
organismos publicos, para que os problemas sejam tratados a tempo e resolvidos com justica.
Os dirigentes e as chefias tém a obrigacdo de ouvir assiduamente as sugestoes dos
subordinados sobre o trabalho desenvolvido, para dai extrair ideias Uteis para melhorar o
servigo prestado. Iremos tomar medidas adequadas para mitigar a pressao de trabalho sentida
pelo pessoal dos organismos publicos, premiar o bom desempenho, elevar a motivacgao e
promover a harmonia. Em relacdo aos trabalhadores que sofrem de depressao emocional
resultante de uma variedade de factores, h& que ser compreensivos e prestar-lhes apoio moral
por iniciativa propria, por forma a permitir que o pessoal e a popula¢do em geral reconhecam
as preocupacoes humanistas da Administracao.

O Governo, partindo de uma visdo estratégica e global, para além de impulsionar a execugao
de projectos de reforma especificos e sectoriais, decidiu, para o proximo ano, inaugurar uma
reforma global da Funcao Publica, no sentido de estimular maior dinamismo dos trabalhadores
e criar condicdes para que estes realizem as suas potencialidades, elevem a qualidade do seu
desempenho e reforcem o seu espirito de coesdo. Queremos que o nosso corpo de funcionarios
seja responsavel, competente, honesto, pragmatico e criativo.

Aceleraremos e aprofundaremos a reforma do Sistema Juridico em todas as suas vertentes.
O Governo ird recorrer aos servicos de uma equipa de peritos com elevado sentido de

Relatorio das Linhas de Accdo Governativa para o ano Financeiro de 2007

2



Coragem para assumir a mudanca e comprometimento
solidario - analise de temas especificos

responsabilidade e competéncia profissional para se dedicar exclusivamente aos trabalhos de
redacgao legislativa, com vista a produzir, quer em termos quantitativos, quer em termos
qualitativos e com eficiéncia, os melhores resultados possiveis. [remos convidar as forgas vivas
da sociedade a participar neste processo, no sentido de garantir o respeito pela autoridade do
Direito e conseguir a identificacdo da populacdo em relacdo a legislacdo posta em vigor,
conquistando deste modo o seu cumprimento consciente por parte dos cidadaos.

Em relagdo a uma parte da legislagdo que foi produzida no passado e que carece de
revisdo, serao tomadas medidas administrativas adequadas, dentro do principio da legalidade,
para fazer corresponder os seus efeitos as necessidades actuais da sociedade. No plano da
Administracdo Publica, é nossa obrigacdo tomar sempre a iniciativa, no quadro da legalidade,
para melhorar a prestacdo de servicos. Nao devemos contentarmo-nos apenas com a satisfacdo
das solicitagdes do publico, devemos antes procurar superar as suas expectativas.

Em relacdo as entidades e organismos publicos com competéncia para a regulagdo do
mercado e as politicas e actividades publicas que implicam gastos avultados, iremos reforcar
as acgoes de fiscalizacao e auditoria para a promocdo da nocdo de administracdo honesta e
integra. Iremos aperfeicoar os mecanismos de dendincia de actos de corrupgao e intensificar a
investigacao de trabalhadores suspeitos desse crime. Iremos também melhorar o regime de
provedoria administrativa. Nao iremos, nunca, tolerar comportamentos maliciosos merecedores
de reprovacdo, mas também nunca iremos culpabilizar os inocentes.

2. Organismos Consultivos da Opiniao das Forcas Sociais

Muitos membros dos organismos consultivos da Administracdo deram um contributo
relevante na definicdo de politicas e medidas, mas de um modo geral, podemos dizer que
esses organismos entraram num estado de esclerose institucional, deixaram de poder cumprir
com eficdcia as suas fungdes e ndo desempenharam o seu papel de transmissores dos
sentimentos e aspiracdes da sociedade aos decisores politicos. Esses organismos tém hoje
uma representatividade insuficiente para transmitir com realismo as opinides e desejos da
populagao, ndo podendo, por isso, corresponder as necessidades do Governo no ambito da
fundamentagdo das suas politicas. Nos tempos modernos em que vivemos, onde a aquisi¢ao
de informacgdo € a chave de qualquer empreendimento de sucesso, estes organismos nédo
puderam proporcionar informagdes oportunas para suportar as decisdes administrativas do
Governo, agravando as dificuldades e alargando a margem de erro da ac¢ao governativa.

O Governo efectuou um estudo sobre os organismos consultivos da Administra¢do e
decidiu redimensionar e reajustar as suas fungdes. Iremos dar prioridade a eficacia dos trabalhos,
eliminando praticas de indole formalista. Iremos aumentar o niumero de membros dos
organismos consultivos, convidando a aderir a esse projecto personalidades de reconhecido
mérito da sociedade civil e do sector representado, especialmente jovens de talento e
representantes de grupos minoritérios ou novas forgas sociais. Queremos garantir que diferentes
grupos sociais, ou mesmo diferentes escolas de pensamento do mesmo estrato social, possam
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fazer ouvir a sua voz no seio dos organismos. Iremos reestruturar esses organismos e mudar
o0s seus procedimentos, abrindo canais de didlogo mais diversificados, no sentido de articular
as reunides de consulta com as visitas de consulta, as consultas regulares com as consultas
especiais, as consultas as associagdes com as consultas de opinido publica, as consultas
colectivas com as consultas individuais. Todas essas componentes devem manter uma relagao
de interac¢do e de complementaridade, contribuindo para formar uma radiografia completa
da nossa sociedade.

Para ampliar o valor referencial, a complementaridade e o rigor das informagdes
provenientes desses organismos consultivos, iremos implementar algumas medidas de apoio
importantes. Em primeiro lugar, os gabinetes dos Secretérios irdo reorganizar a distribuicao
de trabalho, no sentido de designar um elemento incumbido de concertar as actividades dos
organismos consultivos existentes e de assegurar a ligacdo com os sectores e associagoes,
por forma a acompanhar de perto a actualidade social e as opinides da populacdo. Os dirigentes
e chefias devem identificar os fendmenos e incidentes sociais de grande relevancia publica e
acorrer prontamente aos locais da sua ocorréncia. Os érgaos de comunicagao social, enquanto
instrumentos da opinido publica, sdo ja, em si, uma plataforma de consulta social de grande
projeccado. O caracter plural e visdo de futuro das informagoes provenientes da comunicagao
social sdo insubstituiveis. Iremos intensificar o didlogo com esses érgdos e acompanhar de
perto e oportunamente as solicitagdes e aspiragoes da sociedade veiculadas por esses 6rgaos.

Na concepcao e execucdo de politicas de longo alcance com repercussdo na qualidade de
vida de toda a populagdo, ou na definicdo de estratégias pioneiras, o Governo ira recorrer a
todos os meios de auscultacao para reunir de forma mais ampla as opinides e a sabedoria do
publico. Queremos conquistar a mais larga base de apoio popular para suportar as nossas
politicas, de modo a garantir a sua continuidade, a sua articulacdo com outras medidas e a sua
aplicacdo progressiva.

O alargamento e aperfeicoamento do sistema consultivo do Governo servem para promover
a adesdo das pessoas as politicas definidas, contribuindo também para melhorar as estratégias
e medidas preconizadas. Este sistema pode constituir um instrumento util para o processo
gradual de democratizacdo politica e para a formagdo de quadros politicos de mérito. Mas
mais importante ainda, num sistema politico em que predomina o Poder Executivo, esta
abordagem contribui para assegurar que o Governo e a sociedade civil possam partilhar dos
valores inerentes a democracia politica. Tudo isto pode contribuir para dar origem a um sistema
democratico de natureza consensual e interdependente, evitando deste modo graves conflitos
entre as partes e garantindo um ambiente politico harmonioso. Assim, deixaremos de pagar
um pregco elevado pela democratizagdo do nosso sistema politico.

3. Recursos Humanos

Devido as limitagdes impostas por condi¢des objectivas e a razdes de ordem subjectiva, as
dificuldades ao nivel dos recursos humanos tém sido uma constante em Macau. O
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desenvolvimento acelerado da economia e da sociedade e a intensa mobilidade dos recursos
humanos dentro dos sectores de actividade contribuiram para o agravamento da situacao,
tornando-se num obstaculo ao desenvolvimento sustentavel de Macau. Este ano, muitos
sectores de actividade, principalmente as pequenas e médias empresas, tém sido confrontados
com uma situagao de extrema caréncia de trabalhadores e necessidade de optimizacao. Tratam-
-se de dificuldades incontornaveis de um processo de crescimento. O Governo compreende
muito bem e tem prestado grande atengdo a evolucao desta situacao, razao pela qual, garantido
o consenso social necessdrio, ird coordenar todos os esforcos para, com base na experiéncia
e nos resultados de uma andlise cientifica, resolver o problema. [remos tomar medidas imediatas
para responder as dificuldades mais prementes, e iremos também programar um conjunto de
acgdes destinadas a aperfeicoar toda a estratégia de gestdo dos recursos humanos.

Avalorizagao e qualificagdo dos recursos humanos constituem uma prioridade do Governo
da RAEM, em resposta a exigéncia consensual da sociedade nesta matéria. A qualificacdo de
recursos humanos locais é benéfica para o refor¢o da competitividade e confianca dos
trabalhadores, oferecendo também melhores oportunidades para o seu desenvolvimento
profissional; é favoravel para aumentar a eficiéncia e a eficicia das empresas; ¢ Gtil para a
formagdo de um corpo de trabalhadores com conhecimentos e capacidade de adaptacdo para
fazer face ao desenvolvimento das nossas industrias e pode também contribuir para uma
diversificagdo adequada da nossa economia e para a constituigdo de uma reserva de quadros
qualificados. A prioridade do Governo neste dominio é a elevagdo qualitativa das ac¢des de
formacao, a fim de garantir que os cursos sejam concebidos para responder directamente as
necessidades e exigéncias actuais e futuras do mercado. Ao melhorar as acgdes de formagao
para efeitos de ingresso no mercado de trabalho e as acgoes de formagdo em servico, iremos,
com base na tendéncia de evolugdo do sector de servigos, planear oportunamente acgdes de
formacdo destinadas a mobilidade no emprego. Os organismos ptblicos e as entidades
competentes reajustardo as suas ac¢des em funcdo das transformagdes do mercado,
apresentarao ideias inovadoras e reorganizarao os modelos de formacdo. Os trabalhadores
que neles prestam servio devem tomar maior iniciativa em divulgar junto das empresas,
especialmente as pequenas e médias empresas locais, as no¢des de gestdo moderna,
designadamente o horario flexivel de formacdo e o recurso a meios informaticos de formagao.
O Governo, em estreita articulagdo com as associacdes de trabalhadores e as associagdes de
empregadores, ira reforgar a coordenacao dos trabalhos no ambito da formacdo e do
recrutamento e as ac¢des de acompanhamento pds-formacdo. Para garantir que os
trabalhadores e os empregadores sejam os verdadeiros beneficidrios do progresso social, o
Governo ird continuar a implementar o sistema de certificagdo.

O Governo ird tomar medidas para ampliar as potencialidades de emprego dos
trabalhadores locais. Através do aperfeicoamento da legislagdo, iremos encorajar as pessoas
que ainda ndo estdo a trabalhar a candidatar-se a um emprego a tempo parcial. O Governo
desenvolvera esforgos para criar as condigdes propicias por forma a atenuar a caréncia de
empregadas domésticas e apoiar as domésticas aptas para reintegrar-se no mercado de trabalho
ou a participar nas actividades sociais. O Governo continuard a apoiar os cidadaos activos de
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meia idade e com baixo nivel de instrucdo, na reintegracdo no mercado de trabalho ou na
mudanga profissional.

O Governo ira proteger as oportunidades de emprego dos trabalhadores locais. Estamos,
em articulagdo estreita com o 6rgdo legislativo, empenhados em acelerar e aperfeigoar os
trabalhos de producdo legislativa relativos a garantia dos interesses dos trabalhadores locais
e a importacdo de mao-de-obra, a fim de defender os interesses e os direitos legitimos dos
trabalhadores. O Governo manter-se-a firme no combate ao fendmeno de mao-de-obra
clandestina e mao-de-obra ilicita e reforcara a assisténcia aos trabalhadores ndo-residentes e
a gestdo da importacdo de mao-de-obra. O Governo ird aumentar a transparéncia do
mecanismo de fiscalizacdo, tomando medidas oportunas para garantir as oportunidades de
emprego da populacdo local. O Governo ira implementar a medida de cobranga de uma taxa
pela contratacao de trabalhadores importados. O Governo ird, em articulagdo com os
empregadores e os trabalhadores, definir a propor¢do de mao-de-obra local e mdo-de-obra
importada para diferentes ramos de actividade, tendo em conta a realidade de cada empresa.
No préximo ano, o Governo ird criar um Gabinete de Recursos Humanos, incumbido de realizar
os estudos e criar uma base de dados de recursos humanos. O Governo, de acordo com a
proporgao definida, ird assegurar um processamento mais racional e centralizado dos pedidos
de importagdo de trabalhadores, com vista a auxiliar as pequenas e médias empresas a fazer
face as dificuldades resultantes da falta de recursos humanos. No processo de resolugdo do
problema de caréncia premente de recursos humanos, iremos desenvolver todos os esforgos
para reunir um consenso social de maior abrangéncia. No entanto, ndo devemos deixar de
olhar com realismo as dificuldades que a sociedade est4 a passar, para procurar resolver os
seus problemas, com sentido de responsabilidade. O Governo é firme na sua vontade de
proteger os interesses dos trabalhadores locais e nunca ird tolerar a contratacao abusiva de
trabalhadores ndo-residentes para substituir os trabalhadores locais. O Governo, no préximo
ano, ird acelerar os trabalhos de producao legislativa para o estabelecimento de um regime
sancionatério que pune severamente todos os elementos associados a esta danosidade social.

Garantir que os trabalhadores sejam tratados de forma justa é um sinal de progresso
social e uma condicdo imprescindivel da harmonia. Assim sendo, cabe ao Governo tomar
iniciativas para a concretizagdo deste objectivo. A partir do préximo ano, os organismos publicos
e pessoas colectivas de Direito Publico irdo aplicar o regime de salario minimo a todos os
trabalhadores que prestam servigos de limpeza e seguranga adjudicados pelo Governo. Logo
apos o Ano Novo, o Governo ird divulgar o texto de recolha de opinides sobre este projecto,
para auscultacdo da opinido publica, com o objectivo de criar um regime mais consentaneo
com os valores humanistas.

Muito embora a problematica dos recursos humanos seja uma questdo controversa, a
sociedade de Macau sempre soube perspectiva-la com racionalidade. Em relacdo a esta questao,
concordamos plenamente que a solugdo do problema passa pela defesa dos interesses dos
sectores envolvidos, mas também exige uma visao conjuntural e a compreensdo do conceito
de desenvolvimento sustentavel. Acreditamos que é perfeitamente possivel a concertacao de
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interesses das partes para se chegar a uma solucao que satisfaca a todos. O Governo ird
fomentar reunides entre as partes envolvidas, de forma a garantir uma maior eficacia e
transparéncia nas ac¢des de recrutamento e um maior apoio da sociedade.

Para atenuar as dificuldades imediatas de contratacdo de trabalhadores sentidas pelas
pequenas e médias empresas, o Governo ird permitir, sob forma controlada, o aumento
adequado de recrutamento de trabalhadores nao-residentes e simplificar os procedimentos
administrativos necessdrios. Entendemos que, a revisao oportuna de medidas e um regime de
reajustamento flexivel do niamero de trabalhadores importados, constituem mecanismos
essenciais de toda a politica de recrutamento de mao-de-obra do exterior, razdo pela qual o
Governo, tendo em consideragdo o nivel de desenvolvimento social e os direitos legitimos dos
trabalhadores, ird definir e reformular as politicas de forma justa e adequada.

A defini¢do da politica de recursos humanos deve ser concertada com as politicas de
outras areas, para que produza resultados mais eficazes. Para isso, no proximo ano, o Governo
ird realizar estudos que sustentem uma politica demogréafica mais adequada ao desenvolvimento
de Macau, o mais rapido possivel.

Pensamos que uma sociedade motivada para a aprendizagem estd melhor apetrechada
para responder ao fendmeno de desemprego estrutural e contribuiré para elevar a qualificacdo
da populacdo e a competitividade sustentada da RAEM. O Governo ird incentivar os cidaddos
em elevar o seu nivel educacional e a melhorar a sua aprendizagem e capacidade de adaptacdo.
O Governo, no préximo ano, ird criar um fundo préprio para apoiar os cidadaos, especialmente
0s jovens e os que ainda ndo completaram o ensino basico, para participarem em programas
de formac&do em servico.

4. Apoios ao Desenvolvimento das Pequenas e Médias Empresas

A prosperidade de Macau ¢é fruto do trabalho de todos. As pequenas e médias empresas
sempre se identificaram com os interesses globais da sociedade, nos bons e maus momentos.
Elas, no desenvolvimento das suas actividades, tém contribuido, de forma significativa, para o
crescimento economico de Macau, para a criacdo de mais postos de trabalho e para a garantia
da estabilidade social. Nesta nova fase em que nos encontramos, as pequenas e médias
empresas assumirdo um papel renovado e insubstituivel, procurando oportunidades para
alcangar novos éxitos. O Governo ird continuar a reforcar o apoio as pequenas e médias
empresas. Face ao ritmo acelerado das mutagSes sociais, ha que saber identificar as necessidades
dos tempos modernos, pelo que iremos criar medidas de apoio de caracter mais especifico e
pratico, no sentido de auxiliar as pequenas e médias empresas a superar as dificuldades e
promover o seu crescimento.

Para o proximo ano, o Governo ird acelerar os trabalhos de coordenagao tendentes a
criagao, dentro da estrutura administrativa vigente, de um Centro de Prestacdo de Servigos as
Pequenas e Médias Empresas, vocacionado para um apoio mais completo e uma ligagdo mais
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directa com as pequenas e médias empresas. Este Centro ird prestar servicos mais eficazes,
segundo o modelo “one stop”, as pequenas e médias empresas, proporcionando-lhes uma
capacidade de resposta mais rapida face as transformagdes do mercado. Para além de dar
prioridade a resolugdo das necessidades prementes de mdo-de-obra, o Governo ird empenhar-
-se em varias vertentes, com vista a proporcionar um apoio eficaz ao desenvolvimento das
pequenas e médias empresas.

Para fazer face as dificuldades resultantes do aumento dos custos de exploragdo comercial
e das dificuldades de obtencdo de financiamento, o Governo ird aperfeicoar o programa de
apoio ao funcionamento e reconversdao das pequenas e médias empresas. Das medidas
preconizadas para obtencdo de crédito, a mais importante incidird sobre o alargamento das
finalidades de aplicagdo dos fundos de apoio, a simplificagdo dos requisitos de candidatura, o
aumento do limite méximo do montante a conceder e o prolongamento do prazo de reembolso.
Por outro lado, o Governo tem estado a concertar com a concessiondria para estudar a
possibilidade de reducdo das tarifas de energia eléctrica, com vista a diminuir os custos de
exploracdo das pequenas e médias empresas.

O processo de globalizacao e um maior conhecimento de Macau no seio da
comunidade internacional contribuiram para atrair mais investimentos para o mercado
local. Perante esta situagao, as pequenas e médias empresas de Macau podem adoptar
um modelo de gestdo assente em duas vertentes: por um lado, investir mais no mercado
local e, por outro, iniciar-se no investimento no exterior. Encorajamos e apoiamos essas
empresas a aproveitarem-se plenamente das vantagens resultantes do papel de Macau
enquanto plataforma regional de servigos. Devem agarrar todas as oportunidades para se
expandirem e penetrarem nos mercados externos. Devem participar nos projectos de
cooperagao com empresas da China Continental e de outras regides. O Governo continuaré
a reforcar a divulgacdo de informagdes Uteis para o desenvolvimento comercial, no sentido
de promover mais e melhores actividades comerciais de origem local. O Governo ira
estimular a participacdo de empresdrios locais nas actividades de intercambio e cooperacdo
comerciais com os da China Continental e do exterior.

O crescimento e o sucesso de uma empresa sdo dependentes de um conjunto de factores.
Ndo acreditamos que as pequenas e médias empresas caiam no erro de acreditar que, uma
vez afastadas as dificuldades de contratacdo de mao-de-obra e de custos de exploracdo
elevados, podem ficar descansados e que tudo vai ser um mar de rosas dai em diante. A
RAEM de hoje estd verdadeiramente vinculada a evolu¢do do panorama internacional e
situa-se na antecamara de entrada na era de economia do conhecimento. Por essa razao, ha
que introduzir vinho novo em garrafas antigas. As industrias tradicionais devem mudar a
sua filosofia. Cito o exemplo do sector de venda a retalho que sempre soube revitalizar as
suas actividades, razdo pela qual prevemos que vai ainda passar por grandes transformagdes.
Desde que saibamos valorizar a criatividade e a qualidade, poderemos sempre elevar a mais
valia dos nossos produtos e servi¢os, fazendo-os responder as necessidades do mercado.
Para tal, os organismos competentes da Administracdo irdo conceder um maior apoio e
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encorajar as pequenas e médias empresas a aperfeicoar as suas infraestruturas e modernizar
a sua gestdo, com vista a elevar a sua competitividade.

O crescimento rapido da economia dard origem, naturalmente, ao aumento dos custos de
produgdo e a caréncia de trabalhadores, mas, por outro lado, ird também fazer emergir novas
formas de gestdo, ird levar o nome de Macau ao conhecimento de muito mais pessoas e ird
proporcionar muito mais oportunidades de desenvolvimento. H4 que reconhecer que muitos
empresarios souberam agarrar e explorar as oportunidades oferecidas pelo crescimento do
sector do turismo. O Governo ¢ a favor e apoiara as empresas e as associagdes comerciais de
diferentes sectores de actividade a alargar os seus horizontes, a experimentar novos trilhos, a
associarem-se a industria predominante de Macau, para que a arvore de crescimento econémico
plantada em Macau dé mais frutos.

5. Transito, Habitacdo e Projectos de Urbanismo

Devido a condicionalismos de ordem fisica, Macau sempre teve que conformar-se com a
insuficiéncia de facilidades de comunicacdo rodovidria. O crescimento econdmico e o aumento
continuo de turistas que nos visitam provocaram a saturacdo das nossas vias publicas,
agravando os problemas de transito. Para fazer face a este problema e garantir o
desenvolvimento sustentdvel, o Governo tem programado para o proximo ano uma série de
medidas eficazes de ordenamento rodoviario tendentes a atenuar o congestionamento de
transito, o qual tem vindo a afectar a qualidade de vida da populagéo.

A origem dos problemas de transito ¢ complexa. Cabe-nos assegurar a coordenacgado
sistematica de interveng¢des em vdrias vertentes para a resolugdo global desta problematica.
O Governo, em estreita colaboragdo com o érgdo legislativo, ird aperfeicoar os projectos
legislativos que respeitam a problematica do transito rodoviério, procurando concluir, em
breve, o processo legislativo desses diplomas. O Governo ira reunir as competéncias
dispersas em vdrios organismos publicos numa nova entidade de coordenagdo designada
por Direccdo dos Servigos para os Assuntos de Transito. Clarificadas as responsabilidades
e competéncias desta entidade, cremas que ela terd todas as condigdes para cumprir a sua
missdao com sucesso. Iremos acelerar os trabalhos no ambito dos projectos de
reordenamento das principais redes rodoviarias e alargar a estrada circular do litoral da
peninsula de Macau, para efeitos da sua ligagdo com as artérias de comunicagdo do exterior.
Em resposta as necessidades resultantes do desenvolvimento rapido das ilhas e a mudanca
de habitos da populacdo, iremos acelerar a construgdo de um tinel apto para permitir a
circulagdo de veiculos, independentemente das condigdes climatéricas, por forma a garantir
o trafego fluente de pessoas e bens entre Macau e Taipa. Iremos intensificar a fiscalizagdo
e criar condicOes para a elevagdo da qualidade e seguranca dos servigos do sistema de
transportes publicos. Para além de adjudicar mais licengas de taxis, iremos tomar medidas
para incentivar a prestacdo de servigo de taxis nas zonas ndo turfsticas. Iremos continuar
a aumentar os lugares de estacionamento em silos e reforgar o cumprimento das normas
reguladoras de transito, a fim de libertar as estradas da excessiva ocupacao pelos veiculos.
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O Governo tem-se empenhado no estudo de outras solugdes para aliviar a sobreocupacdo
das estradas por veiculos.

Da avaliagdo do rumo da evolucdo do desenvolvimento sustentavel de Macau, chega-se a
conclusdo que atenuar o problema de transito apenas através de medidas para promover
uma maior fluidez na circulacdo vidria ndo é suficiente para responder as necessidades do
publico em matéria de transportes, nem satisfaz as solicitacdes da sociedade. Com o apoio da
populacao, o Governo esté decidido a concretizar, o mais breve possivel, o projecto de criacdo
de um sistema de transporte colectivo sobre carris. O Governo ja lancou uma nova ronda de
trabalhos de auscultagao para recolher as opinides de toda a populacdo e propostas de
aperfeicoamento de medidas. Com base nos resultados recolhidos, o Governo ira elaborar um
projecto definitivo, mais cientifico e racional, que tenha a virtualidade de facilitar o transporte
dos cidadaos, iniciando, o mais rapidamente possivel, a construgdo do metro ligeiro, por forma
a contribuir para a resolucdo dos problemas de transito.

Para que Macau seja uma cidade de exceléncia, sauddvel e harmoniosa, o Governo ira
incrementar as acgoes para efeitos de manutencao do estatuto de patrimoénio mundial
conquistado por Macau e conceber um plano faseado de urbanizagdo com base nos resultados
de estudos cientificos que responda as necessidades de crescimento econémico e progresso
social. A urbanizacdo de zonas novas ira reflectir a prioridade que colocamos no planeamento
e na criacao de equipamentos complementares. O reordenamento de bairros antigos sera
assegurado tendo em consideracdo o principio de salvaguarda dos direitos legitimos dos
moradores e o propdsito de elevacao da qualidade de vida. Contando com a colaboragdo do
Conselho Consultivo para o Reordenamento dos Bairros Antigos, o Governo ird alargar o
acesso dos moradores as informagoes e dados que lhes dizem respeito, encorajando-os a
expressar as suas opinides. Queremos que todos os trabalhos sejam desenvolvidos com a
devida atengao pelo factor humano e sob o principio de legalidade. Comprometemo-nos a
desenvolver os maiores esforgos para concertar os interesses dos diferentes grupos sociais
envolvidos, no sentido de, em conjunto, trabalharmos para criar um ambiente comunitario
harmonioso e sauddvel.

O Governo estd empenhado em proporcionar melhores condicdes de habitabilidade a
populagdo e disponibilizar mais espagos de lazer para o usufruto dos nossos cidadaos. Para
tal, o Governo contratou uma empresa de consultadoria incumbida de estudar e planear a
construcdao de novos aterros, em cumprimento rigoroso das normas estabelecidas pela
Comissdo de Recursos Hidricos do Rio das Pérolas e tendo sempre presente o conceito de
desenvolvimento sustentavel. A concretizacdo dos aterros ird oferecer mais espaco fisico para
integrar a reserva de terras de Macau. Iremos utilizar os terrenos conquistados ao mar para
aperfeicoar a rede de transito, fazer obras que tornem a nossa costa mais atraente, construir
mais espacos verdes, equipamentos de lazer e infraestruturas turisticas. Queremos que esta
nova zona urbana seja uma referéncia para o futuro. Este projecto, obtida a necessaria
autorizacdo do Governo Central, serd objecto de auscultacdo publica, para efeitos da sua
posterior implementacao gradual.
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A motivagdo que nos anima no sentido de reunir todas as energias para ajudar os nossos
cidaddos a resolver os seus problemas de habitacdo é a nossa preocupagdo em garantir o
bem estar da populagdo, para que todos possam crescer, viver e trabalhar em condi¢oes
condignas. Para este fim, o Governo tem estado a realizar obras na zona norte da cidade para
efeitos de construcao de habitagdes sociais, em cumprimento da sua promessa de proporcionar
mais moradias aos necessitados. [remos também construir mais habitacdes econdmicas. Os
organismos publicos competentes tiveram que repensar a sua filosofia, com vista a aperfeigoar
a legislagao reguladora do arrendamento, concurso e alienacdo. A nossa intencdo é assegurar
que a oferta de habita¢des sociais e econémicas venha a responder efectivamente as
necessidades dos nossos cidaddos. O Governo ird efectuar estudos profundos para, no proximo
ano, definir medidas que apoiem a populagdo, designadamente os jovens, na aquisi¢do de
habitacdo pela primeira vez.

6. Solidariedade Humana

A solidariedade entre as pessoas faz parte de uma tradigdo excelente caracteristica de
Macau e constitui, em si, uma exigéncia moral incontornavel da sociedade moderna. Iremos
fazer um aproveitamento racional de todos os recursos disponiveis no ambito dos servicos
médicos proporcionados pelo Governo e pela sociedade civil, pelos hospitais e pelas clinicas,
no sentido de criar uma rede de servicos de saude que garanta a cobertura total de todos os
bairros comunitarios. Iremos instruir as entidades competentes para providenciar servi¢os
sob o modelo “one stop”, mais humanos e eficazes aos grupos sociais debilitados. Iremos
dar prioridade aos projectos de servico social de maior preméncia e reforgar o apoio as
entidades formadas por profissionais de ramos especializados, no ambito dos servigos de
reabilitagdo. Face as necessidades dos idosos, iremos no préoximo ano, tomar as medidas
legislativas necessarias para garantir aos nossos cidaddos da terceira idade o apoio que
necessitam. Para responder as situagdes de risco individual e crises domésticas, o Governo
ird criar uma rede de servicos com responsabilidades especificas para prestar assisténcia as
familias em crise, com vista a promocdo de harmonia dentro das familias. Assumimos a
obrigacdo de assegurar bem todos os trabalhos no ambito da protec¢do ambiental, porque
se trata de um aspecto essencial da qualidade de vida dos cidaddos. Ndo sé devemos realizar
bem as tarefas que exigem uma atengdo imediata, como também ter a visdo de futuro para
tomar as medidas preventivas necessarias. O éxito de todas as ac¢des nos dominios que
acabei de referir depende de uma colaboragdo desinteressada entre os organismos publicos,
entre o Governo e a sociedade civil. O nosso desejo ¢é estender a solidariedade humana aos
que realmente precisam de ajuda, queremos que eles sejam os verdadeiros beneficiarios das
nossas acgoes.

No proximo ano, o Governo ird incentivar as empresas locais a instituir mais regimes de
aposentagdo de natureza privada para os seus trabalhadores. Para este fim, o Governo ird
estudar a viabilidade de conceder a isencdo do imposto profissional sobre as contribui¢des
por parte do trabalhador. Aprovado o diploma regulador desta matéria, mais cidaddos nossos
poderdo gozar dos beneficios da prosperidade econdmica.
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O Governo também ird analisar as experiéncias de sociedades mais avangadas para
aperfeigoar o sistema de seguranca social segundo critérios mais humanos, mais modernos e
de maior cobertura.

7. Desenvolvimento da Educacao e Cultura

No dominio da educacdo, teremos sempre presente nos nossos trabalhos as no¢des de
padronizacdo e diversificacdo, em reposta as necessidades do sector educativo. O Governo ird
impulsionar a reforma do sistema educativo no sentido de apetrechar as escolas com os
recursos de alta qualidade de que precisam face a presente conjuntura social. Elas devem
elevar a qualidade do ensino. O ambiente social em que todos estamos a viver tende a valorizar
os conceitos de mercado e competitividade no desenvolvimento das actividades educativas. A
filosofia predominante da sociedade coloca a énfase no papel insubstituivel de articulacdo
entre os diversos agentes: as escolas, os pais, os professores e os alunos. Iremos divulgar
melhor a nocdo de autonomia pedagdgica, no sentido de promover a competitividade das
escolas, explorar as potencialidades ndo evidentes e aproveitar as vantagens intrinsecas. Nao
nos contentamos em limitar apenas o volume de trabalho dos professores segundo critérios
racionais. Queremos promover activamente a dignificacdo das funcdes de professor e a elevagdo
do seu estatuto social, para que eles possam fazer uso dos seus dotes naturais para transmitir
conhecimentos aos estudantes. Iremos assimilar os modelos pedagdgicos e experiéncias de
outros pafses mais avancados para despertar o interesse dos alunos pela aprendizagem. E
nossa obrigagao estimular a curiosidade intelectual dos estudantes e revelar as suas
potencialidades, trabalhando para que o interesse pela aprendizagem continua se estenda das
escolas até a sociedade. Iremos difundir métodos para ensinar aos estudantes universitarios
abordagens mais eficazes para a absorc¢do de conhecimentos e treind-los a adquirir capacidade
de raciocinio abstracto e de integracdo de saberes. Devem também ter um espirito critico
fundamentado numa postura cientifica de davida metddica para que saibam utilizar a sua
criatividade em todas as areas em que pretendam intervir. Queremos promover um ensino
multifacetado para que os estudantes adquiram capacidades polivalentes e ganhem uma viséo
mais alargada, no sentido de dota-los com os instrumentos intelectuais necessarios para dar
um contetido pratico aos saberes de diferentes disciplinas cientificas. Queremos que eles sejam
uma elite de vanguarda da comunidade intelectual. Queremos generalizar a nogdo de
aprendizagem por gosto e estudar apenas por curiosidade intelectual. Apoiamos a manutencéo
de cursos e disciplinas de menor acolhimento publico, porque eles podem deter um valor
estratégico inestimavel. Queremos assegurar um desenvolvimento equilibrado entre a vertente
de ensino virado para o mercado e a vertente de ensino virado para o saber desinteressado. O
nosso objectivo é a construgao de um sistema de conhecimentos e de educagdo moderno e
saudavel. As instituicdes do ensino superior e do ensino ndo-superior t€ém a obrigacdo de
oferecer aos estudantes uma educacdo completa que valorize a concorréncia e a colaboragdo.
Queremos criar condi¢des para que os jovens que manifestem capacidades de lideranga possam
evidenciar os seus talentos ainda na fase estudantil.

Para o préximo ano, o Governo ird dedicar todas as suas energias para a materializagao
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do objectivo estratégico de estender a gratuidade a todo o ensino ndo-superior, continuando
a executar as medidas necessarias para este fim. [remos definir uma soluc¢do vidvel, dentro da
maior brevidade, para o cumprimento desta missdo histérica de grande alcance, em data ndo
posterior a 2009.

Iremos dar énfase as vertentes de generalizagdo e especializagdo no desenvolvimento
das actividades pedagogicas, cientificas, culturais e artisticas. Iremos difundir a importancia
do interesse e gosto pela leitura de obras populares, mas também queremos despertar o
interesse do publico para a leitura de obras classicas dos grandes autores da literatura
mundial. Iremos promover mais recensdes de livros e a troca de experiéncias de leitura.
Iremos continuar a promover a organizacao de concursos e actividades juvenis sobre temas
cientificos, que tanto sucesso tem tido nos ultimos anos, para despertar o interesse dos
jovens e da populacdo em geral pelo conhecimento da Ciéncia, fomentando um ambiente
social que valorize o espirito cientifico e a racionalidade. Incentivamos a alteragdo do modelo
de organizagao de semindrios e conferéncias por forma a estimular o debate e o confronto
de ideias, com vista a despertar o interesse intelectual da populacdo. Iremos promover
actividades culturais de organizacdo espontanea que nao se conformam com modelos pré-
-estabelecidos, para fomentar um ambiente social propicio a discussdo de problemas e ao
intercambio de conceitos. Iremos oferecer oportunidades para que pensadores com ideias
originais e de elevado prestigio intelectual possam ter um férum para expor as suas teorias.
Queremos também estimular a criacdo literaria e encorajamos a publicagdo de mais obras
de grande visdo, de andlise cuidada e de elevada qualidade literaria. Iremos langar a
experiéncia-piloto de organizacdo de cursos ndo curriculares, gratuitos, de divulgacdo de
conhecimentos de literatura, histéria, ciéncia das religides e filosofia, que valorizem o contetido
humanista e a racionalidade. Os cidaddos interessados poderdo inscrever-se nesses cursos
e adquirir conhecimentos num ambiente sem pressdo. Queremos convidar mestres de
diferentes dominios académicos e artes para transmitir os seus saberes, de modo que os
seus ensinamentos encontrem ouvidos interessados e possam perdurar no tempo e
enriquecer o patrimonio intelectual da Humanidade. O Governo ira melhorar as instalagdes
destinadas a exposi¢oes e aperfeigoar o equipamento fisico dos recintos de espectaculos
artisticos, para que o publico interessado tenha acesso a facilidades de alta qualidade. Iremos
explorar e cultivar o campo da teoria da arte e critica artistica, porque queremos elevar o
nivel de apreciagdo e valorizagdo artisticas da sociedade. Entendemos que a organizagao de
mais actividades culturais e artisticas de melhor qualidade contribui para apurar a sensibilidade
da populacdo pelo Belo e divulgar os valores de uma cultura moral.

8. Construcao de uma Sociedade Harmoniosa

A construcdo de uma sociedade harmoniosa constitui uma componente essencial do
progresso social. Nesta fase de desenvolvimento social que estamos todos a viver, cumpre-nos
compreender o significado de mudanga dos tempos e enriquecer o conceito de harmonia.
Nos devemos assumir uma postura de abertura e perspectivar todas as mudangas numa visdo
estratégica para construir uma sociedade harmoniosa de alta qualidade.
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Macau é uma cidade internacional com a natureza de porto franco, razdo pela qual sempre
tem demonstrado uma atitude de abertura face a chegada da vaga da globalizacdo. A nossa
sociedade estd neste momento a viver um periodo de reajustamento sem precedentes. Neste
contexto, é natural que a harmonia social apresente dinamicas multifacetadas. Este ¢ um sinal
positivo de maturidade da nossa sociedade.

Com o fenémeno de rapida reconversdo econdmica, o ambiente social de Macau,
caracterizado por uma certa acalmia, transformou-se num ambiente pleno de mutagdes.
Habitos sociais fundados em concertacdo deram lugar a préticas que valorizam a
concorréncia intensa. Os desafios resultantes deste fenomeno chegaram a dar origem a
pedidos de ajuda de alguns sectores. Esta foi uma realidade que conviveu com a
prosperidade econdmica verificada.

Sabemos muito bem que os diferentes sectores sociais tém, cada um deles, as suas préprias
aspiracoes. Nao é facil conciliar esses interesses, porque essas aspiragoes foram transmitidas
ao Governo todas ao mesmo tempo. Tudo isto é revelador de uma verdade: tanto o Governo
como a sociedade civil, tem a obrigacdo de trabalhar em conjunto para criar uma sociedade
harmoniosa. Esta é a missao que nos une.

Nesta fase de transformacao social, a mudanga e o comprometimento sao os dois pilares
da construgado de uma sociedade harmoniosa. S6 quando nos soubermos colocar ao lado do
processo de mudanga no momento certo é que seremos capazes de neutralizar o impacto
negativo das transformacdes e reduzir os efeitos dos factores que provocam a desarmonia. S6
quando soubermos assumir com firmeza o nosso comprometimento, é que poderemos evitar
o alijamento de responsabilidades por cima dos outros, concretizando deste modo o valor de
solidariedade e extinguindo os factores que ameacam a harmonia social.

A mudanca e o comprometimento sdo as duas faces da mesma moeda. A assumpcdo
consciente e por iniciativa propria da mudanga, é prova da coragem de se comprometer, com
sentido de responsabilidade. Uma atitude de comprometimento sem reservas exige a coragem
para aceitar os sacrificios resultantes da mudanga. Por isso, a mudanca e o comprometimento
representam em si valores superiores da nossa sociedade e constituem os alicerces sélidos
que suportam a harmonia que todos almejamos. A Historia ofereceu-nos esta oportunidade
Unica para todos nds demonstrarmos o nosso apego a esses valores espirituais. Temos a
obrigacdo de ndo deixar escapar esta oportunidade.

Entendemos que, tanto o Governo como a sociedade civil devem fazer maior esforco para
se aperfeigoar. Este é o pressuposto da harmonia social. Neste dominio, o Governo tem
responsabilidade acrescida. Cabe ao Governo concretizar na sua acgao didria os principios
“um Pafs, dois sistemas” e “Macau governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia,
guiado sempre pelo espirito de mudanca e comprometimento. Esta é a missao fundamental
que lhe compete no processo de construgdo de uma sociedade harmoniosa. Acreditamos que
a comunhdo de propésitos e a unido de esforgos entre o Governo e a sociedade civil para a
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constru¢do de uma sociedade harmoniosa sao os garantes do éxito da materializacdo dos
principios “um Pais, dois sistemas” e “Macau governado pelas suas gentes” com alto grau de
autonomia.

A verdadeira harmonia sustenta-se em instituicdes que aderem ao valor da justica. O
Governo deve tirar partido das vantagens de um sistema politico, fundado no predominio do
Poder Executivo, para materializar o principio da justica em todas as vertentes de governagao.
Devemos elevar a transparéncia da ac¢do governativa em toda a sua extensdo, especialmente
a transparéncia dos processos que envolvem interesses empresariais e o direito ao emprego
da populacdo. Iremos fornecer a Comunicagdo Social informagdes mais completas, mais
pormenorizadas e mais articuladas. Iremos reforcar a fiscalizagdo e a auditoria das actividades
da Administragdo Publica, combatendo com firmeza todas as irregularidades e préticas ilicitas.
A institucionalizacdo da justiga é o tinico meio para garantir a paz social num contexto de
interesses sectoriais contraditérios. £ a defesa intransigente e vigorosa do valor da justica que
nos da alento para combater todas as injusticas e velar pela harmonia da sociedade.

Iremos institucionalizar mecanismos para reduzir os conflitos sociais. Iremos ouvir as
pessoas com atengdo e conciliar os interesses das partes, para garantir um clima de dialogo
construtivo fundamentado na racionalidade e na correc¢do. Pensamos que, assim, podemos
assegurar que as diferentes opinides e as posi¢des em confronto sejam bem compreendidas
por todos. Sob um espirito de cooperagdo amistosa e uma postura cientifica, podemos
encurtar a distancia que separa diferentes interesses e construir uma base consensual
para resolver rapidamente as grandes problematicas controversas, evitando, deste modo,
o arrastamento permanente da tensdo, em prejuizo da harmonia social e dos interesses
da populacdo.

Em dltima andlise, a resolugdo de conflitos sociais é sempre dependente de instituigdes
fundadas no Estado de Direito. Temos a obrigagao de divulgar o principio da legalidade e
promover a consciéncia civica junto da populacao, incentivando-a a aderir de forma consciente
ao dever de cumprimento das leis. S6 assim é que as aspiragoes de diferentes sectores
sociais ficardo sob a proteccdo da lei. S6 assim é que podemos evitar que essas aspiracoes
sejam manipuladas e transformadas em desafios que ameagam a harmonia social. O espirito
da legalidade fundamenta-se em juizos de valor justos para poder resolver a rivalidade de
interesses entre sectores sociais, razao pela qual assume o papel de paradigma eterno da
harmonia social.

O reforgo da cooperagdo entre o Governo e as associagdes é uma vertente fundamental
no processo de construcdo de uma sociedade harmoniosa. O Governo ird tirar partido dos
mecanismos de consulta existentes e da rede de servico publico estendida pelas varias zonas
urbanas, para desenvolver uma relagdo mais estreita e frutuosa com as associa¢des, de modo
a melhorar os servigos proporcionados ao publico. Respeitamos o estatuto privilegiado que
as associagdes gozam no seio da sociedade. Por isso, iremos continuar a apoiar as associagoes
nas suas actividades de prestacao de servicos e na organizacdo de iniciativas sociais.
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Acreditamos que, com os esforgos desenvolvidos pelo Governo e a boa vontade e
solidariedade de todos os sectores da nossa sociedade, ndo se verificardo problemas ou conflitos
que ndo possam ser resolvidos com a colaboracgdo sincera entre os diferentes sectores sociais
ou entre o Governo e a sociedade civil. O Governo ird também colaborar activamente com a
sociedade civil para tomar medidas preventivas e atenuar o agravamento de problematicas
sociais, antes que se acumulem até um ponto sem retorno. Iremos investir todas as nossas
energias para aperfeigoar as nossas estratégias e os servigos prestados ao publico na linha de
frente, procurando resolver problemas que afectam a populagdo em geral, mas também resolver
as dificuldades individuais. Queremos fazer o possivel para corresponder as expectativas dos
cidaddos. S6 quando a populagdo se sente satisfeita se pode garantir uma harmonia verdadeira,
completa e duradoura.

A harmonia é sempre uma projecgao da personalidade individual e da familia. Devemos
procurar chegar a esséncia do pensamento ético do Homem para fazer compreender as pessoas
que a moral é um sinénimo da felicidade. £ fundamental que todos saibamos que a moral ndo
sO € algo que é preciso, mas também algo que deve ser realizado em todos os momentos da
nossa vida. A exigéncia ética € uma componente insubstituivel da dignidade humana, um
espelho reflector do nosso caracter.

A construcdo de uma cultura ética exige que os dirigentes e chefias da Administragdo em
especial, sujeitem o seu comportamento a elevados padrdes deontoldgicos, afirmando sem
hesitacdo e com firmeza a sua predisposicao para servir com honestidade o publico e fazer
reflectir esta atitude em todas as suas ac¢oes. S6 assim sera possivel evidenciar os fundamentos
éticos da nossa Administracao.

O patriotismo e a identificagdo com os superiores interesses de Macau sdo as luzes que
nos guiam nos trabalhos de construgdo de uma cultura ética, os seus resultados reflectem-se
nos pormenores mais infimos da nossa vivéncia quotidiana. O nucleo desses principios consiste
na dedicacao plena a causa publica e a colocacdo do interesse global acima de tudo. Devemos
incorporar no nosso comportamento todos esses valores e trabalhar para que mais pessoas
ganhem o entusiasmo para aderir a esses valores.

Desde que contribuam para o bem estar da comunidade e o progresso social, devemos
reconhecer a utilidade de alguns aspectos positivos resultantes da reconversdo do nosso sistema
social. Ao mesmo tempo, devemos manter uma disciplina moral exigente, no sentido de reduzir
os efeitos negativos desses fendmenos. S6 assim, € que seremos capazes de manter a integridade
dos nossos valores éticos no meio das contradi¢des que visualizamos. Assim, é que os valores
éticos poderao ser concretizados com realismo em fungao das caracteristicas da era em que
vivemos. A nossa imunidade face aos desvios morais tem de ser sujeita constantemente a
provacOes para que se possa fortalecer.

O crescimento de uma cultura moral na sociedade depende da transmissdo de valores
éticos a juventude. Devemos institucionalizar com celeridade a educacao moral e civica nos
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ensinos primario e secundario. O Governo ira continuar a providenciar mais professores
qualificados vocacionados para ensinar nas areas de educagdo civica e moral, no sentido de
transmitir a nossa juventude os valores de uma conduta ética. Devemos criar oportunidades
para que os jovens tenham um contacto real com a complexidade dos fendmenos sociais, no
sentido de apurar a sua capacidade de avaliagdo moral. Aos cidaddos que tiverem demonstrado
um comportamento moral irrepreensivel e superior, iremos atribuir-lhes o reconhecimento e
os prémios que merecem. Iremos divulgar os seus feitos para que sirvam de referéncia as
actividades de difusdo de valores morais.

A moralidade de uma sociedade também se fundamenta no espirito cientifico pragmatico
e numa atitude de procura do saber. Devemos fazer tudo para conhecer a verdade dos
factos, em toda a sua extensdo. Devemos retirar ensinamentos da Histéria e aplicar os mais
rigorosos métodos de raciocinio légico para uma compreensdo completa da natureza das
coisas e dos seus efeitos. S6 assim, é que poderemos ter uma opinido racional e imparcial
dos fendmenos. S6 assim, € que poderemos garantir que todas as nossas accoes visem a
realizagdo do interesse colectivo. O Governo, através do Centro de Estudos Estratégicos
para o Desenvolvimento Sustentavel, ird reorganizar os recursos da sociedade e realizar
estudos cientificos sobre as politicas demogréfica, de planeamento urbano, de diversificagao
adequada da economia e de elevacdo da qualidade de vida da populagdo, no sentido de
reunir os fundamentos cientificos necessarios para a definigdo de estratégias de longo alcance
nestas matérias.

A alma e a razao formam o berco dos valores morais. Iremos todos dedicarmo-nos ao
estudo das grandes religides e escolas de pensamento, incluindo o Confucionismo e o Taoismo,
absorvendo a esséncia do que elas tém de melhor para a difusdo de valores humanistas e
aplicando no quotidiano as licdes Uteis para os tempos modernos em que vivemos. Queremos
que a nossa populacdo ganhe a consciéncia da necessidade de se identificar de livre vontade
a esses valores, fortalecendo, assim, os fundamentos morais da nossa sociedade e fazendo
perdurar a civilizacao ética.

A construcao de uma sociedade harmoniosa exige uma entrega total do Governo para
assumir a mudanga e comprometimento em toda a sua linha de ac¢édo. A sedimentagao do
valor de justica em todas as vertentes da acgdo governativa, incluindo a instalagdo de
mecanismos para a resolucdo de conflitos sociais, ira fortalecer os alicerces da harmonia
social. As decisoes judiciais legitimadas pelo sentido de justica serdo sempre a fortaleza
que sustenta o principio da legalidade e uma arma para combater os fenémenos de
desarmonia, a favor da seguranca e da harmonia. A generalizagdo de valores humanistas
universais contribui para a formagao de uma cultura ética social. Todos esses elementos
que acabei de enunciar — a justica, a imparcialidade e a paz - sdo garantes da estabilidade
social e progresso humano. A solidariedade e o espirito filantrépico constituem a mao
invisivel que ird moldar uma distribuicdo justa e equilibrada das riquezas. Uma vivéncia
humanista multifacetada contribui para que um estilo de vida saudével e recto forme o
caudal mais largo da experiéncia social.
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Senhora Presidente,
Senhores Deputados,

Atendendo ao crescimento das receitas publicas, o Governo ird continuar a implementar
as medidas de isencdo e reducdo de taxas e impostos, com vista a apoiar as pequenas e
médias empresas, melhorar as condigdes de vida dos cidadaos e promover a harmonia
social. O Governo ird continuar a aplicar as medidas de reducao e isencao fiscais adoptadas
no corrente ano, designadamente o imposto profissional, a contribuicdo industrial, a
contribuigdo predial, a taxa de licenca de reclamos e tabuletas, o imposto de turismo, a taxa
de licenga de exploragao dos vendilhdes, a renda das bancas dos mercados, o imposto do
selo sobre os seguros, a excepcdo do seguro de vida, o imposto do selo sobre os juros e
comissdes das actividades de crédito bancario. Iremos continuar a politica de atribuicdo de
um subsidio aos idosos. Iremos também incluir, no préximo ano, o imposto de selo sobre o
seguro de vida, a taxa sobre os telemodveis e a taxa sobre os “pagers” na lista de actos que
irdo beneficiar de isencdo e reducdo fiscais. As medidas de isengao e reducao fiscais acima
descritas irdo representar uma diminuigdo de receita publica na ordem dos quatrocentos e
setenta milhoes de patacas. O Governo, tendo em atencao o estado actual da economia e a
evolugdo salarial da nossa sociedade, decidiu propor um ajustamento salarial para os
trabalhadores da Fungdo Publica, elevando de 52,5 patacas para 55 patacas, o valor de cada
ponto indicidrio. Este ajustamento representa um aumento de 4,76 %. No proximo ano, o
Governo ird apresentar a proposta de lei sobre esta matéria a Assembleia Legislativa, para
efeitos de apreciacdo.
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Senhora Presidente e Senhores Deputados,

A Regido Administrativa Especial de Macau encontra-se na encruzilhada entre duas opgoes
estratégicas de desenvolvimento: o modelo tradicional e o modelo moderno. A prioridade
deixou de ser colocada nos objectivos parcelares de politicas sectoriais para incidir nas
infraestruturas sociais, politicas e administrativas. Temos a obrigacdo de erguer alto a bandeira
dos valores morais e alargar os horizontes da nossa visdo para encontrar no campo pratico
um modelo que redna as virtudes de uma sociedade tradicional com as potencialidades de
uma sociedade moderna. Assim, poderemos ter esperanca de que, um dia, todos os grupos
sociais, toda a populacao, no fundo, todos nds, possamos ser os verdadeiros beneficidrios do
progresso social e do desenvolvimento saudavel.

Temos orgulho do principio “um Pais, dois sistemas’, porque ele sempre tem sido um
baluarte firme da solidez das nossas institui¢des. Os nossos cidadaos, diligentes e honestos,
este meio milhdo de pessoas, sempre se associaram aos superiores interesses da Patria e de
Macau, nos bons ou maus momentos. Apoiados nestes dois pilares, podemos tirar pleno
partido de todas as vantagens para construir uma sociedade plural, harmoniosa e com
substancia. A populagdo em geral expressou sem reservas as suas aspiragdes e tem participado
com entusiasmo nas obras de constru¢do da nossa sociedade, enriquecendo e animando a
vivéncia quotidiana. A confluéncia de todos esses factores positivos levou a que alguns conflitos
sectoriais tenham sido oportunamente evitados ou canalizados para uma resolugdo feliz. Do
mesmo modo, as problematicas sociais foram acompanhadas de forma atenta, por forma a
serem tratadas adequadamente.

Se soubermos olhar com lucidez as dinamicas do processo de desenvolvimento de Macau,
facilmente chegaremos a conclusdo que € natural que numa sociedade democratica como
Macau, exista uma cultura de eleicdes. Uma cultura de eleicdes pode, por um lado, contribuir
para uma maior concorréncia e progresso da sociedade, mas, por outro lado, também pode
levar a que muitas questoes sejam politizadas, dando origem a situacdes de conflito. Estes
conflitos podem manifestar-se de uma forma agressiva. Mas, desde que saibamos manter a
serenidade e uma postura correcta, em cumprimento escrupuloso da Lei Basica, mesmo que
essas contradicdes venham a causar um ambiente de desarmonia e instabilidade durante
algum tempo, nunca poderdo abalar a nossa vontade firme e confianca no progresso humano.
Elas ndo irdo arrefecer as aspiragdes de harmonia da populacdo nem impedir a aplicacdo
correcta do principio “um Pais, dois sistemas”.

A populagdo de Macau esta cada vez mais ciente de uma verdade: a construgdo de uma
sociedade harmoniosa ndo é apenas uma exigéncia imediata dos nossos tempos, € também
uma missdo permanente virada para o futuro; é uma responsabilidade das pessoas da nossa
geracao que deve ser transmitida as geracdes vindouras. A construcdo de uma sociedade
harmoniosa nunca deve ser vista como uma obra de engenharia politica passiva, de pura
fachada. Pelo contrério, € uma missdo historica de significado indelével com consequéncias
no bem estar de todos noés. Acreditamos que os nossos cidaddos estao dispostos a lutar ao
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nosso lado para a construgdo de uma sociedade harmoniosa para, um dia, poder colher os
frutos de vitoria nesta batalha que nos une.

Nestes sete anos, a Assembleia Legislativa tem sempre prestado uma colaboragdo leal aos
trabalhos desenvolvidos pelo Governo. A Assembleia tem desempenhado com crescente eficacia
e de forma equilibrada a sua funcdo fiscalizadora das acgdes governativas, corrigindo em
tempo oportuno os desvios das nossas estratégias. Os trabalhadores da Fungdo Publica tém
dedicado todas as suas energias para bem servir o publico. Entre dificuldades e desafios,
nunca perderam o seu sentido de lealdade. Os cidadaos construiram a prosperidade que
todos estamos a viver, com o seu trabalho e constituem a base que suporta a accdo governativa.
As aspiracoes de diferentes grupos sociais, por sua vez, chamaram a atencdo do Governo
para dificuldades que urgem ser ultrapassadas. O Governo Popular Central e os seus organismos
sediados em Macau sempre se prontificaram para acorrer a todas as solicitacdes de apoio
apresentadas pela RAEM. Quero deixar aqui expresso o meu sentido agradecimento a todos
pela vossa solidariedade.

Dou por terminada a minha intervencdo. Os meus agradecimentos a Senhora Presidente e
aos Senhores Deputados.
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Area da Administracdo e Justica

Face aos novos desafios e oportunidades resultantes do rapido crescimento econdmico
da Regido Administrativa Especial de Macau, as politicas e medidas no dominio da Administragdo
e Justica continuardo a ser concebidas em fungdo dos objectivos globais e planeamento do
Governo, sob a égide dos principios “servir melhor a populagao” e “evoluir com os tempos”. As
acgdes a serem desenvolvidas irdo responder de forma cabal as necessidades da populagédo e
do progresso social, incutindo o espirito de mudanga e compromisso. O Governo, no
pressuposto da garantia da estabilidade do funcionamento da Administracdo Publica e do
equilibrio entre as preocupacdes de rigor e oportunidade no ambito dos trabalhos de revisao
da legislagdo, ird ndo so acelerar a reforma, dando prioridade aos projectos essenciais,
assegurando o ritmo e a continuidade dos projectos, como também proceder a revisdo geral
do sistema da Administracdo Publica e acelerar o processo de reforma juridica, aumentando a
sua eficacia, no sentido de criar condi¢des favoraveis ao desenvolvimento sustentado de Macau.

Continuaremos a concretizar novos projectos, numa perspectiva de sistematizacao,
abordagem cientifica e maior recurso aos meios informaticos. Iremos alargar as ac¢oes de
auscultacdo de opiniao publica e aproveitar os contributos e os conhecimentos das forcas
vivas da sociedade, com vista a explorar ou redefinir os rumos das opgdes politicas.

[remos reforcar a coordenacdo central das diversas actividades, procurando a integragao
e interaccdo das acgoes no dominio da Administragao e Justiga, no sentido de potenciar o
resultado das reformas. Os temas relacionados com a qualidade de vida e os assuntos civicos
serdo aprofundados e aperfeigoados. Assim, iremos impulsionar o desenvolvimento das
seguintes accoes governativas na area da Administracdo e Justica:

1. REFORMA INTEGRADA DOS SERVICOS PRESTADOS AO
PUBLICO E EXTENSAO AOS BAIRROS COMUNITARIOS DE
SERVICOS QUALIFICADOS

O Governo ira alargar a rede de servigos junto dos bairros, desenvolver esforcos para
congregar a prestacdo de servios num local e aprofundar o modelo One Stop dos servicos e
funcdes dos organismos. Criaremos o Centro de Informacoes do Governo e Centros de
Prestacdo de Servigos ao Publico distribuidos pelas vérias zonas da cidade, com vista a integracao
dos recursos e, posteriormente, a criagdo de uma rede de servigos eficaz e de elevada qualidade
pronta para responder as necessidades da populacao.

Iremos criar o regime de certificagdo do Programa de Carta de Qualidade e o Prémio de
Servico Publico de Alta Qualidade, com vista a estimular o dinamismo dos trabalhadores.
Iremos também difundir a cultura de servidor publico, elevando as capacidades funcionais e o
desempenho dos trabalhadores.

Implementamos o projecto do Sistema Electrénico de Tratamento de Reclamagoes
Inter-Servigos, em colaboragdo conjunta do Centro de Atendimento e Informacao ao Publico,
do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e do Corpo de Policia de Seguranga Pablica.
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Paralelamente, langou-se a versdo experimental do Sistema Fonético de Informagao dos
Contactos dos Servicos Publicos, de forma a proporcionar aos cidaddos os servigos de consulta
24 horas por dia. No préximo ano, continuaremos a reforcar, através do aproveitamento das
tecnologias de informacdo, a coordenagdo entre os vérios servicos para aumentar a eficiéncia
no tratamento das queixas e sugestoes.

Em relacdo a area dos registos e do notariado, o Governo, aproveitando a experiéncia
adquirida no processo de simplificacdo de procedimentos relativos as informagdes escritas
sobre os imdveis ("busca”), ird alargar progressivamente esse processo a emissao de certidoes
referentes as sociedades, de certiddes de nascimento, entre outros. Entretanto, iniciaram-se as
accOes de consulta relativa ao Codigo do Registo Civil e os trabalhos preparatorios para a
instalacdo da rede de informacdes imobiliarias; e reforcaram-se as fungdes do Ficheiro Notarial
Central. Por outro lado, o Governo ird proceder a revisdo e alteragdo do regime de registo
predial e ao estudo sobre a viabilidade da integracdo dos servigos de registo e notariado nas
transaccoes de imoveis, lancando, ainda, uma versdo simplificada da informagdo escrita sobre
o registo comercial.

2. OPTIMIZACAO DO FUNCIONAMENTO E INCENTIVO A
INOVACAO, REAJUSTAMENTO FUNCIONAL E
COORDENACAO GLOBAL

Concluiu-se, no corrente ano, o estudo sobre a optimizacdo dos procedimentos
administrativos relativos a assisténcia social e a declaracdo e pagamento de impostos pelas
empresas. O Observatério da Administracdo Publica apresentou propostas vidveis e medidas
de melhoramento acerca do processo de aquisigdo de bens e servicos pela Administracdo. No
préximo ano, o Governo ird ndo sé simplificar os circuitos administrativos e procedimentos
comuns aos diferentes organismos, conjugando esta medida com a execugdo dos projectos
de Governo Electrénico e Carta de Qualidade, como também ird adoptar e alargar o uso das
fichas de pontuagdo equilibrada (Balance Scorecard).

Criou-se uma base de dados sobre os auditores internos do Sistema de Certificagdo
Internacional de Gestdo de Qualidade ISO; e até finais de Outubro de 2006, um total de 54
subunidades organicas de 10 servigos e entidades puiblicas obtiveram a certificacdo internacional.
O Governo reforgara, no proximo ano, a formacao de auditores internos para o projecto de
certificacdo 1SO, assim como implementard o Plano sobre a Criatividade dos Funcionarios
Publicos no Trabalho, com vista a promover o espirito de equipa e a comunicagdo entre os
colegas e elevar o grau de satisfacao dos funcionarios por um trabalho bem realizado.

Continuaremos a aprofundar a reforma dos organismos da Administracdo e o
reajustamento das funcdes; e iremos rever o critério da racionalidade da criacdo de estruturas
destinado a optimizar a estrutura da Administracao. Iremos delimitar as responsabilidades do
Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais e de outros organismos e rever a sua estrutura
organica; criaremos a Direcc@o dos Servicos para os Assuntos de Trafego e a Direcgao dos
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Servicos de Proteccdo Ambiental; vamos dar inicio aos trabalhos de reestruturacdo da Direccao
dos Servicos de Administragdo e Funcdo Publica, atribuindo-lhe as competéncias necessarias
para melhor responder as necessidades da reforma administrativa e de gestdo dos trabalhadores
da Funcao Publica.

A interaccdo entre o Governo e a sociedade desenvolvida ao longo dos anos apds a
transferéncia da soberania, permitiu desde ja o estabelecimento de canais de comunicacdo
assentes em bases concretas. Iremos aprofundar, por meio de ajustamento de politicas e
medidas, os trabalhos no @mbito da Lei Basica e da legislagdo vigente concernente; e realizar
estudos especificos e reforma dos organismos consultivos existentes, reforcando as suas
fungdes e qualidade, e aumentando o numero dos seus membros, atraindo os jovens a
contribuirem com os seus conhecimentos, de forma a obter ideias mais inovadoras. Ao mesmo
tempo, iremos intensificar a interaccdo entre o Governo e a sociedade, disponibilizando-se
pessoal encarregue pelo didlogo e contacto com as associagdes, permitindo, assim, responder
directamente as opinides e sugestdes. [remos também aprofundar a interaccdo entre os
organismos publicos e as associacdes e cidaddos dos bairros, através das delegacdes dos
servicos dos organismos publicos instaladas ou a instalar nos diversos bairros, permitindo,
deste modo, conhecer e compreender de perto os anseios da sociedade.

3. IMPLEMENTACAO DA REFORMA DO REGIME DA FUNCAO
PUBLICA E REFORCO DO DIALOGO ENTRE DIRIGENTES E
SUBORDINADOS

O Regime de Previdéncia dos Trabalhadores dos Servigos Publicos, com entrada em vigor
a 1 de Janeiro de 2007, proporcionara a uniformizacdo do regime de aposentacdo e
desvinculagao dos trabalhadores e contribuira quer para estabilizar o corpo dos trabalhadores
da Funcdo Publica, quer para melhorar os seus beneficios e regalias. No préximo ano, iremos
efectuar a revisdo geral do sistema da Administracdo Publica, nomeadamente das estruturas
dos trabalhadores e do Regime Juridico da Funcao Publica, introduzindo inovagdes a nivel de
estrutura e de base, e rever o regime antigo que constitua obstaculo ao desenvolvimento do
sistema da Funcdo Publica, por forma a criar um sistema juridico da Fungao Publica
modernizado, justo e racional e que dara importancia aos resultados, a eficacia e ao
compromisso. Iremos rever os seguintes regimes: o regime dos concursos, o regime de
recrutamento, o regime contratual, o regime das carreiras e o regime da promocao, procedendo
ao estudo sobre o mecanismo central de recrutamento e de promoc@o. Iremos também efectuar
a revisdo do Estatuto do Pessoal de Direccdo e Chefia e a implementacao do Estatuto do Chefe
do Executivo e Titulares dos Principais Cargos, apresentando propostas de concretizacdo do
sistema de responsabilizagdo, definindo normas para regular as situagdes de substituicao e o
desempenho de fun¢des no sector privado apos cessagao de fungdes na Administracdo. Em
seguida, o Governo continuard a analisar outros regimes no ambito da Funcao Publica,
designadamente o Regime de Reclassificacdo e Reconversao Profissional, o Regime Disciplinar
e o Regime de Prémios e de Regalias, apresentando propostas para o seu aperfeicoamento,
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para além de proceder a avaliagdo e revisdo do Regime de Avaliacdo do Desempenho e criar
um mecanismo para premiar os trabalhadores com um desempenho excelente.

No préximo ano, iremos continuar a organizar acgoes de formacao especifica, de natureza
profissional, linguistica ou especial, a fim de elevar as capacidades profissionais e técnicas dos
trabalhadores e transmitir-lhes os conhecimentos necesséarios para a gestdo administrativa e
de crises, incutindo-lhes os conceitos de mudanga e compromisso e encorajando-os a actuarem
com audacia e originalidade, no ambito dos trabalhos de reforma. Esses trabalhos de reforma
devem acompanhar os tempos modernos e responder as necessidades do desenvolvimento
social. [remos ndo sé promover, gradualmente, cursos de formacao via internet, aperfeicoando,
de forma continuada, o planeamento das ac¢des de formagao e avaliando os seus resultados,
como também iremos iniciar os trabalhos preparatérios para a instalacdo do Centro de
Formacao de Trabalhadores da Funcdo Publica.

Iremos promover a integragao do sistema de gestdo de acgoes de formagdo com a base
de dados de recursos humanos, criar um sistema central de gestdo de pessoal e reforcar a
coordenacdo centralizada nos trabalhos de colocacdo dos trabalhadores da Administracao
Publica; e transformar gradualmente o laboratdrio de exame psicotécnico num Centro de
Avaliacdo dos Quadros Qualificados da Funcao Publica.

No proximo ano, continuaremos a reforgar a gestdo humanizada dos funcionarios publicos,
intensificaremos o didlogo e as técnicas de gestao e a distribuicdo das tarefas e colocagao do
pessoal de forma racional, garantindo um tratamento adequado das queixas e sugestdes
apresentadas pelos funciondrios publicos e fortalecendo os mecanismos de tratamento de
queixas e reclamacdes e de fiscalizacdo disciplinar, e criaremos um Centro de Exame Médico
para os trabalhadores da Funcgo Publica, que oferecera servigos de aconselhamento e consulta.

O Governo criard uma equipa de trabalhadores da Fungao Publica incorrupta e eficiente e
continuara a reforcar o diadlogo e a cooperacao com o Comissariado Contra a Corrupgdo e o
Comissariado da Auditoria, colaborando estreitamente com o Comissariado Contra a Corrupgao
no ambito dos trabalhos de preven¢do, em cumprimento da Convenc¢ao das Nagoes Unidas
contra a Corrupgdo. O Governo irad aperfeicoar a legislacgdo complementar dai resultante e
analisar as vias de cooperacao e intercambio com a comunidade internacional. O Governo
continuaré a organizar acgdes de formacao dirigidas aos funciondrios, no sentido de disseminar
os valores de honestidade, interesse publico, observancia da lei, eficiéncia no trabalho e
racionalizagdo das despesas. O Governo também ira fiscalizar e avaliar o cumprimento das
instru¢des sobre o comportamento ético dos organismos publicos.

4. AMPLIACAO DAS APLICACOES DO PROJECTO “GOVERNO
ELECTRONICO” E AUMENTO DAS FUNCOES DO BILHETE DE
IDENTIDADE DO TIPO “ CARTAO INTELIGENTE’

Actualmente, existe um total de cerca de 60 servicos electronicos disponibilizados pelos
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diversos servicos publicos, os quais permitem a realizacao de pedidos ou de marcacdo prévia
através da internet. Concluiu-se, em Junho do corrente ano, o projecto “e-Macao” pelo Instituto
Internacional das Tecnologias de Software da Universidade das Nagdes Unidas, cujo
desenvolvimento se realizou a pedido do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau.
Deste modo, proporcionaram-se ac¢des de formacao para um total de cerca de 200 funcionarios
publicos dos mais de 50 servicos publicos. Por outro lado, a Direc¢do dos Servigos de
Administracdo e Fungao Publica e a Direcg@o dos Servicos de Correios definiram a proposta
de realizacao de pagamento electronico, tendo-se ja iniciado a implementacdo do respectivo
projecto-piloto.

A missdo que o Governo tem a sua frente consiste na criacdo de um sistema de gestao
informatica, de base cientifica, nos termos definidos nas Bases de Desenvolvimento dos Servicos
do Governo Electrénico de Macau, integrando diversas vertentes, designadamente, regimes,
estratégias, gestdo, execugdo, servigo e funcionamento, com vista a promover a articulacdo
das actividades com a tecnologia informética. O Governo ird empenhar-se no aperfeigoamento
do Portal do Governo, para que todos os servigos oferecidos pela Administragdo e as suas
informacoes passem a estar acessiveis através de um dnico website; promovera a utilizacao de
documentos e formularios electronicos junto dos organismos publicos; desenvolverd os
sistemas electronicos de tratamento de queixas inter-servigos e de processamento de pedidos
de férias, com vista a aprofundar a informatizacdo dos procedimentos de gestdo de pessoal e
reduzir o uso de papel no seio da Administracdo. O Governo continuara a desenvolver os
trabalhos preparatorios e a incentivar mais servigos publicos a aderirem ao projecto de
pagamento por meios electrénicos.

Até finais de Outubro do corrente ano, 87% dos portadores de Bilhete de Identidade de
Residente substituiram os seus documentos de identificagdo, o que implicou a emissdo/
substituicdo de um nimero total de 489 500 do BIR do tipo “cartao inteligente”, prevendo-se
que todos os trabalhos estejam concluidos na primeira metade do ano 2007. Além disso,
serdo prosseguidos os trabalhos tendentes ao aperfeicoamento e ampliagdo das fungdes do
BIR do tipo “cartdo inteligente”.

5. APERFEICOAMENTO DO MECANISMO CENTRAL DE
REFORMA JURIDICA E DESENVOLVIMENTO ORDENADO
DOS TRABALHOS DE CONSTRUCAO DO SISTEMA
JURIDICO

No corrente ano, procedemos a conclusdo dos principais diplomas legais, nomeadamente
do Regime de Previdéncia dos Trabalhadores dos Servigos Publicos e da Lei do Trénsito
Rodoviério, cujos trabalhos de coordenacdo decorreram no ambito do mecanismo central de
reforma juridica. Com base nas acgOes ora desenvolvidas, iremos concluir, no proximo ano, o
projecto de revisdo dos Livros | e Il do Codigo Comercial e avangar progressivamente com os
trabalhos de revisdo dos restantes Livros, de acordo com o plano tragado. Iremos também
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rever o Cédigo de Processo Penal e o Codigo de Processo Civil, e realizar estudos sobre a
revisao do Codigo Penal e do Codigo Civil.

Iremos maximizar as potencialidades do mecanismo central de reforma juridica e reforgar
a colaboragao com os diversos servicos no ambito dos recursos humanos e técnicas de
produgao legislativa, no sentido de assegurar uma maior coordenacao de esforgos para acelerar
a revisao e aperfeicoamento da legislacdo obsoleta e a redacc@o de novos projectos de diplomas,
garantindo, assim, que a legislacdo produzida corresponda as necessidades reais da sociedade.
Ao mesmo tempo, iremos optimizar e aperfeicoar a gestdao da Base de Dados de Juristas da
Regido Administrativa Especial de Macau, organizar acgoes de formacao tomando as medidas
necessdrias para garantir que os quadros juridicos possam trabalhar em dreas da sua
especialidade, afectando com flexibilidade esses recursos humanos, assegurando uma gestao
sistematizada e constituindo uma reserva de juristas.

Até principios de Novembro, foi aprovado e publicado um total de 8 leis e 17 regulamentos
administrativos, tendo as propostas de lei relativas ao Sistema Educativo do Ensino Nao
Superior, ao Transito Rodovidrio e ao Regime Tutelar Educativo dos Jovens Infractores sido ja
apresentadas a apreciacdo da Assembleia Legislativa. No préximo ano, iniciaremos nao so a
revisdo do Codigo do Notariado e do Cédigo do Registo Predial, como também concluiremos
os projectos sobre o Regime Juridico de Licenciamento da Actividade de Mediacdo Imobiliaria,
o Regime de Registo de Compra e Venda de Fracgdes Autonomas de Edificios em Construgao,
o Regime de Arrendamento de Imdveis e o Regime Juridico do Reordenamento de Bairros
Antigos, e continuaremos a acompanhar os trabalhos destinados a elaboragdo da lei exigida
pelo artigo 23.° da Lei Basica.

Dos projectos que entrardo em processo legislativo contam-se: o Regime de Indemnizagao,
a Proibi¢do da Venda em «Piramide», o Regulamento dos Téxis, o Regime de Seguranga dos
Produtos, o Regime Geral das Relacdes de Trabalho, o Regime de Contratacao de Trabalhadores
N&o Residentes, o Regime de Seguranga Social, o Regime de Doencas Transmissiveis, o Regime
de Prevencdo e Limitagdo do Tabagismo, o Regime de Ensino Superior e as suas normas
complementares, o Estatuto das Institui¢des Educativas Privadas do Ensino Nao Superior, o
Regime da Escolaridade Obrigatdria, o Regime Juridico da Actividade Hoteleira e Similar e o
seu regulamento, o Regime Juridico de Conservagdo do Patrimonio Cultural, o Regulamento
de Seguranca contra Incéndios, o Fundo de Reparacdo Predial, o Regime de Atribuicao,
Arrendamento e Gestdo de Habitagdes Sociais, o Regime de Entidades Gestoras de Edificios e
o do respectivo pessoal, entre outros.

Iremos instalar, no Portal Juridico de Macau, um espaco destinado a recolher as sugestdes
dos cidaddos sobre a producdo legislativa, incentivando os cidadaos a expressar as suas
opinides e a apresentar mais sugestoes sobre a aplicacao da legislacao vigente, as necessidades
de revisdo, os diplomas que precisam de ser melhorados e os que deveriam ser produzidos,
com vista a contribuir para o aperfeicoamento do sistema juridico da Regido Administrativa
Especial de Macau.
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Ao longo do ano, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e a Assembleia
Legislativa desenvolveram as suas préprias funcoes e, através dos mecanismos de comunicacao,
foi elevada a interac¢do entre ambos os érgdos. No préximo ano, o Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, com base nos resultados do trabalho desenvolvido no
passado e em cumprimento da Lei Basica, continuard a reforgar o didlogo e a interacgdo com
a Assembleia Legislativa e desenvolvera esforcos para aperfeigoar o sistema juridico vigente,
em resposta as necessidades de desenvolvimento social.

No ambito da cooperagao com os 6rgaos judiciais, sera realizado em meados do proximo
ano o segundo Curso de Formacao para Ingresso nas Magistraturas Judicial e do Ministério
Publico, como serd também efectuado o devido acompanhamento do segundo Curso de
Habilitagdo para Ingresso na Carreira de Oficial de Justica, sendo também atribuida a maior
prioridade a formacdo oportuna de quadros para servir nos 6rgaos judiciais. Além disso,
procederemos a simplificagdo dos procedimentos judiciais através da revisdo do Codigo de
Processo Penal e do Cédigo de Processo Civil. Por outro lado, propomo-nos adoptar meios
ndo judiciais de tratamento de infracgdes menos graves, procurando deste modo aliviar a
pressao sentida nos érgaos judiciais, com o fim de elevar a eficiéncia na respectiva actividade
e garantir servicos mais acessiveis a populagao.

6. ELEVACAO DA QUALIDADE DOS QUADROS JURIDICOS E
REFORCO DAS ACCOES DE CONSCIENCIALIZACAO DO
PRINCIiPIO DA LEGALIDADE

No ambito da legislacao vigente, a Regido Administrativa Especial de Macau, encontra-se,
neste momento, a enfrentar novos problemas e desafios resultantes da problematica complexa
do desenvolvimento social. Para fazer face a esta realidade, é essencial elevar as capacidades
técnicas e profissionais dos trabalhadores da area juridica. No préoximo ano, além de
continuarmos a desenvolver as diversas ac¢des de formacado da drea juridica, iremos, com
base nos lagos de cooperacao existentes, conceber acgoes de formacdo em areas cruciais para
o desenvolvimento da Regiao Administrativa Especial de Macau, designadamente, cursos sobre
as técnicas de producdo legislativa, organizadas em conjunto com a Comissdo dos Servicos
Juridicos do Comité Permanente da Assembleia Popular Nacional, accdes de formagao sobre
o Direito Internacional realizadas em colaboragdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros
e acgoes de formacdo sobre a arbitragem, a intermediacdo e a reconciliagao, para responder
as novas exigéncias do desenvolvimento social.

Os principios que norteardo todo o programa de divulgacdo juridica serdo os da
generalizacao do Direito, da consciencializacdo da nogdo da importancia de obediéncia a lei e
do conceito de Estado de Direito. Continuaremos, com base nos lagos de cooperacao existentes,
a reforcar a divulgacado e promulgacao da Lei Basica. Por outro lado, na sequéncia da publicacdo
de diplomas novos e da aplicagdo da legislacdo fundamental vigente, o Governo promoverd
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actividades especificas de divulgacao da legislacdo junto dos cidaddos e dos funcionérios,
tendo em conta as realidades.

7. DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS NO AMBITO DO
DIREITO INTERNACIONAL E REGIONAL E CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES INTERNACIONAIS DA RAEM

Em Julho do corrente ano, foi aprovada a Lei da Cooperagdo Judicidria em Matéria Penal
que regula os actos de cooperacdo judicidria a desenvolver entre a Regido Administrativa
Especial de Macau e os paises estrangeiros. Até finais de Outubro, foram publicados 23 acordos
multilaterais e 7 resolu¢des do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, entre os quais a
Convencdo das Nagdes Unidas contra a Corrupgdo e a Convengao-Quadro para o Controlo
do Tabaco. Celebrou-se o Acordo sobre o Reconhecimento e Execucdo Reciprocos de Decisdes
Judiciais em Matéria Civil e Comercial entre o Interior da China e a Regido Administrativa
Especial de Macau, realizaram-se as negociagOes referentes ao Acordo sobre o Reconhecimento
e Execucdo Reciprocos de Decisdes Arbitrais, e prosseguiu-se o acompanhamento do Acordo
de Cooperacdo Judicidria em Matéria Penal. Por outro lado, com base no Acordo de
Transferéncia de Pessoas Condenadas celebrado com a Regido Administrativa Especial de Hong
Kong, tem sido cumprido o acordo segundo os procedimentos nele previstos.

No exercicio dos poderes delegados pelo Governo Popular Central e com o seu apoio, a
Regido Administrativa Especial de Macau continuara a promover os trabalhos no dmbito da
cooperacao judiciaria e do Direito Internacional e responsabilizar-se-a pelo cumprimento das
suas obrigacdes internacionais.

8. APROFUNDAMENTO E APERFEICOAMENTO DOS SERVICOS
PRESTADOS A POPULACAO E ESFORCOS PARA A
CONSTRUCAO DE UMA SOCIEDADE HARMONIOSA

Em resposta as necessidades de produtos alimenticios frescos e vivos em quantidade e
qualidade, resultantes do desenvolvimento social, 0 Governo mobilizara recursos para fortalecer
as capacidades de fiscalizacdo sanitaria dos servicos. Iremos promover a criagdo de uma base
de dados respeitantes aos locais de origem dos géneros alimenticios vivos e frescos importados
e um sistema de vigilancia da rede de venda, como também melhoraremos os equipamentos
e procedimentos de fiscalizacdo sanitaria e de desalfandegamento. O Governo intensificara a
fiscalizacdo sanitéria e o controlo da higiene do Mercado Abastecedor e do Matadouro.

Na sequéncia de um processo de auscultagdo, serdo elaborados um conjunto de diplomas
relativos a gestdao de mercados, vendilhGes e estabelecimentos que detém géneros alimenticios
pereciveis, bem como diplomas que regulam a posse de animais, a fiscalizacdo da actividade
veterinaria e clinicas veterindrias e o exercicio profissional de veterinarios privados.
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Com vista a melhorar e a aumentar o equipamento social dos bairros antigos e a
corresponder as necessidades resultantes do desenvolvimento das zonas novas, iremos planear
a reconstrucdo de mercados antigos e a edificacdo de novos mercados, acompanhando a
evolucdo social e a mudanca de habitos dos cidadaos.

O Centro de Prestagao de Servigos do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais
desenvolverd esforgos para aperfeigoar as fun¢des do sistema de gestao das relagdes com os
utentes, introduzindo a modalidade de servigo interactivo, proporcionando assim um
atendimento personalizado aos cidaddos. O Governo continuard a aperfeicoar o mecanismo
de fiscalizacdo dos servicos, optimizara os circuitos de trabalho, reordenara, com flexibilidade,
os meios de atendimento e realizarg, periodicamente, ac¢oes de inspecgdo e avaliagao.

O Governo potenciard as capacidades do “acesso de servico unico” do Centro de Servigo
Telefonico Inteligente, como também concebera um novo sistema para a recepgdo de queixas
e fard estudos para a instalagdo de um programa informatico na internet que permitird aos
cidaddos acompanharem o andamento dos processos de queixas, sugestdes e reclamacgdes,
no sentido de aumentar a transparéncia dos trabalhos e reforgar a fiscalizacdo externa. Em
colaboragao com outros servigos publicos, planearemos a criagdo de um sistema simplificado
de triagem e transferéncia de processos, que sirva para racionalizar os circuitos de triagem e
transferéncia e reduza o tempo necessario para o envio do expediente. Iremos melhorar o
sistema de inspeccao de veiculos vigente, para efeitos da elevacdo da sua eficacia. Por outro
lado, iremos reforcar as acgdes de fiscalizacao da qualidade de servio dos taxis, como também
iremos apresentar uma proposta concreta sobre a emissdo de mais licencas de téxis.

O Governo continuard a proceder ao embelezamento das vias publicas dos bairros antigos,
em articulagdo com a divulgacao da qualificacdo de Macau como Patriménio Mundial. O
Governo continuard a melhorar os equipamentos desportivos e recreativos, para que se
conjuguem esforcos na preservagao da imagem de Macau enquanto cidade saudével. O
Governo efectuara um estudo global das arvores plantadas nas bermas das estradas, para
encontrar uma solugdo para a sua melhor conservacdo. Com a entrada em vigor da Convengdo
Fitossanitaria Internacional, o Governo acelerara as obras para a criagdo de um laboratério de
fiscalizagdo fitossanitaria, com vista a fortalecer a capacidade preventiva contra espécimes
biolégicos nocivos.

O Governo ira estimular activamente as associacOes locais a desenvolver as suas actividades,
com vista a elevar, por meios diversificados, o nivel cultural da populagdo. O Museu das Artes
e o Centro Cultural desenvolverado o seu papel de plataforma, continuando a fortalecer as
relagdes de cooperagdo com os organismos culturais do Interior da China e do exterior. O
Governo empenhar-se-4 no apoio a criagao artistica local, promovendo iniciativas culturais de
origem local. O Museu das Ofertas sobre a Transferéncia de Soberania de Macau continuara
empenhado em promover os valores patriéticos, fomentando a solidariedade.

As acgoes prioritarias de promogdo da educagao civica programadas para o proximo ano
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incidirdo sobre os temas de seguranca alimentar, saneamento bésico, o Regulamento Geral
dos Espagos Publicos, a boa vizinhanga e a solidariedade entre as pessoas. Iremos produzir
uma compilacdo de material didactico relativo aos dados de divulgacdo da educagao civica.
Continuaremos a alargar o ambito do programa de separacdo e reciclagem de residuos
domésticos e desenvolveremos acgoes de estudo e divulgacao, no ambito do saneamento
basico e proteccdo ambiental. Iremos organizar um vasto inquérito no ambito da educagao
civica, que servira de referéncia para o aperfeicoamento de servicos.

9. ACOMPANHAMENTO DA REVISAO DA LEGISLACAO
ELEITORAL E PROMOCAO DO RECENSEAMENTO
ELEITORAL ON LINE '

Iremos promover o recenseamento eleitoral junto dos jovens, com a colaboragdo das
entidades da sociedade civil e das instituicbes educativas. O Governo estudara a viabilidade
dos eleitores poderem efectuar o seu recenseamento ou a actualizacdo dos dados nas
instalacdes da Administracdo que disponham de equipamento informatico apropriado. O
Governo passara também a disponibilizar o servico de recenseamento eleitoral On Line, que
permitird aos cidadaos que possuam a certificagdo electronica tratar dos tramites processuais
através da internet.

O Governo ira dar inicio aos trabalhos preparatorios no ambito das eleigdes do proximo
Chefe do Executivo em 2009 e as eleigdes para a 4. Assembleia Legislativa. Vamos envidar
esforgos para que em 2007 possam estar concluidos os estudos e os trabalhos de redaccao
dos projectos e realizar a auscultacao de opinido publica, a fim de garantir que esses projectos
estejam prontos para serem entregues a Assembleia Legislativa em 2008, para efeitos de
apreciagao.

Até finais de Outubro de 2006, um total de 74 paises e territérios acordou em conceder o
privilégio da isen¢do do visto de entrada ou da obtencdo do visto a chegada aos portadores
do passaporte da Regido Administrativa Especial de Macau, ou seja, 57 paises e 15 territorios
acordaram em conceder o privilégio da isenc¢do de visto de entrada e 2 paises o privilégio de
obter o visto a chegada. Com o auxilio do Comissariado do Ministério dos Negocios Estrangeiros
da Republica Popular da China na Regido Administrativa Especial de Macau, serdo prosseguidos
os trabalhos de divulgacio junto dos residentes de Macau de nacionalidade chinesa, em relacao
ao seu direito de usufruirem de protecc@o consular e de recorrerem aos servigos de embaixadas
chinesas, quando se encontram no estrangeiro. Entre 2007 e 2008, o Governo pretende
implementar o programa de emissdo de documentos de viagem electrénicos.

No dmbito dos trabalhos de reintegracio social e de recuperagdo de delinquentes juvenis,
com a entrada em vigor do Regime Tutelar Educativo de Jovens Infractores, o Governo ird
manter uma estreita ligagdo com os servicos competentes e estabelecerd os mecanismos de
aplicagdo e de acompanhamento das medidas concernentes. Iniciou-se a realizagdo de um
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amplo projecto de estudo relativo a idade de imputabilidade penal. Com base nesses resultados,
o Governo ira apresentar um projecto sobre a viabilidade de alteracdo da idade de
imputabilidade penal vigente, para efeitos de discussdo alargada no seio da sociedade civil. No
que diz respeito aos servigos de recuperacdo de jovens com problemas, o Governo reformulara,
no proximo ano, o mecanismo de acompanhamento, de forma a torna-lo mais sistemético e
rigoroso, concebendo projectos de aconselhamento obrigatdrios e facultativos e reforcando
0s servicos de ressocializacao.

A Comissdo Consultiva para os Assuntos das Mulheres criou trés grupos de trabalho
especializado, no ambito das politicas sobre as mulheres, direitos e legislacdo, e educacao,
divulgacdo e promocao, e determinou, de acordo com as realidades de Macau, o
desenvolvimento de actividades subordinadas ao tema “Criem Um Lar Harmonioso”, numa
fase inicial. No préximo ano, serd dada continuidade ao estudo da legislacdo relativa a condi¢ao
feminina, aprofundando os estudos de investigacdo e a anélise de dados e apresentando
sugestdes que contribuam para o bem-estar das mulheres. Serdo emitidas opinides sobre as
estratégias a prosseguir a médio e longo prazo e sobre as prioridades com que devem ser
executadas. Serdo também realizadas ac¢des de divulgacao que visam motivar as mulheres a
participarem activamente nos assuntos sociais, em defesa dos seus préprios interesses.
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Ponto de situacdo sobre a execucao das linhas de accao
governativa para o ano 2006

Em 2006, sob o impluso do aumento da exportagao de bens e servigos e do investimento,
a economia de Macau acelerou o seu ritmo de crescimento. No 1.° semestre deste ano, o
Produto Interno Bruto cresceu, em termos reais, cerca de 17,7%, prevendo-se que a taxa de
crescimento anual poderd ser superior a apurada no ano transacto. Todos os objectivos
delineados nas Linhas de Accio Governativa para a Area da Economia e Financas foram
basicamente concretizados.

Promocao do emprego. Registou-se um aumento tanto no niumero de novos postos
de trabalho, como no da populacdo empregada. A taxa de desemprego situou-se num nivel
relativamente baixo. De Julho a Setembro do presente ano, a populacdo empregada cifrou-se
em cerca de 271 mil individuos, aumentando cerca de 30 mil novos postos de trabalho face
ao periodo homdlogo do ano transacto. A taxa de desemprego foi de 3,8%, significando
uma reducao de 0,3 pontos percentuais quando comparada com a de igual periodo do ano
anterior; a taxa de subemprego foi de 1 %, correspondendo a uma redu¢do homdloga de
0,5 pontos percentuais. As principais medidas adoptadas com vista a promo¢do do emprego
foram as seguintes: reforco da comunicagdo e cooperacdo entre as partes patronal e laboral;
melhoria das actividades destinadas a seleccdo e colocacdo de emprego e dos servigos de
apoio prestados; aperfeicoamento e enriquecimento do contetido do “Regulamento dos
Incentivos e Formagdo aos Desempregados”, com vista a prestar apoio aos trabalhadores
locais com idade igual ou superior a 40 anos para efeitos de mudanca de profissao;
intensificacdo e aperfeicoamento da formagao profissional e organizagao de cursos de
formacdo de apoio ao emprego destinados aos individuos de meia idade; lancamento do
“Programa de Formacao para a Valorizagao de Recursos Humanos”, encorajando as pessoas
empregadas para uma aprendizagem continua; fomento da implementacdo do “Regime de
Avaliagdo da Qualificagao Prolissional” e prestacdo de apoio aos residentes de Macau na
obtencdo da respectiva qualificagdo profissional a nivel nacional; controlo rigoroso da
importacdo de trabalhadores nao residentes (TNRs), punido, nos termos da lei, as accdes de
contratacdo de trabalhadores ilegais; e conciliacao de conflitos laborais, de modo a assegurar
uma relacdo harmoniosa entre empregadores e empregados.

Apoio a pequenas e médias empresas. Foram reforgadas as fungdes do “Macao Business
Support Centre (MBSC)’, com a prestacdo a pequenas e médias empresas de um leque de
servicos mais variados que, entre outros, se destacam os de consultadoria, de informagoes, de
intercdmbio com o exterior e de bolsas de contacto empresarial. Tem prestado assisténcia as
ditas empresas para a criacdo de sistemas de contabilidade perfeitos, melhorando a sua gestao
financeira, obtendo a “Certificacdo do Sistema Internacional de Gestdo” e elevando a sua
competitividade, através do uso das tecnologias de informagdo. Foram consolidados o “Plano
de Apoio a Pequenas e Médias Empresas”’, o “Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e
Médias Empresas” e o “Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas Destinados
a Projecto Especifico’, para a atenuagdo das dificuldades financeiras encontradas por essas
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empresas e o melhoramento da gestdo das suas actividades. Procederam-se alteragdes ao
“Plano de Apoio a Pequenas e Médias Empresas’, principalmente no que diz respeito ao
alargamento do ambito de aplicacdo da verba de apoio, facilitacdo de condi¢des de pedido,
elevagdo do limite maximo da verba de apoio e prorrogacdo do prazo de reembolso da verba
concedida, para que mais empresas dessa dimensdo pudessem usufruir dos beneficios previstos
nesse plano.

Consolidacdo e enriquecimento do CEPA. Foi bem sucedida a implementagao do CEPA.
Os tipos de mercadorias exportadas tem vindo a aumentar gradualmente. Até finais de Setembro
deste ano, a Direccao dos Servigos de Economia ja emitiu 252 “Certificados de Prestador de
Servigos” de Macau para 34 companhias, algumas das quais ja entraram ou estavam em fase
de preparagao para entrar no mercado da China Continental. Foram ja instalados pelos
residentes de Macau, mais de 200 estabelecimentos industriais e comerciais em nome individual,
em mais de dez provincias e cidades chinesas. Alguns profissionais, como advogados e médicos,
participaram nos respectivos exames nacionais, obtendo as necessarias qualificagoes
profissionais para o exercicio das suas actividades. Quanto a facilitagdo do comércio e
investimento, registaram-se em diversas dreas, progressos nos trabalhos de diferentes niveis.
Em Junho do corrente ano, foi assinado o Suplemento Il do CEPA, tendo sido determinados
os critérios de origem de mais 24 itens de mercadorias novos, com isencdo de direitos
aduaneiros. Assim, a partir de 1 de Julho do corrente ano, o nimero de mercadorias, com
critérios de origem devidamente determinados, e isentos de direitos aduaneiros, totalizava
625, tendo ainda alargada a liberalizacdo dos requisitos de acesso ao mercado do Continente
a 8 sectores de servicos, incluindo os juridicos, de convengGes e exposigoes, entre outros. Em
relacdo a facilitagdo do comércio e investimento, foi introduzida matéria relativa a cooperacado
no ambito da proteccao da propriedade intelectual, aumentando para 8 as areas de cooperagdo.
Por outro lado, foi acrescentada a industria de convengdes e exposigoes no tocante a cooperacao
industrial. O CEPA, para além de desempenhar um papel significativo na promogdo de
intercambio e cooperacao entre o Continente e Macau, nos dominios economico e comercial,
cria condicdes para fomentar um ambiente relativamente favoravel para o desenvolvimento
econémico global do Territorio, especialmente a implementacdo da politica de visto individual
que tem desencadeado efeitos benéficos importantes para a recuperacao econémica geral e o
desenvolvimento relativamente acelerado de Macau.

Avanco na construcdo do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai/Macau. Ficou
basicamente concluida a construcdo das infra-estruturas do Parque, tendo, a partir do dia
18 de Outubro deste ano, entrado em funcionamento, a titulo experimental e durante 24
horas por dia, os postos fronteiricos instalados no Parque entre as Zonas de Macau e de
Zhuhai. Tém vindo a ser excelentes a comunicacado e a cooperagdo entre as duas partes na
construcdo das suas Zonas, cujos processos foram praticamente realizados em sincronia.
Relativamente a Zona de Macau, os projectos de investimentos captados correspondiam
aos critérios da diversificagdo do tecido indutrial, dos quais 7 se relacionavam com a concessao
de terrenos para a construcdo de fébricas e 16 eram relativos ao arrendamento de instalacdes
do edificio industrial.
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Refor¢o da fiscalizacdo do sector do jogo. Procedeu-se a elevacao do nivel técnico de
controlo sobre o sector do jogo através da melhoria do sistema de fiscalizacao
computadorizada. Actualmente, cerca de 90% das maquinas de jogos séo fiscalizados via
‘on-line”. Para reforgar os trabalhos de contagem do numerario contido em todas as caixas
de bancas dos casinos, foi, para o efeito, criada uma equipa especial de inspectores.
Realizaram-se ainda ac¢des destinadas a formagao do pessoal, de modo a elevar a sua
capacidade de inspecgao. Iniciaram-se os trabalhos de registo e de licenciamento dos
promotores de jogos e dos seus colaboradores. A partir do dia 1 de Junho deste ano, sé os
promotores e seus colaboradores licenciados podem exercer a sua actividade de promocao
de jogos dentro de casinos. Foram definidos e implementados os “Requisitos Minimos de
Controlo Interno” que se destinam a servir de padrdes minimos no estabelecimento do seu
sistema de controlo interno, para cumprimento das concessiondrias. Empenhou-se, ainda,
no reforco das ac¢des destinadas a verificagdo, nos termos da lei, do cumprimento das
normas contratuais por parte das concessiondrias do jogo.

Manutencdo da estabilidade e solidez das financas publicas e da situacao financeira.
A execugdo das contas publicas apresentou um comportamento favoravel, com significativo
crescimento nas receitas arrecadadas. Nos primeiros nove meses do corrente ano, as receitas
publicas (ndo incluindo as das entidades com autonomia financeira) foram de 19,51 mil milhdes
de patacas, representando um acréscimo de 18,5% comparativamente ao periodo idéntico do
ano passado, das quais as oriundas dos impostos sobre o jogo ascenderam a 14,86 mil milhdes
de patacas, traduzindo um aumento de 13,7% em relacdo ao periodo homdlogo do ano anterior
e representando 76% das receitas publicas. No que diz respeito as despesas publicas (nao
incluindo as das entidades com autonomia financeira), o respectivo valor foi de 9,74 mil milhdes
de patacas, subindo 10,4% sobre o idéntico periodo do ano transacto, prevendo-se a obten¢dao
de um saldo positivo na execugdo or¢camental no final do ano, alcancando, assim, o objectivo
previamente definido. Tem vindo a ser refor¢ada e aperfeicoada a supervisdo do sector
financeiro, criando o Gabinete de Informacado Financeira para intensificar as ac¢oes de
coordenacao no combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo.
O mercado financeiro tem mantido saudavel e estavel, com desenvolvimento do sector de
forma sustentada, apresentando, de modo geral, os bancos e as seguradoras, melhoramentos
nos seus resultados de exploracdo. Até finais de Agosto, os depositos totais dos residentes
situavam-se na ordem dos 152,9 mil milhdes de patacas, correspondendo a um aumento de
18,3% relativamente ao ano transacto, enquanto que o total dos depdsitos de ndo-residentes
foi de 53 mil milhdes de patacas, ou seja, um acréscimo de 13,8% relativamente ao mesmo
periodo do ano passado. Até finais de Setembro, 0s activos (ndo auditados) da Reserva Cambial
cifraram-se em cerca de 66,3 mil milhdes de patacas e os activos (ndo auditados) do Fundo de
Reserva, atingiram o nivel de 11,48 mil milhdes de patacas.

Melhoria da seguranca social. Foi aumentado, em cerca de 26%, o valor das pensoes de
velhice, invalidez e social, tendo sido alargada a cobertura da seguranca social para mais 10
tipos de trabalhadores por conta prépria. Foram iniciados os trabalhos preparatérios para a
criacdo do “Fundo de Garantia Salarial”. Foram adquiridos servi¢os de estudo a uma companhia
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de consultadoria, sobre o regime de seguranga social local, preparando para proceder a revisdo
global e a melhoria integral do mesmo sistema.

Defesa dos direitos dos consumidores. Foram envidados esfor¢os no atendimento e
tratamento atempados de queixas e consultas; no desenvolvimento de acgdes para a promocao
e alargamento das “Lojas Aderentes” e das “Lojas Certificadas” e, na promogao do distico do
“Certificado de Ouro de Qualidade”, tendo ainda iniciado a construcao do Laboratério de
Anélises do Conselho de Consumidores.

Intensificacao dos trabalhos estatisticos. Foram realizados os “Intercensos 2006”, cujos
resultados preliminares serdo divulgados até ao final do corrente ano. Procedeu-se a melhoria
dos trabalhos estatisticos e ao enriquecimento do contetido das publicagdes estatisticas.

Aperfeicoamento de diplomas e regulamentos legais. Neste ano, os diplomas legais
desta area, cujos processos de revisao ou de elaboragdo ja foram concluidos ou se encontram
a desenrolar-se incluem essencialmente os seguintes: “Regime de Administracdo Financeira
Publica”; “Plano de Apoio a Pequenas e Médias Empresas”; “Lei do Regime Geral das Relagdes
de Trabalho”; “Lei sobre os Principios Reguladores da Contratacdo de Trabalhadores Ndo
Residentes”; “Regulamentagdo da Contratagdo de Trabalhadores Nao Residentes”; “Lei da
Seguranga de Produtos”; entre outros.

Reforco da cooperacdo economica e comercial com o exterior. Efectuou-se um
melhoramento nos respectivos servicos, de modo a promover o investimento. Foi verificado
um aumento continuo de investimento estrangeiro, destinado a projectos de sectores
economicos distintos e com capitais provenientes de diferentes paises, indiciando uma
diversificagao do investimento realizado. Foram criadas delegacdes econdmicas nas cidades
de Hangzhou, da Provincia de Zhejiang e de Jieyang, da Provincia de Guangdong, com vista a
alargar a rede de cooperagao econoémica e comercial com o exterior, Empenhou-se na
co-organizagdo do Forum para a Cooperagdo Economica e Comercial entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa, consolidando, assim, a posicdo e o papel de Macau como
plataforma na cooperagao econdmica e comercial sino-luséfona. E na perspectiva de
desempenhar activamente este papel de Macau, foi prestada assisténcia as empresas de
Guangdong e de Fujian para efectuarem visitas de prospeccdo de mercado ou para participarem
nas feiras realizadas nas terras lusdfonas, a fim de promover a cooperacdo economica e
comercial entre a China e os Paises da Lingua Portuguesa. Tem participado activamente nos
eventos de promocado comercial no ambito da “Cooperacdo da Regido do Grande-Delta do
Rio das Pérolas”, para a promogao da cooperacao entre os membros da Regido. Foi realizada
com sucesso a 11° Feira Internacional de Macau.

Linhas de Accao Governativa para o ano 2007

Em 2007, beneficiando de um numero elevado de factores favoraveis, prevé-se que a
economia de Macau venha a entrar numa nova fase de desenvolvimento, perspectivando-se,
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assim, a manutengao de um crescimento estédvel e saudavel da economia global do Territério.
As linhas gerais da governacao definidas para o dominio da economia e finangas consistem
em: fomento do crescimento estavel da economia e da diversificacdo adequada da sua estrutura;
melhoria continua da situacdo do emprego e da qualidade de vida da populacdo em geral;
reforco do apoio ao desenvolvimento das pequenas e médias empresas; participagdo activa
na cooperacao economica regional e elevagdo gradual da competitividade geral da economia
e empenho na promocao da economia local para um desenvolvimento saudavel, coordenado
e sustentado. Os objectivos delineados sao: crescimento estavel da economia global; melhoria
continua da situacao do emprego e do rendimento da populagdo em geral; manuten¢ao da
estabilidade e solidez das finangas publicas e da situacao financeira; aperfeicoamento gradual
da estrutura sectorial e melhoramento do ambiente de negdcios.

Promocao da diversificagdo adequada da economia. Empenhar-se-4 na consolidacdo
do CEPA e na prestagdo de apoio a criacdo de marcas de qualidade para os produtos de
Macau, desenvolvendo acgdes para a captagdo de investimento estrangeiro e estimulando as
empresas locais para apostarem no desenvolvimento de novas industrias, incentivando e
dinamizando o desenvolvimento dos sectores de exposicdes e convengdes, de logistica e de
outros considerados adequados a realidade local. Serao, ainda, desenvolvidos esforgos na
promocao do funcionamento eficaz do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai/Macau, através
de captagao continua de projectos benéficos para a elevagdo da qualidade e a diversificagdo
das actividades sectoriais do Territorio; na prestagdo de apoio a reconversdo e a valorizagdo
do sector industrial tradicional, bem como na dinamizacao do desenvolvimento saudavel do
sector do jogo e turismo para impulsionar o desenvolvimento de outros sectores de servigos.

Refor¢o da fiscalizacao das actividades do sector do jogo. Serd melhorada e aplicada,
em todos os recintos de jogos, a tecnologia informatica de fiscalizacdo “on-line”. Para reforcar
e aperfeigoar a inspeccdo dos casinos, ird ser adoptada uma fiscalizacdo a distancia, com
controlo electrénico, sincronizado e em tempo real para substituir o modelo da fiscalizagdo in
situ dos inspectores nos casinos. Empenhar-se-a na continuacdo da formacio destinada aos
inspectores do sector do jogo, a fim de elevar a sua qualidade de fiscalizacdo, encorajando, em
especial, o pessoal responsével pela realizagdo de trabalhos de contabilidade e de auditoria, a
frequentar cursos de formacao desta drea, reforcando, deste modo, a fiscalizacao das contas
das concessiondrias do jogo; na melhoria dos diplomas legais e regimes, no dmbito do sector
do jogo, efectuando a inspeccdo do funcionamento dos casinos, nos termos da lei; na
intensificagdo da fiscalizagao das concessionarias do jogo quanto ao cumprimento das normas
contratuais, melhorando os trabalhos de auditoria e de inspeccdo de jogos; no reforgo da
fiscalizagdo das actividades desenvolvidas pelos promotores de jogos e seus colaboradores,
através do registo e do licenciamento dos mesmos; na prevencao e combate ao jogo ilicito e
na luta contra o vicio do jogo, em colaboragdo com os servigos competentes para a promogdo
do sector do jogo em direcgdo a um desenvolvimento saudavel, num ambiente com condicoes
mais benéficas para o incremento da estabilidade e da harmonia da sociedade.

Prestacdo de apoio ao desenvolvimento das pequenas e médias empresas. Serd criado
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um centro de servigos orientado para as pequenas e médias empresas na prestacao de servigos
“One-stop”, intensificando a coordenagdo interdepartamental, por forma a fortalecer os servigos
governamentais disponibilizados a favor das referidas empresas. Serao envidados esforgos
no aperfeigoamento do mecanismo de apreciagdo dos pedidos de contratacdo de mdo-de-obra
ndo residente para a atenuacao efectiva e atempada das dificuldades relativas a falta de recursos
humanos sentidas por essas empresas; na prestacdo de apoio para a formacdo de recursos
humanos das pequenas e médias empresas; no reforco dos servicos prestados as empresas
atras citadas nas areas de informacdo, de tecnologia, de gestdo e de formacao, ajudando-as a
alargar as suas relacdes com o exterior e ampliar a sua rede do mercado, através da conquista
de novos espacos de expansdo das suas actividades no Continente ou no exterior; na
consolidagao e melhoria dos programas de apoio e de garantia de créditos a pequenas e
média empresas, bem como dos regimes de incentivos fiscais e da bonificacao de juros, por
forma a dinamizar o desenvolvimento das empresas em causa; na prestacao as citadas empresas,
de assisténcia para melhorar o modelo de exploracdo e de gestao das suas actividades,
ajudando-as a criar um sistema de gestao financeira perfeito e a mudar a sua forma de
exploracdo de actividades; na revisdo e alteracdo da legislacdo impeditiva ao desenvolvimento
das pequenas e médias empresas, fomentando e promovendo a realizagdo de actividades de
apoio destinadas as referidas empresas, por parte de associagoes civicas.

Maiores esforcos tendentes ao desenvolvimento dos recursos humanos. Serao
intensificadas e aperfeicoadas as acgdes de apoio ao emprego, implementando, com eficécia,
as medidas de apoio ao emprego e os planos de formacao destinados aos individuos de meia
idade e com baixa escolaridade. Reforgar-se-do adequadamente os recursos investidos na
intensificacdo e aperfeicoamento das ac¢des de formagdo profissional, encorajando os
desempregados e os trabalhadores efectivos a participarem em cursos de formacao, no sentido
de reforgar constantemente as suas capacidades e a qualidade de trabalho. Criar-se-a
gradualmente um “Regime de Avaliagdo da Qualificacdo Profissional” perfeito, promovendo
activamente a “Certificacdo Vocacional e a Certificacdo Profissional”, de modo a elevar o nivel
dessas qualificagdes nos diversos sectores. Assente no aperfeicoamento de diplomas legais e
numa fiscalizagdo eficaz de mdo-de-obra ndo residente, serd procedida, de forma adequada, a
importagdo de recursos humanos estrangeiros, efectuando ainda revisdo e melhoria dos
modelos e procedimentos quanto a importacdo de trabalhadores ndo residentes, por forma a
elevar a eficacia do respectivo processo de apreciacdo e dar respostas as exigéncias do
desenvolvimento. Serdo reforgados os estudos sobre o desenvolvimento e planeamento
dos recursos humanos, com vista a promover a adequacgdo dos recursos humanos ao
desenvolvimento sécio-econémico do territorio.

Manutencao da estabilidade e solidez das financas publicas e da situacdo financeira.
No ambito da gestdo das financas publicas, seré reforcada a regulamentacao da gestdo das
receitas e despesas publicas, racionalizando a aplicacd@o dos recursos financeiros, por forma a
dinamizar o desenvolvimento econémico e o progresso da sociedade. Proceder-se-4 a melhoria
do “Regime de Administragdo Financeira Publica’, promovendo a eficacia da sua execucdo e
continuando a aperfeigoar as acgdes de fiscalizagdo financeira das entidades com autonomia
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financeira. Estimular-se-a a utilizacdo das novas “Normas de Contabilidade”, reforcando e
aperfeicoando, de forma continua, as facilidades destinadas a populagdo, na drea da cobranga
de impostos. Empenhar-se-4 na manutencdo e consolidagdo da situagdo vantajosa de que
Macau dispde, isto €, de um regime fiscal simples com baixas taxas de impostos, intensificando
os estudos das questdes financeiras de Macau em causa. Relativamente a inspecgao das
actividades financeiras, serao aperfeicoados os diplomas juridicos do mercado financeiro, no
sentido de reforcar e regularizar a fiscalizacdo financeira, por meio de inspec¢des “on-site” e
“off-site”, e outras medidas supervisoras junto das institui¢des financeiras, combatendo nos
termos da lei, as actividades financeiras ilegais. Através do Gabinete de Informagao Financeira,
serdo realizadas, de forma eficiente, acgdes de coordenagdo no combate ao branqueamento
de capitais e ao financiamento do terrorismo, envidando esforgos para assegurar o cumprimento
rigoroso da legislagdo vigente, pelos bancos e seguradoras. Sera lancado o “Sistema de
Liquidagao Bruta em Tempo Real” (RTGS) em moeda de Patacas, para consolidar as bases
financeiras. No ambito da gestdo da Reserva Cambial e do Fundo de Reserva da RAEM, sera
adoptada uma estratégia prudente e flexivel na aplicagdo de fundos, com o objectivo de garantir
a valorizagdo dos seus capitais. Efectuar-se-do trabalhos preparativos para a organizagao em
Macau da conferéncia anual do Grupo Offshore de Supervisores Bancérios de 2007.

Aperfeicoamento do regime de seguranca social. Tendo em conta o relatério apresentado
pela empresa de consultadoria e apds recolhidas as opinides publicas, proceder-se-4 a revisao
e aperfeicoamento global do regime de seguranca social, para a criacdo de um regime de
seguranca social que corresponda as caracteristicas proprias e nivel de desenvolvimento
econdmico de Macau. Serdo aumentado, de forma adequada, o investimento financeiro na
seguranca social e ampliada progressivamente, a cobertura da seguranca social, efectuando
estudos sobre a integracdo de mais trabalhadores por conta prépria no referido regime. Criar-
-se-a o “Fundo de Garantia Salarial’, realizando esforgos para o seu eficaz funcionamento.
Cumprir-se-do os principios de prudéncia nos investimentos, para uma gestdo eficaz do Fundo
de Seguranca Social.

Defesa dos direitos dos consumidores. Serdo reforgados e regulamentados os trabalhos
que visam defender os direitos dos consumidores, empenhando-se na melhoria dos diplomas
legais em causa, para a criacdo progressiva de um mercado de consumo organizado, seguro
e confiante. Sera avaliado e aperfeicoado o sistema de “Arbitragem de Conflitos de Consumo”,
simplificando os processos de arbitragem e os procedimentos administrativos do respectivo
Centro. O sistema e a rede das “Lojas Aderentes” e das “Lojas Certificadas” serdo também
alargados e melhorados, para reforgar o espirito e a capacidade de autodefesa dos
consumidores. Empenhar-se-4 na construgao de uma imagem de confianca para Macau como
um mercado internacional de venda de jéias e ouro de qualidade, a medida que se procederdo
ao reforco da cooperacdo entre os servicos, para o combate, em conformidade com a lei, de
actos de burla aos consumidores, bem como ao estreitamento de lagos e cooperagao com
organizagoes de regides afins.

Intensificacdo da cooperacao econdmica e comercial com o exterior. Envidar-se-ao

Relatorio das Linhas de Accao Governativa para o ano Financeiro de 2007

64



Area da Economia e Financas

esforcos para valorizar o papel de Macau como plataforma de servicos comerciais,
empenhando-se na optimizacdo das fungdes desempenhadas pelas delega¢des econdmicas
destacadas nas cidades de Hangzhou, da Provincia de Zhejiang e de Jieyang, da Provincia de
Guangdong, com vista a alargar constantemente a rede de cooperacao com o exterior; prestando
apoio coordenado ao Secretariado Permanente do Férum para a Cooperagdo Economica e
Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa, na prossecuc¢do das accoes
subsequentes a 2.2 edicdo do Férum; desempenhando efectivamente esse papel de Macau e
estimulando a cooperacdo sino-luséfona nos dominios econémico e comercial. Por outro
lado, serdo desenvolvidos, no quadro do CEPA, trabalhos que visam impulsionar a cooperacado
entre a Provincia de Guangdong e Macau nas areas da logistica, exposi¢des e convencoes,
pequenas e médias empresas, entre outras. Empenhar-se-4 na promocdo da cooperagdo
econdmica Fujian-Macau, com énfase no fomento da cooperacao bilateral para a identificacdo
de oportunidades nos mercados dos Paises de Lingua Portuguesa, participando activamente
na cooperagao econdmica e comercial da Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas e
empenhando na intensificagdo do intercambio entre entidades homdlogas, principalmente
para a promogdo da cooperagdo com os membros da Regido nas dreas que envolvem a
economia e financas, as pequenas e médias empresas, a protec¢do da propriedade intelectual
e dos direitos e interesses dos consumidores, as actividades financeiras, entre outras.

Melhoria do ambiente de negdcios. Serdo procedidas revisdo e alteracao ou efectuados
estudos quanto a defini¢do de diplomas e regulamentos legais relacionados com a area de
economia e finangas, nos dominios de comércio externo, industria, investimentos, propriedade
intelectual, inspeccdo do jogo, actividades financeiras, finangas publicas, impostos, trabalho,
recursos humanos, seguranca social, defesa dos direitos e interesses dos consumidores, etc.
Em simultaneo, serdo estudadas medidas para ajustar e aperfeicoar os equipamentos dos
servicos publicos, em resposta ao desenvolvimento socio-econémico e as necessidades dos
cidadaos, promovendo a disponibilizacdo a populacdo em geral, de maiores facilidades em
termos de procedimentos administrativos praticados pelos mesmos servicos publicos, e
empenhando-se na optimizacdo de servicos administrativos e no melhoramento e divulgacao
dos servigos “One-Stop”. Serd intensificada a aplicacdo dos meios informéticos através da
internet, com vista a acelerar o processo da implementacdo do servigo “governo electronico”, a
par do aperfeicoamento e enriquecimento do Programa “Carta de Qualidade’, no sentido de
tornar os servigos mais pragmaticos e adequados a realidade.

Aperfeicoamento do Sistema de Indicadores Estatisticos. Empenhar-se-a no tratamento
e andlise das informagdes do “Intercensos 2006, na divulgacdo dos respectivos resultados
globais e revisdo das estimativas da populagdo e dos indicadores respectivos desde finais de
2001. Serd lancado o “Inquérito aos Orcamentos Familiares” para a recolha da informacao
actualizada sobre a situagdo das receitas e despesas das familias do Territdrio, com vista a
aperfeicoar os respectivos indicadores estatisticos. Divulgar-se-do os indices de valor e de
quantidade do volume de negdcios do comércio a retalho, com o intuito de reflectir a sua
evolugdo real e proceder-se-a a promogdo e implementacdo da “Nomenclatura para o Comércio
Externo de Macau/Sistema Harmonizado (NCEM/SH) Ver. 4",
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Enquadrados pelos novos desafios que o desenvolvimento socio-econémico hoje em
dia nos vai colocando, prosseguimos, durante o corrente ano de 2006, as metas estabelecidas
nas linhas de accao governativa para a area de seguranca interna, com o sentido de
responsabilidade proprio de quem tem a seu cargo a execucdo de tdo importante vertente
das politicas publicas para esta area especifica da governagdo da Regido Administrativa
Especial de Macau. Pretendemos ndo sé um acompanhamento dos estadios de
desenvolvimento da RAEM, mas também a promogao do crescimento qualitativo dos servicos
quanto ao desempenho das respectivas atribui¢des. Pensando o estado actual da sociedade,
as autoridades de seguranca tém ajustado, planeado e executado as medidas de prevencao
e combate a criminalidade em fungao da evolugdo que vdo registando. As corporagdes e
organismos das FSM na implementacdo das ac¢des decorrentes das suas atribui¢des e
competéncias, ndo descuram o aperfeicoamento constante. Nesse sentido caminham a
optimizagdo da gestdo interna, a consolidagao da disciplina, o incremento da qualidade dos
servigos e respectivas capacidades, tudo isto com o objectivo de garantir que os cidadaos
vivam em paz e tranquilidade, de manter uma boa imagem internacional de Macau e de
promover o desenvolvimento sdcio-economico. Foi na senda de tal desiderato primacial
que desenvolvemos os trabalhos de que aqui deixamos referéncia:

Sob o comando e a coordenacdo dos Servicos de Policia Unitarios(SPU), foram
intensificadas operacoes conjuntas e ac¢des de recolha de informagdo criminal. Por outro
lado, foram desenvolvidas operacdes conjuntas policiais transfronteiricas de grande
envergadura destinadas ao combate ao jogo ilicito, sendo descobertos diversos casos graves
e desmantelados varios grupos criminosos. Sensiveis as preocupacdes das demais dreas de
governagdo presentes nas iniciativas legislativas especificas, as autoridades de seguranca
nao pouparam esfor¢os na prevencao da criminalidade mais sofisticada, como sejam, o
terrorismo e o branqueamento de capitais.

Os Servicos de Alfandega(SA) tém feito convergir os valores do respeito pela legalidade
e do incremento da fluidez das relagcdes comerciais, para tanto refor¢ando as medidas
aduaneiras, melhorando os equipamentos de “hardware” e agilizando o desalfandegamento
no sentido duma boa articulagdo com o desenvolvimento econdmico da RAEM. Foram
estudadas diversas medidas destinadas a facilidade na passagem das fronteiras, tais como a
possibilidade de unificacdo da declaragao alfandegdria suportada por um processo de
rigorosa autenticacdo e fiscalizagdo dos dados registados. Por outro lado, os SA negociaram
com a China Continental a abertura da via maritima entre Macau e Shenzhen e incrementaram
os procedimentos com vista a facturagdo electrénica em articulagdo com as companhias
que operam nesta drea de especialidade. Os SA, em colaboragdo com os servicos congéneres
do territdrio vizinho, interceptaram, ndo so, entradas ilegais de pessoas como a embarcagdes
navegando sem a necessaria licenga. Por outro lado, procederam a varias acgoes de
fiscalizacdo na érea da propriedade intelectual.

Os diversos planos de operagdes policiais definidas pelas autoridades de seguranca foram
efectivamente implementados. Prosseguimos a organizagdo adequada das forgas policiais,
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preparando-as especificamente em vérias valéncias em fung¢do das suas prdprias atribuicdes e
das situagdes concretas, bem como das tendéncias da criminalidade. Prevenimos e reprimimos
tanto os crimes graves, de que sdo exemplo os que influenciam a economia da sociedade e o
desenvolvimento saudével dos sectores do jogo e do turismo como outros que, embora mais
leves, perturbam os cidaddos e os turistas. Oferecemos, sem duvida, um constante combate as
manifestacdes criminosas, o que levdmos a cabo em nome da lei e da consolidagdo dos
objectivos em que assenta o conceito de seguranca publica interna.

Tendo em conta a caracterizacao das zonas habitacionais e da rede rodoviaria, para
além da patrulha apeada, o CPSP aumentou a patrulha motorizada, o que introduz maior
flexibilidade e confere mais eficacia ao policiamento, por forma a responder rapidamente as
ocorréncias imprevistas. Paralelamente, e como medida complementar, vimos substituindo
o livro de ponto por sistema electronico de controlo de patrulha, e aumentando os pontos
de patrulha em novas zonas ou zonas em desenvolvimento, bem como nas instalacoes
importantes. Procuramos reprimir atempadamente os crimes “menores’, que sdo igualmente
perturbadores dos cidadaos e dos turistas. Enviddmos o planeamento de estratégias de
intervencdo das forgas policiais, prioritariamente vocacionadas para o combate ao furto e
ao roubo, bem como incidimos nas actividades de burla nas ruas. Ao mesmo tempo, foram
destacados mais agentes para reforgar a fiscalizagdo nos casinos e nas suas zonas periféricas.
Os servigos policiais actuaram activamente contra os actos de prostituicdo e quaisquer lugares
onde se verifica esta exploracdo ilicita da pessoa humana. Além disso, em colaboragdo com
os outros servicos, procedemos as accdes contra mado de obra ilegal, lojas ilicitas e pousadas
ilegais, etc.

Relativamente a investigagdo e prevencao criminal, a PJ concentrou esfor¢os no combate
aos crimes relacionados com as associagoes criminosas e com o sector do jogo, bem como
contra os crimes econdmicos e informaticos, para além dos relativos ao abuso de drogas,
fenémenos crimindgenos que, indiscutivelmente, perturbam a vida dos cidad&os. Foi
desenvolvida a sensibilizacdo sobre a cooperacao entre a policia e os cidaddos para a preven¢do
criminal, sendo intensificada a cooperacdo policial regional, sendo que, especialmente, foi
reforcada a comunicagdo e cooperagdo com as policias do continente chinés. Simultaneamente,
recrutou-se mais pessoal e melhoraram-se os equipamentos por forma a elevar a capacidade
de descoberta de crimes. Internamente, a PJ promoveu o melhoramento da comunicagao e
interaccao interna, com resultados positivos e assinaldveis.

A vida interna do sistema de forgas e servigos de seguranca tem sido uma das nossas
maiores preocupagoes, sendo que o seu aperfeicoamento tem constituido um dos principais
motivos de reflexdo. Nesse sentido, vimos reforcando as medidas de controle e auditoria,
visando nao so a fiscalizagdo do cumprimento da lei, como ainda, a eventual intervencdo na
organizacdo dos servi¢os, quando tal se mostrar necessario. Assim, e como exemplo desta
nossa afirmagdo, sublinhamos, de entre as medidas adoptadas, a implementagdo da Carta de
Qualidade, que mantemos em permanente actualizagao pela introdugdo continuada e
sistematica de novos “itens” ,bem como as diversas directivas, instrucdes e orientagdes de
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trabalho emanadas ou homologadas pelo Secretdrio para a Seguranca, para além da
permanente intervencdo ao nivel disciplinar, em cujo ambito intensificdmos a consciéncia da
necessidade do respeito das leis por parte de agentes em todos os niveis da hierarquia, punindo
com firmeza as infracgdes. Para consolidar e desenvolver o espirito de grupo das forgas policiais,
reforgou-se a comunicacao e encontro com os subordinados, resolvendo solidariamente as
necessidades dos subalternos. Formamos incessantemente o pessoal, elevando o nivel de
conhecimentos e as técnicas profissionais, treinando as capacidades fisicas no sentido de
majorar a qualidade dos agentes policiais, adequando-os a evolugdo dos tempos.
Desenvolvemos também amplamente o intercambio e a cooperacédo policiais, a rede de
informacdes e as operacdes conjuntas, o que muito contribuiu para elevar a eficacia e
rentabilidade dos trabalhos de seguranca. Acelerando o recrutamento de pessoal,
continudmos a incrementar a formacao e educagdo, ministrando-se cursos de formacado aos
agentes da linha da frente e formando-se o pessoal de direc¢do e chefia.

Persistimos em promover as boas relagdes de interaccdo entre a policia e os cidadaos.
Através de diversos canais mantivemos a ligacdo com os diversos sectores da comunidade.
Para compreender as necessidades dos cidadaos, promovemos a ligagdo com as escolas,
lojas e associagdes de moradores, recolhendo noticias de crimes e acompanhando as
questoes relativas a seguranca. Através das actividades promotoras de policiamento
comunitario, foram reforcados o combate a criminalidade no sentido de elevar a confianca
dos cidaddos, o acompanhamento das questdes dos jovens, a preocupacao dos problemas
emergentes do crescimento dos adolescentes e o reforgo do trabalho de prevencado da
delinquéncia juvenil.

O departamento policial responsavel pelo transito concentrou o seu esforgo na prevengao
de ocorréncia de acidentes rodovidrios através de medidas que visam o cumprimento da lei, a
educacdo e a sensibilizacdo. Para articular com o desenvolvimento e reordenamento da
sociedade de Macau, ndo sé destdcamos mais agentes para intensificar a vigilancia do trafego
no sentido de assegurar a sua fluidez, como também incrementdmos as actividades de
intercep¢do, no sentido de conter a ocorréncia dos graves acidentes de transito.

Relativamente ao servico fronteirico (entradas e saidas), empenhamo-nos na qualificagdo
dos recursos humanos e materiais, com o objectivo de, sem prejuizo da eficiéncia e seguranga,
garantir a fluidez e rapidez da passagem de visitantes, e de impedir que os malfeitores entrem
em Macau. Para facilitar os cidaddos, os Servigos de Migracdo implementaram activamente a
Carta de Qualidade e o servigo ininterrupto nas horas de almogo. A criacdo e funcionamento
do mecanismo de colaboragdo dos servicos policiais no @mbito dos postos fronteiricos de
Zhuhai e de Macau reforcou a colaboracao bilateral nesta area.

Mantivemos a aposta na formacao do corpo de bombeiros e no incremento do treino e
dos exercicios, elevdmos o nivel da sua prestacado e da qualidade profissional. Na salvaguarda
de seguranca publica, no salvamento em caso de sinistro, e na gestdo de equipamentos pesados,
necessarios aquando da ocorréncia de calamidades, intensificdmos, em articulagdo com os
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demais organismos, a capacidade de prevencdo e defesa perante os sinistros e as grandes
calamidades no sentido de garantir a seguranca publica.

O Estabelecimento Prisional de Macau(EPM) levou a cabo uma série de trabalhos
relacionados com a sua reestruturacdo e legislacdo a ela conexa. O EPM reponderou o sistema
de fiscalizacdo e as instalacdes de seguranca, promovendo a informatizagdo de trabalhos
administrativos e criando uma plataforma de intranet. Foi desenvolvendo trabalho preparatério
para a construgdo da nova cadeia. Ministraram-se permanentemete cursos de educagdo civica,
proporcionamos actividades culturais e recreativas no sentido de empenhar os reclusos na
valéncia da auto-correccdo. Foi reforcada a cooperacdo com as cadeias das regides vizinhas,
sendo celebrado acordo de cooperagdo. Os trabalhos de transferéncia de pessoas condenadas
foram desenvolvidos com sucesso e sem constrangimentos significativos.

No que diz respeito a gestdo dos recursos, a Direcdo dos Servicos das Forcas de Seguranga
de Macau(DSFSM), através do servigo de apoio técnico-administrativo, reforgou a gestdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros das Corporagoes e Organismos das Forgas de
Seguranga de Macau, implementando diversos planos destinados ao crescimento das infra-
-estruturas e ao melhoramento técnico, aperfeicoando, ainda, a gestdo do pessoal, das
instalagoes e dos equipamentos, por forma a racionalizar os recursos e garantir o bom
funcionamento dos servicos e o cumprimento efectivo das missoes.

O sucesso alcancado durante o ano de 2006 constituem caugdo de bom desempenho
quanto aos trabalhos a desenvolver no ano que se aproxima. Assim, nas linhas de ac¢ao
governativa para a area de seguranga interna para o ano 2007, cumpre distinguir os seguintes
aspectos: Implementagao rigorosa dos trabalhos conforme os conceitos e objectivos tracados
nas linhas gerais de acgdo governativa do governo da RAEM, aprofundamento das reformas
e consolidagao da disciplina. Numa perspectiva de “melhor servir o cidadao” e numa visdo
inovadora, reforgaremos a consciéncia de sacrificio pelo bem publico e o sentido de
responsabilidade, garantindo a seguranca dos cidadaos, cumprindo a lei, servindo cidadaos.

No préximo ano empenhar-nos-emos quanto a trés aspectos fundamentais: 1, Reforgar a
coesado interna do sistema de forgas e servigos de seguranca através do controlo disciplinar e
regras de gestao, ajustando, sempre que necessdrio, a distribuicdo do trabalho e do pessoal. 2,
Motivar as forgas policiais para a entreajuda no combate aos crimes de menor gravidade, que,
ndo obstante, prejudicam seriamente a vida dos cidadaos em geral e dos turistas em particular.
3, Observar de perto a tendéncia do ambiente de seguranca, combater os crimes relacionados
com o jogo, a criminalidade relacionada com as seitas e os crimes organizados transfronteiricos
no sentido de reprimir a ocorréncia dos crimes graves.

Ao nivel de gestdo, prosseguiremos os principios da simplificacao, da unidade e da
coordenagdo interactiva e auditada, nunca esquecendo a reforma da estrutura das FSM,
aperfeicoando a organizagdo da estrutura interna de cada servico, reordenanado as fungoes
de gestdo e a distribui¢do da responsabilidades. Continuaremos a reorganizar a estrutura e a
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melhorar a coloca¢do do pessoal e manter-nos-emos em permanente observacdo quanto a
prestacdo das corporagdes e organismos das Forcas e Servicos de Seguranca de Macau,
procedendo ao reajustamento ou a reestruturacdo dos planos de trabalho, com privilégio
para a especializacdo do pessoal.

O pessoal constitui a principal e mais preciosa riqueza das corporagoes, pelo que além do
recrutamento continuo do pessoal qualificado, iremos dar importancia a sua formagao e reforgar
a comunicagao interna no sentido de formar uma boa relacdo de trabalho, elevando a
capacidade de resposta e incrementando a coesdo das corpora¢des. Melhoraremos a qualidade
de trabalho através dos mecanismos de gestdo, interna e externa, com vista a afirmar a boa
imagem da policia e dos servigos, dando importancia a fiscalizacdo por parte de cidadaos, da
sociedade e dos media reforgando a confianga na corporagdo.

Com o desenvolvimento da economia e a expansdo do sector de turismo de Macau, os
trabalhos de seguranca publica colocam-se perante grandes desafios, entre os quais, 0 2.°
Campeonato Asiatico em Recinto Coberto do préximo ano. [remos criar um grupo especializado
no sentido de fazer um planeamento rigoroso, elaborando planos de seguranca e prevencao
do fogo bem como planos de exercicios a fim de garantir a sua boa realizacao.

As autoridades estdo atentas a eventual evolugao das ocorréncias criminais mais leves,
como o roubo, o furto e a burla para um tipo de ocorréncias mais violentas. Nesse sentido
iremos fazer um planeamento importante ja no proximo ano, tomando medidas de prevengdo
activa, reajustando o patrulhamento nos locais mais vulnerdveis a ocorréncia de crimes.
Sera também reforcada a cooperagdo policial com as policias do territério vizinho visando a
impedir a actuacao dos criminosos. Tudo isto sem prejuizo da manuten¢do das operacoes
convencionais de combate a criminalidade.

Perante a nova conjuntura do sector do jogo, iremos tomar medidas tendentes a prevencao
e repressao dos crimes, tais como, os relacionados com o jogo ilicito, a usura e outras actividades
criminosas ligadas, desenvolvidas ou potenciadas pelo jogo e a sua margem, para além das
actividades relacionadas com crime organizado e transfronteirico. Aceleraremos os
procedimentos de investigagdo, intensificando as operagdes anti-criminais.

Resumindo as linhas de acgdo governativa e a estratégia expostas acima, destacamos aqui
os pontos principais de trabalho das corporagdes e organismos:

1. Planear, sob o comando geral dos SPU, as operagoes policiais destinadas a garantia
de seguranca publica, a prevengdo e ao combate da criminalidade. Desenvolver o trabalho
de seguranca em niveis diferentes tecendo a minuciosa teia da preven¢do. Os SPU
coordenardo a recolha e analise de informacdes e as operagdes policiais transfronteiricas
no sentido de elevar a capacidade de resposta. o CPSP e a PJ optimizardo a sua performance,
intensificando o trabalho da linha frente, o patrulhamento e os meios de controle. Por via da

-qualificagdo do pessoal e do recurso a ciénica e a tecnologia nos trabalhos de policia,
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aumentar-se-a a capacidade de investigacao criminal. Por outro lado, através de um
planeamento rigoroso, combateremos as actividades criminosas, tais como o furto, o roubo
a burla e o consumo de droga que pertubam directamente a vida da populagdo causando-
Ihe inseguranga, bem como os crimes relacionados com o jogo e os de associacao criminosa.
Serao levadas a cabo operacoes no sentido de garantir a estabilidade de estado e sentimento
de seguranca de Macau.

2. No plano interno, procuraremos afirmar cada vez mais a boa imagem da policia a
partir da sensibilizacdo para um ideario de valores deontonoldgicos. Através do aperfeicoamento
do sistema disciplinar, reforcaremos a coesdo e o controle internos, no sentido de assegurar
um servigo de boa qualidade, consolidando a relacdo entre a policia e os cidaddos. Através da
formagdo, promoveremos a melhor qualificagdo do pessoal. Desenvolveremos amplamente o
intercambio e a cooperacdo policiais, bem como ndo pouparemos esforcos quanto ao
incremento da capacidade de execucdo das atribuigdes de cada corporagao e quanto ao reforgo
da sua disciplina interna, além de tudo fazer no sentido do incremento do profissionalismo e
da execucao eficaz da missao.

3. O servico policial responsavel pelo transito concentrara o seu esforqo na prevengdo
de ocorréncia de acidentes rodoviarios através de medidas que visem o cumprimento das leis
estradais, a educacdo e a sensibilizacdo. Para articular com o desenvolvimento e reordenamento
da sociedade de Macau, colaboraremos activamente na ordenagao do trafego nas novas vias.
Prestaremos atencdo a fluidez do trafego, a prevencgdo da sinistralidade bem como a
sensibilizacdo e educacdo sobre a seguranca rodovidria. Desenvolvemos o estudo e projecto
da instalagdo do sistema de fiscalizagdo de video “CCTV” nas vias publicas principais. Através
de diversos sistemas de fiscalizacdo electrdnica, combateremos as transgressdes no intuito de
garantir a seguranca dos utentes rodoviarios.

4. Para prestar um servico de migracdo de boa qualidade e eficicia, adoptaremos medidas
adaptadas a evolugdo da situacdo, a fim de acelerar a passagem e atenuar a pressdo dos
fluxos respectivos. Iremos estudar a reestruturagdo dos Servigos de Migragdo bem como tomar
medidas quanto a racionalizagdo do respectivo pessoal no contexto da missado policial que
também lhe cabe, dando primazia a especializacdo dos recursos humanos e autonomia do
funcionamento do servigo. Melhoraremos e aperfeigoaremos o sistema de passagem automatica
mediante o uso BIR inteligente. Desenvolveremos obras de ampliagdo do Posto Fronteirico
das Portas do Cerco. Recorreremos a colaboragdo com servicos policiais vizinhos no sentido
de reforcar a colaboracdo bilateral nesta area, e de assegurar a fluidez e a seguranca nos
postos fronteirigos.

5. Os SA estudardo e implementardo diversas medidas destinadas as facilidades de
passagem automatica nos postos fronteiricos, com recurso a métodos cientificos no ambito
aduaneiro, promovendo a utilizagdo do sistema do comércio electrénico para elevar a
eficacia do trabalho, tudo no sentido de facilitar e apoiar o desenvolvimento dos sectores
do turismo e da logistica. Acompanharemos as obras de edificagdo do novo edifico de
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comando dos SA e promoveremos o incremento da ditagdo de navios de patrulha. Por
outro lado, incrementaremos o trabalho de gestdo e de recrutamento do pessoal. A
actividade aduaneira serd reforcada através da introducdo de equipamentos avancados,
no sentido de melhor prevenir e reprimir tréficos ilicitos em compromisso com a fluidez
das relacbes comerciais.

6. O EPM prosseguird uma série de trabalhos relacionados com a sua
reestruturacdo, optimizando a gestdo e funcionamento, elevando a qualidade do
pessoal, aumentando o grau de transparéncia de trabalho, no sentido de intensificar
as atribuicdes sobre a orientacdo e apoio dos reclusos, com vista a auto-correcgdo e
insercdo social da populagao prisional. Além disso, serdo iniciadas as obras da
construcdo da nova cadeia.

7. Reforcar-se-a a gestdo dos recursos humanos, materiais e financeiros das Corporagdes
e Organismos das Forgas de Seguranga de Macau com vista a sua distribuicdo e utilizagao
racional. Promoveremos a informatizagdo dos assuntos administrativos, simplificando o
procedimento administrativo e elevando a eficacia de execucdo da lei. Recorreremos as mais
modernas tecnologias para mobilizar e organizar de forma razodvel as forcas policiais. Serdo
implementados diversos planos destinados ao crescimento das infra-estruturas e ao
melhoramento das técnicas, aperfeicoando, também, a getdo dos recursos humanos.

8. No que diz respeito ao servico de bombeiros,temos como objectivos a valorizagao
profissional através do melhoramento das técnicas e das capacidades do pessoal. Em
primeiro lugar, faremos uma organizagao racional a nivel de operagdes, elaborando os
planos de contingéncia, reforcando ao mesmo tempo a gestdo, a formacdo do corpo dos
bombeiros, elevando a qualidade do pessoal e investindo nos equipamentos avangados
no sentido de melhor garantir a seguranga das pessoas. O Gabinete Coordenador de
Seguranca, com o apoio do CB e demais organismos, aperfeicoara a estrutura da protecgao
civil no sentido de elevar os indices de prevencao e protecgao perante sinistros e grandes
calamidades, optimizando a gestdo e coordenacdo centralizada por forma a reduzir o
efeito dos sinistros.

Relativamente a execug¢do concreta das linhas de accdo governativa da area de governagao
sob responsabilidade do Secretério para a Seguranca, durante o ano de 2007,as corporagdes
e organismos da sua tutela elaborardo planos de trabalho pormenorizados, tendo em conta a
realidade e a particularidade das suas fung¢des, fazendo-o com rigor e cuidado.

Em face das expectativas de desenvolvimento futuro da economia de Macau, bem como
da evolucdo da actividade criminosa, temos por dever devotar-lhes uma atencdo permanente,
enfrentando-as com uma atitude aberta e ponderando-as em todas as suas vertentes, prevendo
as modernas tendéncias e evolucdo da seguranca publica para que consigamos surpreender
os criminosos e melhor combater a sua actividade. Por isso, procuraremos caracterizar a nossa
intervencdo estratégica e operacional pela maior eficacia e prontidao possiveis. Iremos
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empenhar-nos na garantia da seguranca das pessoas, dos bens dos cidaddos e dos turistas,
com vista a salvaguardar a imagem internacional de Macau. Na consolidagao da garantia da
seguranca da sociedade de Macau e de quem nos visita, caminharemos para a criagdo de uma
sociedade harmoniosa em que os cidaddos vivam em paz e tranquilidade, e afeicoando um
ambiente propicio ao investimento, seguros que estamos de que sé assim contribuiremos

para que a prosperidade sdcio-econdmica da Regido Administrativa e Especial de Macau se
mantenha em crescimento.
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No ano de 2006, com o grande apoio prestado pelo Governo Popular Central, e face ao
desenvolvimento geral de Macau, todos os sectores sob a tutela do Secretario para os Assuntos
Sociais e Cultura aproveitaram e desenvolveram, com sucesso, os diversos recursos disponiveis,
tendo sido reforcado o planeamento nas diversas areas e exercidas de forma rigorosa as
politicas programadas. Para além disso, acompanhando o desenvolvimento da sociedade e a
fim de serem dadas respostas as necessidades sociais, os servicos empenharam-se na
concretizagdo dos objectivos estratégicos de elevagdo da qualidade de vida dos cidadaos.

No préximo ano, e com base nos trabalhos que tém vindo a ser desenvolvidos, procurar-
-se-a aperfeicoar os métodos de trabalho e elevar a eficacia na execugao das politicas, bem
como o aproveitamento dos recursos favoraveis ao desenvolvimento da sociedade sera
maximizado com vista ao melhoramento progressivo das actividades das diversas areas.

Paralelamente, procurar-se-4 reduzir o efeito dos eventuais factores geradores de
instabilidade social. Em conjunto com a populagao, construir-se-4 uma comunidade harmoniosa
promovendo o desenvolvimento humano integral e saudavel, no sentido de elevar a qualidade
de vida e a competitividade geral de Macau.

No dominio da Sadde

No ano de 2006, e face a alteracdo da situacao da satide publica a nivel mundial, o Governo
da Regiao Administrativa Especial de Macau centrou a sua actuacdo no reforco da capacidade
de prevencao, controlo e tratamento das doencas transmissiveis, tendo implementado, com
eficacia e em conjunto com o Continente Chinés e Hong-Kong, planos de prevencdo e
contingéncia relacionados com a pandemia da gripe, no ambito de satide publica.

Foram implementadas, com determinacdo, as medidas de prevencao e controlo das doengas
transmissiveis tais como o SIDA, a Febre de Dengue e a Tuberculose, por forma a proteger a
saude da populagdo de uma forma mais generalizada. Através da realizacdo de varios estudos
detalhados, foi aprofundado o conhecimento sobre o estado de satide da populagdo de Macau,
os problemas de saude comuns e a taxa de prevaléncia dos factores de risco nos adultos,
entre outros. Preparou-se legislacdo e promoveu-se a sensibilizagio para um ambiente sem
fumo e também a vigilancia no dominio da seguranca alimentar, bem como a preparagdo da
candidatura de Macau como “comunidade segura’, tendo-se criado condigdes favoraveis para
uma elevacao do nivel de satide da comunidade.

Foram adoptadas diversas medidas, tais como a contratagdo de mais profissionais de
saude, a realizagdo de cursos de formacgdo e avaliacdes de conhecimento profissional destinadas
ao pessoal de saude, designadamente, nas areas de cardiologia, ortopedia, estomatologia e
neurologia, para assegurar que o nivel de assisténcia médica de Macau possa ser melhorado
e consolidado.

Encontram-se em curso obras de construgdo e ampliagdo das instalagdes médicas dos
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Servicos de Saude, tendo entrado em funcionamento o novo centro de satide da Areia Preta. A
esta unidade foram acrescentados o servico de medicina tradicional chinesa e a consulta externa
de desabituagado do tabaco. Em simulténeo, e através da cooperagdo com entidades sem fins
lucrativos, foram intensificados alguns servigos, nomeadamente cuidados de reabilitacdo
comunitarios, tratamentos de estomatologia para estudantes e visitas domicilidrias, tendo-se
proporcionado aos cidaddos um servigo de cuidados de satde, mais aperfeicoado.

No sentido de melhorar a eficacia geral dos servicos médicos, foram desenvolvidos os
recursos comunitarios de saude e foi ministrada formacao aos médicos licenciados do sector
privado, tendo-lhes sido permitido transferir os seus doentes para determinados servigos
publicos de saude, para efeitos de tratamento ou exame.

Para além disso, foi aperfeicoado o regime de triagem e os espacos dos diversos servigos
clinicos foram redefinidos em fun¢do do desenvolvimento, a médio prazo, do Hospital. Foi
aumentado o numero de servicos médicos destinados aos doentes renais, adoptou-se o
sistema imagiolégico de alta tecnologia e o sistema electronico de requisicdo de analise
laboratorial e desenvolveu-se o mecanismo de cooperagdo no ambito da inspeccdo de
medicamentos, entre outros.

Tém vindo a ser desenvolvidos os trabalhos relativos a elaboragao de projectos de novos
diplomas e a revisdo dos diplomas legais existentes, por forma a concilid-los com o
desenvolvimento do Sistema de Saudde e no sentido do sucesso das reformas empreendidas.

Atento o rdpido progresso da economia e as céleres mudancas verificadas na Sociedade,
o Governo da Regido Administrativa esforcar-se-4, no ano de 2007, no sentido da
intensificacdo da execucdo das linhas de accao nas diversas vertentes dos cuidados de saude,
nomeadamente na prevengdo da doenga, no tratamento e na reabilitacdo, tendo em
consideragao os varios factores respeitantes ao desenvolvimento mais recente dos cuidados
de saude, as necessidades da sociedade e aos recursos disponiveis, vigiando atentamente a
evolugdo dos diversos tipos de doengas transmissiveis, aperfeicoando os planos de prevengao
e contingéncia da gripe das aves e da pandemia de gripe com observancia pelas orientacoes
da Organizacao Mundial de Saude.

A implementacdo de regulamentos internacionais de saude sera planeada e consolidado
o mecanismo de emergéncia estabelecido em conjunto com as regioes vizinhas. Serdo revistos
os actuais programas de vacinacao e estudada a inclusdo de novas vacinas. Serao desenvolvidos,
em profundidade, os trabalhos relacionados com o “Plano de Cidade Saudével” e, em resposta
a estratégia global de “alimentagdo equilibrada e exercicio fisico regular’, promovida pela
Organizacdo Mundial de Saude, sera mobilizada a participagdo de toda a populagao.

As iniciativas destinadas a garantir a seguranca comunitdria e a elevar a qualidade de
satde da populagao serdo desenvolvidas de uma forma mais abrangente e pormenorizada, e
deverdo incluir o estudo da localizacdo de postos de servigo de sadde nas zonas recentemente
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desenvolvidas, em funcdo do crescimento urbanistico e da evolugdo demografica.

Por forma a optimizar os servicos prestados aos cidaddos de Macau, quer no dmbito dos
cuidados de saude primarios, quer no dos cuidados de saude diferenciados, procurar-se-a o
aumento da eficicia de gestdo, através da optimizacao da organizagdo dos diversos recursos
e da consolidagao da cooperacao técnica com institui¢des e organizacdes de sadde do
Continente Chinés, e do estrangeiro.

Sera estreitada a cooperagao com organizagdes médicas locais sem fins lucrativos e com
instituicdes médicas do sector privado, elevada a eficacia geral das actividades médicas e
impulsionado o desenvolvimento paralelo dos sistemas de satide publico e privado. Por forma
a assegurar os trabalhos promovidos na drea médica e na area de enfermagem, serdo
desenvolvidas, com dindmica, a cooperacdo com a Organizacao Mundial de Saude, no ambito
da medicina tradicional chinesa, bem como as actividades de promogao e ensino da satde, em
funcdo das politicas de saide. Os planos de criagdo de um centro de exame fisico destinado a
funcionarios publicos serdo concretizados e a complementarizacao do sistema de cuidados
de saude serd aperfeicoada, mediante a revisdo de diplomas legais e a criagdo de infra-estruturas.

No dominio da Educacao

Em 2006, o ensino superior desenvolveu-se de forma positiva e as instituicdes de ensino
superior melhoraram a gestdo da qualidade das técnicas do ensino, optimizaram as capacidades
dos docentes e seleccionaram os melhores alunos para frequéncia dos seus cursos, bem como
melhoraram o respectivo ambiente de aprendizagem, por forma a elevar a qualidade do ensino
em geral e a formar pessoas mais qualificadas.

No sentido de promover a reforma do ensino superior, procedeu-se a elaboragao e alteracao
de varios diplomas legais respeitantes ao ensino superior, bem como as diferentes instituicoes
foram apoiadas na revisdo dos seus estatutos, por forma a consagrar a sua autonomia na
criacdo de novos cursos, criando-se, assim, melhores condigdes para que as instituicdes de
ensino superior possam exercer as suas actividades de ensino. Em Margo, foi aprovado, pela
Assembleia Legislativa, o “Regime Juridico da Universidade de Macau”, e no inicio do corrente
ano lectivo, entraram em vigor os seus novos estatutos e regulamentos internos.

Para fazer face ao desenvolvimento social e econdmico e as necessidades advindas do
desenvolvimento de varias areas de ensino, as instituicdes de ensino superior criaram novos
cursos e alteraram a estrutura programatica de cursos ja existentes na area da Gestdo Comercial
e Industrial, Direito do Comércio Internacional, Gestdo Turistica Internacional, Gestao de
Logistica, Estudos Governamentais, Comércio Electronico, Ciéncias do Ambiente, entre outros.

O Centro de Formacgao Técnica de Turismo e Jogos de Fortuna e Azar tem vindo a organizar
cursos para formar pessoal qualificado para este sector. Por outro lado, foram criados cursos
técnico-profissionais e cursos de linguas para satisfazer a procura de mdo-de-obra dos diversos
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sectores da economia e para incentivar os cidaddos a formacao continua.

As instituicdes de ensino superior tém vindo a aumentar o apoio financeiro a investigacao
cientifica, no sentido da intensificacdo da investigagdo nas areas relacionadas com os jogos de
fortuna e azar, da politica referente a importacdo de mao-de-obra, do Direito Fiscal de Macau,
dos espagos verdes ambientais e da gestdo de turismo, sendo que alguns dos projectos de
investigacao obtiveram resultados positivos, como por exemplo na area da medicina chinesa,
na area da concepgao de programacao informatica e de tecnologias microelectrénicas.

O Governo da RAEM tem vindo a incentivar as instituicdes de ensino superior a intensificar
o intercdmbio com o exterior, no sentido da promocdo do desenvolvimento académico na
area da investigacao cientifica.

Para acompanhar o desenvolvimento sustentadvel da sociedade e no sentido da melhoria
da qualidade de vida da populagdo, torna-se necessdria a formagao de recursos humanos
qualificados, pelo que o desenvolvimento do ensino superior a nivel mundial continua a ser
acompanhado, e tém sido promovidas reformas adaptadas a real situacdo de Macau e criadas
melhores condi¢des para que as instituigdes de ensino superior exercam as suas actividades
de ensino na RAEM.

Em 2007, sera dada continuidade ao processo de revisdo do “Regime Juridico do Ensino
Superior” e dos diplomas legais que o complementam, como também serd preparada a
implementacdo do “Regime de Avaliagdo do Ensino Superior”, e apoiadas as instituicdes de
ensino superior na revisdo dos seus estatutos de modo a promover a sua autonomia na
criacao de novos cursos.

As instituicoes de ensino superior continuardo a ser apoiadas com vista a intensificagao
da investigacdo cientifica, a optimizagdo dos planos de estudos, bem como no regime de
avaliagdo do ensino, assim como na escolha de novas formas de ensino que permitam aos
estudantes obterem melhores resultados e na construcao, a longo prazo, de diversos projectos
de instalacoes e equipamentos académicos.

As institui¢des de ensino superior serdo, ainda, apoiadas na criacao de cursos conforme
as necessidades do desenvolvimento social, e serdo implementados cursos das mais reputadas
instituicdes de ensino superior do exterior, e, paralelamente, serao intensificados os cursos de
lingua estrangeira e cursos de educacdo geral que permitam aumentar a cultura geral e a
capacidade criativa dos estudantes.

A realizacao de actividades inter-universitarias continuara a ser apoiada, por forma a elevar
as qualidades humanas dos estudantes do ensino superior, como também sera intensificada a
diversificagdo dos servicos de apoio ao prosseguimento de estudos de nivel superior; do
mesmo modo, as instituicdes de ensino superior de Macau continuardo a ser incentivadas a
realizar intercambios de cooperacdo com entidades congéneres do exterior, de forma a
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adquirem mais experiéncia na drea do ensino e aumentarem a sua reputagao no panorama do
ensino superior internacional.

No ambito do ensino ndo superior, em 2006, o governo da RAEM promoveu e impulsionou,
globalmente, a elaboracdo de legislacdo deste sistema do ensino e a fim de concretizar as
diversas reformas do sistema educativo, preparou-se para actualizar a sua estrutura de
funcionamento, em termos administrativos e financeiros. Através do aumento do investimento,
melhorou-se, ainda mais, o ensino em turmas reduzidas, reforcou-se o ambiente educativo
das escolas, optimizou-se o aproveitamento dos recursos da area educativa e mediante a
promocao do regime do pessoal de enfermagem da escola, concretizou-se efectivamente o
plano de promogdo da saude escolar. A implementacao de um total de 12 anos de escolaridade
gratuita e a aplicacdo do regime do subsidio generalizado ao ensino secundario complementar
constituem factores promotores do desenvolvimento da educagdo nas escolas.

Criou-se, igualmente, a Comissdo para a Reforma e Desenvolvimento Curricular, no
sentido de promover, cabalmente, o desenvolvimento dos programas curriculares e da
pedagogia. A melhoria da pedagogia, da atmosfera global do ensino e da aprendizagem
contribuiu para aumentar a eficiéncia da aprendizagem dos alunos. Investigaram-se,
igualmente, as razdes do abandono escolar por forma a facilitar a adopgdo de politicas mais
adequadas. Organizaram-se diversas formacdes e intercambios adequados ao
desenvolvimento profissional do pessoal docente. Procedeu-se ao estudo do desenvolvimento
profissional do pessoal docente de Macau, criando, assim, uma boa base para o aumento
da qualidade do ensino. Foi realizada, formalmente, neste ano lectivo, a Avaliagdo Escolar
Global, com vista a apoiar as escolas no seu aperfeicoamento e desenvolvimento constantes.
Na sequeéncia da avaliagdo especifica sobre a higiene escolar, iniciou-se a avaliagdo sobre o
programa curricular e do ensino da Educacao Fisica. As escolas continuaram a ser incentivadas
a leccionar cursos técnico-profissionais e procedeu-se a uma avaliagdo da distribui¢do de
recursos e da prestacdo de servicos no ensino especial.

Promoveu-se o desenvolvimento da educacao de alunos sobredotados, e foi,
gradualmente, criada uma rede de educagdo comunitdria, tendo-se estabelecido o rumo do
desenvolvimento da educacao continua no sentido da criacdo de um ambiente de
aprendizagem permanente.

No que se refere aos servicos juvenis, a terceira fase da recolha de dados dos indicadores
sobre a juventude foi concluida, e com base no estudo inicial sobre Estratégia do
desenvolvimento integral dos jovens de Macau, elaborou-se a respectiva proposta.
Paralelamente, promoveu-se o desenvolvimento global dos servicos juvenis, através da
actualizacdo das formas de financiamento dos apoios destinados ao desenvolvimento da
juventude e do estudo sobre o modelo do funcionamento eficaz das associa¢des juvenis, bem
como da investigacdo sobre a criagdo do mecanismo das accdes de formagdo para agentes e
da implementagdo do plano de desenvolvimento saudavel dos jovens.

Relatorio das Linhas de Accao Governativa para o ano Financeiro de 2007

82



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Para além disso, e através de diversas medidas de apoio, reforcou-se nos jovens o amor
pela Patria e por Macau, a educacao moral, os conhecimentos cientificos e a educacao artistica.

Iniciou-se o estudo para a criacdo do Pavilhdo de Exposi¢des e Espectaculos Artisticos
para Jovens, a fim de alargar ainda mais o espaco destinado a favorecer o crescimento dos
jovens e fomentar o seu crescimento saudavel.

Em 2007, o Governo da RAEM empenhar-se-4 na promogao, junto das novas geracoes,
do amor pela Patria e por Macau, de boas qualidades morais, da observancia da disciplina e
do cumprimento da lei. Com base na nova lei do sistema educativo ndo superior e a fim de
aperfeigoar o sistema normativo da educacao, dar-se-4 inicio aos trabalhos de revisdo e consulta
publica dos seguintes diplomas: Quadro geral do pessoal docente; Funcionamento das escolas
particulares; Organizacdo curricular; Conselho de Educacao, entre outros, procedendo-se, ao
mesmo tempo, a respectiva actualizacdo do mecanismo de funcionamento administrativo e
financeiro.

Através do aumento continuo dos recursos, sera assegurado o desenvolvimento da
escolaridade gratuita. A concessdo do subsidio de escolaridade gratuita por turma sera estendida
ao ensino secunddrio geral. A par da implementacdo da concessdo generalizada do subsidio
aos alunos do ensino secundario complementar, encontra-se em estudo a programacao da
implementagdo da escolaridade gratuita a este nivel de ensino. O ambiente escolar e os
equipamentos pedagdgicos continuardo a ser aperfeigoados.

Em simultdneo com a adopgdo de medidas eficazes de promogdo de um desenvolvimento
curricular estdvel, procurar-se-a concretizar o estudo e a definicdo do enquadramento da
organizagao curricular, bem como a definicao das competéncias académicas exigidas em cada
nivel de ensino.

Continuar-se-a a por em pratica a avaliacao escolar global e a desenvolver a avaliacao
especifica. A rede escolar do ensino especial e os cursos técnico-profissionais continuardo a
ser desenvolvidos. Serdo disponibilizados os apoios necessarios a promogao do sucesso da
aprendizagem dos alunos com dificuldades de aprendizagem, dos repetentes, dos que
abandonaram a escola e dos provenientes de familias economicamente carenciadas. Realizar-
-se-do concursos e actividades favoraveis ao desenvolvimento das potencialidades dos alunos
para disponibilizar uma garantia solida ao seu desenvolvimento diversificado e completo. Além
disso, através da definicdo do enquadramento do regime dos docentes e da concessdo de
apoios financeiros as escolas, aumentar-se-ao, de forma programada, os diversos trabalhadores
especializados em regime de exclusividade para diminuir o trabalho dos professores nas funcdes
nao lectivas, enriquecendo, gradualmente, os recursos pedagdgicos na internet. Sera dado
seguimento ao resultado dos estudos do desenvolvimento profissional dos docentes. A
formacdo de docentes, na propria escola, serd aumentada e serd incentivado o seu continuo
desenvolvimento profissional através do abandono provisério das funcdes lectivas. Continuar-
-se-4 a fomentar o desenvolvimento da educacdo continua, alargar-se-4 a rede do plano
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Prémio de Aprendizagem Permanente, assim como se investirdo recursos para disponibilizar
formas flexiveis de aprendizagem que se articulem com as diversas situacoes e necessidades
daqueles que desejem estudar. Na drea da juventude, serao elaboradas propostas sobre o
desenvolvimento integral dos jovens e serdo recolhidos os respectivos comentérios. Reunir-
-se-3o 0s apoios das varias associagdes e instituicdes da sociedade para disponibilizar, aos
agentes dedicados aos servicos juvenis, mais oportunidades de desenvolvimento profissional,
incluindo ac¢oes de formacdo em lideranga e gestdo, criando assim, conjuntamente, com os
jovens o ambiente necessdrio para o seu crescimento continuo. Ao mesmo tempo, através da
melhoria continua dos espacos e instalagdes para a realizagdo das suas actividades,
disponibilizar-se-do, para os jovens, mais oportunidades para participarem em actividades
artisticas, recreativas, desportivas e accoes de educacdo em grupo, bem como sera
aumentada ainda mais a qualidade das respectivas actividades e servicos, no sentido de,
continuamente, fomentar o seu desenvolvimento integral.

No dominio da Accdo Social

O trabalho desenvolvido na area de accao social, durante o ano de 2006, foi orientado,
quer para o apoio a populagdo mais vulneravel e carenciada na melhoria da situagdo de
emprego e das suas condi¢des de vida, quer para o refor¢o da rede social de apoio, por forma
a dar satisfacdo as necessidades mais prementes da comunidade. A actualizagdo do valor do
subsidio de subsisténcia as familias e a execu¢do de um conjunto de ac¢des, das quais se
destacam o servico de apoio a novos imigrantes em Macau, as actividades para a promog¢ao
de um ambiente comunitario harmonioso, o Plano de Apoio Comunitério ao Emprego e o
Projecto de Servico sobre Vida Positiva, que, junto da populagdo mais carenciada, contribuiram
para atenuar a pressao resultante das fragilidades da vida quotidiana, reforcar a confianca na
reintegracao profissional, intensificar a participacdo na vida em sociedade, assim como
sensibilizar para a importancia da harmonia na vida comunitaria.

Relativamente aos jovens em situacdo de risco na fase de crescimento, ao envelhecimento
populacional, as necessidades das pessoas portadoras de deficiéncia ou com perturbagdes
derivadas do vicio do jogo, melhorou-se o planeamento e a prestacdo de servicos com base
nos servigos ja existentes, sendo de destacar as seguintes acgdes: criagdo de um centro de
proteccao das criancas; introducao do Servico de Acolhimento Familiar; execugao do projecto
“Luta contra a Adversidade” destinado a jovens e preparagdo para a entrada em execucdo
do Projecto de Intervencdao Comunitaria; promogao do Programa de Formacao de
Orientadores para ldosos; avaliagdo da “Procura dos Cuidados Continuados para Idosos”;
refor¢o dos servigos de encaminhamento e de apoio centrados na comunidade destinados
as pessoas portadoras de deficiéncia e o aperfeicoamento dos procedimentos de reabilitacdo
dos jogadores compulsivos e dos toxicodependentes.

Do mesmo modo, desenvolveram-se esforcos no sentido de criar, nos diversos dominios
da accdo social, sistemas de recolha de dados, quer sobre a situacdo actual dos servigos, quer
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relativos a previsdo da respectiva procura, por forma a obter uma referéncia segura e completa
para o planeamento e o apetrechamento dos servicos.

Além disso, tendo em vista o objectivo de aperfeicoar, continuamente, a qualidade dos
servicos, através do envolvimento das instituicdes de servico social e da contribuicao dos
proprios utentes, desenvolveram-se mecanismos que incluem um regime de avaliagdo, critérios
de teste e mecanismos de execucdo, que proporcionaram condigdes favoraveis a cooperacdo
entre os varios organismos envolvidos e a integracdo dos varios recursos comunitarios
disponiveis.

No sentido de acompanhar de perto o ritmo do progresso socio-econémico de Macau e
responder a procura interna de apoio por parte dos servicos sociais, a prioridade dos trabalhos
a desenvolver no ambito da acgdo social no ano de 2007 serd auxiliar a populacdo mais
vulneravel, zelar pela melhoria da sua situacdo de emprego e das suas condicdes de vida, bem
como promover a sua participagdo social. Simultaneamente, para fazer face aos eventuais
problemas sociais, serdo adoptadas medidas de natureza preventiva e desenvolvidos os
necessarios trabalhos para minimizar os efeitos negativos.

No proximo ano, o Governo da RAEM acompanhard activamente a tendéncia de subida
dos pregos do custo de vida e continuara a aperfeicoar e aprofundar, quer os projectos de
apoio financeiro as familias carenciadas, quer outros projectos de apoio. Com a distribuicdo
adequada e racionalizada dos recursos comunitarios disponiveis pelas dreas de apoio ao
emprego, a consolida¢do da fungdo da familia, a promogdo da harmonia comunitaria, o apoio
aos imigrantes recém-chegados e a prevengdo e tratamento da problematica do jogo, o Governo
aperfeicoard as redes de apoio e prestagdo de servicos, no sentido de providenciar o
melhoramento continuo da qualidade de vida da populagdo mais vulneravel e carenciada. Os
procedimentos adoptados na prestacdo dos servigos de apoio a populagdo jovem serdo
reformulados e optimizada a sua eficacia, reforcando o conceito de prestagao de servigos
assentes na familia e na comunidade; o servico de acolhimento sera remodelado; o Projecto
de Intervencdo Comunitdria e o Projecto de Apoio Comunitdrio serdo desenvolvidos em
articulagdo com a reforma do Regime de Protec¢do Social da Jurisdigdo de Menores, de forma
a sensibilizar os jovens das nefastas consequéncias da delinquéncia e reforcar, simultaneamente,
a proteccao social das criangas, por forma a prevenir a eventual reincidéncia e a promover um
crescimento saudavel.

Serd dada continuidade ao processo de criagdo do Sistema Indicador do Envelhecimento
da Populagdo da RAEM e, simultaneamente, a preparacdo da entrada em funcionamento do
sistema de servico de cuidados continuados para idosos, com o reforgo dos servicos de apoio
aos idosos com deficiéncias motoras ou deméncia senil, com o incentivo e promogdo do

plano de aprendizagem continua dos idosos como forma de melhoria da respectiva qualidade
de vida.

Pretende-se, ainda, que os diversos servicos de reabilitagdo sejam reforcados continuamente

Relatorio das Linhas de Acgao Governativa para o ano Financeiro de 2007

85



Area dos Assuntos Sociais e Cultura

e que a "equipa de apoio comunitario para reabilitagdo da satide mental” seja criada de forma
a assegurar, em tempo oportuno, o apoio aos necessitados, prevenindo a ocorréncia ou
minimizando os efeitos de perturbacdes individuais ou de grupo.

Ao mesmo tempo, serd alargada a cobertura das ac¢oes de educacado preventiva contra o
abuso do consumo de drogas e do servigo de terapia de manutengdo, disponibilizando aos
utentes um leque de servigos diversificados destinados a reduzir os danos provocados pela
toxicodependéncia. Em 2007, serdo ainda organizadas a “Conferéncia de Alto Nivel sobre a
Problemética de Envelhecimento Populacional da Comissdo Econdmica e Social para a Asia-
-Pacifico da ONU" e a “Conferéncia Nacional sobre Prevencao e Tratamento do Abuso de
Medicamentos 2007”, com o objectivo de dinamizar o intercambio entre os trabalhadores
destes sectores, promover o desenvolvimento dos respectivos servigos e melhorar a qualidade
do apoio prestado.

No dominio do Turismo

Na mesma perspectiva da afirmacdo de Macau como Cidade de Turismo multi-facetado
de qualidade, procedeu-se ao lancamento do “slogan” “Macau — num Mundo de Diferenga, a
Diferenca ¢ Macau” como lema de campanha nesta area, retirando proveito da auspiciosa
“marca” do Patriménio Mundial para reforgar a implementagdo da imagem de Macau como
“Cidade de Cultura”.

De acordo com o lema “Ano do Patriménio Mundial de Macau — 2006", foram organizadas,
para reforco da imagem de Macau a nivel internacional, diversas actividades promocionais de
grande projeccao, direccionadas para os principais mercados. Entre estas, destacam-se a da
“Caga ao Tesouro VISA’, a do “Passaporte do Patriménio Mundial de Macau” e a da “Visita de
Familiarizacdo da Imprensa Internacional”.

Refira-se, ainda, a realizacdo de iniciativas baseadas na Histéria e Cultura de Macau, como
sejam o novo itinerario das “Excursdes com Interesse Cultural” e o “Roteiro da Montanha
Perfumada — Historia do Dr. Sun Yat-Sen”, e projectos como o do “New Macau, New Guide’,
que inclui um concurso para a criagdo de novos itinerdrios turisticos para Macau. Por outro
lado, com o langamento de produtos com caracteristicas inovadores, pretende-se afirmar Macau
na Asia, como “Cidade de Cultura e Entretenimento”, nas vertentes cultural, de entretenimento,
convengoes e exposigoes.

O aperfeicoamento dos Servicos e dos mecanismos de informagdo continua a ser uma
das prioridades, tendo entrado j& em funcionamento o “Centro de Actividades Turisticas e
Culturais” e o “Centro de Turismo de Negdcios”.

Por forma a acompanhar o tendencial progresso do sector de convencdes e exposigoes,
promoveu-se o planeamento do desenvolvimento deste sector na RAEM. Em colaboragao
com a Associacao Internacional de Congressos e Convengdes (ICCA) ird dar-se formacdo aos
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profissionais locais e proceder-se a sua publicitacdo nas regides vizinhas e junto de organizagdes
internacionais, com base no sucesso que obtiveram a “Mesa Redonda de nivel ministerial
sobre as Politicas para o Turismo da Asia-Pacifico da Organizaco Mundial do Turismo” e da
“44.2 Reunido da Comissdo para a Asia Oriental e o Pacifico”, contribuindo-se, assim, para a
expansdo do referido sector.

De acordo com as linhas estratégicas relativas ao desenvolvimento global da estrutura
dos diferentes mercados turisticos, estreitou-se a relacdo de colaboracao com a Administracdo
Nacional do Turismo da China (CNTA) e a Regido do Grande Delta do Rio das Pérolas,
Guangdong/Hong Kong/Macau, Fujian/Macau.

Tendo em consideragdo a prioridade da estratégia de consolidagao do mercado da Grande
China (Greater China), tem sido intensificado o esfor¢o promocional noutros mercados de
origem, por forma a aumentar o nimero de visitantes dai provenientes.

Procedeu-se, por fim, a revisdo de diplomas reguladores do sector turistico, aperfeicoaram-se
multiplos procedimentos relativos ao licenciamento, intensificaram-se as acgdes de inspec¢ao
aos estabelecimentos ligados ao Turismo, combateram-se com rigor as irregularidades ai
detectadas, melhoraram-se os mecanismos para reclamagdes e incentivou-se o sector privado
no sentido da formagao permanente do seu pessoal para a melhoria geral da qualidade dos
servicos da industria turistica.

No que respeita ao desenvolvimento de um sector turistico multi-facetado e de qualidade,
e no sentido da concretizagdo da respectiva diversificagdo na actual conjuntura econdmica,
serdo aproveitadas as vantagens dos diversos recursos disponiveis nesta area, reforcando-se
a sua integracdo e planificacdo, e acompanhando-se activamente as necessidades operacionais
dos mercados, em colaboragdo com o sector privado.

No préximo ano, para além do incentivo a criagdo de novos produtos originais, serd dada
especial atengdo a integracdo harmoniosa desses novos produtos turisticos no Patriménio
Cultural, por forma a permitir o seu conhecimento por todos os que visitam Macau, bem
como usufruir das novas estruturas destinadas ao lazer e ao entretenimento.

Pretende-se que Macau seja tido como um destino multi-facetado e fascinante, atractivo
de turistas de lazer, de negdcios e de outros interesses, ampliando-se, assim, o respectivo
mercado, e criando-se uma nova marca turistica de alta qualidade.

No que respeita a estratégia da promogao turistica, e tomando em consideragdo as ultimas
tendéncias dos mercados mundiais, serdo envidados esforcos em aspectos de pormenor, através
da adopgdo de métodos inovadores, os quais devem destacar a diversificacdo e o encanto
singular de Macau.

Dar-se-a continuidade ao estreitamento das relagdes com as entidades responsaveis pelo
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Turismo na China Continental e do exterior, especialmente no ambito da cooperacdo regional,
por forma a aumentar a eficacia das promogdes conjuntas e concretizar a situacdo “win win”
no turismo regional.

As necessidades do desenvolvimento do sector de Convengdes e Exposicdes serdo
devidamente acompanhadas, dando-se prioridade a elevacdo da qualidade dos profissionais
e ao potencial competitivo do sector privado, e por forma a definir o posicionamento do
Turismo de Negodcios, serdo acelerados os estudos do desenvolvimento deste sector, no curto
e médio prazos.

Para fazer face ao rdpido desenvolvimento do sector turistico, serdo melhorados
determinados aspectos e facilidades complementares; estreitar-se-4 a colaboracdo com outros
Servigos, bem como com o sector privado; a qualidade dos servigo turisticos sera melhorada
com base em conceitos inovadores; reforcar-se-a o sistema de tratamento de reclamacdes e
queixas, tratando-se com rigor as situacoes de irregularidade.

Para além disto, proceder-se-& a uma maior divulgagdo dos diplomas existentes no ambito
do Turismo, sensibilizando-se a populacao para a cultura do Turismo e espirito cidadania, por
forma a que se alcance, em conjunto, um desenvolvimento sustentado e auspicioso do Turismo
de Macau.

No dominio da Cultura

Celebra-se, este ano, o 20.° aniversario do Festival Internacional de Musica de Macau.
Ao longo dos anos este Festival tem-se desenvolvido e evoluido, tendo-se tornado parte da
vida espiritual dos cidaddos e transformado num monumento cultural de estilo Unico nesta
pequena cidade.

Com a realizacao anual do Festival Internacional de Musica de Macau e do Festival de
Artes de Macau, fomenta-se o desenvolvimento cultural, em particular a educacdo artistica
local. Actualmente, varias dezenas de jovens artistas sdo subsidiados pelo Governo para
frequentarem cursos de aperfeicoamento no exterior.

Simbolo de uma nova era no desenvolvimento do ensino de danca em Macau, o Curso de
Formacao Profissional em Danga Chinesa e em Ballet Classico em regime completo decorre ja
de forma normal, apds um ano de prética pedagogica. As apresentagdes escolares levadas a
efeito pela Orquestra de Macau e pela Orquestra Chinesa de Macau contribuiram para o
grande impulso da educacdo artistica dos jovens. Para melhorar gradualmente a protec¢ao do
patrimonio cultural de Macau, as zonas envolventes do patriménio mundial foram incluidas
nas zonas de proteccdo. Com a introduc¢do de todas as melhorias e a atribuicdo de um novo
nome, o programa de “Bolsas de Investigacdo Académica” adquiriu um caracter mais cientifico
e atractivo para os investigadores de todo o mundo realizarem investigagdes sobre a historia
e culturas de Macau. A fim de promover os habitos de leitura e apoiar a investigacdo académica,
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foi realizado um estudo e uma consulta publica sobre o sistema de organizagdo das bibliotecas
publicas e da nova Biblioteca Central. Gragas a cooperagdo cultural entre Guangdong, Hong-
-Kong e Macau, obtiveram-se grandes progressos a varios niveis, como sejam o da realizacao
de espectaculos, de exposi¢des e de projectos no ambito museoldgico, cultural e bibliotecario.

No préoximo ano, tendo em vista a formagdo de uma sociedade humanista e mais ilustrada,
serd reforcada a preparacdo de quadros qualificados em diversas modalidades artisticas e
promovida, empenhadamente, a criatividade artistica local. Os grandes eventos culturais locais
serdo desenvolvidos de forma a atingir, a longo prazo, prestigio internacional. Pretende-se,
igualmente, criar um ambiente adequado ao desenvolvimento cientifico das industrias culturais.
Sera, também, dada continuidade aos trabalhos de proteccdo do patriménio cultural,
intensificando o restauro, a requalificacdo e a manutencdo dos pontos de interesse, melhorando
gradualmente os mecanismos de gestdo e de coordenacdo. As bibliotecas locais reforcardo a
sua ligacdo com as bibliotecas da Regido do Delta do Rio das Pérolas e do exterior, incluindo
o trabalho preparatério da construgdo da nova Biblioteca Central. Serd elevada a qualidade
dos servicos prestados ao publico nos diversos estabelecimentos cutturais, bem como reforgada
a cooperagao e o intercambio cultural a nivel regional e internacional.

No dominio do Desporto

Com base na experiéncia adquirida na organizacio dos 4. Jogos da Asia Oriental, foi
executado, de uma forma geral e pormenorizada, o projecto dos 1. Jogos da Lusofonia,
servindo também de preparagdo dos 2.°¢ Jogos Asiaticos em Recinto Coberto a realizar em
2007. De acordo com o slogan “4 Continentes, 1 Lingua, Unidos pelo Desporto”, o evento
proporcionou a intensificacdo da profunda amizade que une os povos dos paises e regioes
participantes, que aproveitaram, com sucesso, a plataforma de um evento multidesportivo
internacional. O evento permitiu efectuar uma larga promogao de Macau no exterior, afirmando
a capacidade organizativa de Macau e criando oportunidades para futuras colaboragdes.

No ano de 2006, a entrada em funcionamento de vérias instalagdes desportivas modernas
contribuiu para a criagdo de condigdes favoraveis ao desenvolvimento continuo do desporto
de alta competicdo e do programa Desporto para Todos.

Através da implementagdo de projectos de formagdo e dos apoios concedidos, foram
elevados o nivel de competicdo dos atletas locais e a qualidade profissional dos agentes
desportivos e, ainda, detectados jovens talentos e reforcada a formagao.

A organizacdo de eventos desportivos internacionais permitiu um enriquecimento da
experiéncia de competi¢do dos atletas, bem como a promogao do intercambio técnico, o que
veio a contribuir para a elevacdo do nivel do desporto de alta competicdo de Macau.

Na drea da promocao e da generalizagdo da pratica desportiva, tiveram lugar, este ano, no
ambito do Desporto para Todos, mais de 700 cursos de recreagdo e manutengao, destinados
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a individuos de diferentes faixas etarias, proporcionando-lhes, assim, um maior nimero de
oportunidades de praticar desporto, regular e continuamente.

Nesse contexto, foram organizadas actividades de grande dimensdo, sob os temas da
familia, festas tradicionais, contacto com a natureza e integracdo social dos portadores de
deficiéncia, concretizando-se, desta forma, o objectivo do Desporto para Todos.

A Rede das Instalagdes Desportivas Pablicas, criada na sequéncia do aumento do ndmero
de instalacdes e da necessidade de optimizacao da utilizacao eficaz dos espagos desportivos,
veio facilitar o acesso dos cidaddos de Macau a instalagdes desportivas modernas e confortaveis
e traduziu-se na promogao da seguranca desportiva, através de acompanhamento permanente
dos praticantes, por monitores ai colocados para o efeito.

Foram definidos programas de melhoria da satde publica e fixados critérios de avaliacdo
da condicdo fisica da populacéo, através de projectos, nos quais intervieram varios servigos
publicos, elaborados com base nos dados recolhidos no estudo sobre a Avaliacdo da Condicao
Fisica da Populagao, dando-se assim a devida relevancia ao Desporto na melhoria da condicao
fisica da populagao.

Em 2007, o Governo da RAEM continuard a investir essencialmente nas politicas de
elevacdo do nivel do desporto de alta competicdo e na generalizacdo do programa do
Desporto para Todos.

Através de uma aplicacdo racional dos recursos, da optimizacdo da prestacao de servigos
e do melhoramento dos modelos de funcionamento, serdo criadas mais condi¢des favoraveis
a um maior desenvolvimento das actividades desportivas da RAEM.

O papel social do Desporto traduz-se na criagdo de bons habitos desportivos e na prética
regular de actividade fisica, determinantes para a qualidade de vida e sadde publica.

Assim, o Governo da RAEM daré particular atengdo a promocdo e consolidagao das
politicas de generalizagdo da pratica desportiva, através da diversificacdo e popularizagdo
de actividades promovidas no dmbito do Desporto para Todos, estimulando uma ampla
participacdo dos cidaddos na adequacdo das politicas de desenvolvimento desportivo aos
resultados da Avaliagao da Condigao Fisica da populagdo de Macau, da criacdo de condigdes
favoraveis a pratica do desporto e do reforgo das acgdes de educacdo e de sensibilizagdo
para os cuidados de saltide, especialmente para a necessidade de integrar habitos desportivos
no quotidiano da populagao.

Paralelamente, serd promovido o desenvolvimento estavel do desporto de competi¢do.
Assim, através de uma colaboragdo estreita com escolas e 6rgaos desportivos de associagoes,
proceder-se-4 a deteccdo e formacdo de novos talentos.
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No sentido de aumentar a capacidade de competicao de atletas, a qualidade profissional e
a capacidade de gestao dos dirigentes desportivos, serdo desenvolvidos programas de apoio
e formagao vocacionados para estes aspectos, incluindo a aplicagdo dos conhecimentos da
medicina desportiva e servigos de cuidados de saude, a participacdo em eventos internacionais
de alta competicdo e o melhoramento dos mecanismos de apoio as associagoes.

Com as medidas enunciadas, pretende-se promover, com uma maior intensidade, o
desenvolvimento do desporto de competicao de Macau.

Na drea dos equipamentos, serd dada continuidade a politica de optimizagdo dos recursos
desportivos e, neste contexto, a “Rede das Instalacoes Desportivas Publicas” sera alargada
fisica e funcionalmente, através da procura de um maior niimero de espacgos desportivos.

Ainda, no sector dos equipamentos desportivos, sera estudada a instalagao de
simuladores do desporto com fins recreativos. Paralelamente, serdo organizadas competicoes
internacionais de grande dimensao e realizados os 2.° Jogos Asiaticos em Recinto Coberto,
a cujos trabalhos serd dedicado o maior empenhamento, no sentido da promocdo da
internacionalizacdo do desporto da Regido, do prestigio e do posicionamento de Macau no
mundo do Desporto.
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Area de Transportes e O bras Piblicas

A situagdo da execucdo geral das accOes da area de Transportes e Obras Publicas para o
ano 2006 ¢ a que seguidamente se discrimina:

Tendo em conta o desenvolvimento da sociedade e da economia, em 2006, a area de
Transportes e Obras Pdblicas continuou a envidar todos os esforgos para executar,
oportunamente e por ordem de pioridade, o reforco da capacidade da rede de transportes no
interior da cidade e da ligagdo desta com o exterior, a construcao de infra-estruturas, o
reordenamento das zonas urbanas, a reformulacdo das redes viarias, as construcdes ambientais.
Através da melhoria das infra-estruturas habitacionais e comerciais, optimizaram-se os trabalhos
em todas as areas. Tém sido envidados todos os esforcos para incentivar a diversificacdo das
industrias e melhorar a qualidade de vida da populagao.

A ampliagdo da placa Sul de estacionamento do Aeroporto Internacional de Macau foi
concluida no terceiro trimestre do corrente ano. Esta a ser executada a ampliagdo do terminal
de carga do Aeroporto. A construgdo do novo terminal maritimo de passageiros no Pac On,
Taipa, estd a decorrer a bom ritmo. A reformulacdo, em grande escala, da Rotunda Ferreira do
Amaral e das redes rodovidrias nas zonas envolventes elevara a capacidade de escoamento
do transito daquela zona. Foi iniciado o aterro a Sul da Avenida do Dr. Sun Yat Sen para
criacdo de espacos indispensdveis ao alargamento das vias publicas. Foi implementado o
projecto da construgdo do tunel subaquatico para veiculos entre Macau e a Taipa.

Em 2006 foram iniciadas as tarefas de reordenamento dos bairros antigos. O Conselho
Consultivo para o Reordenamento dos Bairros Antigos de Macau entrou em funcionamento e
esta a recolher opinides de diferentes sectores da sociedade para a elaboracdo do respectivo
regime juridico. Concluiu-se o estudo sobre o planeamento urbanistico para criacdo das zonas
novas. Através da execucdo de aterros visa-se satisfazer as caréncias de terrenos necessarios
ao progresso e ao sustentavel crescimento social e econdmico de Macau.

Continuaram as obras de reordenamento e embelezamento das vias publicas e
aperfeicoamento de infra-estruturas das zonas urbanas. Estd em curso a consulta publica
sobre o projecto de reordenamento preliminar da zona circundante a Rotunda de Carlos da
Maia, ao Porto Interior e a Barra. Foram efectuadas obras de manutenc&o nas partes comuns
dos sete complexos habitacionais do Bairro lao Hon, num total de 46 blocos. A praca do Tap
Seac, a concluir em principio do proximo ano, ird melhorar as infra-estruturas de transito e de
turismo da zona e do bairro de S. Lazaro.

A construgdo de vérios parques de estacionamento publico subterraneos ficars,
sucessivamente, concluida até finais do corrente ano e no préximo ano. Foram aumentadas as
instalacoes de transito e melhorado o ambiente de transito, de acordo com a situacao real de
todas as zonas urbanas. Foram adoptadas varias providéncias de modo a aperfeigoar a gestao
do transito. Foi iniciada a elaboracdo do projecto legislativo relativo a organizagdo e
funcionamento da Direccdo dos Servicos de Trafego e iniciada a auscultacdo da opinido publica
sobre a introducdo do Sistema de Transporte de Metro Ligeiro em Macau.
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Aumentaram-se os recursos publicos destinados a construcéo de vérios blocos de habitacdo
social na llha Verde e em Mong Ha no empenhamento de acréscimo de habita¢do social, de
modo a resolver a questdo habitacional das pessoas com baixos rendimentos. Foram iniciados
os trabalhos para a melhoria da administracdo de edificios de Macau, tendo sido coordenados
e tratados, até o final de Agosto do corrente ano, 361 conflitos e queixas relacionadas com a
administracao de habitacdo social e de edificios privados.

A fim de satisfazer as exigéncias resultantes do rapido desenvolvimento social e econémico,
aumentou-se o investimento na proteccdo ambiental. Além da ETAR de COTAI, em ampliagao,
e da ETAR do Parque Industrial Transfronteirico, em construgao, foram iniciadas as obras de
ampliagao da Central de incineracao de Residuos Solidos, a construcado da Estagdo de Tratamento
de Residuos Perigosos e a construgdo do projecto piloto do sistema de recolha automatica de
residuos solidos urbanos.

ApOs se transformar servigo publico permanente, a estrutura e as funcoes da Direccdo dos
Servigos de Regulacdo de Telecomunicagdes podem melhor responder as necessidades
resultantes do rdpido desenvolvimento das telecomunicacoes e das tecnologias da informacgao.
Os trabalhos relativos ao licenciamento do sistema 3G de telecomunicacdes moveis foram
realizados a bom ritmo, constituindo uma base favoravel para nova era nas telecomunica¢ées
e das tecnologias da informagao de Macau.

Realizados diversos estudos e definiram-se medidas concretas para um aumento gradual
da percentagem de importacdo de energia eléctrica. Com o objectivo de introduzir fontes de
energia mais limpas e assegurar o fornecimento estavel de energia, concluiu-se o concurso
para a concessao do servico publico de importacdo e transporte de gas natural. A reavalia¢do
a médio prazo do contrato de concessao de electricidade criard condigdes para a redugao
das tarifas.

A fim de assegurar a seguranca e a estabilidade da qualidade de abastecimento de agua,
foi constituido o Grupo Especializado Guangdong-Macau; paralelamente, foi também criado
um grupo de emergéncia, interservigos, para adoptar solugdes e disposicoes, com intuito de
minimizar os prejuizos e os efeitos, para a populagdo, resultantes da salinidade da agua, que
podera afectar o territorio nos finais do corrente ano e no principio do préximo ano.

As Linhas de Accao Governativa da area de Transportes e Obras Publicas para o Ano 2007
pautar-se-do por:

Acompanhando os objectivos gerais das linhas de ac¢do governativa da RAEM, as
politicas da area de Transportes e Obras Publicas prosseguirdo o objectivo de “melhorar
progressivamente as infra-estruturas para o desenvolvimento da cidade, incentivar a
diversificagdo das industrias sectoriais e melhorar a qualidade de vida da populagdo”.

Com base nisto e tendo em conta o rapido desenvolvimento da sociedade e da
economia, prioritariamente em 2007, na area de Transportes e Obras Publicas, implusionar-
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-se-do vdrias construcdes e planos, com o objectivo de aumentar a capacidade de recepgdo
das fronteiras maritima, terrestre e aérea de Macau, aperfeioar as redes rodovidrias e os
planos a longo prazo no interior da cidade, disponibilizar mais habitacdo social, proceder
ao reordenamento dos bairros antigos, elevar a capacidade das infra-estruturas de
protec¢do ambiental, construir uma nova era nas telecomunicagdes e das tecnologia da
informacao de Macau, introduzir fontes de energia mais limpas e assegurar a qualidade e
a seguranca do abastecimento de agua.

Acompanhando a politica de “vistos individuais’, iniciar-se-a a ampliagdo do Posto
Fronteirico das Portas do Cerco de modo a aumentar a capacidade de recepgdo do Posto até
500 mil pessoas por dia. Apds a conclusdo da ampliacao do terminal de carga do Aeroporto,
proceder-se-4 ao estudo sobre a execucdo de aterros na zona entre os taxiways para
alargamento das placas destinadas ao estacionamento de avides. O novo terminal maritimo
de passageiros na Taipa, cuja conclusdo se prevé o primeiro trimestre de 2008, acresentara,
através do ajustamento do projecto em tempo oportuno, o nimero de lugares para atracagao
de embarcagdes e um placa de helicopteros.

Desenvolver-se-a a construcdo do tunel subaquatico para veiculos entre Macau e a Taipa,
constituindo uma artéria principal que liga a peninsula de Macau a Taipa que possibilita a
crculacdo ininterrupta de viaturas no periodo de tufdes. Concluida a reformulagdo da Rotunda
Ferreira do Amaral e das vias envolentes bem como o reordenamento das redes viarias junto
da Avenida da Amizade e do Jardim das Artes, criar-se-4 uma rede rodovidria sobreposta, de
grande envergadura, com equipamentos comerciais, passagens para pedes, estacionamento,
lazer, arborizagao, turismo e outras. Por forma a elevar a capacidade de escoamento do tréansito,
realizar-se-a a ampliacdo em grande escala, através de aterros adequados, da Avenida do Dr.
Sun Yat Sen, no Porto Exterior.

Tomar-se-ao mais providéncias com vista a atenuar o problema de transito. Continuara
o planeamento e a construcao de varios auto-silos subterraneos, a reformulacao das redes
rodovidrias nas diversas zonas urbanas de acordo com as necessidades, adoptando
providéncias para refor¢o da seguranca rodoviaria, melhoria das instalacdes de transito,
optimizagdo dos servigos de transporte publico, entre outros. Paralelamente, acompanhar-
-se-4 a criacdo da Direccdo dos Servigos para os Assuntos de Trafego. Far-se-4 uma ampla
consulta publica sobre a viabilidade de introducado do Sistema de Transporte de Metro Ligeiro,
integrar-se-do as atribuigdes de diferentes servicos publicos e optimizar-se-a a rede de
transportes publicos existente, com o objectivo de, a longo prazo, aumentar a eficiéncia e a
melhoria da gestao do transito no interior da cidade e intensificar a capacidade de recepgao
de turistas.

Para auxilio as familias mais carenciados na aquisi¢ao de habitagdo, estdo a ser construidos,
em ritmo acelerado, varios blocos de edificios destinados a habitagdo social em Mong Ha e na
llha Verde; foi ajustado o plano de construgdo de habitagdo social de acordo com a realidade
e as necessidades de modo a aumentar a oferta de fracgdes; paralelamente, acelerar-se-a o
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ritmo de apreciagdo de uma série de diplomas legais existentes que regulam a habitagao social
e habitacdo econdmica, aperfeicoando o respectivo regime por forma a mais eficientemente
aproveitar os recursos publicos.

Na promogdo do plano de reordenamento dos bairros antigos, proceder-se-a a uma série
de trabalhos: elaboracdo, pelo Grupo de Trabalho Interdepartamental, do projecto de regime
juridico para o reordenamento dos bairros antigos de Macau, recolha de opinides através do
Conselho Consultivo para o Reordenamento dos Bairros Antigos, com vista a elaborar futura
legislagao. Realizar-se-a o realojamento dos moradores dos 4 blocos de habitacdo social do
Edificio “Soi Lei”, criando condicdes para o reordenamento do Bairro lao Hon. Disponsiblizar-
-se-do recursos, através da criacdo do Fundo de Reparagao Predial, para promogdo de obras
de conservagdo e reparagao dos edificios antigos.

Através de novo planeamento urbanistico para criagdo de zonas novas, obter-se-do terrenos
em quantidade adequada para o desenvolvimento sustentavel de Macau. Melhorar-se-4 o
transito de todas zonas urbanas, o ambiente comercial e habitacional, de acordo com o papel
de cada zona urbana e a sua necessidade do desenvolvimento, e promover-se-4 o
desenvolvimento harmonioso das zonas urbanas novas e antigas, através do ajustamento
adequado do plano inicial e da melhoria da paisagem urbana, da beneficiacdo das redes
rodovidrias e do reordenamento das redes de drenagem, entre outras formas.

Proceder-se-4 a ampliagdo da ETAR de COTAI e da Central de Incineragao de Residuos
Sélidos, a construgao da estacdo de tratamento de residuos especiais e perigosos e a execucdo
do projecto piloto do sistema de recolha automatica de lixos na zona norte, aumentando a
capacidade de tratamento de residuos e agua residual de Macau. Em 2007, sera formalmente
criada a Direccdo dos Servicos de Proteccao Ambiental; de uma forma continua e gradual,
aperfeigoar-se-4 a legislacdo ambiental, intensificar-se-a a capacidade de monitorizagao e de
estudo ambiental, divulgar-se-a a propaganda e a educagdo ambiental e promover-se-4 o
intercambio e a cooperacdo com entidades do exterior da RAEM, no ambito da protecgao
ambiental, elevando a eficiéncia dos trabalhos ambientais.

Serao adoptadas providéncias e reforcada a supervisao para assegurar a seguranga de
tréfego aéreo e maritimo de Macau. No sentido de promover o desenvolvimento sustentavel
da industria da aviacdo em Macau e rapidamente responder as necessidades dos operadores,
negociar-se-ao, de forma activa, com a China Continental, condi¢oes de expancado das redes
aéreas e de aumento da competitividade do Aeroporto Internacional de Macau. Reforcar-se-a
a comunicagao e cooperagao com os organismos maritimos da regiao vizinha, intensificando
a gestdo das dguas circunvizinhas de Macau, destacando-se a procura de solucdes para a
questdo das embarcagdes ilegais. Serdo concluidos os trabalhos preparatorios sobre o Centro
Internacional de Matricula de Embarcacdes.

Em 2007, Macau encaminhara para uma nova era nas telecomunicacoes e das tecnologias
da informacdo. O sistema 3G de telecomunicacdes moveis entrard em funcionamento no
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segundo semestre, de acordo com o calendério. Proceder-se-4 ao estudo e planificagdo duma
rede da banda larga sem fios, revendo-se o contrato de concessdo da CTM, por forma a criar
condigoes para a reduzdo do custo de exploracdo e para o desenvolvimento saudavel do
mercado de telecomunica¢des de Macau.

Na area de energia, a concessionadria, a quem sera atribuida a concessdo do servigo
publico de importagdo de gas natural, sera exortada a assegurar a conclusdo das respectivas
obras dentro dos prazos estabelecidos, promovendo de forma gradual a utilizagdo de gas
natural na producdo de energia eléctrica, reduzindo a emissdo de gases poluentes. Foram
concluidos os trabalhos de reavaliacdo intermédia do contrato de concessdo de electricidade
e sera formalmente concretizada a reducdo das tarifas, a revisdao da férmula de caculo da
sobretaxa de ajustamento do preco de combustivel, o aperfeicoamento dos mecanismos de
fiscalizacao, que visam pressionar a concessiondria a responder as exigéncias da sociedade.

No sentido de assegurar a seguranga e a estabilidade de abastecimento de 4dgua, o do
Grupo Especializado Conjunto Guangdong-Macau continuara a coordenar esforgos com
os servicos competentes da China Continental, no sentido de promover a implementacao,
com maior brevidade, das medidas, a curto, médio e longo prazo, para a solu¢do do problema
de salinidade. Para isso, a Capitania dos Portos constituird um departamento com atribuicSes
na gestao das actividades hidricas, para coordenagdo dos planos e construcdo de
empreendimentos hidricos, a realizar entre a zona do delta do Rio das Pérolas junto de
Macau e a China Continental. O reservatério de Kd-H6 serd restaurado a fim de recuperar a
sua funcdo de reserva de agua, planeando-se a sua ampliacdo bem com das duas ETAR’s de
Coloane, com vista a aumentar a capacidade anti-salinidade e a capacidade de tratamento
do sistema de abastecimento de 4gua.

Para além dos servicos de meteorologia e de monitorizagdo, serdo realizados varios
estudos sobre a qualidade do ar. De acordo com o desenvolvimento urbanistico e a
necessidade do funcionamento dos Servigos Publicos, efectuar-se-do e aperfeicoar-se-ao
os trabalhos de cartografia e cadastro, conforme o planeado. Para facilitar os cidaddos serdo
langados, em 2007, novos servicos postais e pagamento das facturas através da internet. A
construcdo da ala principal do Centro de Ciéncia de Macau esta em curso e ird proporcionar
instalacoes importantes para a generalizagdo e a educacdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico de Macau.
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Em 2006, no cumprimento das suas atribuigdes de combate a corrupgao e de provedoria
de justica, o Comissariado contra a Corrupgao continuou a orientar-se pela estratégia
simultaneamente vocacionada para quatro areas, “campanha anti-corrupgao”, “prevenc¢ao’,
“promocao de actos normativos” e “educagao”. Empenhou-se, nomeadamente, em intensificar
a supervisao das areas objecto da aten¢do dos cidaddos, analisar os factores institucionais
adversos a elei¢des limpas, impulsionar a promogao da integridade na Administracao Publica,
empreender projectos de pesquisa sobre areas ligadas a vida da populacao, reforcar a educacéo
civica, generalizar o sentido da integridade de forma a promover, em multiplos niveis, um

ambiente integro em Macau.

Até Setembro de 2006, foram recebidas 636 queixas e participagdes, das quais 282 reuniram
condi¢Oes para se fazer o seu acompanhamento. Foram instruidos 38 processos e, juntos os
transitados do ano anterior e os reabertos, o nimero dos processos tratados foi de 97. Até ao
momento, 45 processos foram dados como findos, incluindo os 15 encaminhados para o
Ministério Publico. Acresce que, até Novembro, foram julgados varios processos remetidos
pelo CCAC, entre os quais um sobre burla relativa a seguros, um relativo a corrupgao passiva
por agente alfandegario no Cais de Sampanas e outro de corrupgéo eleitoral, no ambito das
eleigdes para a constituicdo da 3.2 Assembleia Legislativa da RAEM, realizadas em 2005.

No referente ao combate a corrupgdo, foi concluida a investigacdo de 2 casos relacionados
com as eleigdes, que envolveram mais de 200 pessoas. De entre os casos descobertos, salientam-se
os de corrupgao praticada por agentes de autoridade e de burla praticada por funcionarios
publicos. Terminadas as eleigdes legislativas do ano passado, o CCAC procedeu de imediato a
um balango das accdes empreendidas e formulou propostas, j& enviadas para consulta do
Governo da RAEM.

Até finais de Setembro, foram recebidas 5.186 declaracoes de rendimentos e interesses
patrimoniais e os declarantes foram maioritariamente funcionarios e agentes publicos no inicio
das suas fungdes ou que sofreram alteracdo do seu cargo. Até ao momento, nenhum funcionério
foi juridicamente responsabilizado por falta da entrega da declaragdo dentro do prazo
estabelecido.

No ambito da provedoria de justica, as queixas recebidas até Setembro totalizaram 192,
incidindo na sua maioria sobre matérias referentes ao regime da fungdo publica e a outras
matérias estreitamente ligadas a vida quotidiana da populacdo, enquanto o ndmero de pedidos
de apoio ou de informagdes recebidos foi de 531.

No tocante a pesquisa de funcionamento, foi concluido o projecto de pesquisa sobre o
funcionamento da Divisdo de Veiculos do Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais, ao
mesmo tempo que, numa outra subunidade do referido Instituto, a Divisdo de Condugao, a
aplicacdo de medidas de melhoria foi objecto de acompanhamento. Por outro lado,
desenvolveu-se, em colaboragdo com a Direc¢do dos Servicos de Solos, Obras Publicas e
Transportes, um projecto que incide sobre os procedimentos no tratamento de obras ilegais.
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No plano de pesquisa de regimes juridicos, deu-se inicio a um estudo sobre a intervencao da
Administracdo no uso e gestdo de prédios privados.

Em 2005, o CCAC emitiu as “Orientacdes para uma Conduta Integra dos Trabalhadores da
Administracao Publica”. Actualmente, de entre os 55 servios participantes no projecto, 49 ja
tém o seu cddigo interno. Destes, 34 tém um cdédigo adequado as fungdes que desempenham,
15 optaram por adoptar directamente as “Orientacdes” produzidas pelo CCAC ou por lhes
introduzir algumas normas adicionais que as completam, e os restantes, que ainda se encontram
na fase de elaboracdo e terdo o seu cddigo interno préprio dentro em breve, usam as mesmas
“Orientacdes” como instrumento transitorio.

No intuito de aprofundar o conhecimento dos cidad&os sobre o funcionamento dos servicos
publicos e sobre os diplomas legais com maior incidéncia na vida quotidiana da populagdo, o
CCAC langarg, em finais de 2006, a edicao “Casos tratados pela Provedoria de Justica”. Com
esta edicdo, pretende-se dar a conhecer a sociedade, de forma acessivel, alguns dos casos
tratados pelo CCAC e que ocorrem com maior frequéncia ou se consideram mais ligados a
vida quotidiana dos cidadaos.

No intuito de melhorar o sentido da integridade nos funcionarios, continuaram a realizar-
-se palestras de sensibilizacdo subordinadas a temas especificos e, até Setembro, num total de
36 sessoes estiveram 2.012 participantes. A par disso, foram organizadas 34 palestras, destinadas
a associagoes e empresas concessiondrias que, por sua vez, contaram com 1.388 participantes.

No que se prende com a educacdo dos jovens para a honestidade, até finais de Setembro,
4.851 alunos do ensino primdrio participaram em 129 palestras sobre a “Nova Geracdo Integra”.
Quanto aos alunos do ensino secundario, foi lancado o programa “Semana da Integridade” e
foram realizadas palestras de sensibilizagdo. Estdo a decorrer os preparativos para a produgao
de material didactico versando a honestidade. Uma pagina electronica dedicada a honestidade
da juventude também se encontra em fase de planeamento.

O CCAC empenhou-se em expandir as relacdes comunitérias e colher opinides e sugestoes
relativas a promogdo da integridade. Por outro lado, palestras sobre temas variados foram
organizadas na Delegagdo do CCAC para associacdes e escolas. Ha ainda a referir que, a
Delegacdo, os cidaddos apresentaram 357 queixas, participacdes e pedidos de apoio e
informacoes.

No capitulo de intercambio e cooperagao internacionais, em 2006 o CCAC esteve
representado em varias conferéncias internacionais de grande envergadura e com temas sobre
o combate a corrupgdo, o que lhe permitiu alargar vias de cooperagdo internacional nessa
area. Em Maio deste ano, o Comissdrio contra a Corrupgao, chefiando uma delegacao do
CCAC, participou na 8.2 Reunido do Grupo de Iniciativa Anti-Corrupcdo da Asia-Pacifico, em
Manila, em que Macau se tornou membro da Iniciativa. No relatério anual relativo as tendéncias
de corrupcdo na Asia, publicado em Marco pela Consultoria de Risco Politico e Econdmico,
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Macau é o 4.° melhor classificado, logo a seguir a Singapura, Japdo e Hong Kong. A
Transparéncia Internacional publicou, em Novembro, o indice de Percepcio da Corrupcio
(IPC) 2006, onde Macau vem pela primeira vez contemplado. De entre os 163 paises e territorios
avaliados, onde se incluem 25 da regido Asia-Pacifico, o Territério de Macau é o 6.° melhor
classificado na regido Asia-Pacifico e 0 26.° melhor classificado a nivel mundial.

Em 2007, o CCAC continuard a procurar reforcar os meios de combate a corrupgao,
diversificar os servigos prestados no ambito da provedoria de justica, expandir as relagdes
comunitdrias e promover uma atmosfera integra para que esta se torne uma tendéncia social
predominante e de adesdo voluntaria. Com a extensao a Macau da “Convencao das Nacdes
Unidas contra a Corrupcao”, procurar-se-a, no quadro da aplicagdo do referido instrumento
internacional, assegurar as ac¢des de prevencdo da corrupcao e aprofundar o estudo dos
respectivos regimes juridicos vigentes.

Na area do combate a corrupcao, o CCAC continuard a empenhar-se na melhoria do grau
de integridade dos funcionérios publicos, especialmente os dos quadros intermédio e superior.
Em face do rdpido crescimento econdmico e da intensificacdo e complexidade das actividades
empresariais, que podem constituir factores nutrientes da corrupgao, serao reforcadas as
medidas de prevencdo e supervisao sobre as suas ligagdes com os sectores publicos envolvidos,
realizadas pesquisas de regimes juridicos e de funcionamento, numa valorizagao do papel da
provedoria de justica na supressdo de falhas administrativas, e serd intensificada a cooperacdo
com as associagoes, as instituicdes de ensino superior e as empresas, tendo por objectivo a
difusdo do sentido do primado da lei e da ética empresarial.

Na area da provedoria de justica, a diversificagao de formas de intervencao continuara a
ser uma aposta, tendo por objectivo ajudar os queixosos a resolver os seus problemas concretos
com maior celeridade. Quando, com a intervengdo num caso, se revelar impossivel resolver o
problema de fundo nele envolvido, recorrer-se-4 a pesquisa de regimes juridicos e de
funcionamento, como forma de acompanhamento. Em 2007 o CCAC procurara estabelecer
parcerias na pesquisa de funcionamento com mais servigos publicos, a medida que serdo
empreendidos projectos de estudo sobre leis e regimes estreitamente ligados a vida da
populagdo. Para além disso, promover-se-4 a divulgacdo, a niveis diversificados, das fungdes
da provedoria de justica.

Na érea da sensibilizacdo, continuard, em 2007, a realizacao de palestras com temas que
variam de acordo com as éreas dos funcionarios publicos, enquanto serao reforcadas permutas
com o pessoal de direccdo e chefia, no intuito de elevar o sentido da gestao ética nos servigos
publicos.

No referente a sensibilizacdo da juventude, a Delegacdo do CCAC, as escolas e as
associagdes serao mobilizadas para um esforco conjunto visando divulgar, a todos os niveis,
conceitos e valores morais correctos nos jovens de diferentes escaldes etérios. Para além disso,
o CCAC esforgar-se-a por concluir o projecto de produgdo de novo material didactico versando
a honestidade e destinado aos alunos do ensino secundario.
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Em 2007 serdo reforcadas as acgdes de educagao civica, especialmente no que diz respeito
a divulgacdo de uma consciéncia moral nos eleitores, que se tornard um projecto permanente,
de desenvolvimento continuo. No intuito de aprofundar as ac¢des comunitdrias e facilitar aos
cidaddos a apresentacdo de queixas e participagdes, o CCAC estudard a criacdo de uma
delegacdo sua nas llhas.

Com o desenvolvimento econdmico da RAEM, a situacdo da sua integridade torna-se
objecto de uma cada vez maior atencdo das organiza¢des internacionais. O CCAC recebe de
bracos abertos a fiscalizacdo e a avaliacdo feitas por organizagoes internacionais sobre Macau
nessa area e fard tudo ao seu alcance para, juntamente com a populagdo local, dar contributo
ao sao desenvolvimento da Regido Administrativa Especial de Macau.
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Comissariado de Auditoria

2006 foi um ano em que o Comissariado da Auditoria enfrentou sérias provas e desafios.
Nao obstante, o Comissariado nunca deixou de cumprir, de forma constante e determinada,
as funcoes proprias consagradas no seu diploma organico, tendo realizado, de forma segura
e metodica, a auditoria financeira as contas do Governo e vérias auditorias especificas e de
resultados, cumprindo assim a sua responsabilidade na fiscalizagdo da boa execucao e aplicagao
das finangas publicas.

Em 2006, a tarefa prioritéria foi proceder & auditoria dos 4.° Jogos da Asia Oriental, que
geraram grande preocupagao no seio da populagao. Para além da auditoria financeira sobre
Jogos da Asia Oriental, procedeu-se a uma série de auditorias especifica e de resultados sobre
os arranjos financeiros e o funcionamento do “Comité Organizador dos 4. Jogos da Asia
Oriental - Macau, SA” e, ainda, sobre a construgdo das instalacdes e de recintos desportivos.

Através da analise dos varios aspectos acima mencionados, o Comissariado da
Auditoria espera poder apresentar sugestdes de auditoria com valor acrescentado,
beneficiando a acumulacdo de experiéncia pelo governo da RAEM e com o objectivo
ultimo de que a organizagao futura de actividades de grande envergadura possa vir a
ser mais eficiente e eficaz.

Relativamente a auditoria financeira que se realiza anualmente, com a auditoria orientada
por risco jé integrada nos seus objectivos a atingir a médio e longo prazo, em 2006, o
Comissariado prosseguiu a analise e o estudo dos sistemas das operagdes financeiras publicas,
a fim de ganhar valiosas experiéncias para a implementagado, o mais breve possivel, da auditoria
orientada por risco.

Relativamente a auditoria de resultados e a auditoria especifica, o Comissariado, com base
na continua avaliagdo de experiéncias e afericao de resultados, reforcou, em 2006, os factores
de prudéncia e de rigor nos procedimentos de avaliacdo dos relatorios de auditoria concluidos.
Em 2006, foram divulgados os relatérios de auditoria de resultados sobre a “Aquisigdo, utilizagdo,
manutencdo, conservacao e abate de equipamentos médicos” e “Assiduidade do pessoal de
fiscalizacdo dos Servigos Publicos e seu controlo”. No ambito do programa de auditoria sobre
0s 4.0s Jogos da Asia Oriental, o Comissariado da Auditoria ja concluiu o “Relatério de auditoria
das contas do Comité Organizador dos 4.% Jogos da Asia Oriental - Macau, S.A”, o “Relatdrio
de auditoria especifica dos 4. Jogos da Asia Oriental” e relatérios de auditoria de resultados
sobre determinados aspectos dos 4.2 Jogos da Asia Oriental.

Em 2006, o Comissariado manteve a realizagdo de didlogos e encontros interactivos com
os responsaveis pelos sectores financeiros dos servigos publicos e a divulgagdo junto dos
mesmos de sugestdes de auditoria relativas a determinadas matérias financeiras e de gestao,
procurando assim, através do esforco conjunto entre o Comissariado e os servigos publicos,
reforcar e consolidar a cultura de auditoria harmoniosa criada nos ultimos anos.

Para fazer face aos trabalhos de auditoria do Governo, cada vez mais complexos e
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diversificados, e para melhorar ainda mais a actividade de auditoria, elevando a qualidade e
a quantidade dos trabalhos, deu-se inicio em 2006 a reestruturacdo do funcionamento
organico do Comissariado da Auditoria. O projecto de reestruturacdo encontra-se ja concluido
e estd presentemente a ser apreciado pelas instancias competentes, de acordo com a
tramitagdo fixada.

A auditoria apoiada em tecnologias de informatica € um objectivo de médio curto prazo
do Comissariado da Auditoria. Em 2006, continuou-se a recolher informacdes e experiéncias
préticas mais recentes do exterior, as quais eram analisadas, conjugadamente com o sistema
informatico utilizado actualmente nos servigos publicos locais, tendo em vista a criagado duma
base solida para a implementagdo, o mais cedo possivel, da auditoria apoiada em tecnologias
de informatica.

A fim de consolidar e desenvolver a cooperacao amigével criada ao longo dos anos com
instituicdes congéneres do Continente e estrangeiras, em 2006, o Comissariado da Auditoria,
para além de continuar a manter relacdes estreitas com o Comissariado Nacional da Auditoria,
participou activamente em conferéncias e actividades de intercambio realizadas por
organizagdes internacionais de auditoria, permitindo alargar as vias de contacto internacional
e obter informacdes de auditoria actualizadas.

Em 2006, deu-se continuidade a realizagdo de cursos e semindrios especificos dirigidos
ao pessoal de auditoria. Para reforcar a equipa do Comissariado, foram admitidos, em 2006,
elementos de pessoal técnico e foi-lhes ministrado um programa de formagao “feito a medida”
e com o acompanhamento no regime de “big brother”, com vista a que pudessem dominar as
competéncias exigidas e iniciar-se na actividade de auditoria o mais depressa possivel.

No ano de 2007, o Comissariado tera de adoptar um pensamento inovador e antecipativo,
reflectir constantemente sobre as préprias insuficiéncias e, dentro do quadro legal, alargar e
aprofundar as tarefas de auditoria, de modo a melhor fiscalizar e promover uma eficiente,
estavel e boa gestdo financeira que o governo da RAEM tem vindo persistentemente a perseguir.

No novo ano, com a reestruturacdo concluida e com mais recursos, o Comissariado da
Auditoria podera desenvolver melhor a auditoria financeira as contas do Governo, bem como
realizar auditorias especificas e de resultados, em melhores condigdes.

No ambito da auditoria financeira, com a auditoria orientada por risco ja integrada nos
seus objectivos a atingir a médio e longo prazo, o Comissariado da Auditoria ird, no préximo
ano, com melhores condigoes de redistribui¢ao de recursos humanos, prosseguir a analise de
auditoria aos subsistemas existentes nas operagdes financeiras publicas, esperando poder
criar, num futuro préximo, um modelo de andlise de sistema capaz de identificar os dominios
ou as actividades de alto risco.

A auditoria aos 4.°* Jogos da Asia Oriental constituiu para o Comissariado um manancial
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de ideias e experiéncias novas no que concerne as auditorias especificas e de resultados. A
partir do préximo ano, o Comissariado espera poder efectuar a auditoria de resultados
individualmente a mais servigos publicos, com o objectivo tltimo de proporcionar beneficios
com maior valor acrescentado para a gestdo e funcionamento dos respectivos servigos publicos
auditados. No ambito da auditoria especifica, serdo feitos arranjos e realizados estudos
aprofundados sobre a viabilidade de auditar sociedades com participagdes do Governo.

O novo regime de administracdo financeira publica € aplicado em todos os servigos publicos
a partir de 2007 e, consequentemente, devera também ser alterado o “Despacho da Comisséria
da Auditoria n.° 2/2001”, que tem vindo a regular a elaboracao das contas entregues pelos
servicos publicos ao Comissariado da Auditoria. A alteracdo passard, primeiro, pelo exame
geral do despacho e, seguidamente e no quadro de funcionamento do novo regime de gestao
financeira, pela revisdo integral do despacho, introduzindo-se as alteragdes necessarias, por
forma a permitir que os servicos dotados de autonomia possam elaborar e entregar sem
problemas as suas contas de geréncia relativas a 2007.

Como primeiro passo em direcgdo a auditoria apoiada em tecnologias de informética, o
Comissariado normalizaré as especificagdes dos mapas electrénicos entregues pelos servicos
publicos, com maior detalhe e rigor, o que, com o apoio das tecnologias informaticas, facilitard
os servigos publicos na elaboragdo e entrega uniformizada das suas contas de geréncia, bem
como aumentara a eficacia e a eficiéncia no exame das contas pelo Comissariado.
Simultaneamente, o Comissariado continuarg, a par e passo e de acordo com os recursos
disponiveis, a realizar outros estudos e trabalhos preparatérios no @mbito da auditoria apoiada
em tecnologias de informatica.

A cultura de auditoria harmoniosa tem por base o conhecimento, o respeito e a aceitagdo
por parte dos servigos publicos e da sociedade em geral. Em 2007, e com o novo funcionamento
orgdnico em vigor, o Comissariado da Auditoria afectard mais recursos, e através de formas e
vias diversificadas, para a realizacdo de ac¢des de informagdo e de promog@o.

A formagdo de pessoal é uma actividade basilar do Comissariado da Auditoria. No préximo
ano, o Comissariado ird investir mais recursos na organizagdo de cursos de formacao especificos
e orientados ao pessoal de auditoria e envidara todos os esforcos para participar activamente
em conferéncias e actividades de intercdmbios internacionais, por forma a permitir ao pessoal
de auditoria enriquecer os seus conhecimentos técnicos e alargar a visdo internacional e ser
capaz de enfrentar novos desafios.
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