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Artigo 6.°

(Requerimento do servi¢o piiblico de resposta sem franquia)

1. A utiliza¢do do servigo piiblico de resposta sem franquia
carece de autorizagio, a conceder pelo Operador Piblico de Cor-
reio, mediante requerimento do interessado.

2. O requerimento, previsto no nimero anterior, deve ser
acompanhado de quatro exemplares dos suportes a utilizar.

Artigo 7.°

(Autorizacio)

1. Autorizada a utilizagdo do servigo piblico de resposta sem
franquia € atribuida ao cliente uma numeragfio, que deve ser
transcrita para o objecto de resposta sem franquia por si utiliza-
do, de acordo com o modelo aprovado.

2. Cada autorizagdo pode ser concedida pelo prazo méximo
de um ano, prorrogéavel por periodos de igual ou menor dura-
¢do, consoante o pedido do cliente.

Artigo 8°

(Expedicio e entrega)

1. As expedigdes para os destinos podem ser efectuadas pela
via mais rapida.

2. Os procedimentos de distribuigdo e entrega seguem as dis-
posigdes relativas ao regulamento do servigo piblico de corres-
pondéncias postais. v

Portaria n.° 448/99/M

de 29 de Novembro

O Pecreto-Lei n.° 88/99/M, de 29 de Novembro, que estabele-
ce os principios gerais apliciveis aos servigos postais, prevé no
artigo 6.° que as normas a observar na prestagéo de cada um dos
servigos pilblicos postais constam de regulamentos aprovados
por portaria.

O regulamento que agora se aprova consagra as condi¢des
gerais de aceitag@o, expedicio, distribuig¢do e entrega de objec-
tos de correio rapido.

Nestes termos;
Ouvido o Conselho Consultivo;

Ao abrigo do disposto no artigo 6.° do Decreto-Lei n.” 88/99/
/M, de 29 de Novembro, € nos termos da alinea ¢) don.°1do
artigo 16.° do Estatuto Orgénico de Macau, o Governador de-
termina:
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Artigo 1.° E aprovado o Regulamento do Servigo Piblico de
Correio Répido (EMS), anexo 2 presente portaria e da qual faz
parte integrante.

Artigo 2.° A presente portaria entra em vigor no dia 1 de De-
zembro de 1999.

Governo de Macau, aos 19 de Novembro de 1999.
Publique-se.

O Governador, Vasco Rocha Vieira.

REGULAMENTO DO SERVICO PUBLICO
DE CORREIO RAPIDO

Artigo 1.°

(Ambito)

1. O presente regulamento estabelece as normas aplicdveis ao
servigo piblico de correio rapido, abreviadamente designado por
(EMS).

2. Denomina-se servigo ptblico de correio rdpido a aceitagdo
pelo Operador Piblico de Correio de objectos postais de.cor-
reio rapido integrados em qualquer das suas categorias, a fim de
serem entregues aos destinatdrios indicados pelos remetentes,
com a maior prioridade, rapidez e seguranga.

3. Em tudo o que nio estiver previsto no presente regulamen-
to sdo aplicdveis as disposigOes relativas aos servigos publicos
de correspondéncias e encomendas postais, consoante se trate,
respectivamente, de documentos ou de mercadorias.

Artigo 2.°
(Categorias de objectos postais de correio rapido)

1. O correio rapido, compreende as seguintes categorias de
objectos postais:

a) Documentos;
b) Mercadorias.

2. Designam-se documentos os objectos correspondentes as
categorias de correspondéncias postais; e mercadorias os objec-
tos postais que néo se integrem naquelas categorias.

3. O Operador Piblico de Correio pode criar outras catego-
rias de objectos postais de EMS e extinguir ou alterar as exis-
tentes, tendo em consideragido os acordos celebrados com ou-
tras administragGes postais.

4. As caracteristicas das categorias de objectos postais de EMS,
designadamente o peso € as dimensdes, sdo fixadas na Tabela
Geral de Taxas e Multas dos Servigos Postais.
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Artigo 3.° B=K
(Condicoes gerais) ()
Os objectos postais de EMS s6 sdo aceites, expedidos ou dis- SREESEZER AR EIERESAHEERE

tribuidos, devidamente franquiados e se a sua forma, conteido

e acondicionamento respeitar o disposto no presente regulamen- tBRRGICRE - EETERE HEERT  FRIEE -

to e demais legislagao aplicdvel. )
s

Artigo 4.°
(BE28F)

(Aceitacdo)
— - ESRERE G T REHEBUSFTEEE B R -

1. O objecto postal de EMS considera-se aceite para expedi- .

¢Ao quando entregue em mdo em estabelecimento postal, con-  RAMREREHT - PR EREETEE~ K BIREE
tra recibo o'nde_e mencionado o niimero d9 objecto, o local ¢ a TR BRI -
data de aceitagdo ¢ o valor das taxas postais cobradas.

2. O Operador Piblico de Correio pode proceder a recolha = AHEEREEANSEFANEEINE - BHEL

de objectos postais de EMS em local indicado pelo remetente, B EC A I B TR B S B
no horéario e demais condigdes acordadas. -

3. A anexagdo da factura de aquisi¢do do contetido do objecto = - IFERERN LR EEEHFARY GG

postal de EMS ¢ obrigatéria para os destinos em que é exigido =, Y o
este procedimento.

4. A licenga de exportagio ou de importagdo deve ser anexa- WHRFEEERARBEOERRAOERZY

g
da ao objecto postal de EMS, quando se trate de produtos para & EIESRER S B LM R -
0s quais € exigida por lei.
. ~ l\\/ = =i E oo v <
5. E obrigatéria a indicagdo do remetente e do seu enderego A~ BRIESHE NGB RIEFCE I - LR

no Territério, bem como a declaragio do conteiido do objecto hBLRE N R B EE -
postal de EMS.
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Artigo 5.°

(Marcacio do objecto postal de EMS na origem)
' EEGCRTE LEE LRFNREEEFHE - 20

A indicagio do dia e, se possivel, da hora, de aceitagdo do . e
objecto postal de EMS deve ser aposta no boletim de expedicdo FEATHE » 7R LR
nele afixado.

Artigo 67 (HPMBBLRT)

- (Registo e prova de entrega)

— » BV REGERF LE LESENESC RS -

1. Em todos os objectos postais de EMS é aposto um nlimero FEe -
equivalente ao registo, para os efeitos com este relacionados.

2. A pedido do remetente pode haver uma prova de entrega I MBI REAEGE  EEEAZER T

em termos semelhantes ao aviso de recepgéo, caso haja acordo e N
SBAL, SRR E HE o
com o operador do destino. AU RV R R AL

Artigo 7.° Hoi
(Marcagiio dos objectos postais de EMS a chegada) (RRERS L TREBER)

1. Ap6s a chegada das malas postais ao local de tratamento de — . ESTEISEE R e - AR LBIEEAE
correio, sdo emitidos avisos de chegada que acompanham, na ' ) - =
entrega, os respectivos objectos postais de EMS. M BB RIS ERE RN E R SR EEEE L -
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2. No aviso de chegada ¢ afixada a marca do dia e, se possivel,
a hora de chegada dos objectos postais de EMS.

Artigo 8.°
(Distribuigio)

A distribui¢@o dos objectos postais de EMS deve ser iniciada
o mais cedo possivel, apGs a chegada das malas postais ao local

de tratamento de correio, dentro das condi¢des de funcionamen- -

to do Operador Puiblico de Correio.

Artigo 9.°

(Entrega dos objectos postais de EMS)

1. A entrega dos objectos postais de EMS € feita em méo no
endereco indicado pelo remetente.

2. A entrega é feita ao destinatario contra recibo por este assi-
nado, no qual deve constar o dia e a hora de entrega do objecto
postal de EMS.

3. As reservas formuladas no acto de entrega, que envolvam
responsabilidade do Operador Piiblico de Correio, devem ficar
consignadas em auto de verificagdo.

4. Nio sendo possivel a entrega em méo na primeira tentativa,
¢ deixado o correspondente aviso de chegada no receptéculo
postal do destinatario.

5. A pedido do destinatario pode ser tentada a entrega em
maio pela segunda vez, no domicilio do destinatério ou em local
por este indicado.

Artigo 10.°

(Entrega de objectos postais de EMS em estabelecimento
postal)

1. A entrega de objectos postais de EMS em estabelecimento
postal tem lugar quando:

a) Nao for possivel proceder 4 entrega, nos termos do artigo
anterior;

b) Houver suspeita fundamentada sobre a ilicitude do respec-
tivo contetdo.

2. A entrega é precedida de aviso ao destinatério, € € enviada
pela via mais rdpida quando se justificar este procedimento.

3. No caso previsto na alinea b) do n.° 1 e para fins de fiscali-
zagdo do respectivo conteudo, o destinatario € convidado a as-
sistir & abertura do objecto postal de EMS.

4. Se o objecto postal de EMS nio for levantado até ao termo
do prazo fixado no aviso de chegada sao emitidos, sucessiva-
mente, segundo € terceiro avisos, com marcagio de novos pra-
zos de 7 dias, findos os quais se considera insusceptivel de entre-
ga, salvo se existir outro procedimento acordado com a admi-
nistra¢do postal de origem.
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Artigo 11.°

(Objecto postal de EMS insusceptivel de entrega)

1. E considerado insusceptivel de entrega o objecto postal de
EMS que, por qualquer motivo, nao possa ser entregue ao desti-
natério, designadamente, quando se verifique:

a) Falta ou imprecisdo na indicagio do enderego do destina-
tario;

b) Recusa do destinatirio em recebé-lo;
¢) Impossibilidade de recolha pelo destinatério;
d) Devolugdo ao Operador Publico de Correio;

e¢) Nio levantamento em estabelecimento postal, nos prazos
fixados.

2. O objecto postal de EMS insusceptivel de entrega € devol-
vido ao remetente.

Artigo 12.°

(Restituicsio do objecto postal de EMS e alteracio de enderego)

1. O objecto postal de EMS pertence ao remetente até a en-
trega ao destinatdrio nos termos do artigo 9.°, salvo nos casos
especiais previstos no presente regulamento e demais legislagdo
aplicavel.

2. A pedido do remetente, pode proceder-se a restituigio de
qualquer objecto postal de EMS enquanto este se encontrar na
posse do Operador Piblico de Correio, bem como a modifica-
¢do ou rectificagdo das indicagdes respeitantes ao enderego do
destinatdrio, desde que nio tenha sido entregue, apreendido ou
inutilizado e tais procedimentos sejam ainda vidveis.

[ 4
3. As taxas pagas nunca sao restituidas, mas a restituicdo do

objecto postal de EMS, nos termos do ndmero anterior, ndo im-
porta o pagamento de novas taxas.

Artigo 13.°

(Regime de utilizador frequente)

1. Aos remetentes que utilizam frequentemente o servigo pt-
blico de EMS, ou que enviam grandes quantidades de objectos
postais de EMS, podem ser concedidas pelo Operador Piblico
de Correio, sem encargos adicionais, as seguintes facilidades:

a) Recolha domicilidria;
b) Crédito mensal para utilizagdo do servigo;

¢) Descontos em fungio do valor da facturagio mensal atingi-
do. -

2. As facilidades sdo concedidas mediante pedido do reme-
tente.

3. A cada remetente do regime de utilizador frequente € atri-
buido um niimero de conta-corrente, que deve ser indicado:
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a) Em cada envio de objectos postais de EMS, no respectivo
boletim de expedigao;

b) Em cada pedido de recolha domiciliaria;

c) Em cada pedido de averiguacgo ou reclamagio.

Artigo 14°

(Facturagio e pagamento)

1. O remetente do regime de utilizador frequente recebe men-
salmente uma factura respeitante 2 sua conta-corrente, com a
indicacdo da quantidade, valor e destinos dos objectos postais
de EMS expedidos nesse més, assim como das respectivas con-
di¢des de pagamento.

2. O remetente obriga-se ao pagamento de todas as quantias
devidas ao Operador Piiblico de Correio, contra a apresentagio
da respectiva factura e no prazo nela fixado.

3. Se o pagamento ndo for efectuado no prazo indicado sdo
cobrados juros de mora a taxa de 3% (trés por cento) por més,
acumuléveis, até ao integral pagamento das quantias em divida.

4. O atraso no pagamento por periodo superior a 3 meses im-
plica a suspensdo das facilidades concedidas, procedendo-se a
cobranga coerciva através do processo de execugio fiscal.

5. A reincidéncia no atraso do pagamento de facturas implica
a cessagdo definitiva das facilidades concedidas e impede a sua
nova concessao.

Artigo 15.°

(Objecto postal de EMS com tratamento especial)

A pedido do remetente o objecto postal de EMS pode ser su-
jeito a tratamento especial, designadamente, cobranga postal.

Artigo 16.°

(Descontos)

Em circunstincias especiais, ou por acordo com outras admi-
nistragSes postais, podem ser concedidos descontos promo-
cionais, mediante prévia publicitagio por aviso afixado nos es-
tabelecimentos postais.

Portaria n.° 449/99/M

de 29 de Novembro

O Decreto-Lei n.° 88/99/M, de 29 de Novembro, que estabele-
ce os principios gerais apliciveis aos servigos postais, prevé no
" artigo 6.° que as normas a observar na prestagio de cada um dos
servigos piblicos postais, bem como na instalagio e utilizagao
de infra-estruturas de correio, constam de regulamentos apro-
vados por portaria. ’
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