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Lei n.° 17/92/M
de 28 de Setembro
CLAUSULAS CONTRATUAIS GERAIS

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea c¢) do
n.° 1 do artigo 30.° do Estatuto Organico de Macau, para valer
como lei no territério de Macau, o seguinte:

CAPITULO 1

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
(Objecto)

1. A presente lei estabelece o regime juridico das cldusulas
contratuais gerais.

2. Por clusulas contratuais gerais entende-se as que sio
previamente formuladas para valer num nimero indeterminado
de contratos e que uma das partes apresenta a outra, que se
limita a aceitar, para a conclusdo de um contrato singular.

Artigo 2.°
(Ambito)

A presente lei aplica-se:

a) Aos contratos regidos pelas leis em vigor em Macau;

b) Aos demais contratos celebrados a partir de propostas ou
solicitacoes feitas ao piblico em Macau, quando o aderente
resida habitualmente no Territério e nele tenha emitido a sua
declaragdo de vontade.

Artigo 3.°
(Excepcgoes)

A presente lei ndo se aplica:
a) A clausulas tipicas aprovadas pelo legislador;

b) A clausulas que resultem da aplicagdo de tratados ou
convengOes internacionais vigentes em Macau;

¢) A contratos submetidos a normas de direito piblico;

d) A actos do direito de familia ou do direito das sucessoes.
CAPITULO 11
Inclusao de clausulas contratuais gerais em contratos singulares
Artigo 4.°
(Inclusao em contratos singulares)

As cldusulas contratuais gerais inseridas em propostas de
contratos singulares consideram-se incluidas nestes pela aceita-
cdo, desde que observadas as disposi¢des seguintes.

Artigo 5.°
(Dever de comunicacio)

1. As cldusulas contratuais gerais devem ser comunicadas na
integra aqueles que se limitem a subscrevé-las ou aceité-las.

2. A comunicacdo deve ser realizada de modo adequado e
com a antecedéncia necessdria para que, tendo em conta a
importincia do contrato e a extensio e complexidade das
cldusulas, se torne possivel o seu conhecimento completo e
efectivo por quem use de comum diligéncia.

3. O 6nus da prova da comunicacao das cldusulas contratuais
gerais, efectuada nos termos dos nimeros anteriores, incumbe
ao contratante que delas se prevalega.

Artigo 6.°
(Dever de informacao)

O contratante que recorra a cldusulas contratuais gerais no
ambito da sua actividade deve informar a outra parte dos
aspectos nelas compreendidos, prestando-lhe, ainda, os esclare-
cimentos solicitados.

Artigo 7.°
(Clausulas prevalentes)
As clausulas especificamente acordadas prevalecem sobre

quaisquer cldusulas contratuais gerais, mesmo quando constan-
tes de formuldrios assinados pelas partes.
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Artigo 8.°
(Interpretacio e integracao das clausulas contratuais gerais)

1. A interpretacio e integracdo das cldusulas contratuais
gerais devem fazer-se de harmonia com as circunstincias
especificas do quadro contratual em que se inserem.

2. O sentido das clausulas contratuais gerais deve ser limitado
aos precisos termos da sua formulagao.

CAPITULO III
Clausulas contratuais gerais inexistentes
Artigo 9.°
(Clausulas excluidas dos contratos singulares)

Consideram-se excluidas dos contratos singulares:

a) As cldusulas que nao tenham sido comunicadas nos termos
do artigo 5.°

b) As clausulas comunicadas com violagdo ou cumprimento
defeituoso do dever de informacao;

¢) As clausulas que, pelo contexto em que surjam, pela
epigrafe que as precede ou pela sua apresentagdo gréfica,
passem despercebidas a um contratante normal, colocado na
posicdo de contratante real;

d) As clausulas inseridas depois da assinatura do aderente.

Artigo 10.°
(Subsisténcia dos contratos singulares)

1. Nos casos previstos no artigo anterior, os contratos
singulares mantém-se, vigorando na parte omissa as normas
supletivas aplicdveis, com recurso, se necessdrio, as regras de
integragao dos negdcios juridicos.

2. Os referidos contratos s3o nulos quando, nao obstante a
utilizagdo dos elementos indicados no ndmero anterior, ocorra
uma indeterminagdo insuprivel de aspectos essenciais ou um
desequilibrio nas prestagoes gravemente atentatério da boa fé.

CAPITULO IV
Clausulas contratuais gerais proibidas
Artigo 11.°
(Principio geral)

1. E proibida a inclusao em contratos de cldusulas contratuais
gerais que, contrdrias aos principios da boa fé, prejudiquem
inadequadamente o aderente.

2. Em caso de divida, existe prejuizo inadequado quando a
clausula:

a) E incompativel com principios essenciais da regulamenta-
¢ao legal da qual diverge;

b) Limita os direitos e deveres essenciais que resultem da
natureza do contrato, de modo a pér em perigo o fim contratual
prosseguido.

Artigo 12.°

(Clausulas absolutamente proibidas)

1. Sao proibidas, ndo podendo, em nenhum caso, ser inclui-
das em contratos singulares, as clausulas contratuais gerais que,
directa ou indirectamente, excluam ou limitem:

a) A responsabilidade por danos causados a vida, a integri-
dade moral ou fisica ou a satide das pessoas;

b) A responsabilidade por danos patrimoniais extra-
contratuais, causados na esfera da contraparte ou de terceiros;

¢) A responsabilidade pelo nao cumprimento definitivo, mora
ou cumprimento defeituoso, em caso de dolo ou culpa grave;

d) A responsabilidade por actos de representantes ou auxilia-
res, em caso de dolo ou de culpa grave;

e) A excepgio de nao cumprimento do contrato ou a
resolugdo por incumprimento;

f) O direito de retengao,
g) A faculdade de compensacdo, quando admitida na lei;

h) A faculdade de consignagio em depdsito, nos casos e
condicoes legalmente previstos.

2. Sao igualmente proibidas as cldusulas contratuais gerais
que:

a) Confiram ao proponente, de modo directo ou indirecto, a
faculdade exclusiva de interpretar qualquer cldusula do contrato
ou a de verificar e estabelecer a qualidade das coisas ou servigos
fornecidos;

b) Estabelecam obrigacdes duradouras perpétuas ou cujo
tempo de vigéncia dependa, apenas, da vontade de quem as
proponha;

c) Consagrem, a favor de quem as proponha, a possibilidade
de cessao da posigao contratual, de transmissdo de dividas ou de
subcontratar, sem o acordo da contraparte, salvo se a identidade
do terceiro constar do contrato inicial;

d) Permitam a nado correspondéncia entre as prestagoes a
efectuar e as indicagdes, especificagbes ou amostras feitas ou
exibidas no contrato;

e) Alterem as regras respeitantes ao 6nus da prova e a
distribuicdo do risco;
f) Limitem ou, de qualquer modo, alterem disposigdes

assumidas, na contratagio, directamente por quem as predispo-
nha ou pelo seu representante.

Artigo 13.°

(Cldusulas relativamente proibidas)

1. Podem ser proibidas as cldusulas contratuais gerais que:

a) Estabelecam a favor do proponente prazos excessivos para
a aceitagio ou rejeigdo da proposta, bem como para a vigéncia
ou deniincia do contrato;
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b) Estabelegam a favor do proponente prazos excessivos para
o cumprimento, sem mora, das obrigagbes assumidas;

¢) Afastem, injustificadamente, as regras relativas ao cumpri-
mento defeituoso ou aos prazos para dentincia dos vicios das
prestagoes;

d) Imponham ficgoes de recepgao, de aceitagio ou de outras
manifestagoes de vontade com base em factos para tal insuficien-
tes;

e) Fagam depender a garantia das qualidades da coisa cedida
ou dos servigos prestados, injustificadamente, do néo recurso a
terceiros;

1) Coloquem na disponibilidade de uma das partes a possibili-
dade de dendncia do contrato, imediata ou com pré-aviso
insuficiente, sem motivo ou compensagao adequada, quando por
via da sua execucao a contraparte tenha realizado investimentos
ou outros dispéndios consideraveis;

g) Impecam a denincia imediata do contrato quando as
elevagoes de prego a justifiquem;

h) Estabelecam um foro competente que envolva graves
inconvenientes para uma das partes, sem que os interesses da
outra parte o justifiquem;

i) Remetam para o direito estrangeiro, quando os inconve-
nientes causados a uma das partes ndo sejam compensados por
interesses sérios e objectivos da outra;

j) Consagrem a faculdade de modificar as prestagoes a favor
do proponente, sem compensacao correspondente as alteragdes
de valor verificadas;

l) Limitem, injustificadamente, a faculdade de interpelar;

m) Limitem a responsabilidade do proponente, por vicio da
prestacao, a reparagoes ou a indemnizagSes pecunidrias prede-
terminadas;

n) Permitam elevagoes de precos, em contratos de prestagoes
sucessivas, dentro de prazos manifestamente curtos ou, para
além deste limite, elevagdes exageradas, sem prejuizo do que
dispbe o artigo 437.° do Cédigo Civil;

0) Impecam, injustificadamente, reparagées ou fornecimen-
tos por terceiros;

p) Imponham antecipagdes de cumprimento exageradas;

q) Estabelecam garantias demasiado elevadas ou excessiva-
mente onerosas em face do valor a assegurar;

r) Exijam, para a pritica de actos na vigéncia do contrato,
formalidades que a lei ndo prevé ou vinculem as partes a
comportamentos supérfluos, para o exercicio dos seus direitos
processuais;

5) Consagrem cl4usulas penais desproporcionadas aos danos a
ressarcir;

) Permitam, a quem as predisponha, denunciar livremente o
contrato, sem pré-aviso adequado, ou resolvé-lo sem motivos
justificativos, fundados na lei ou em convengao;

u) Fixem locais, hordrios ou modos de cumprimento despro-
positados ou inconvenientes.

2. A proibigdo das cldusulas, a que se refere o mimero
anterior, depende da sua adequada ponderagéo face ao quadro
negocial abstractamente proposto.

Artigo 14.°
(Efeitos)
1. As cldusulas contratuais gerais proibidas sdo nulas nos

termos previstos nesta lei.

2. As nulidades sao invociveis nos termos gerais.
Artigo 15.°
(Subsisténcia dos contratos singulares)

1. Aquele que subscreva ou aceite cldusulas contratuais gerais
pode optar pela manutengdo dos contratos singulares quando
algumas dessas cldusulas sejam nulas.

2. A manutengdo de tais contratos implica a vigéncia, na parte
afectada, das normas supletivas aplicaveis, com recurso, se
necessrio, as regras de integragiao dos negdcios juridicos.

Artigo 16.°
(Reducgao)

Se a faculdade, prevista no nimero anterior, nio for exercida
ou, sendo-o, conduzir a um desequilibrio de prestagées grave-
mente atentatério da boa fé, vigora o regime da redugio dos
negocios juridicos.

CAPITULO V
Processo especial
Artigo 17.°
(Accéo inibitéria)

As cldusulas contratuais gerais, elaboradas para utilizagdo
futura, quando contrariem o disposto nos artigos 11.°, 12.°e 13.°,
podem ser proibidas por decisao judicial independentemente da
sua inclusdo efectiva em contratos singulares.

Artigo 18.°
(Legitimidade activa)

1. A accdo destinada a obter a condenagdo na abstengio do
uso ou da recomendacao de cldusulas contratuais gerais s6 pode
ser intentada:

a) Pelo Conselho de Consumidores;

b) Por associagOes profissionais ou associagdes de interesses
de ordem econémica legalmente constituidas, actuando no
ambito das suas atribuigoes;

¢) Pelo Ministério Publico, oficiosamente ou mediante solici-
tagdo de qualquer interessado.

2. As entidades, referidas no nimero anterior, actuam no
processo em nome préprio, embora fagam valer um direito
alheio pertencente, em conjunto, aos consumidores susceptiveis
de virem a ser atingidos pelas cldusulas cuja proibigio &
solicitada.
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Artigo 19.°
(Legitimidade passiva)

1. A acgdo, referida no niimero anterior, pode ser intentada:

a) Contra quem, no ambito da sua actividade, proponha
contratos com base em cldusulas contratuais gerais ou, apenas,
aceite propostas feitas nos seus termos;

b) Contra quem, independentemente da sua utilizagao em
concreto, recomende a terceiros cldusulas contratuais gerais.

2. A acgdo pode ser intentada, em conjunto, contra vérias
entidades que se encontrem na situagdo prevista no nimero
anterior, ainda que a coligacdo importe ofensa do disposto no
artigo seguinte.

Artigo 20.°

(Tribunal competente)

Para a acgao inibitéria é competente o Tribunal da Comarca
de Macau quando:

a) O centro da actividade principal do demandado se situar no
Territorio;

b) As clausulas contratuais gerais sejam propostas ou reco-
mendadas para utilizagdo no Territério.

Artigo 21.°

(Forma de processo e isencoes)

1. A acgado de inibigao segue os termos do processo sumario
de declaracdo e estd isenta de custas.

2. A acgdo de inibigdo considera-se sempre de valor equi-
valente ao da algada do Tribunal da Comarca mais $ 1,00 (uma)
pataca.

Artigo 22.°

(Parte decisoria da sentenca)

1. A decisio que proiba cldusulas contratuais gerais deve
especificar o 4mbito da proibicao, designadamente através da
referéncia concreta ao seu teor e a indicacdo do tipo de contratos
a que a proibicdo se reporta.

2. A pedido do autor, pode ainda a parte vencida ser
condenada a dar publicidade a proibig¢do, pelo modo e durante o
tempo que o tribunal determine.

Artigo 23.°
(Proibicao provisoria)

1. Quando haja receio fundado de virem a ser incluidas em
contratos singulares cldusulas contratuais gerais incompativeis
com o disposto na presente lei, podem as entidades referidas no
artigo 18.° requerer a sua proibigio proviséria.

2. A proibicao proviséria segue, com as devidas adaptacées,
os termos fixados pela lei processual para as providéncias
cautelares nao especificadas.

Artigo 24.°
(Consequéncias da proibicao definitiva)

1. As clausulas contratuais gerais definitivamente proibidas
por decisdo transitada em julgado, ou outras que se lhes
equiparem substancialmente, ndo podem ser incluidas em
contratos que o demandado venha a celebrar, nem continuar a
ser recomendadas.

2. Aquele que seja parte em contratos onde se incluam
clausulas contratuais gerais objecto de uma decisao de inibigao
pode invocar a todo o tempo, em seu beneficio, a declaragio
incidental de nulidade contida naquela decisao.

3. A inobservincia do preceituado no n.° 1 tem como

consequéncia a aplicagdo do disposto no artigo 14.°

Artigo 25.°
(Desobediéncia gualificada)

Constitui crime de desobedi€ncia qualificada o nao acata-
mento da sentenga que proiba, nos termos do artigo 22.°, 0 uso
ou a recomendagdo de cldusulas contratuais gerais.

Artigo 26.°
(Sancio pecunidria compulséria)

1. A infracgdo ao disposto no artigo 22.°, tendo a decisao
referida transitado em julgado, é punida com uma sangio
pecunidria compulséria de $ 10 000,00 a $ 50 000,00 patacas.

<

2. A sangdo, prevista no numero anterior, € aplicada pelo
tribunal que apreciar a causa em primeira instincia, a requeri-
mento de quem possa prevalecer-se da decisio proferida,
devendo conceder-se ao infractor a faculdade de ser previamente
ouvido.

3. O montante da sanc¢do destina-se, em partes iguais, ao
requerente ¢ ao Territério.

CAPITULO VI
Disposicoes finais e transitérias
Artigo 27.°
(Direito ressalvado)

Ficam ressalvadas todas as disposigdes legais que, em concre-
to, se mostrem mais favordveis ao aderente que subscreva ou
aceite propostas que contenham cldusulas contratuais gerais.

Artigo 28.°

(Vigéncia)
A presente lei entra em vigor em 1 de Janeiro de 1993.
Aprovada em 10 de Julho de 1992.

A Presidente da Assembleia Legislativa, Anabela Sales
Ritchie.

Promulgada em 19 de Setembro de 1992.
Publique-se.

O Govemnador, Vasco Rocha Vieira.
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Decreto-Lei n.° 72/92/M
de 28 de Setembro

Apesar do reajustamento pontual, introduzido pelo artigo 16.°
do Decreto-Lei n.° 6/91/M, de 28 de Janeiro, consequente a
extingdo do Comando das Forgas de Seguranca de Macau, o
regime das acgdes de proteccao civil continua a ser, no essencial,
o previsto no Decreto-Lei n.° 29/79/M, de 13 de Outubro.

Impde-se, pois, a sua reformulagio e actualizagao por forma a
conferir-lhe ndo s6 uma sistematizagdo mais consentinea, mas
sobretudo garantir a eficicia e a coordenagdo das acches de
prevengao e de actuagio em situagdes de calamidade natural ou
doutra natureza, definidas no presente diploma, que acarretem
grave risco para a seguranga colectiva.

Tratando-se de uma lei-quadro, remete-se para despachos
complementares a aprovacao dos varios planos de protecgao civil
e das estruturas correspondentes.

Nestes termos;
Ouvido o Conselho Consultivo;

O Governador decreta, nos termos do n.° 1 do artigo 13.° do
Estatuto Orgénico de Macau, para valer como lei no territério
de Macau, o seguinte:

CAPITULO 1
Principios gerais
Artigo 1.°
(Protecgao civil)

A protecgdo civil € a actividade desenvolvida pela Administra-
¢ao Piblica de Macau e pelos cidaddos com a finalidade de
prevenir riscos colectivos inerentes a ocorréncia de acidente
grave, catastrofe ou calamidade, de atenuar os seus efeitos e de
SOCOTTET as pessoas em perigo.

Artigo 2.°

(Definicoes)
1. Acidente grave € o acontecimento repentino e imprevisto,
provocado por accdo do homem ou da natureza, com efeitos

relativamente limitados no tempo e no espago susceptiveis de
atingirem as pessoas, os bens ou o ambiente.
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