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前　言

2020

2019 4 2020

2020

2024 10 31 226
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2020

20
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一、公共行政領域

（一）推動電子政務便民便商

2020

2/2020

2024 9 30

61 2019 4.9 12

1. 頒佈《電子政務》法律完善制度基礎

2020 2/2020 24/2020

2023 2024

2/2020

5/2022
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2. 打造三個電子政務服務平台提升施政效能

(1) “一戶通＂服務平台

2022 2.0

2024 9 30 2020

42 430

✧ 8/2002

2023 6 30

39 91

1,488

✧
730

✧
18
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19 2024 17

1.7

✧

✧ 89 35 54

44 141

✧

12

✧ 5

✧ 2024

(2) “商社通＂服務平台

2024 1 9
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2024 9 30 88

2024 9 30 90

/

1.5 1.1 2

/ 3,800

(3) “公務通＂服務平台

2023

2024

3. 發出新一代居民身份證

2013 10

2023 8/2002

23/2002

2023 12 15

2024

2024 9 30 11.7
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4. 推出政府 24小時自助服務中心

2023 12 7 24

24

2024 9 30 7

21.8

7

40 70

11 40

5. 推動跨境政務助力澳琴共融

10

24
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6. 推出“港澳通關二維碼”

2024 7 19

2024 9 30 27

7. 實現特區公報無紙化

3/1999

2021 2022

2023

8. 強化基礎設施建設及網絡安全

2019

40

2024 9 30

20 1,700

150 6,300
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（二）明晰權責理順職能設置

1. 明確權責優化領導主管相關規範

2021 2023 6/1999

15/2009

2024 6

2. 持續檢視理順部門職能配置

2024 9 30 47

71

5 2019 4 
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（三）完善公職管理鞏固團隊

1. 控制員額善用人力資源

2020

2020 4 30 32,540 2024 9 30 31,712

2. 縮短期限簡化方式優化招聘制度

2021

3 10

10

2024 9 30 5

9 6

3

17 65
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2024 2 1

3 195 260

2024 9 30 72

3. 簡化職程及建立靈活人員調動制度

2021

5

5

2023

2023

50

28

4. 完善公職培訓體系提質增效
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2024

9 30 270 1 288

32,640

1,460 4

2020

5 139 33

1 5

25 2 /

2020

13/2001

2022 18

2024 4

5. 持續關懷支援公務人員
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2024 9 30 1,372

2022 6

9 5.63%

4 2020

2023

1%

（四）順利完成兩次選舉工作

2021

2024
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二、法務工作領域

（一）大力推進法律制度建設

2020 2024

2024 10 31 110 226

1. 完善立法統籌協調機制

2020

2020

2021

2023
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2. 落實重點領域立法項目

2023

2023 2024

2021

2023 2024

2021

2022

2023

行政法務範疇



61
二○二四年財政年度政府工作總結

2022 2024

2021

2022

2020

2023

2023

2024

2022

2024
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（二）穩步推進法律清理工作

1976 1999 12 19 2,123

11/2017

20/2019

746

17

2020

1993

2024

（三）深化登記公證電子服務
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2023

1. 物業商業登記電子化提升營商環境

2020

2024 9 30

83 2021

2024 9 30 297

2022

2. 汽車登記電子化便利居民

2023

2024 2
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3. 資料互聯互通促民事登記便利化

2024 7 1

（四）加強區際國際法律合作

1. 推進深合區的法制建設

2023 3 1
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2024 1

2024

1 5

2. 推動灣區法律規則銜接

2021 2022

2024

3

3. 深化區際司法及法律合作

2020 1

2020 3 8
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2022 2

2022 3

4. 做好人權條約履約工作

2020 2021

2022 2023

2024 1

7

5. 加快對外司法互助協定談判

2024 2

3

2021 3

2021 10 2022 3
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（五）多元創新提升普法質效

1. 重整澳門基本法紀念館

2024

2. 聯動各界廣泛宣傳法律

2024 9 600

2020 2024 9

2,150 13.5 2022

2020 2024 9

600
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3. 開展專題法律推廣活動

2023

2024

4. 創新多元普法宣傳模式

2020 2024 9

145

三、市政服務領域

（一）清淤疏通加強渠網管護

505 4.3 83

1. 低窪區針對性防澇整治

2021 5
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2024 6

2025

2. 加強清淤打擊非法排污

2019

12 20 2024 9 30 96

15.2

8 CCTV

2019 12 20

2024 9 30 4,800

3,100 593 196

2024
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（二）增加市政設施優化環境

2019 12 20 2024 9 30

20 16 4

1. 善用土地建設休憩設施

2020

1,300 60,000

2024

2. 優化大型垃圾收集設施

2019 12 20

2024 9 30 39

129 1,600 92 94.3%

49
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23 1,100

129 21  

3. 優化市政公廁增加指示

2019 12 20

2024 9 30 100

4. 持續優化各區出行環境

2024

2021

2024 9 30

48.8 17%
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（三）雙管齊下重塑街市形象

1. 完善法律制度強化管理

2022

2023

7

2025

2. 有序整治街市引入競爭
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120

2023 5 10

2024 4

3. 優化小販管理

2024 6

（四）持續強化食安制度建設

1. 完善外賣場所登記制度

2021 11

30/2021

2024 9 30 4,200
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2. 零售鮮活食品場所登記制度

1/2024 2024 2

1

2024 9 30 417

3. 便利深合區澳人攜特定種類及數量動植物往返澳琴

32/2024 2024 3 1

4. 優化食安標準及專項食安檢測

2019 12 20 2024 9 30

3 20 6
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2023

8 24 10

2024 9

30 12.3

2,400

5. 檢疫前推提高通關效率

2023

2024

2024 2 2

1.5

2,400

6. 推澳製食品輸入內地，推動區域食安合作

2019 12 20 2024
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9 30 21 8

48

2021

2024 9

30 41 134

（五）保育古樹綠化增量提質

1. 提升古樹保育加強管護

2020 6 2024 9

30 654 533 117

4

2. 落實綠化優化計劃

2019 12 20 2024 9

30

270,000 7,600

20,000
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3. 完成山林修復計劃

2018 2020

40 40,000 2021

2024 120 120,000

2022 2024 9 30 29

13 234

（六）嚴控冷鏈風險築牢防線

20

1,108 3,900

114 27,000

13,000 43,000 42,000

6,700 184

241
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5,100 198
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結　語

行政法務範疇


