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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.’ 19/2019

Curso de formacao especifica e prova especifica
para condutor de taxi

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Executivo,
decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Bésica da
Regido Administrativa Especial de Macau, do n.° 7 do artigo
17.° e do n.° 1 do artigo 39.° da Lei n.° 3/2019 (Regime juridico
do transporte de passageiros em automdveis ligeiros de aluguer),
para valer como regulamento administrativo complementar, o
seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento administrativo estabelece o contetido
e os métodos de avaliacao do curso de formagao especifica e da
prova especifica destinados a emissao do cartdo de identifica-
¢ao de condutor de taxi.

Artigo 2.°

Curso de formacao especifica

1. O curso de formacao especifica € realizado pela Direcgao
dos Servicos para os Assuntos de Trafego, doravante designa-
da por DSAT, devendo os requerentes na inscricdo no curso
requeré-la a DSAT, com a juncdo de fotocopia do bilhete de
identidade de residente da Regido Administrativa Especial de
Macau, doravante designada por RAEM.

2. O curso de formacgao especifica tem a duragdo de 10 horas,
sendo o programa e as regras do curso determinadas pela
DSAT.

3. Aqueles que concluam o curso de formacdo especifica con-
forme as regras do curso referidas no nimero anterior podem
participar na prova especifica referida no artigo 4.°, no prazo
de trés anos, contado a partir da conclusdo do curso.

Artigo 3.°

Conteiido do curso de formacao especifica
O contetido do curso de formacdo especifica inclui:

1) Os conhecimentos relacionados com os servigos de trans-
porte de passageiros em taxis, necessarios para elevar a quali-
dade da prestagdo de servicos;

2) Os conhecimentos sobre as actividades de transporte de
passageiros em tdxis, as paisagens principais, as ruas e as zonas
proibidas da RAEM, bem como os conhecimentos e pratica da
seguranca rodovidria;
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3) A ética, a atitude na prestagao de servigos, a linguagem ba-
sica e a técnica de exploragdo que um condutor de taxi deve ter.

Artigo 4.°
Prova especifica

1. Os interessados que pretendam participar na prova especifica
a realizar pela DSAT devem apresentar requerimento junto da
mesma, acompanhado de certificado de registo criminal.

2. Para além do documento referido no nimero anterior,
a DSAT pode ainda exigir aos requerentes a prestacdo de
esclarecimentos ou a apresentacdo de outros documentos ou
informagdes que contribuam para a apreciacdo sobre o preen-
chimento dos requisitos para o exercicio da actividade.

3. A prova especifica consiste em prova escrita de uma hora,
sendo o contetido fixado conforme o programa de curso referido
no n.°2 do artigo 2.°

4. A classificag@o da prova especifica € expressa na escala de
0 a 100 valores, sendo considerado aprovado aquele que obtenha
classificac@o igual ou superior a 75 valores e lhe emitido o cartao
de identificagdo de condutor de taxi.

Artigo 5.°
Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia 3 de Junho de 2019.

Aprovado em 24 de Maio de 2019.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.” 20/2019

Sinais das pracas de taxis, zonas de tomada e largada de
passageiros para taxis e zonas de mera largada de passageiros
para taxis

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Exe-
cutivo, decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei
Basica da Regido Administrativa Especial de Macau, do n.° 2
do artigo 24.° e do n.° 1 do artigo 39.° da Lei n.° 3/2019 (Regime
juridico do transporte de passageiros em automdoveis ligeiros
de aluguer), para valer como regulamento administrativo com-
plementar, o seguinte:

Artigo 1.°
Sinais
Sdo aprovados os sinais seguintes, conforme os modelos

constantes do anexo ao presente regulamento administrativo,
do qual faz parte integrante:

1) Sinais das pragas de téxis;
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(Z) A B EEES 2) Sinais das zonas de tomada e largada de passageiros para
taxis;
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3) Sinais das zonas de mera largada de passageiros para taxis.

Artigo 2.°
45
Entrada em vigor
ATBERE—FNFEAA=HELER O presente regulamento administrativo entra em vigor no

dia 3 de Junho de 2019.
“E-NFERATATUHSE
Aprovado em 24 de Maio de 2019.
Publique-se.

TERERE Eit% O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

B4
ANEXO
— IR
1. Modelos dos sinais das pracas de taxis
HiE—
Modelo I

HY =+ b
PRACA DE TAXIS
TAXI STAND

SRRV SEN E B I
Descricao de cor: fundo a verde e inscrigdes a branco.

B R IR IR RISV R R 60K - i/ NG 2 R R 40EK -

Caracteristicas: o modelo tem a forma de um quadrado, cujo lado € de 60 cm nos sinais de dimensdo normal e 40 cm nos sinais de
dimensao reduzida.
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AE=
Modelo II

AY - uh

PRACA DE TAXIS

TAXI STAND

ﬁ

BEHRH Bk EOREE-
Descrigao de cor: fundo a verde e inscrigdes a branco.

Hitg R R - IEF RIS R R 60E K - TR Rs36EK ; M/ NRABATR L R 40/E K - TRE K24 )80K

Caracteristicas: o modelo tem a forma de um rectangulo, com comprimento de 60 cm e largura de 36 cm nos sinais de dimensao
normal e com comprimento de 40 cm e largura de 24 cm nos sinais de dimensao reduzida.

= Mt EEEEEERNRAR

2. Modelos dos sinais das zonas de tomada e largada de passageiros para taxis

NE=
Modelo III

~ =
B+ EF%&%[E
ZONA DE TOMADA E LARGADA
DE PASSAGEIROS PARA TAXIS

PICK-UP AND DROP-OFF

RN Bk B EE-
Descrigao de cor: fundo a verde e inscrigdes a branco.

Fig R TG I RESAT:2 R Ty 60K - fi/ N BAT:E K Ry 40K -

Caracteristicas: o modelo tem a forma de um quadrado, cujo lado é de 60 cm nos sinais de dimensdo normal e 40 cm nos sinais de
dimensao reduzida.
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Modelo IV

m . . T EFERE

ZONA DE TOMADA E LARGADA
DE PASSAGEIROS PARA TAXIS

PICK-UP AND DROP-OFF

ﬁ

BRI B Rk BORH -

Descrigado de cor: fundo a verde e inscri¢des a branco.

Ak B R R IR R RIS EY R R 60EK » TR R 36K 5 fig/ NS AV R B R 40K » S f24 K -

Caracteristicas: 0 modelo tem a forma de um rectangulo, com comprimento de 60 cm e largura de 36 cm nos sinais de dimensao
normal e com comprimento de 40 cm e largura de 24 cm nos sinais de dimensao reduzida.

= -WIEEEESENRER

3. Modelos dos sinais das zonas de mera largada de passageiros para taxis

HEEEE

ZONA DE MERA LARGADA
DE PASSAGEIROS PARA TAXIS

DROP-OFF ONLY

R RO Rk BSOS E -
Descrigao de cor: fundo a verde e inscrigdes a branco.

g AR LGP EERIBHER R0 K - #f/ RIS KR40 K -

Caracteristicas: o modelo tem a forma de um quadrado, cujo lado é de 60 cm nos sinais de dimensao normal e 40 cm nos sinais de
dimensao reduzida.
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W = AN
Modelo VI

® E’\]:I:%EE

ZONA DE MERA LARGADA
DE PASSAGEIROS PARA TAXIS

DROP-OFF ONLY

ﬁ

BN Bk O BChE G-

Descricao de cor: fundo a verde e inscri¢des a branco.

Hitg AR R ITE - IEH RESHR R 60E K - TR R 36K ; M/ NRABAYR R 40E K - TRE K24 /50K

Caracteristicas: 0 modelo tem a forma de um rectangulo, com comprimento de 60 cm e largura de 36 cm nos sinais de dimensao
normal e com comprimento de 40 cm e largura de 24 cm nos sinais de dimensao reduzida.
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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.’ 21/2019

Requisitos, inspeccoes e prazo de utilizacao dos automéveis
ligeiros de aluguer

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Executivo,
decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Baésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e do n.° 1 do
artigo 39.° da Lei n.° 3/2019 (Regime juridico do transporte
de passageiros em automdveis ligeiros de aluguer), para valer
como regulamento administrativo complementar, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento administrativo visa definir os requi-
sitos, as inspecgdes e o prazo de utilizagdo dos veiculos desti-
nados a prestagdo do servico de transporte de passageiros em
automoveis ligeiros de aluguer, doravante designados por taxis.

Artigo 2.°

Lotacao

A lotacao dos taxis é de cinco a nove pessoas, incluindo o
lugar do condutor e quatro a oito lugares para passageiros,
podendo ser inferior a quatro lugares para passageiros no caso
dos taxis a que se refere o artigo 14.°
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1500 cm? (centimetros cubicos), motor de poténcia e torque igual
ou superior a 75 kW (quilovatios) e 140 N/m (Newton/metro), res-
pectivamente, e capacidade para subir plano inclinado quando
o taxi estiver lotado igual ou superior a 15° (graus) (26,8%).

3. No caso de taxis movidos a energia eléctrica, tém de estar
equipados com motor eléctrico de poténcia e torque igual ou
superior a 80 kW e 250 N/m, respectivamente, e capacidade
para subir plano inclinado quando o téxi estiver lotado igual
ou superior a 15° (26,8%).

Artigo 4.°

Caracteristicas exteriores dos veiculos

1. Os taxis tém de ter a sua carrogaria pintada de preto e o
tejadilho de bege (c6digo RAL 1015 para light ivory), salvo os
casos autorizados pela Direc¢ao dos Servigos para os Assuntos
de Trafego, doravante designada por DSAT.

2. Tem de estar colocado, sobre a parte anterior central
do tejadilho, um distico, com a palavra «Tdxi», definido pela
DSAT, iluminado quando o tdxi estiver livre ou a espera de
chamada.

3. Tem de estar pintado, no meio das duas portas dianteiras
e nos dois lados da frente dos taxis, um distico, com a palavra
«Taxi» e o nimero da lotacdo de passageiros, definido pela
DSAT, ndo podendo ser ocultado pela cobertura de eventual
publicidade na carrocgaria.

4. Tem de estar colocada, na parte dianteira do téxi, a res-
pectiva chapa identificativa com o nimero do taxi, definida
pela DSAT.

5. Quando o tédxi pertencer a uma sociedade comercial titu-
lar de licenga, tem de ser pintada nas duas portas dianteiras a
firma da sociedade comercial, ndo podendo ser ocultada pela
cobertura de eventual publicidade na carrocaria.

Artigo 5.°

Habitaculo e bagageira

1. O habitaculo do téxi tem de ter pelo menos quatro portas.

2. Tem de estar instalado, no interior do habitdculo, em lugar
indicado pela DSAT, um expositor transparente que permite
mostrar claramente o cartdo de identificagdo de condutor de
téxi, com o nimero da matricula do veiculo impresso sobre o
mesmo.
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3. Todos os assentos tém de estar equipados com cintos de
seguranca.

4. Tem de estar instalado, no interior do habitaculo, um sistema
do ar condicionado.

5. A bagageira tem de ter uma dimensao que permite a coloca-
¢do de, pelo menos, duas malas com as medidas de 80 cm (cen-
timetros) x 60 cm x 25 cm, salvo os taxis referidos no artigo 14.°

6. A manutengdo e a preservacdo da limpeza dos taxis tém
de ser feitas frequentemente, por forma a assegurar as condi-
¢oes de seguranga e comodidade ao passageiro.

Artigo 6.°

Sistema de terminal inteligente no veiculo

1. Os téxis tém de estar equipados com um sistema de terminal
inteligente no veiculo, doravante designado por sistema de ter-
minal, sujeito a certificacdo com a devida selagem efectuada
pela DSAT, ap6s afericao.

2. O sistema de terminal é composto por um terminal, taxime-
tro, bandeira, impressora de recibos, sistema de navegacdo global
por satélite, aparelho de gravacao de som e imagem e aparelho de
chamada da policia.

3. O sistema de terminal tem de ter funcdes de recolha,
tratamento, armazenamento, transmissdo e apresentacao de
informagdes e permitir 8 DSAT e ao Corpo de Policia de Segu-
ranga Publica, doravante designado por CPSP, cada um deles
no ambito das respectivas competéncias, ligar os sinais, através
de transmissdo remota, aos equipamentos que servem para
supervisionar o servi¢co de transporte de passageiros em taxis,
doravante designados por equipamentos de supervisao.

4. As informacdes registadas pelos aparelhos de gravacao de
som e imagem nao podem ser carregadas ou transmitidas para
quaisquer equipamentos, sejam eles de supervisdo ou quais-
quer outros, sem respeitar o disposto na Lei n.° 3/2019.

Artigo 7.°

Terminal

1. O terminal tem de estar instalado dentro do habitaculo e
em lugar que nao afecta a visibilidade e a operacdo do condutor
de taxi.

2. O terminal tem de cumprir as seguintes disposicoes:

1) Dispor de bom material de protec¢dao para impedir que,
de forma ilicita, seja danificado, avariado ou que o seu funcio-
namento seja interferido, estando instalada uma aplicacio de
proteccdo para impedir que, de forma ilicita, as informacdes
registadas pelo terminal sejam recolhidas, copiadas, elimina-
das, destruidas, danificadas, suprimidas ou modificadas;

2) Registar os dados necessarios para a supervisao do servico
de transporte de passageiros em téaxis e carrega-los regular e
automaticamente, de forma completa, precisa e verdadeira,
para os equipamentos de supervisdo, bem como armazenar
dados em cache no caso de anormalidade na transmisséo,
carregando-os automaticamente para os equipamentos de
supervisdo quando a transmissao retorna ao normal;
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tivo cartdo de identificacdo de condutor de téxi védlido ou intro-
ducdo manual do nimero do mesmo, assim como da biometria
identificativa, e registar a hora do inicio e termo do seu periodo
de trabalho, sendo essas informagdes carregadas automatica-
mente e em tempo real para os equipamentos de supervisao;

4) Suportar a actualizagdo, pela DSAT e através de trans-
missdo remota, dos itens e dos valores das tarifas legalmente
fixadas;

5) Anunciar o nimero da matricula do veiculo, o valor total
das tarifas e o aviso ao condutor de tixi para dar o troco;

6) Dispor da fun¢do de inspec¢do automatica do estado de
funcionamento dos sistemas e aparelhos referidos no n.° 2 do
artigo anterior, carregando o resultado da inspecg¢@o para os
equipamentos de supervisdo;

7) Estar equipado com um ecra que disponibiliza os seguin-
tes contetdos ao condutor e ao passageiro:

(1) As informacdes emitidas pelos equipamentos de supervisao,
designadamente o estado da validade do cartdo de identifica-
¢ao de condutor de tdxi, bem como as publicidades e mensa-
gens de aviso da Administracdo Publica;

(2) Avarias ou situacdes de auséncia de funcionamento con-
tinuo e eficiente no sistema e aparelhos referidos no n.° 2 do
artigo anterior, detectadas pelo terminal;

(3) Indicar em tempo real a quilometragem percorrida, o
tempo de circulagdo, o tempo de espera, as taxas adicionais e o
valor total das tarifas.

Artigo 8.°

Taximetro

1. O taximetro tem de estar instalado em lugar indicado pela
DSAT, salvo os que s@o integrados no terminal.

2. O taximetro tem de cumprir as seguintes disposi¢oes:

1) Calcular a quilometragem percorrida, o tempo de espera,
as taxas adicionais e o valor total das tarifas de cada percurso
do servigo prestado, bem como dispor de um ecra para dispo-
nibilizar em tempo real a quilometragem percorrida, as taxas
adicionais e o valor total das tarifas;

2) Avisar cada fraccdo apds a bandeirada através dum sinal
sonoro suficiente para que os passageiros no assento traseiro
oucam nitidamente;

3) Ter acoplada uma impressora de recibos para emissdo do
recibo relativo ao servico prestado referido no artigo 10.°

Artigo 9°

Bandeira

A bandeira tem de estar instalada no interior do habitéaculo,
em lugar indicado pela DSAT, e dispor de um ecra para dis-
ponibilizar informagdes sobre os estados abaixo indicados, de
forma clara, ao exterior do habitaculo:

1) Ocupado: significa que o tdxi se encontra a transportar
passageiros;
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2) Livre: significa que o téxi de licenga geral se encontra dis-
ponivel para ser alugado;

3) Servigo disponivel: significa que o taxi de licenca especial
se encontra em espera de marcacao;

4) Em servico de marcacgao: significa que o taxi se encontra
nesse estado;

5) Fora de servigo: significa que o taxi se encontra em estado
de suspensdo da prestagdo do servico de transporte de passa-
geiros em taxi.

Artigo 10.°

Impressora de recibos

A impressora de recibos tem de ter a fungdo de imprimir
recibos relativos ao servigo prestado, conforme ao modelo
aprovado pela DSAT, nos quais constam o nlimero da matricula
do veiculo, o nimero do cartdo de identificagdo de condutor
de taxi, a data, a hora do inicio e fim do calculo do taximetro
quanto a cobranca da tarifa legalmente fixada, a quilometra-
gem percorrida, o tempo de espera, as taxas adicionais e o valor
total das tarifas.

Artigo 11°

Sistema de navegacio global por satélite

1. O sistema de navegagdo global por satélite tem de estar
instalado em lugar indicado pela DSAT, salvo os que sdo inte-
grados no terminal.

2. O sistema de navegacgdo global por satélite tem de dispor
de bom material de proteccdo, a fim de impedir que, de forma
ilicita, seja danificado, avariado ou que o seu funcionamento
seja interferido, estando instalada uma aplicagdo de protecgdo
para impedir que, de forma ilicita, as informagdes registadas
pelo sistema sejam recolhidas, copiadas, eliminadas, destrui-
das, danificadas, suprimidas ou modificadas.

3. O sistema de navegacdo global por satélite tem de registar
os dados de localizag@o do veiculo e carrega-los regular e auto-
maticamente, de forma completa, precisa e verdadeira, para os
equipamentos de supervisdo, bem como armazenar dados em
cache no caso de anormalidade na transmissdo, carregando-os
automaticamente para os equipamentos de supervisao quando
a transmissdo retorna ao normal.

Artigo 12.°

Aparelho de gravacao de som e imagem

O aparelho de gravacao de som e imagem tem de cumprir as
seguintes disposigoes:

1) O dispositivo de gravaciao de som e imagem tem de ser ins-
talado e afixado no interior do habitdculo, em lugar indicado
pela DSAT,;
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2) Registar, de forma precisa, a data e hora da gravacao dos
sons e imagens, estando instalada uma aplicag¢do de protecgdo
a fim de impedir que, de forma ilicita, as informacdes regista-
das pelos aparelhos de gravac@o de som e imagem sejam reco-
lhidas, copiadas, eliminadas, destruidas, danificadas, suprimi-
das ou modificadas;

3) Gravar nitidamente o contetido de conversa entre o con-
dutor de tdxi e o passageiro dentro do habiticulo;

4) As imagens gravadas permitem a identificagdo nitida do
rosto do condutor de tdxi e do passageiro, mesmo que o tixi
esteja em circulacdo a noite;

5) Manter-se a gravagdo continua do som e¢ imagem durante
o periodo da prestacdo do servigo de transporte de passageiros
em tdxi e armazenar automaticamente as informagdes regista-
das, até 15 minutos apds a desligacdo do sistema de motor do
veiculo;

6) As informacdes registadas pelo aparelho de gravacao de
som e imagem ficam armazenadas no dispositivo correspon-
dente e tém um prazo de conservacdo de 30 dias, destruindo-se
automaticamente decorrido aquele periodo.

Artigo 13.°

Aparelho de chamada da policia

O aparelho de chamada da policia tem de estar instalado
em lugar indicado pela DSAT, uma vez accionado, o aparelho
transmite sinais imediata e automaticamente para os equipa-
mentos de supervisao.

Artigo 14.°

Taxis para o transporte de pessoas com mobilidade reduzida

Os taxis exclusivos para o transporte de pessoas com mobili-
dade reduzida, para além de cumprirem o disposto nos artigos
2.°a 13.° tém ainda de dispor no interior do habitaculo do se-
guinte:

1) Zona destinada a colocacdo de cadeiras de rodas;

2) Rampa ou plataforma de subida e descida para os utentes
de cadeira de rodas subirem e descerem com seguranca nas
suas cadeiras de rodas;

3) Bragos ou al¢as antiderrapantes;

4) Pavimento antiderrapante;

5) Instalacgdo para fixar a cadeira de rodas;

6) Cintos de seguranca para utentes de cadeira de rodas;

7) Espaco para a colocagdo de duas malas com as medidas
referidas no n.° 5 do artigo 5.°

Artigo 15.°

Inspeccao

1. Os taxis estdo sujeitos, nos termos da legislagao, a inspec-
¢oes de veiculo.
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2. Caso haja fundadas suspeitas sobre o ndo preenchimento
pelo téxi dos requisitos previstos no presente regulamento
administrativo, a DSAT ou o CPSP podem exigir a sujei¢do a
uma inspecg¢do especial ao tdxi em causa.

Artigo 16.°

Prazo de utilizacao dos taxis

1. Apés os taxis terem completado oito anos contados da data
da sujeic@o a inspecc¢do inicial para a atribui¢do da matricula do
veiculo, sdo canceladas as respectivas matriculas, ndo podendo
0s mesmos continuarem a ser utilizados para prestar servico de
transporte de passageiros.

2. Os tédxis que sejam utilizados por um periodo inferior a
cinco anos contados da data da sujei¢do a inspecg¢do inicial
para a atribui¢@o da matricula do veiculo, caso estejam aprova-
dos nas inspeccdes realizadas pela DSAT podem ser autoriza-
dos a alterar a matricula do veiculo para uso privado.

Artigo 17.°

Substituicao de taxis

Quando o téxi ficar reprovado finalmente em inspec¢@o an-
tes do termo do prazo previsto no n.° 1 do artigo anterior, com
a autorizag@o da DSAT, o mesmo pode ser substituido por um
outro taxi que esteja em conformidade com o disposto no pre-
sente regulamento administrativo.

Artigo 18.°

Disposicoes transitérias

1. As bandeiras que nao disponham de ecrd, instaladas antes do
termo do prazo previsto no n.° 7 do artigo 34.° da Lei n.° 3/2019,
podem continuar a ser utilizadas até ao termo deste prazo,
observando-se o seguinte:

1) Quando o taxi se encontre no estado «Ocupado» referido
na alinea 1) do artigo 9.°, a bandeira é baixada para uma posi¢ao
horizontal e s6 a partir daf o taximetro comeca a funcionar;

2) Quando o taxi se encontre no estado «Livre» referido na
alinea 2) do artigo 9.° a bandeira ¢é levantada verticalmente e o
taximetro para de funcionar;

3) Sempre que o tixi se encontre nos estados referidos nas
alineas 4) ou 5) do artigo 9.°, a bandeira mantida na posigdo
vertical tem de ser ocultada por um letreiro de modelo aprova-
do pela DSAT, de forma a mostrar o respectivo estado em que
se encontra o taxi.

2. E dispensado constar no recibo relativo a servico prestado
referido no artigo 10.° o nimero do cartdo de identificagdo de
condutor de téxi, até o termo do prazo previsto no n.° 7 do artigo
34.°da Lein.° 3/2019.

3. Os tdxis com cinco lugares para passageiros, a que tenham
sido emitidos alvards de téxi antes da entrada em vigor do
presente regulamento administrativo, podem ser utilizados até
completarem 10 anos, contados da data da sujei¢@o a inspeccao
inicial para a atribui¢do da matricula do veiculo.
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CERWIR S Artigo 19.°
ER Entrada em vigor
AARERE - E— A A = AR O presente regulamento administrativo entra em vigor no
o dia 3 de Junho de 2019.

CENFEAAUEEE - Aprovado em 24 de Maio de 2019.

Publique-se.

THEE ®Bi% O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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