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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.’ 9/2015

Plano de comparticipaciao pecunidria no desenvolvimento
econémico para o ano de 2015

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Execu-
tivo, decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Ba-
sica da Regido Administrativa Especial de Macau, para valer
como regulamento administrativo independente, o seguinte:

Artigo 1.°

Objecto e natureza

1. O presente regulamento administrativo define a forma da
atribui¢do de uma comparticipacdo pecunidria aos residentes
da Regido Administrativa Especial de Macau, adiante desig-
nada por RAEM, que retinam os requisitos previstos no artigo
seguinte.

2. A comparticipacdo pecunidria recebida ao abrigo do
presente regulamento administrativo ndo ¢ considerada como
rendimento para efeitos das disposi¢oes legais que tenham por
base esse conceito quer para a criagdo de deveres quer para a
concessao de direitos.

Artigo 2.°

Requisitos

1. A comparticipagdo pecunidria € atribuida aqueles que, no
dia 31 de Dezembro de 2014, sejam titulares de um dos seguin-
tes documentos de identificacdo, validos ou renovaveis, emiti-
dos ao abrigo da Lei n.° 8/2002 (Regime do bilhete de identida-
de de residente da Regido Administrativa Especial de Macau):

1) Bilhete de identidade de residente permanente da RAEM,;

2) Bilhete de identidade de residente nido permanente da
RAEM.

2. A comparticipagdo pecunidria é também atribuida aqueles
que, em 31 de Dezembro de 2014, ndao tenham completado cin-
co anos de idade ndo sendo, por isso, obrigatdria a titularidade
do bilhete de identidade de residente, nos termos do n.° 2 do
artigo 3.° da Lei n.° 8/2002 (Regime do bilhete de identidade
de residente da Regiao Administrativa Especial de Macau),
desde que venham a adquirir os documentos de identificagao
referidos no nimero anterior.

3. A comparticipagdo pecunidria ¢ atribuida igualmente
aqueles que, em 31 de Dezembro de 2014, sejam titulares do
bilhete de identidade de residente de Macau e se encontrem a
viver no exterior da RAEM, de acordo com o disposto no n.° 2
do artigo 15.° da Lei n.° 8/2002 (Regime do bilhete de identida-
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de de residente da Regido Administrativa Especial de Macau),
desde que seja devidamente comprovada, mediante a exibicao
de documentos adequados, a impossibilidade do seu regresso
a Macau para proceder a substituicdo dos antigos documentos
de identificagdo por bilhetes de identidade de residente da
RAEM, por se encontrarem permanentemente acamados ou
total ou parcialmente paralisados.

4. O impedimento referido no nimero anterior pode ser
comprovado, nomeadamente, através de atestado médico emi-
tido por estabelecimento médico ptiblico ou documento emiti-
do por instituicdo de solidariedade social que dé a conhecer a
situacdo actual dos beneficidrios, ambos da localidade onde os
mesmos residem.

5. Em casos devidamente justificados, o Instituto de Accdo So-
cial, adiante designado por IAS, pode dispensar a apresentagao
dos documentos referidos no niimero anterior aos beneficidrios
que receberam a comparticipa¢do pecunidria nos termos do
n.° 2 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.® 11/2014
(Plano de comparticipac¢ao pecunidria no desenvolvimento eco-
némico para o ano de 2014).

6. A comparticipagdo pecunidria devida aos individuos refe-
ridos no n.° 3 sé pode ser recebida pelo respectivo representan-
te legal, conjuge ou familiar no terceiro grau da linha recta ou
da linha colateral.

7. Para efeitos do disposto no niimero anterior, aquele que
receber a comparticipacdo pecunidria dos beneficidrios deve
apresentar ao IAS cépia do seu documento de identificagdo,
acompanhada de uma declaracdo pela qual se compromete a
entregar aos respectivos beneficiarios a totalidade do montante
recebido a titulo da comparticipag@o pecunidria.

8. A comparticipacdo pecunidria devida aos individuos
residentes na RAEM que reiinam os requisitos previstos no
presente artigo e que nao a tenham chegado a receber por mo-
tivo de falecimento, pode ser requerida pelo cabega-de-casal, a
quem pertence, nos termos do artigo 1917.° do Cédigo Civil, a
administracao da heranga, até a sua liquidagao e partilha.

Artigo 3.°

Montante

1. O montante da comparticipacdo pecunidria a atribuir aos
titulares dos documentos de identificacdo referidos nas alineas
1) e 2) do n.° 1 do artigo anterior é de 9 000 patacas e¢ de 5 400
patacas, respectivamente.

2. O montante da comparticipacdo pecunidria a atribuir aos
titulares dos documentos de identificagdo referidos no n.° 3 do
artigo anterior ¢ de 9 000 patacas se, em 31 de Dezembro de
2014, forem detentores da qualidade de residente permanente,
e de 5 400 patacas se, em 31 de Dezembro de 2014, forem de-
tentores da qualidade de residente ndo permanente.

Artigo 4.°

Formas de pagamento

1. A comparticipagdo pecunidria € paga por transferéncia
bancdria ou por meio de cheque, pelos servigos ou organismos
publicos competentes nos termos do presente regulamento ad-
ministrativo.
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2. A comparticipacdo pecunidria devida aos individuos re-
feridos no n.° 8 do artigo 2.° pode ser paga por outros meios de
pagamento legalmente previstos.

Artigo 5.°

Pagamento pelo Instituto de Accio Social

1. A comparticipacdo pecunidria é paga pelo IAS, através
das verbas transferidas para o efeito pela Direc¢do dos Servi-
cos de Financas, adiante designada por DSF, de acordo com os
procedimentos e métodos por si adoptados no pagamento dos
subsidios abaixo discriminados, aqueles que retinam os requi-
sitos previstos no artigo 2.° e que por ele recebam:

1) O subsidio para idosos estabelecido no Regulamento
Administrativo n.° 12/2005 (Regime do subsidio para idosos),
com as alteracdes introduzidas pelo Regulamento Adminis-
trativo n.° 17/2006;

2) O subsidio de invalidez estabelecido na Lei n.° 9/2011 (Re-
gime do subsidio de invalidez e dos cuidados de saide prestado
em regime de gratuitidade);

3) Outro apoio econémico regularmente concedido pelo
IAS.

2. E igualmente paga pelo IAS a comparticipacio pecunidria
aos individuos referidos no n.° 3 do artigo 2.°

Artigo 6.°

Transferéncia bancaria

1. O montante da comparticipagdo pecunidria é depositado
nas contas bancarias dos individuos que, reunindo os requisitos
previstos no artigo 2.° se encontrem numa das seguintes situa-
¢oes:

1) Recebam bolsas de estudo para o ensino superior, nos
termos do Despacho do Secretdrio para os Assuntos Sociais e
Cultura n.° 48/2010;

2) Sejam trabalhadores de estabelecimentos de ensino que
recebam o subsidio directo previsto no Despacho do Secretario
para os Assuntos Sociais e Cultura n.® 66/2004;

3) Sejam pessoal docente que receba o subsidio para o de-
senvolvimento profissional previsto no Despacho do Secretario
para os Assuntos Sociais e Cultura n.° 76/2012;

4) Exercam fungdes nos servigos da Administracdo Publica,
incluindo os organismos auténomos e por eles recebam remu-
neracoes;

5) Recebam pensdes de aposentagdo ou de sobrevivéncia pa-
gas pelo Fundo de Pensdes;

6) Tenham optado por receber a devolugdo de impostos ou
demais pagamentos a cargo da DSF, através da presente forma.

2. O disposto na alinea 6) do nimero anterior nio € aplicdvel
aos beneficidrios menores, nem aos que se encontrem a viver
no exterior da RAEM.
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1. Aos demais individuos que ndo estejam abrangidos pelas
disposi¢des dos artigos 5.° € 6.°, mas que reinam os requisitos
previstos no artigo 2.°, a comparticipagdo pecunidria é paga
por meio de cheque cruzado a enviar pela Direccdo dos Servi-
¢os de Identificagdo, por via postal, para o enderego declarado
junto dos respectivos servigos.

2. Se os individuos referidos no nimero anterior forem me-
nores, o cheque pode ser depositado em conta bancaria do pré-
prio ou de qualquer um dos pais.

Artigo 8.°

Gestao e execucao

A execucao do plano de comparticipacdo pecunidria no de-
senvolvimento econdémico para o ano de 2015 compete a DSF,
ao IAS, a Direcgdo dos Servicos de Educacdo e Juventude, a
Direcgdo dos Servigos de Identificagdo e ao Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais.

Artigo 9.°

Confirmacao de dados pessoais

1. Para efeitos do pagamento da comparticipacdo pecunidria,
as entidades publicas responsaveis pela execucido dos respecti-
vos procedimentos podem recorrer a qualquer meio de confir-
magcdo dos dados pessoais dos interessados que se considerem
necessarios, incluindo a interconexao de dados, nos termos do
disposto na Lei n.° 8/2005 (Lei da Proteccdo de Dados Pes-
soais).

2. Para efeitos do disposto na alinea 5) do n.° 1 do artigo 4.°
da Lei n.° 8/2005 (Lei da Proteccao de Dados Pessoais), a DSF
¢ a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais.

Artigo 10.°

Encargos

Os encargos decorrentes da atribuicdo da comparticipagdo
pecunidria sdo suportados pelas verbas inscritas no Orgamento
da RAEM, ficando as verbas dotadas para o efeito sob a gestao
da DSF.

Artigo 11.°

Centro de apoio

1. E criado o Centro de Apoio ao Pagamento da Compartici-
pacdo Pecunidria, para prestacdo de informacdes e assisténcia
a execugdo do presente plano, que se mantém em funciona-
mento até 30 de Setembro de 2015, podendo tal prazo ser pror-
rogado se necessario.

2. Compete a DSF a coordenagédo do Centro de Apoio ao Pa-
gamento da Comparticipagdo Pecunidria.
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Artigo 12.°

Outros casos

Compete ao IAS proceder as diligéncias necessdrias para o
pagamento da comparticipagdo pecunidria aos menores, cuja
situacd@o de tutela ndo tenha ainda sido definida, aos incapazes
e aqueles a quem tenham sido impostas medidas de seguranga
bem como medidas ou penas privativas da liberdade, desde
que retinam os requisitos previstos no presente regulamento
administrativo e ndo consigam obté-la através das formas nele
previstas.

Artigo 13.°
Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia seguinte ao da sua publicagao.

Aprovado em 12 de Junho de 2015.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 152/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos dos
artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006
(Regime de administracdo financeira publica), na redaccdo que
lhe foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009,
o Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar do Conselho de
Consumidores, relativo ao ano econémico de 2015, no montan-
te de $ 483 373,10 (quatrocentas e oitenta e trés mil, trezentas
e setenta e trés patacas e dez avos), o qual faz parte integrante
do presente despacho.

8 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

HEEZEE " F-HMBFEE—HRER

1.° orcamento suplementar do Conselho de Consumidores, para o ano econémico de 2015

Hifi7 Unidade: #[7% MOP

BBEDEE EEDE
o S &8 &%
Classificaciao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econémica
WA
Receitas
EBWA
Receitas de capital
13-00-00-00 HAEARPNA
Outras receitas de capital
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Bifi7 Unidade: #[7# MOP

FiRED 4R BEoE
Classificacao Classificacao %ﬁ - &=
. L. Designacao Montante
funcional econdomica
13-01-00-00 PRRAF S A P G R
Saldos de anos econémicos anteriores
13-01-00-02 Eatig 483,373.10
Organismos auténomos
AEHA 483,373.10
Total das receitas
F35<2
Despesas
EERX
Despesas correntes
05-00-00-00-00 | H#HFHZ
Outras despesas correntes
05-04-00-00-00 | #E1E
Diversas
8-07-1 05-04-00-00-90 | fiiFH#EK 483,373.10
Dotacao provisional
Lola 483,373.10
Total das despesas

ERAR BRI
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2016%5F oot $19,340,000.00

20175 e $ 33,284,000.00

Conselho de Consumidores, aos 6 de Marco de 2015. — O
Conselho Geral. — O Presidente, Vong Kok Seng. — Os Vo-
gais, Lei Loi Tak — Kok Lam — Fong Koc Hon — Mok Chi
Wai — Sio Un I — Lei Wai Peng — Ao leong Ut Seng — Do
Lago Comandante, Paulo.

Despacho do Chefe do Executivo n.° 153/2015

Tendo sido adjudicado a Xin Kang Cheng — Auto Servicos,
Investimentos Comerciais e Industriais, Importacao e Expor-
tagdo, Limitada o fornecimento de «Veiculos Especiais e seus
Apetrechos» para a Direc¢ao dos Servigos das Forcas de Segu-
rancga de Macau, cuja assuncdo de encargos tem reflexo em ano
nao correspondente ao da sua realizagdo, torna-se necessario
garantir a sua cobertura financeira.

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracdo financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebracio do contrato com a Xin Kang
Cheng — Auto Servicos, Investimentos Comerciais e Indus-
triais, Importacdo e Exportacdo, Limitada, para o fornecimento
de «Veiculos Especiais e seus Apetrechos» para a Direccdo dos
Servicos das Forgas de Seguranca de Macau, pelo montante de
$ 52 624 000,00 (cinquenta e dois milhdes, seiscentas e vinte e
quatro mil patacas), com o escalonamento que a seguir se indica:

ANO 20160 $ 19340 000,00
ANO 2017 e $ 33284 000,00
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2. Os encargos referentes a 2016 e 2017 serdo suportados
pelas verbas correspondentes, a inscrever no Orgamento da
Regido Administrativa Especial de Macau desses anos.

3. O saldo que venha a apurar-se no ano econémico de 2016,
relativamente ao limite fixado no n.° 1 do presente despacho,
pode transitar para o ano econdmico seguinte, desde que a do-
tagdo global do organismo, que suporta os encargos da accao,
nao sofra qualquer acréscimo.

8 de Junho de 2015.
O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 154/2015

Pelo Despacho do Chefe do Executivo n.® 442/2013, foi au-
torizada a celebracdo do contrato com a Companhia de Cons-
trucado Ng Kam Kee, Limitada, para a execu¢do da «Obra de
remodelacdo das novas instalagdes da Direcg@o dos Servicos
de Protec¢do Ambiental»;

Entretanto, por forca do progresso dos trabalhos realizados,
torna-se necessario alterar o escalonamento fixado no citado des-
pacho, mantendo-se o montante global inicial de $ 26 330 000,00
(vinte e seis milhdes, trezentas e trinta mil patacas);

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regiao Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracdo financeira puiblica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. O escalonamento fixado no n.° 1 do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 442/2013 ¢ alterado da seguinte forma:

ANO 2013 . $ 10000 000,00
ANO 2014 ... $ 13000 000,00
ANO 2015 e $ 3330 000,00

2. Os encargos referentes a 2013 e 2014 foram suportados pe-
las verbas correspondentes inscritas no Orcamento da Regido
Administrativa Especial de Macau desses anos.

3. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba
inscrita no capitulo 33.° «Direc¢@o dos Servigos de Proteccdo
Ambiental», rubrica «07.03.00.00.00 Edificios», do Or¢amento
da Regidao Administrativa Especial de Macau para o corrente
ano.

8 de Junho de 2015.
O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 155/2015

Tendo sido adjudicado a Xin Kang Cheng — Auto Servicos,
Investimentos Comerciais e Industriais, Importacdo e Expor-
tagdo, Limitada o fornecimento de «Blindado com Sistema de
Rampa Moével e Ajustavel» para a Direc¢do dos Servigos das
Forgas de Seguranca de Macau, cuja assuncao de encargos tem
reflexo em ano néo correspondente ao da sua realizagao, torna-
-se necessario garantir a sua cobertura financeira.
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Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracao financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.® 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebragdo do protocolo com a Xin Kang
Cheng — Auto Servigos, Investimentos Comerciais e Indus-
triais, Importacao e Exportagdo, Limitada, para o fornecimen-
to de «Blindado com Sistema de Rampa Modvel e Ajustavel»
para a Direc¢do dos Servigos das Forgas de Seguranga de
Macau, pelo montante de $ 14 800 000,00 (catorze milhdes e
oitocentas mil patacas).

2. O referido encargo serd suportado pela verba correspon-
dente, a inscrever no Or¢amento da Regidao Administrativa
Especial de Macau para o ano econémico de 2016.

8 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 156/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regiao Administrativa Especial de Macau e nos termos dos
artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006
(Regime de administracao financeira publica), na redacciao que
lhe foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009,
o Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar da Obra Social do
Corpo de Bombeiros, relativo ao ano econdémico de 2015, no
montante de $ 144 469,44 (cento e quarenta e quatro mil, qua-
trocentas e sessenta e nove patacas e quarenta e quatro avos), o
qual faz parte integrante do presente despacho.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

HUREENESF A RFES—HARE

1.° orcamento suplementar da Obra Social do Corpo de Bombeiros, para o ano econémico de 2015

B Unidade: #[7% MOP

FBEDHE B
T S #E £
Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econémica
WA
Receitas
EWA
Receitas de capital
13-00-00-00 FAIEA A
Outras receitas de capital
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Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econdémica
13-01-00-00 R A A TR A B
Saldos de anos econémicos anteriores
13-01-00-02 SREl $ 144,469.44
Organismos auténomos
AEA $144,469.44
Total das receitas
5152
Despesas
RERX
Despesas correntes
05-00-00-00-00 | HA#EH R
Outras despesas correntes
05-04-00-00-00 | ZE1H
Diversas
5-02-0 05-04-00-00-90 | fHF##E $ 144,469.44
Dotacao provisional
Loliha $ 144,469.44
Total das despesas
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Obra Social do Corpo de Bombeiros, aos 17 de Marcgo de
2015. — O Conselho Administrativo. — O Presidente, Ma Io
Weng, chefe-mor. — Vice-Presidente, Leong lok Sam, chefe-
-mor adjunto. — 1.° Secretdrio, Chao Ka Cheong, chefe-prin-
cipal. — 2.° Secretdrio, Li Veng Kin, chefe-ajudante. — Vogal,
Ho In Mui, rep. dos Serv. Fin.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 157/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos dos
artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006
(Regime de administracdo financeira publica), na redaccdo que
lhe foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009,
o Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar do Fundo do Es-
tabelecimento Prisional de Macau, relativo ao ano econémico
de 2015, no montante de $ 57 677,90 (cinquenta e sete mil, seis-
centas e setenta e sete patacas e noventa avos), o qual faz parte
integrante do presente despacho.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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1.° orcamento suplementar do Fundo do Estabelecimento Prisional de Macau, para o ano econémico de 2015

Bif7 Unidade: #[7# MOP

Hﬁﬁféﬁ*;@l .’é@%ﬁ?ﬁ% 275 om
Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional economica
KA
Receitas
BARIA
Receitas de capital
13-00-00-00 HMERPA
Outras receitas de capital
13-01-00-00 JFE A A P S R
Saldos de anos econdémicos anteriores
13-01-00-02 SN 57,677.90
Organismos auténomos
A 57.677.90
Total das receitas
352
Despesas
RERX
Despesas correntes
05-00-00-00-00 | EA#EHE
Outras despesas correntes
05-04-00-00-00 | FEIE
Diversas
1-02-2 05-04-00-00-90 | fiFHH#EERR 57,677.90
Dotagdo provisional
bilisba 57.677.90
Total das despesas
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Fundo do Estabelecimento Prisional de Macau, aos 13 de
Marco de 2015. — O Conselho Administrativo. — O Presi-
dente, Lee Kam Cheong. — Os Vogais, Manuel Jodo Vasques
Ferreira da Costa — Wong Mio Leng.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 158/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos
do n.° 2 do artigo 6.° do Regulamento Administrativo n.° 19/2006
(Regime do Subsidio de Escolaridade Gratuita), alterado pelos
Regulamentos Administrativos n.®® 17/2007, 21/2010 e 9/2013,
o Chefe do Executivo manda:

1. Os montantes do subsidio de escolaridade gratuita pre-
vistos nas alineas 1) a 3) do n.° 1 do artigo 6.° do Regulamento
Administrativo n.° 19/2006, alterados pelos Regulamentos Ad-
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ministrativos n.” 17/2007, 21/2010 e 9/2013 e pelo Despacho do
Chefe do Executivo n.° 150/2014, sdo actualizados nos seguin-
tes termos:

1) Para as turmas dos ensinos infantil e priméario, cujo nime-
ro de alunos seja igual ou superior a 25 e ndo exceda os 35, os
montantes sdo fixados, respectivamente, em 880 100 patacas e
971 000 patacas;

2) Para as turmas do ensino secunddrio geral, cujo nimero
de alunos seja igual ou superior a 25 e nao exceda os 35, o mon-
tante € fixado em 1 180 000 patacas;

3) Para as turmas do ensino secundario complementar, cujo
nimero de alunos seja igual ou superior a 25 e ndo exceda os
35, o montante € fixado em 1 342 300 patacas.

2. O presente despacho entra em vigor no dia 1 de Setembro
de 2015.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 159/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 2 do artigo 4.° do Regulamento Administrativo n.° 20/2006
(Regime do Subsidio de Propinas), o Chefe do Executivo man-
da:

1. Os montantes do subsidio de propinas previstos no n.° 1 do
artigo 4.° do Regulamento Administrativo n.° 20/2006 (Regime
do Subsidio de Propinas), alterado pelo Despacho do Chefe do
Executivo n.° 151/2014, sao actualizados nos seguintes termos:

1) Ensino infantil: 17 800 patacas;
2) Ensino primadrio: 19 800 patacas;
3) Ensino secundario: 22 000 patacas.

2. O presente despacho entra em vigor no dia 1 de Setembro
de 2015.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 160/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.° 7/2002, o
Chefe do Executivo manda:

1. A «<COMPANHIA DE TELECOMUNICACOES DE
MACAU, S.A.R.L.» ¢ licenciada para instalar e operar uma
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rede publica de telecomunica¢cdes moveis terrestres e prestar
os servicos de telecomunicacdes de uso publico méveis terres-
tres, nos termos e condi¢gdes constantes da Licenga anexa ao
presente despacho, do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicagdo.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Licenca n.° 1/2015
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.’ 160/2015)
Instalacdo e Operaciao de Uma Rede Piblica de
Telecomunicacoes Méveis Terrestres e Prestacido dos Servigos
de Telecomunicac¢oes de Uso Publico Méveis Terrestres

1. Objecto

1. O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) confere, pelo presente titulo, & « &I ;
HIR/AFE]», em portugués «COMPANHIA DE TELECOMU-
NICACOES DE MACAU, S.A.R.L.» (também com a denomi-
nagdo inglesa <MACAU TELECOMMUNICATIONS COM-
PANY LIMITED»), com sede na RAEM, na Rua de Lagos,
s/n° Edificio Telecentro, Taipa, matriculada na Conservatéria
dos Registos Comercial e de Bens M6veis sob o n.° 1342 (SO),
adiante designada por «Titular», o direito de instalar e operar
uma rede publica de telecomunicagdes moveis terrestres de
evolucao a longo prazo e prestar servicos de telecomunicacdes
de uso publico méveis terrestres, funcionando dentro das se-
guintes correspondentes faixas de frequéncias:

— Divisao Duplex por frequéncias:
¢ 1710-1785MHz/1805-1880 MHz;
¢ 2500-2570MHz/2620-2690 MHz;
— Divisao Duplex por tempo:

¢ 2300-2400MHz.

2. A especificac@o das frequéncias a consignar ¢ feita nos
termos da legislacdo aplicédvel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenca devem ser en-
tendidos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das
Telecomunicagdes (UIT).

3. Prazo de validade

1. A presente Licenga ¢ vdlida pelo prazo de 8 anos, a contar
da data da sua emissao.

2. O Titular deve iniciar a presta¢do comercial dos seus ser-
vicos durante o ano de 2015.

3. A Licenga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente fun-
damentado, dirigido ao Chefe do Executivo até 2 anos antes do
seu termo, verificadas as condic¢des e os requisitos legais de que
dependa a sua atribuigao.
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4. A renovacdo da Licenga pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situagdo de desenvolvimento do mercado, nio sen-
do por este facto devida qualquer compensacao ao Titular.

4. Caucgdo

1. O Titular deve prestar uma caugdo a favor do Governo da
RAEM no valor de 2 000 000 patacas, no prazo de 30 dias apds
a publicagdo do Despacho de atribuicao da Licenga, mediante
garantia bancdria ou seguro-caucdo, em regime de primeira
solicitacdo («first demand>»), contratados em banco ou segura-
dora a operar na RAEM.

2. A caugao destina-se a garantir o cumprimento das obri-
gacgdes assumidas pelo Titular no ambito da Licenga, podendo
o Governo da RAEM utiliz4-la para liquidar quantias a que
tenha direito no Ambito desta.

3. Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caucdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30
dias ap6s a notificagdo para o efeito.

4. Em caso de revogacao da Licenca por motivo imputdvel ao
Titular, a caugéo reverte a favor do Governo da RAEM.

5. No termo do prazo da Licenga ou em caso de revogacdo
por motivo nao imputdvel ao Titular, a cauc¢do ¢ imediatamente
libertada.

6. Havendo lugar a suspensao total da Licenca por motivo
nao imputével ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢do da caucdo correm por conta do Governo da RAEM duran-
te o tempo que durar a suspensao.

5. Taxas

1. O Titular estd sujeito ao pagamento de uma taxa de emis-
sdo da Licenga no montante de MOP 100 000,00 (cem mil pa-
tacas), a qual deve ser paga no prazo de 15 dias, apds a emissao
da mesma.

2. Pela renovacao da Licenca ¢ também devido o pagamento
de uma taxa de MOP 100 000,00 (cem mil patacas), a efectuar
no prazo de 15 dias apéds a publicagdo do despacho de renova-
cao.

3. E devido pelo Titular o pagamento ao Governo da RAEM
de uma taxa anual de exploragdo, correspondente a 5% das
receitas brutas de exploragao dos servicos prestados no dmbito
das actividades licenciadas.

4. As taxas referidas nos nimeros anteriores sao pagas na
Direccao dos Servicos de Finangas, apds notificacdo para o
efeito da Direccdo dos Servicos de Regulagdo de Telecomuni-
cacdes, doravante designada por DSRT.

5. O pagamento das taxas devidas pela Licenca nao isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicdveis, incluindo as relativas a utilizacdo do espectro radio-
eléctrico.

6. Transmissibilidade da Licenca ou dos direitos emergen-
tes da Licenca

1. A Licenga ou os direitos dela emergentes sé podem ser
transmitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o ini-
cio da prestacdo comercial de servicos ao publico e mediante
prévia autorizacido do Chefe do Executivo.
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2. A autorizagdo a que se refere o nimero anterior pode ser
recusada com fundamento no interesse publico ou na salva-
guarda do desenvolvimento econdémico e social da RAEM.

7. Renitincia

1. A rentncia a Licenga pelo Titular estd sujeita a prévia
autorizagdo do Chefe do Executivo, a qual deve ser requerida,
por escrito, com a antecedéncia minima de 1 ano.

2. Em caso de rentincia, o Titular é responsavel pela conti-
nuidade da prestacdo dos servicos aos subscritores que assim
o desejem, designadamente através da celebracdo de acordos
com outras entidades licenciadas.

3. A rentncia a Licen¢a ndo exime o Titular do pagamento
das taxas, impostos, multas ou indemnizag¢des que sejam devi-
das no ambito das actividades licenciadas.

8. Suspensdo e revogacdo por incumprimento

1. A Licenca pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular n@o respeite os termos e condicdes
em que ¢ atribuida, designadamente quando se verifique:

1) O nao inicio da prestacdo dos servigos licenciados dentro
do prazo estabelecido na Licenca;

2) A violagdo de condi¢des da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicagdes, bem como so-
bre protec¢do de dados pessoais e reserva da vida privada;

3) A suspensao total ou parcial, ndo autorizada, da prestacao
dos servicos, por motivo directamente imputdvel ao Titular;

4) A instalacdo e operagdo de equipamentos e a prestacdo de
servigos nao licenciados;

5) A transmissdo nao autorizada de direitos emergentes da
Licenca;

6) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos
equipamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabe-
lecidas na presente Licenca e nos planos em anexo;

7) A alteracao unilateral das especificagdes técnicas previs-
tas na cldusula 1., durante o periodo de validade da Licenca,
sem a devida autorizacio;

8) A pratica de actos que falseiem a igualdade de condigdes
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢ao do-
minante;

9) A nio prestacdo ou a ndo reconstitui¢do da caugio;

10) A falta de pagamento das taxas, impostos ou multas,
mencionados nesta Licenca;

11) O desrespeito por duas ou mais vezes das indicagdes e
recomendagdes do Governo;

12) A mudanga da sede social ou da administracdo principal
do Titular para o exterior da RAEM;

13) A alteragdo do objecto social, a redugio do capital social,
a fusao, a cis@o ou a dissolucao nao autorizadas do Titular;
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14) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a alie-
nacgdo de parte essencial do patriménio do Titular.

2. A suspensdo ou a revogagdo da Licenca ndo podem ser de-
claradas sem prévia audi¢do do Titular e sem que lhe seja fixa-
do um prazo razodvel para eliminar a causa do incumprimento,
quando a sua natureza o permita.

3. A suspensdo ou a revogacdo da Licenca por incumprimen-
to ndo conferem ao Titular o direito a qualquer indemnizacéo,
nem o isentam do pagamento das taxas, impostos e multas que
sejam devidas, ndo o exonerando também da eventual respon-
sabilidade civil ou criminal ou de outras penalidades legalmen-
te previstas.

9. Suspensao e revogacdo por razoes de interesse piiblico

1. Para além dos casos previstos na cldusula anterior, a Licen-
¢a pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou revogada
pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse publico o
imponham, no respeito dos direitos legalmente protegidos do
Titular.

2. A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ao abrigo do dis-
posto no nimero anterior confere ao Titular o direito a uma
indemnizacio, nos termos da lei.

3. O cdlculo do valor da indemnizacdo tem em consideracdo
o investimento realizado pelo Titular, bem como os lucros ces-
santes por causa da suspensao ou da revogacdo da Licenca.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular inclui o exercicio das actividades
licenciadas, designadamente a instalacdo e operagdo de uma
rede publica de telecomunicacdes méveis terrestres e prestagao
dos servicos de telecomunicagdes de uso publico moveis terres-
tres.

11. Sede e estatutos do Titular

1. O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tracdo principal na RAEM.

2. Os estatutos do Titular devem respeitar a legislacdo em
vigor e os termos e condicdes da Licenca.

3. O Titular ndo pode, sem prévia autorizacdo do Chefe do
Executivo, realizar qualquer dos seguintes actos:

1) Alteragdo do objecto social;

2) Redugdo do capital social;

3) Fusao, cisdo ou dissolucao da sociedade.
12. Auditoria e envio das contas

1. As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
um auditor de contas ou uma sociedade de auditores de contas
inscritos na RAEM.

2. Das contas do Titular referidas no nimero anterior deve
constar claramente a receita total de exploragao dos servigos
prestados no dmbito das actividades licenciadas.



N.°25 — 23-6-2015

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — I SERIE 459

(=) P ALER E—BEEENREMEREZEERE
TR H R R+ T H R T BUR -

CVY) RN A 78 s PR 28— (R s Y 2 i A% P 2 £

49 2 Fi st T 7 B PR 15 R s e L F AL R H - A6 B A BR 52

™o

1t

(—) FRR AR BT I POAREN - A R HAH AR 7 O
BETE]:

(D —EFEE—-DER =FrRETEE

(2) — I EER—IFER = BRI -

(Z) 58 (—) & (D) HHFrERIET I E AU AR 2R -
B A BIFE IR RO e IR A K IR A B T8

(=) DERFREMREHENEL ARG TS
FH+—H=1THiTABREERERREL T - FENKE R
oRME A BB B S v -

10 FFEA B FER]

(—) BRiB R BRI E R HARRER S A HE -

(1) $2 TR P A A B R BT AR E » AR 452 B HO At S 3 R
R ] OL B RS BUR R8T B AL E 5 - B FE L B R (S M R AE Y
HAtb LS MG A

(2) FFREARDE B A 8 AR 2 SE 0 B I (5 B 1
At - T AR B B B FE B RS (SRR - AREfR A R 6E
AT ~ ST B 3800 B FR A5 IR S 0958 A1 T 75 B R It © (A RS
TR PR A T B BURT 25T (R TR R R AN S 28 3t [ R B
EIRES “ER (EH " IR - R A5 5 | DUEE A5 Ak
5 Y 5 T s RS B A i DS 3 - L2 (A S T T O AR Y 156
DLERSN S

(3) 1 TIERR 220y A55H
SR S

EREHIFIA B KR E HE LS

(4) A B BRI A H o _E R 15t v HLRE R 22 e i
IR E - LRSS A RERE B AT IR A TR AU E R K
fi FENFHENE L AR - LSS G MBS 2Rt

3. O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias apds a sua aprovagdo, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria.

4. O Titular deve estabelecer contabilidade separada para
os servicos de telecomunicacdes de uso publico méveis terres-
tres prestados através das especificacdes técnicas previstas na
clausula 1. e entregd-la dentro do periodo previsto no nimero
anterior.

13. Planos

1. O Titular fica obrigado a cumprir os seguintes planos, em
anexo a presente Licenca e da qual fazem parte integrante:

1) Um plano de investimentos para o primeiro ano e um pla-
no de investimentos para o triénio seguinte;

2) Um plano estratégico de desenvolvimento para o primeiro
ano e um plano estratégico de desenvolvimento para o triénio
seguinte.

2. Os planos referidos na alinea 1) do n.° 1 devem incluir a
descri¢do da estrutura da empresa, com indicacdo discrimi-
nada do seu nimero actual de trabalhadores residentes e nado-
-residentes e do nimero previsivel a serem contratados.

3. A partir do quarto ano civil apés a emissao de Licenca, o
Titular fica obrigado a apresentar a DSRT planos anuais de in-
vestimento e das estratégias de desenvolvimento, para aprecia-
¢do e aprovacdo do Governo, até 30 de Novembro do ano civil
anterior ao periodo a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1. Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenga, constituem direitos do Titular:

1) A interligacdo as demais redes publicas de telecomunica-
¢Oes, incluindo a rede bésica, com observancia da regulamenta-
¢do e especificagdes técnicas aplicdveis, nos termos de acordos
de interligacdo celebrados com as outras entidades licenciadas
e homologados pelo Governo;

2) O Titular pode estabelecer o seu proprio «gateway» para
o servico internacional de telecomunica¢des mdveis, através de
infra-estruturas de telecomunicacdes externas instaladas pe-
los titulares de Licencas apropriadas, de forma a assegurar os
meios necessdrios para as comunica¢des no servico itinerante
de telecomunica¢des mdveis, nao podendo, no entanto, prestar
o servico de «refiling» através do «gateway» para o servigo in-
ternacional de telecomunica¢des moveis, sem que tenha obtido
o consentimento prévio, por escrito, do Governo da RAEM,
estando-lhe vedado proceder ao encaminhamento das chama-
das originadas ou terminadas em ndmeros do servico fixo de
telefone, salvo no caso da prestacdo dos servigos devidamente
autorizados;

3) O acesso e livre transito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;

4) A colocacio de estacdes e antenas em edificios e de cabos
em vias publicas, obtida a autorizag¢ao das entidades competen-
tes, desde que os equipamentos estejam tecnicamente aprova-
dos e se encontre demonstrada a necessidade da sua instalacio,



460 HEFTEF T i 2

NH— E25H]—20154F 6 H23 H

DURe $2 e i oAt 3 R E MRS AL PR e 2Ry
R T R R R Y S I i A LA BE A5 R R A I

(5) TEBUMT 3R ~ DARe #2588 ik B A ARG TR O T B RF
AR REREATG LA TR 5 F AR TR A 7 SR P E At Ao P S
A& S HEARS - DANE RIE (1 B8 2 AU BE (AR A -

(Z) Fih#
HRE  EBTT

T8 LK
BEH

(3) Ko (4) TERTEA T HIRER T35 ok

QR AAEEINE 3

Bk B A R IRRT AR H A S I - R A 5 B 16

(DREEB—FRERNRER—ERERIFEEEE AT
BRI T EUE 2B A - IR E B NN R E S
25

(2) MR RIS PR A AR BRI RS E S IR R AR
BRI T 5

(3) BRI Z2 45 1 - 1l O A (38 Ak 25 1) 58
& RIEEA BRI RN

A AL KR

(4) FEBRPTRE BT B PIAERS R 18 FIE S IR B A SE
TWHIANTD B &R VIR 775

B

(5) {5 RS RE PR BT RO AL v Y 3% B » DA AR AR 15 2 3 7T

& BLE AR E MR B I E A E A

s

(6) F AR AT AT A9 BRI PR 1 &1 7 T 5 R
B SE S EEE N BRI T BT B s » S e 228 el 5

(7) B R F 43 PR R O AR T 5

(8) HEfRENILBE (S M EIF A2 3 Je Hoog B R RUAERE -

DA ke B 1 00 B H A R0 2 B 36 A5 A o R 3 I A

fifi 5

(9) %5 BRI B2 SRAEF5 12 1 B AR R 0 U R ] R L A e
e Tl A B RER

(10) AN # e Bl 5 1B BKCPIISER

para ligacdo das estagdes aos centros de comutacio da rede de
telecomunicacdes, e a instalagdo das restantes infra-estruturas
de telecomunicagdes necessdrias a implantagdo da rede licen-
ciada, nos termos legais aplicdveis as demais redes publicas e
privativas de telecomunicagdes;

5) A utilizacdo de outras redes de radiocomunicagdes para
a prestagao de servigos, de forma complementar e nao substi-
tuida, a fim de assegurar a prestacdo de mais servigcos de valor
acrescentado, caso as tecnologias sejam compativeis, € apds ob-
tida a autorizacao prévia do Governo nos termos da legislagcao
aplicavel.

2. E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparacdo dos
danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas alineas
3) e 4) do nimero anterior.

15. Obrigacées do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas
na presente Licenca, sdo obrigacdes do Titular:

1) Construir um sistema que garanta a cobertura de 50%
do territério da RAEM, com boa qualidade, durante o ano de
2015 e que assegure a cobertura da totalidade do territério du-
rante o ano de 2016;

2) Assegurar a instalagdo na RAEM dos sistemas de factura-
¢do e de suporte de operagdo, incluindo os servicos de atendi-
mento ao cliente;

3) Tomar as medidas necessarias ao respeito da inviolabili-
dade e sigilo das comunicacdes dos servicos prestados, bem
como para a protec¢do dos dados pessoais e da reserva da vida
privada;

4) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessdrios a prestacdo das actividades licencia-
das;

5) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela enti-
dade competente e dar adequada publicidade as alteracdes a
sua rede de telecomunicacdes, obtendo as autorizagdes legal-
mente previstas;

6) Acompanhar a evolugdo técnica, adoptando as tecnologias
e os servicos mais avancados no ambito das actividades licen-
ciadas, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Licenca
e nos planos em anexo;

7) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias radio-
eléctricas atribuidas;

8) Garantir a seguranca do funcionamento da sua rede publi-
ca de telecomunicacdes e a manutenc¢ao da respectiva integri-
dade, efectuando os trabalhos necessarios a boa conservagao
das instalacdes e equipamentos relacionados com a prestagao
dos servicos;

9) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos respec-
tivos equipamentos e servicos que lhes sejam requeridos, nos
locais e de acordo com o calendério definido;

10) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;
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11) Observar o plano de numeracdo da RAEM e utilizar os
ndmeros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

12) Permitir as demais entidades licenciadas a interligacdo a
sua rede publica de telecomunicagdes, objecto da presente Li-
cenca;

13) Garantir a portabilidade do nimero e a sua efectivacdo
bem como a comparticipagao de custos derivados, nos termos a
acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos a homo-
logacdo do Governo;

14) Assegurar o servigo de transferéncia de chamadas entre
numeros de diferentes redes publicas de telecomunicagdes,
com ressalva do disposto na alinea 2) do n.° 1 da clausula ante-
rior;

15) Garantir contabilidade actualizada e registos do trafego
e outros dados relevantes em relacdo a cada servico prestado,
de acordo com as instrugdes do Governo, disponibilizando-os
para consulta quando requerido pelo Governo;

16) Prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessa-
rios a fiscalizagdo das telecomunicacdes e franquear aos agen-
tes de fiscalizagdo, devidamente credenciados pelas entidades
competentes, o acesso a todas as suas instalacoes;

17) Comunicar ao Governo a celebracao de contratos com
outras entidades no Ambito das actividades licenciadas, identi-
ficando as partes e o objecto dos contratos, com descri¢do dos
servigos a prestar, reservando-se o Governo o direito de de-
terminar a sua rectificacdo quando houver indicios de préticas
que falseiem a igualdade de condicdes de concorréncia ou que
se traduzam em abuso de posicdo dominante;

18) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenga;

19) Cumprir as obriga¢des de servico universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentagdo
especifica aplicdvel,

20) Garantir a prestacao de servigos de assisténcia comercial
e de participacao de avarias pelos clientes, com nimeros de te-
lefone de utilizagdo gratuita;

21) Garantir a utilizacdo gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;

22) Observar a legislacdo em vigor na RAEM, bem como
as ordens, injuncdes, comandos, directivas, recomendagdes e
instrucdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas en-
tidades competentes;

23) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

24) Indemnizar os prejuizos que a RAEM vier a sofrer em
consequéncia das suas actividades relacionadas com a presta-
¢do de servicos ou instalagdo, manutencio e operagdo da rede;

25) Cooperar com os servigos ptblicos da RAEM quando
estes, por for¢a das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou
a instalar.
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16. Relacoes com outras entidades licenciadas e com os
utilizadores

1. O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servigos prestados, me-
diante o pagamento de precos devidamente discriminados.

2. O Titular n@o pode recusar o acesso aos servicos presta-
dos, em qualquer das modalidades previstas, a quem preencha
os requisitos exigiveis e cumpra as condi¢des impostas pelas
disposicdes legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar
a sua prestacao o mais rapidamente possivel.

3. O Titular deve implementar medidas para a proteccdo dos
clientes relativamente aos servigos de dados méveis, designa-
damente, o servigo de alerta do limite maximo de dados mé-
veis locais atingido, os servigos de consulta de utilizagdo didria
e em tempo real dos dados méveis locais, bem como medidas
que possam assegurar a activac@o da utilizacdo adicional de
dados méveis locais com o consentimento prévio do cliente.

4. Em caso de ocorréncia de incidente que afecte, significa-
tivamente, a operagdo da rede e a prestacao do respectivo ser-
vico, o Titular deve assegurar a implementacao de medidas de
compensagao aos seus clientes.

5. As medidas de compensagao referidas no niimero anterior
devem corresponder aos critérios minimos estabelecidos pela
DSRT.

17. Interligacdo

1. A interligagdo com outras entidades licenciadas estd sujeita
ao Regime de interligacdo de redes publicas de telecomunica-
¢oes estabelecido no Regulamento Administrativo n.° 41/2004.

2. O Titular deve permitir a interligacdo da sua rede com
redes privativas de telecomunicagdes, quando legalmente pos-
sivel.

18. Continuidade de operacdo da rede e da prestacdo dos
servigcos

1. O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de ope-
racdo da sua rede de telecomunicagdes e da prestagc@o dos ser-
vicos licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar
com outros operadores e com os utilizadores.

2. Salvo em casos de for¢a maior ou de avarias imprevisiveis,
quando o Titular desenvolva a sua actividade com niveis de
qualidade adequados, a operacdo da rede ou a prestacdo dos
servicos s6 podem ser restringidas ou interrompidas mediante
prévia autorizacao do Governo.

3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, consideram-
-se casos de forga maior os eventos imprevisiveis e inevitaveis
que se produzam independentemente da vontade ou das cir-
cunstancias pessoais, designadamente condi¢des meteorold-
gicas extremas, tremores de terra, inundac¢des ou incéndios,
quando determinem a impossibilidade de garantir a continui-
dade da operacao da rede ou da prestacao dos servicos.

4. Fora dos casos previstos no n.° 2, o Titular € responsavel
pelos prejuizos que a restricao ou interrupgdo causar as contra-
partes nos acordos referidos no n.° 1 ou a terceiros.
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5. Quando for previsivel uma restri¢do ou interrupcao, o Go-
verno, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1 e, caso se
justifique, o publico em geral devem ser avisados com razoavel
antecedéncia da duracao, &mbito e motivos da mesma.

6. Quando se verifiquem restricdes ou interrupcdes impre-
visiveis do servigo, totais ou parciais, o Titular deve participa-
-las imediatamente a entidade fiscalizadora e confirma-las por
escrito no dia 1util seguinte, indicando as razdes que, em seu
entender, possam justifica-las.

19. Qualidade dos servigos

1. Constitui responsabilidade do Titular a prestagdo de servi-
¢os de boa qualidade aos seus clientes, em conformidade com
os padrdes de qualidade do servi¢o e desempenho do sistema
geralmente aceites.

2. O Titular obriga-se a estabelecer os indicadores bdsicos
de qualidade dos servigos licenciados para a confirmacdo da
DSRT, informando-o regularmente e actualizando-os em con-
formidade com o solicitado pela DSRT.

3. O Titular obriga-se a prestar os servigos licenciados em
conformidade com os indicadores referidos no nimero ante-
rior.

4. O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solici-
tado, todas as informagdes, elementos e dados que permitam
avaliar a qualidade dos servicos prestados.

20. Restricdo e interrupgdo de servigos a outros operadores
e a utilizadores

1. O Titular pode suspender ou cessar a prestagdo de servi-
¢os aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes ca-
S0s:

1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras
normas aplicaveis;

2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importancias devidas pelos servicos prestados.

2. Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou o
operador faltosos devem ser notificados com antecedéncia sufi-
ciente para suprirem a falta.

21. Precos

1. O Titular deve submeter a aprovacido do Governo a tabela
de precos e modalidades de cobranga dos servigos prestados,
bem como quaisquer alteragdes a mesma.

2. Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem o0s
utilizar, de acordo com os precos e modalidades de cobranca
mencionados, aprovados pelo Governo nos termos do niimero
anterior.

3. Os precos devem ser fixados em niveis tdo préximos quan-
to possivel do custo dos servigos prestados, tendo em consi-
deragdo a necessidade de um rendimento comercial sobre o
investimento do Titular.
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4. O Titular deve divulgar regularmente os pregos praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturagdo que especifique de
forma adequada os servicos prestados e os precos aplicados.

5. Caso os pregos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condi¢des de concorréncia, ou irrazodveis quando compa-
rados com os praticados por operadores semelhantes desta
regido do globo, pode o Governo, em decisdao fundamentada,
determinar a sua alteragdo, designadamente fixando valores
maximos.

22. Entidade fiscalizadora

1. A fiscalizacdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenga, bem como das actividades do Titular no seu Ambi-
to, cabe a DSRT.

2. A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessarias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscalizagdo, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestacdo dos servigos e do cumprimento das obrigacdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
dao das informagoes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizagdo

Para efeitos do disposto na clausula anterior, o Titular fica
obrigado a:

1) Franquear aos agentes de fiscalizagdo, devidamente cre-
denciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informagdes e
esclarecimentos e conceder todas as facilidades necessdrias ao
exercicio da fiscalizagao;

3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta, to-
dos os livros, registos, documentos, elementos, dados, etc.;

4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que
por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as caracte-
risticas e condi¢des de funcionamento dos equipamentos e as
condigdes de prestacao dos servigos.

Anexo
1. Perfil da empresa

Estabelecida em 1981, a Companhia de Telecomunicacdes
de Macau, S.A.R.L. (CTM) é uma empresa financeiramente
sélida, detida em 99% pela CITIC Telecom International Hol-
dings Limited. A CTM possui mais de 33 anos de experiéncia
operacional na Regido Administrativa Especial de Macau da
Reptblica Popular da China (RAEM), prestando servigos de
telecomunicac¢des méveis na RAEM desde 1988.

A CTM detém uma rede internacional conectada a Reptbli-
ca Popular da China e Hong Kong. A CTM mantém relacdes
de parceria com mais de 300 operadores estrangeiros, pres-
tando o servico itinerante internacional (roaming) a 349 redes
moveis estrangeiras.
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Figura 1: Organograma
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No final de Marco de 2015 a CTM empregava 1054 trabalha-
dores, prevendo-se uma evolucdo da equipa para os proximos

FEER 2 AT KPR . .
quatro anos conforme se indica no mapa abaixo:
20154 | 20164 | 20174 | 20184 2015 | 2016 | 2017 | 2018
A A EEE 782 782 779 779 Trabalhadores residentes 782 782 779 779
e A B 308 308 307 738 Trabalhadores ndo residentes | 308 308 307 288
Total 1090 | 1090 | 1086 | 1067
NS EE| 1090 1090 1086 1067
Proporcao de trabalhadores | 71,7% | 71,7% | 71,7% | 73%
K NEHH (%) | 717% | 71.7% | 717% | 73% residentes (%)
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Figura 2: Previsdo do nimero dos trabalhadores da CTM en-
tre 2015 e 2018

2. Investimento

No primeiro ano da licenca, ou seja, em 2015, a CTM planeia
investir cerca de 260,8 milhdes de patacas na instalacdo e de-
senvolvimento da rede LTE, plataforma de servicos, sistemas
de suporte de tecnologias da informacao, centros de dados e de
infra-estruturas. Nos trés anos seguintes, a CTM ird continuar
a investir na expansao da rede, na actualizacdo do software, no
desenvolvimento de novos produtos, bem como na melhoria
dos sistemas de suporte de tecnologias da informacdo. O in-
vestimento total relacionado com a rede LTE equivalerad a 485
milhdes de patacas durante esses quatro anos.

F /158 (BE®RMT) Ano / Investimento (Milhdes de Patacas)
“a%E TOTAL
2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018
MR 260.8 115.4 40.4 68.4 485.0 TOTAL | 260.8 115.4 40.4 68.4 485.0
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Figura 3: Plano de Investimento para 2015 — 2018

3. Desenvolvimento dos Servicos

A CTM ird fornecer servigcos inovadores, no sentido de su-
portar a convergéncia entre as tecnologias de redes, os servigos
e equipamentos terminais.

3.1 Primeiro ano

A CTM fornecera servigos méveis pré-pagos e pos-pagos de
voz e dados bem como o servigo itinerante internacional LTE.
O servico LTE da CTM permitira fornecer o servico de voz de
Alta Defini¢do em LTE (VoLTE), servicos de dados de alta
velocidade e servigos de mensagens.

Servico Itinerante Internacional (roaming) — Pelo menos
13 parceiros no ambito de roaming de LTE em 10 destinos
principais até ao final de 2015.

Equipamentos moéveis — A CTM continuaré a disponibilizar
equipamentos tecnologicamente avancado, em parceria com 0s
principais fabricantes mundiais de equipamentos maveis.
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servico locais, a CTM disponibilizard servigos de comércio di-
gital mével. A CTM ird criar um ambiente de negdcios digital
para ajudar as pequenas e médias empresas de Macau a desen-
volver as suas actividades.

Servico de armazenamento na nuvem (cloud storage) — A
CTM lancard um servigo seguro e localizado de armazena-
mento na nuvem para os clientes de LTE.

Aplicacoes de Lifestyle — A CTM langaré aplicagdes de sau-
de para dispositivos moveis inteligentes.

WiFi — Os clientes LTE da CTM irdo beneficiar do servigo
de rede local sem fios (WiFi) como parte integrante do seu pla-
no tarifario.

3.2 Os trés anos seguintes

Aplicacdes de Lifestyle — A CTM continuard a desenvol-
ver esta drea de negocio, designadamente, aplicagdes de vida
inteligente (smart living), de e-Educacdo, de e-Turismo, de e-
-Publicidade e de e-Transportes.

Video Movel — A CTM ird desenvolver o servigo mével de
video e fornecer mais servigos com diversos contetdos educati-
vos e de entretenimento.

Aplicacées para negéocios — A CTM disponibilizara apli-
cagOes para negocios através da rede LTE, tais como video-
-conferéncia de Alta Definicdo e software com base na nuvem.

Servico Machine-to-Machine (M2M) — Os clientes insti-
tucionais poderdo adoptar sistemas inteligentes de gestdo de
recursos humanos, aproveitando as redes modveis para ligar aos
dispositivos inteligentes e ao sistema de gestdo do desempenho
dos equipamentos.

Servico itinerante internacional (roaming) — A CTM terd
roaming internacional com 45 operadores de redes LTE em 32
destinos na Asia-Pacifico, Europa, Américas, Médio Oriente e
Africa.

3.3 Precos e tarifas

A CTM lancard, especificamente para os clientes, uma gama
de planos dos servicos méveis LTE concebidos para os dispo-
sitivos inteligentes que incluem a utilizacdo de dados em alta
velocidade, com a medida «primeiro, compra, ¢ de seguida,
utiliza» no sentido de evitar contas excessivas (pay-as-you-go).

3.4 Servicos aos clientes

As principais estratégias dos servigos aos clientes da CTM
baseiam-se nos seguintes principios:

= Acessibilidade: os clientes podem aceder aos servigos de
forma rdpida, facil e conveniente.

= Ubiquidade: os clientes podem aceder aos servicos através
dos diferentes canais.
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= Eficiéncia: os processos utilizados para a prestacdo de
servicos estdo concentrados nas necessidades dos clientes e
planeados de forma a permitir uma resolucao célere e eficaz de
quaisquer problemas.

= Qualidade: os clientes podem obter, através de qualquer
canal, servigos de qualidade.

4. A Rede

A CTM vai instalar uma rede LTE dual-mode com tecno-
logia FDD-LTE e TDD-LTE, a qual suporta débitos de velo-
cidade de download até 300 Mbps e velocidade de upload até
75Mbps. No futuro, as actualizagdes de software permitirdo
aumentar a velocidade de transmissdo de dados.

Aquando da instalag@o da rede LTE, a CTM ird também ac-
tualizar as redes moveis de 2G/3G, com a seguinte estrutura:

. PSTN/
Intemaﬁonaf

S ‘CS‘ad'nain

 PSTN/

Para apoiar o lancamento de servicos baseados em IP, tais
como video conferéncia em Alta Definig¢do e aplicagdes de
comércio mével, a rede de servico da CTM ird adoptar uma
arquitectura com redundéncia completa de alta capacidade e
integrar essa rede de servi¢os no Subsistema IP Multimédia
(IMS) da sua rede LTE.

A CTM implementara tecnologia de Rede de Acesso Radio
(RAN), Software Defined Radio (SDR) e antenas Remote
Electrical Tilt (RET).

A CTM construird um novo sistema de gestao da experiéncia
do utilizador e do servico ponta-a-ponta para acompanhar, es-
treitamente, o desempenho da rede e experiéncia do utilizador
narede LTE.
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4.1 Plano de cobertura

No primeiro ano, a cobertura territorial da rede FDD LTE
serd progressivamente alargada apds o lancamento do servigo,
ultrapassando os 95%. No periodo inicial de lancamento do
servico, a fim de garantir a transicdo favoravel dos visitantes
com TDD LTE, a CTM ira assegurar a cobertura de rede
TDD LTE nos postos fronteiricos de Macau (aeroporto, ter-
minal maritimo, postos fronteiricos com o Interior da China,
etc.) e expandir, gradualmente, a cobertura até 50% no final
de 2015 e uma cobertura total no ano seguinte. O mapa abaixo
mostra o plano de cobertura:

AR A N B R TR
2015 2016 2017 2018
LTEE =512l
FDD TDD FDD TDD FDD TDD FDD TDD
E N E 347 56 424 78 438 81 465 84
ENEILEE 85 3 113 6 115 8 124 12
s s 70 0 130 5 200 10 260 15
ENWEEE (%) 95.00% | 50.00% | 95.50% | 90.00% | 95.80% | 90.00% | 96.00% | 90.00%
EIMERREE (%) 99.50% | 80.00% | 99.80% | 99.00% | 99.90% | 99.00% | 99.95% | 99.00%
[B5 — RUFEERTEE E B 1E201 5 2 2018 FHUS & 14
2015 2016 2017 2018
Plano de cobertura LTE
FDD TDD FDD TDD FDD TDD FDD TDD
Estacdes base exteriores 347 56 424 78 438 81 465 84
Estacdes base interiores 85 3 113 6 115 8 124 12
Repetidores 70 0 130 5 200 10 260 15
Cobertura de rede interior (%) 95,00% | 50,00% | 95,50% | 90,00% | 95,80% | 90,00% | 96,00% | 90,00%
Cobertura de rede exterior (%) 99,50% | 80,00% | 99,80% | 99,00% | 99,90% | 99,00% | 99.95% | 99,00%

Figura 5: Plano de cobertura da rede LTE 2015-2018
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4.2 Garantia de qualidade da rede

A fim de garantir a qualidade do servigco mével LTE, a rede
e os padrdes de servi¢os serdo monitorizados da seguinte for-
ma:

= Desempenho de rede:

— Monitorizagdo didria dos Indicadores Chave de Desem-
penho (KPI) de todos os nds da rede.
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— Andlise automética quase em tempo real de todos os tipos
de trafego.

— Ensaio, através da circulacdo de veiculos, do desempenho
da rede rdadio e monitorizagdo da cobertura.

— Anilise estatistica didria, incluindo a taxa de interrup¢ao
de servigo, a acessibilidade e interferéncia por cada célula.

= Experiéncia dos clientes:
— Inquéritos regulares ao nivel de satisfacdo dos clientes.

— Andlise didria das reclamacgdes dos clientes.

4.3 Servico itinerante (roaming) LTE

A CTM ira actualizar o GPRS Roaming Exchange (GRX)
para IP Packet Exchange (IPX), com vista a apoiar o servigo
itinerante de LTE.

No langamento do servigo LTE, o roaming de dados LTE estard
disponivel em redes na China, em Hong Kong, em Taiwan, na
Coreia do Sul, em Singapura, na Malasia, na Tailandia, na Austra-
lia, no Japdo e nas Filipinas. A CTM ira implementar roaming de
VoLTE.

5. Sistemas de apoio ao cliente

A CTM ird instalar uma plataforma informética convergente
e sistemas de avaliacdo, facturagdo e mediacdo de dltima gera-

céo.

A CTM iréd instalar uma nova arquitectura de tecnologias de
informag¢ao com controlo de seguranca de firewall, e melhorar
a seguranga e a resiliéncia dos sistemas da CTM.

No primeiro ano de operagao, os sistemas de apoio ao cliente
irdo incluir a consulta de utilizagdo de dados quase em tempo
real, a consulta online da facturacdo bem como melhorias da
aplicacdo mével «CTM Buddy».

Nos anos seguintes a CTM ird implementar a consulta do
consumo de dados em tempo real e pagamento online das fac-
turas.

6. Formacao e aperfeicoamento dos trabalhadores

Formacio técnica

A formagdo dedicada a LTE ird abranger:

— Principios da rede LTE, rddio, «core» e gestao de servigos.
— Gestao técnica.

— Gestdo operacional.

Formaciao em atendimento cliente

Serd dada formacdo profissional especifica em atendimento
ao cliente nas dreas de planos de servigo, novos servicos, equi-
pamentos, diferencas de rede e sistemas operativos.
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Despacho do Chefe do Executivo n.” 161/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.° 72002, o
Chefe do Executivo manda:

1. A «CHINA TELECOM (MACAU) LIMITADA» ¢é
licenciada para instalar e operar uma rede publica de teleco-
municacdes moveis terrestres e prestar os servicos de teleco-
municag¢des de uso publico mdveis terrestres, nos termos e
condicdes constantes da Licenca anexa ao presente despacho,
do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicagao.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Licenca n.° 2/2015
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.” 161/2015)

Instalacao e Operacao de Uma Rede Piblica de Telecomuni-
cacoes Moveis Terrestres e Prestacao dos Servicos de Teleco-
municagoes de Uso Publico Moveis Terrestres

1. Objecto

1. O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) confere, pelo presente titulo, a «HEE(E
() HIRZAF]», em portugués «CHINA TELECOM (MA-
CAU) LIMITADA» (também com a denominacdo inglesa
«CHINA TELECOM (MACAU) COMPANY LIMITED»),
com sede na RAEM, na Alameda Dr. Carlos D’Assumpgao,
n.° 398, Edificio CNAC, 12.° andar, matriculada na Conserva-
toria dos Registos Comercial e de Bens Méveis sob o n.° 19675
(SO), adiante designada por «Titular», o direito de instalar e
operar uma rede publica de telecomunicagdes mdveis terres-
tres de evolucdo a longo prazo e prestar servigos de telecomu-
nicagdes de uso publico méveis terrestres, funcionando dentro
das seguintes correspondentes faixas de frequéncias:

— Divisdo Duplex por frequéncias:
* 1710-1785MHz/1805-1880 MHz;
¢ 2500-2570MHz/2620-2690 MHz.

2. A especificacao das frequéncias a consignar ¢ feita nos
termos da legislagdo aplicavel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenga devem ser en-
tendidos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das
Telecomunicag¢des (UIT).

3. Prazo de validade

1. A presente Licenca € vdlida pelo prazo de 8 anos, a contar
da data da sua emissao.
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2. O Titular deve iniciar a prestagdo comercial dos seus ser-
vig¢os durante o ano de 2015.

3. A Licenga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente fun-
damentado, dirigido ao Chefe do Executivo até 2 anos antes do
seu termo, verificadas as condigdes e os requisitos legais de que
dependa a sua atribuigao.

4. A renovagao da Licenga pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situagdo de desenvolvimento do mercado, nao sen-
do por este facto devida qualquer compensagao ao Titular.

4. Caucdo

1. O Titular deve prestar uma caugdo a favor do Governo da
RAEM no valor de 2 000 000 patacas, no prazo de 30 dias apos
a publicacdo do Despacho de atribuicao da Licenga, mediante
garantia bancdria ou seguro-caug¢do, em regime de primeira
solicitac@o («first demand>»), contratados em banco ou segura-
dora a operar na RAEM.

2. A caugdo destina-se a garantir o cumprimento das obri-
gacdes assumidas pelo Titular no ambito da Licenca, podendo
o Governo da RAEM utiliza-la para liquidar quantias a que
tenha direito no ambito desta.

3. Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caucdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30
dias ap6s a notificacdo para o efeito.

4. Em caso de revogagdo da Licenca por motivo imputavel ao
Titular, a caugdo reverte a favor do Governo da RAEM.

5. No termo do prazo da Licenga ou em caso de revogacdo
por motivo ndo imputdvel ao Titular, a caugdo ¢ imediatamente
libertada.

6. Havendo lugar a suspensao total da Licenga por motivo
ndo imputdvel ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢a0 da caugdo correm por conta do Governo da RAEM duran-
te o tempo que durar a suspensao.

5. Taxas

1. O Titular estd sujeito ao pagamento de uma taxa de emis-
sdao da Licenca no montante de MOP 100 000,00 (cem mil pa-
tacas), a qual deve ser paga no prazo de 15 dias, apds a emissao
da mesma.

2. Pela renovagdo da Licenca € também devido o pagamento
de uma taxa de MOP 100 000,00 (cem mil patacas), a efectuar
no prazo de 15 dias ap6s a publicagdo do despacho de renova-
¢ao.

3. E devido pelo Titular o pagamento ao Governo da RAEM
de uma taxa anual de exploracgdo, correspondente a 5% das
receitas brutas de explorag@o dos servigos prestados no dmbito
das actividades licenciadas.

4. As taxas referidas nos nimeros anteriores sao pagas na
Direccao dos Servicos de Finangas, apds notificacdo para o
efeito da Direccao dos Servicos de Regulagao de Telecomuni-
cacdes, doravante designada por DSRT.
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5. O pagamento das taxas devidas pela Licenca nao isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicdveis, incluindo as relativas a utilizacdo do espectro radio-
eléctrico.

6. Transmissibilidade da Licenc¢a ou dos direitos emergen-
tes da Licenca

1. A Licenga ou os direitos dela emergentes sé podem ser
transmitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o ini-
cio da prestacdo comercial de servicos ao publico e mediante
prévia autorizacido do Chefe do Executivo.

2. A autorizagdo a que se refere o nimero anterior pode ser
recusada com fundamento no interesse publico ou na salva-
guarda do desenvolvimento econémico e social da RAEM.

7. Reniincia

1. A rentncia a Licenga pelo Titular estd sujeita a prévia
autorizacdo do Chefe do Executivo, a qual deve ser requerida,
por escrito, com a antecedéncia minima de 1 ano.

2. Em caso de rentncia, o Titular é responsavel pela conti-
nuidade da prestacao dos servigos aos subscritores que assim
o desejem, designadamente através da celebracdo de acordos
com outras entidades licenciadas.

3. A rentncia a Licenca ndo exime o Titular do pagamento
das taxas, impostos, multas ou indemnizagdes que sejam devi-
das no ambito das actividades licenciadas.

8. Suspensdo e revogacao por incumprimento

1. A Licenca pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular n@o respeite os termos e condicdes
em que ¢ atribuida, designadamente quando se verifique:

1) O ndo inicio da prestacdo dos servigos licenciados dentro
do prazo estabelecido na Licenga;

2) A violacdo de condi¢des da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicagdes, bem como so-
bre protec¢do de dados pessoais e reserva da vida privada;

3) A suspensao total ou parcial, ndo autorizada, da prestacao
dos servicos, por motivo directamente imputével ao Titular;

4) A instalacdo e operagdo de equipamentos e a prestacdo de
servigos nao licenciados;

5) A transmissdo ndo autorizada de direitos emergentes da
Licenga;

6) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos
equipamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabe-
lecidas na presente Licenga e nos planos em anexo;

7) A alteracdo unilateral das especificagdes técnicas previs-
tas na cldusula 1.7, durante o periodo de validade da Licenga,
sem a devida autorizacio;

8) A prética de actos que falseiem a igualdade de condigdes
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢ao do-
minante;
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9) A ndo prestagdo ou a nao reconstitui¢do da caugao;

10) A falta de pagamento das taxas, impostos ou multas,
mencionados nesta Licenga;

11) O desrespeito por duas ou mais vezes das indicagdes e
recomendagdes do Governo;

12) A mudanca da sede social ou da administracao principal
do Titular para o exterior da RAEM;

13) A alteracdo do objecto social, a redugdo do capital social,
a fusdo, a cis@o ou a dissolucdo nao autorizadas do Titular;

14) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a alie-
nacdo de parte essencial do patriménio do Titular.

2. A suspensdo ou a revogacao da Licenca ndo podem ser de-
claradas sem prévia audicdo do Titular e sem que lhe seja fixa-
do um prazo razodvel para eliminar a causa do incumprimento,
quando a sua natureza o permita.

3. A suspensao ou a revogacao da Licenga por incumprimen-
to ndo conferem ao Titular o direito a qualquer indemnizac3o,
nem o isentam do pagamento das taxas, impostos e multas que
sejam devidas, ndo o exonerando também da eventual respon-
sabilidade civil ou criminal ou de outras penalidades legalmen-
te previstas.

9. Suspensdo e revogacdo por razées de interesse piiblico

1. Para além dos casos previstos na cldusula anterior, a Licen-
¢a pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou revogada
pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse publico o
imponham, no respeito dos direitos legalmente protegidos do
Titular.

2. A suspensdo ou a revogac¢do da Licenga ao abrigo do dis-
posto no numero anterior confere ao Titular o direito a uma
indemnizacdo, nos termos da lei.

3. O célculo do valor da indemnizagdo tem em consideragdo
o investimento realizado pelo Titular, bem como os lucros ces-
santes por causa da suspensdo ou da revogag¢do da Licenca.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular inclui o exercicio das actividades
licenciadas, designadamente a instalacdo e operacdo de uma
rede publica de telecomunicacdes méveis terrestres e prestacao
dos servicos de telecomunicagdes de uso publico méveis terres-
tres.

11. Sede e estatutos do Titular

1. O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tragdo principal na RAEM.

2. Os estatutos do Titular devem respeitar a legislacdo em
vigor e os termos e condi¢des da Licenca.

3. O Titular ndo pode, sem prévia autoriza¢do do Chefe do
Executivo, realizar qualquer dos seguintes actos:

1) Alteragio do objecto social;
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3) Fusao, cisdo ou dissolucao da sociedade.
12. Auditoria e envio das contas

1. As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
um auditor de contas ou uma sociedade de auditores de contas
inscritos na RAEM.

2. Das contas do Titular referidas no nimero anterior deve
constar claramente a receita total de exploragdo dos servigos
prestados no ambito das actividades licenciadas.

3. O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias apds a sua aprovagao, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria.

4. O Titular deve estabelecer contabilidade separada para
os servicos de telecomunicacdes de uso publico moveis terres-
tres prestados através das especificagdes técnicas previstas na
clausula 1. e entregd-la dentro do periodo previsto no nimero
anterior.

13. Planos

1. O Titular fica obrigado a cumprir os seguintes planos, em
anexo a presente Licenca e da qual fazem parte integrante:

1) Um plano de investimentos para o primeiro ano ¢ um pla-
no de investimentos para o triénio seguinte;

2) Um plano estratégico de desenvolvimento para o primeiro
ano e um plano estratégico de desenvolvimento para o triénio
seguinte.

2. Os planos referidos na alinea 1) do n.° 1 devem incluir a
descri¢@o da estrutura da empresa, com indicacao discrimi-
nada do seu nimero actual de trabalhadores residentes e nao-
-residentes e do nimero previsivel a serem contratados.

3. A partir do quarto ano civil apds a emissao de Licenca, o
Titular fica obrigado a apresentar 8 DSRT planos anuais de in-
vestimento e das estratégias de desenvolvimento, para aprecia-
¢ao e aprovagao do Governo, até 30 de Novembro do ano civil
anterior ao periodo a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1. Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenca, constituem direitos do Titular:

1) A interligacdo as demais redes publicas de telecomunica-
¢oes, incluindo a rede bdsica, com observancia da regulamenta-
¢ao e especificacdes técnicas aplicaveis, nos termos de acordos
de interligacdo celebrados com as outras entidades licenciadas
e homologados pelo Governo;

2) O Titular pode estabelecer o seu proprio «gateway» para
o servico internacional de telecomunica¢des mdveis, através de
infra-estruturas de telecomunicacdes externas instaladas pe-
los titulares de Licencas apropriadas, de forma a assegurar os
meios necessdrios para as comunicacdes no servico itinerante
de telecomunica¢des mdveis, ndo podendo, no entanto, prestar
o servico de «refiling» através do «gateway» para o servigo in-
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ternacional de telecomunica¢des moveis, sem que tenha obtido
o consentimento prévio, por escrito, do Governo da RAEM,
estando-lhe vedado proceder ao encaminhamento das chama-
das originadas ou terminadas em ndmeros do servico fixo de
telefone, salvo no caso da prestagdo dos servicos devidamente
autorizados;

3) O acesso e livre transito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;

4) A colocagdo de estagdes e antenas em edificios e de cabos
em vias publicas, obtida a autorizagdo das entidades competen-
tes, desde que os equipamentos estejam tecnicamente aprova-
dos e se encontre demonstrada a necessidade da sua instalagao,
para ligacdo das estagdes aos centros de comutacio da rede de
telecomunicagdes, e a instalagdo das restantes infra-estruturas
de telecomunicagdes necessdrias a implantacdo da rede licen-
ciada, nos termos legais aplicdveis as demais redes publicas e
privativas de telecomunicacoes;

5) A utilizacdo de outras redes de radiocomunicac¢des para
a prestagdo de servigos, de forma complementar e nao substi-
tuida, a fim de assegurar a prestacdo de mais servigos de valor
acrescentado, caso as tecnologias sejam compativeis, € apds ob-
tida a autorizagao prévia do Governo nos termos da legislagao
aplicével.

2. E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparacdo dos
danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas alineas
3) e 4) do ntimero anterior.

15. Obrigacoes do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas
na presente Licenca, sdo obrigagdes do Titular:

1) Construir um sistema que garanta a cobertura de 50%
do territério da RAEM, com boa qualidade, durante o ano de
2015 e que assegure a cobertura da totalidade do territério du-
rante o ano de 2016;

2) Assegurar a instalacdo na RAEM dos sistemas de factura-
¢ao e de suporte de operacdo, incluindo os servigos de atendi-
mento ao cliente;

3) Tomar as medidas necessarias ao respeito da inviolabili-
dade e sigilo das comunicacdes dos servigos prestados, bem
como para a protecc¢io dos dados pessoais e da reserva da vida
privada;

4) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessdrios a prestacdo das actividades licencia-
das;

5) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela enti-
dade competente e dar adequada publicidade as alteragdes a
sua rede de telecomunicacdes, obtendo as autorizacdes legal-
mente previstas;

6) Acompanhar a evolugao técnica, adoptando as tecnologias
e os servicos mais avancados no ambito das actividades licen-
ciadas, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Licenga
e nos planos em anexo;
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7) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias radio-
eléctricas atribuidas;

8) Garantir a seguranca do funcionamento da sua rede puibli-
ca de telecomunicagdes e a manuten¢do da respectiva integri-
dade, efectuando os trabalhos necessarios a boa conservacao
das instalagcdes e equipamentos relacionados com a prestagao
dos servicos;

9) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos respec-
tivos equipamentos e servigos que lhes sejam requeridos, nos
locais e de acordo com o calendario definido;

10) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;

11) Observar o plano de numeracdo da RAEM e utilizar os
ndmeros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

12) Permitir as demais entidades licenciadas a interligagdo a
sua rede publica de telecomunicacdes, objecto da presente Li-
cenca;

13) Garantir a portabilidade do nimero e a sua efectivagio
bem como a comparticipag@o de custos derivados, nos termos a
acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos a homo-
logacdo do Governo;

14) Assegurar o servico de transferéncia de chamadas entre
nimeros de diferentes redes publicas de telecomunicagdes,
com ressalva do disposto na alinea 2) do n.° 1 da cldusula ante-
rior;

15) Garantir contabilidade actualizada e registos do trafego
e outros dados relevantes em relacdo a cada servigo prestado,
de acordo com as instrucdes do Governo, disponibilizando-os
para consulta quando requerido pelo Governo;

16) Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos necessé-
rios a fiscalizacdo das telecomunicagdes e franquear aos agen-
tes de fiscalizacdo, devidamente credenciados pelas entidades
competentes, 0 acesso a todas as suas instalacdes;

17) Comunicar ao Governo a celebragdo de contratos com
outras entidades no Ambito das actividades licenciadas, identi-
ficando as partes e o objecto dos contratos, com descri¢ao dos
servicos a prestar, reservando-se o Governo o direito de de-
terminar a sua rectificagdo quando houver indicios de préticas
que falseiem a igualdade de condigdes de concorréncia ou que
se traduzam em abuso de posi¢ao dominante;

18) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenga;

19) Cumprir as obrigagdes de servi¢o universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentagdo
especifica aplicével,

20) Garantir a prestagdo de servicos de assisténcia comercial
e de participacao de avarias pelos clientes, com nimeros de te-
lefone de utilizagdo gratuita;

21) Garantir a utilizacdo gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;

22) Observar a legislacao em vigor na RAEM, bem como
as ordens, injuncdes, comandos, directivas, recomendagdes e
instrucdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas en-
tidades competentes;
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23) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

24) Indemnizar os prejuizos que a RAEM vier a sofrer em
consequéncia das suas actividades relacionadas com a presta-
¢ao de servigos ou instalagdo, manuten¢do e operacao da rede;

25) Cooperar com os servigos ptblicos da RAEM quando
estes, por forga das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou
a instalar.

16. Relacdes com outras entidades licenciadas e com os
utilizadores

1. O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servigos prestados, me-
diante o pagamento de precos devidamente discriminados.

2. O Titular ndo pode recusar 0 acesso aos servicos presta-
dos, em qualquer das modalidades previstas, a quem preencha
os requisitos exigiveis e cumpra as condi¢des impostas pelas
disposicoes legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar
a sua prestacao o mais rapidamente possivel.

3. O Titular deve implementar medidas para a proteccdo dos
clientes relativamente aos servicos de dados moéveis, designa-
damente, o servi¢o de alerta do limite mdximo de dados mo-
veis locais atingido, os servigos de consulta de utilizag¢do didria
e em tempo real dos dados méveis locais, bem como medidas
que possam assegurar a activacdo da utilizac@o adicional de
dados moéveis locais com o consentimento prévio do cliente.

4. Em caso de ocorréncia de incidente que afecte, significa-
tivamente, a operacdo da rede e a prestacao do respectivo ser-
vico, o Titular deve assegurar a implementacdo de medidas de
compensagao aos seus clientes.

5. As medidas de compensacdo referidas no nimero anterior
devem corresponder aos critérios minimos estabelecidos pela
DSRT.

17. Interligacdo

1. A interligag@o com outras entidades licenciadas esta sujei-
ta ao Regime de interligagcdo de redes publicas de telecomuni-
cacdes estabelecido no Regulamento Administrativo n.° 41/2004.

2. O Titular deve permitir a interligacdo da sua rede com
redes privativas de telecomunicacdes, quando legalmente pos-
sivel.

18. Continuidade de operacdo da rede e da prestacdo dos
servigos

1. O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de ope-
racdo da sua rede de telecomunicagdes e da prestacdo dos ser-
vicos licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar
com outros operadores e com os utilizadores.

2. Salvo em casos de forca maior ou de avarias imprevisiveis,
quando o Titular desenvolva a sua actividade com niveis de
qualidade adequados, a operagdo da rede ou a prestagdo dos
servicos sO podem ser restringidas ou interrompidas mediante
prévia autorizagdo do Governo.
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3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, consideram-
-se casos de forca maior os eventos imprevisiveis e inevitaveis
que se produzam independentemente da vontade ou das cir-
cunstancias pessoais, designadamente condi¢des meteorold-
gicas extremas, tremores de terra, inundacdes ou incéndios,
quando determinem a impossibilidade de garantir a continui-
dade da operacgdo da rede ou da prestacdo dos servicos.

4. Fora dos casos previstos no n.° 2, o Titular é responsavel
pelos prejuizos que a restri¢do ou interrupcao causar as contra-
partes nos acordos referidos no n.° 1 ou a terceiros.

5. Quando for previsivel uma restri¢do ou interrupcdo, o Go-
verno, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1 e, caso se
justifique, o publico em geral devem ser avisados com razoavel
antecedéncia da duragdo, ambito e motivos da mesma.

6. Quando se verifiquem restricdes ou interrupcdes impre-
visiveis do servico, totais ou parciais, o Titular deve participa-
-las imediatamente a entidade fiscalizadora e confirma-las por
escrito no dia ttil seguinte, indicando as razdes que, em seu
entender, possam justificd-las.

19. Qualidade dos servigos

1. Constitui responsabilidade do Titular a prestacdo de servi-
¢os de boa qualidade aos seus clientes, em conformidade com
os padroes de qualidade do servico e desempenho do sistema
geralmente aceites.

2. O Titular obriga-se a estabelecer os indicadores bdsicos
de qualidade dos servigos licenciados para a confirmacgdo da
DSRT, informando-o regularmente e actualizando-os em con-
formidade com o solicitado pela DSRT.

3. O Titular obriga-se a prestar os servigos licenciados em
conformidade com os indicadores referidos no nimero ante-
rior.

4. O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solici-
tado, todas as informacdes, elementos e dados que permitam
avaliar a qualidade dos servicos prestados.

20. Restricdo e interrupgdo de servicos a outros operadores
e a utilizadores

1. O Titular pode suspender ou cessar a prestagdo de servi-
¢os aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes ca-
SOS:

1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras
normas aplicaveis;

2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importéancias devidas pelos servigos prestados.

2. Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou o
operador faltosos devem ser notificados com antecedéncia sufi-
ciente para suprirem a falta.

21. Precos

1. O Titular deve submeter a aprovacao do Governo a tabela
de precos e modalidades de cobranga dos servigos prestados,
bem como quaisquer alteragdes a mesma.
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2. Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem os
utilizar, de acordo com os precos e modalidades de cobranga
mencionados, aprovados pelo Governo nos termos do nimero
anterior.

3. Os precos devem ser fixados em niveis tdo préximos quan-
to possivel do custo dos servicos prestados, tendo em consi-
deragdo a necessidade de um rendimento comercial sobre o
investimento do Titular.

4. O Titular deve divulgar regularmente os pregos praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturagdo que especifique de
forma adequada os servicos prestados e os precos aplicados.

5. Caso os precos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condi¢des de concorréncia, ou irrazodveis quando compa-
rados com os praticados por operadores semelhantes desta
regido do globo, pode o Governo, em decisdao fundamentada,
determinar a sua alteragdo, designadamente fixando valores
maximos.

22. Entidade fiscalizadora

1. A fiscalizagdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenga, bem como das actividades do Titular no seu ambi-
to, cabe a DSRT.

2. A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessdrias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscalizagdo, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestag@o dos servicos e do cumprimento das obrigagdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
ddo das informacdes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizacdo

Para efeitos do disposto na clausula anterior, o Titular fica
obrigado a:

1) Franquear aos agentes de fiscalizacdo, devidamente cre-
denciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informagdes e
esclarecimentos e conceder todas as facilidades necessarias ao
exercicio da fiscalizacdo;

3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta, to-
dos os livros, registos, documentos, elementos, dados, etc.;

4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que
por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as caracte-
risticas e condigdes de funcionamento dos equipamentos e as
condicdes de prestacdo dos servigos.

Anexo
1. Introducao breve da Sociedade
1.1 Alusao prévia
A China Telecom (Macau) Limitada (doravante designada
por «Companhia China Telecom Macau»), inicialmente de-

signada por Companhia de China Unicom (Macau) Limitada,
foi registada e estabelecida oficialmente em Macau no dia 15
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de Outubro de 2004. A 4 de Junho de 2007, foi-lhe concedida
licenga para «operar uma rede publica CDMA2000 1X EV-
-DO de telecomunicac¢des méveis terrestres e prestar os corres-
pondentes servicos de telecomunicacdes de uso ptblico méveis
terrestres», e presta o servico 3G.

Os socios desta companhia sdo a China Telecom Corpora-
tion Limited e a China Telecom Global Limited, com um capi-
tal social registado de 60 milhdes de patacas, do qual a China
Telecom Global Limited ¢ detentora de 99% do capital social,
enquanto a China Telecom Corporation Limited é detentora
de 1%.

1.2 Estrutura da organizacao

A China Telecom (Macau) Limitada estabeleceu 9 depar-
tamentos: o Departamento Administrativo e de Recursos
Humanos, o Departamento de Finangas, o Departamento de
Marketing, o Departamento de Redes, o Departamento de
Tecnologia de Informacio, o Departamento de Vendas, o De-
partamento de Clientes de Grupo, o Departamento de Apoio
ao Cliente e o Departamento de Telecomunicacdo Terminal e
Desenvolvimento. O seu organograma ¢ o seguinte:

dr g
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Director-Geral
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Departamento
de Clientes de

Grupo

Departamento
de apoio ao
Cliente
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1.3 Planeamento de pessoal

A Companhia China Telecom Macau segue o principio da
«simplicidade, alta eficiéncia e realizagdo plena dos talentos
dos recursos humanos» e, a0 mesmo tempo, aproveita, na tota-
lidade, os recursos de outras entidades profissionais existentes
na sociedade, adoptando a forma da concessdo a terceiros em
areas especializadas, como, design publicitdrio, manutencao
bésica da rede, etc. e nos outros servicos auxiliares, tais como,
limpeza, seguranga, etc., procurando, assim, evitar o aumento
excessivo dos trabalhadores da Companhia e garantindo, em
simultaneo, as necessidades de desenvolvimento dos negdcios.

Consoante a necessidade de desenvolvimento dos negdcios
da Sociedade entre os anos 2015 e 2018, a percentagem do
aumento da dimensdo de trabalhadores serd controlada entre,
aproximadamente, os 2% e 10% por ano, sendo dada priori-
dade a contratagdo e formagao de candidatos locais. Assim, a
previsdo da dimensao de trabalhadores para os anos 2015-2018
e a percentagem de trabalhadores locais sdo as seguintes:

Ano 2015/ Ano 2016 Ano 2017 |Ano 2018

Numero de traba-
lhadores locais 124 127 130 145

Numero de traba-
lhadores néo locais 66 68 70 75

Niumero total de

et = = 190 195 200 220 trabalhadores 190 195 200 220
Percentagem de
KB (%) | 65% | 65% | 65% | 66% | [rabathadoreslo-
cais (%) 65% 65% 65% 66%
2. 158 2. Investimento
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A Companhia China Telecom Macau ird investir 126 mi-
1hoes de patacas na constru¢do da rede LTE no primeiro ano,
incluindo a construcdo da rede sem fios, da rede nuclear e do
sistema de suporte, constituindo uma rede sem fios 4G que co-
brird 50% de Macau e serd utilizada para fins comerciais. Nos
3 anos subsequentes, consoante o desenvolvimento e a situacdo
concreta da rede, serdo desenvolvidas as respectivas expansoes
e ajustamentos, continuard a aperfeicoar e optimizar a rede
LTE e o trabalho de protecgdo da rede serd assegurado. O
sistema de suporte, de acordo com a necessidade da gestdo de
base de conhecimento, do processamento das folhas de servico
e da fusdo de dreas profissionais, entre outras, sera fundido
no sistema integrado de gestao geral de rede 4G. Consoante
as exigéncias dos negocios, serdo efectuadas as respectivas
actualizacdes e reformas do sistema de contabilidade das
transaccdes e a plataforma dos servicos de valor acrescentado.
Prevé-se que o investimento total atinja as 345 milhdes de pa-
tacas entre os anos 2016 e 2018. Os investimentos dos 4 anos
sdo demonstrados da seguinte forma:

. %8 (BRMT) Investimento (unidade: 10 mil patacas)
58RI Tipo
20154 20164 20175 20184 Ano 2015/Ano 2016| Ano 2017 Ano 2018
AR 8327 8327 8327 8327 Rede sem fios 8327 8327 8327 8327
AN 1962 300 700 800 Rede nuclear 1962 300 700 800
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B8 (B®EMT) Investimento (unidade: 10 mil patacas)
5l Tipo

20155 20165 20174 2018%F Ano 2015/Ano 2016| Ano 2017 Ano 2018

TR 2335 2482 2583 2686 Sistema de suporte | 2335 2428 2583 2686

&t 12624 11055 11610 11813 Total 12624 11055 11610 11813

3. EmARTS  tHE K= FRTS 3. Produtos e servicos, venda e servicos aos clientes
3.1 Plano de Gestao no primeiro ano
3.1 BEEEETE

Nos produtos e servicos, relativamente aos servigos locais
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banda larga sem fios de alta velocidade, de um fluxo de média
de video de alta defini¢do, um sistema de pagamento online e
outros servi¢os para aumentar o rendimento. Relativamente
aos servicos de interdominios (Cross-Domain), a Companhia
China Telecom Macau ird cooperar com os parceiros de inter-
dominios, para fornecer aos clientes os servicos de Roaming
(pay a visit e come to visit) dos interdominios.

Na venda e promog¢ao no mercado, serd promovido intensiva-
mente o desenvolvimento da rede 4G, estabelecendo um novo
sistema tarifario, iniciando o marketing do projecto da rede
4G, focando-se, nomeadamente, na retencdo dos clientes, no
aumento dos valores, no aumento do trafico dos clientes, nos
servicos de marketing terminal, realizando a venda através dos
canais proprios do marketing, da agéncia social, electrénicos e
da venda directa.

Nos servicos aos clientes, a Companhia China Telecom Ma-
cau prestard uma série de servigos da boa qualidade, desenvol-
vendo intensivamente os canais dos servigos electrénicos, pres-
tando os servigos de interdominios nas 7x24 horas, por todo o
ano e o respectivo projecto da assisténcia.

3.2 Plano de gestiao nos 3 anos subsequentes

Nos produtos e servigos, com base no sistema dos servigos
existentes, a Companhia China Telecom Macau ird acentuar o
desenvolvimento de servicos de pagamentos online, de jogos
online, de aplica¢des das industrias ICT baseadas em LTE, en-
tre outros novos negdcios. Com base no resultado de pesquisas
de mercado e de acordo com as necessidades concretas dos re-
sidentes de Macau e das empresas clientes, a Companhia Chi-
na Telecom Macau ird procurar fornecer servigos que possam
satisfazer plenamente aquelas necessidades, através da modifi-
cacdo da abordagem comercial dos servigos da rede mével e de
consumos dos dados.

Na venda, consoante o desenvolvimento dos servicos de 4G,
a Companhia China Telecom Macau ird melhorar, de forma
continua, o sistema de venda de servigos por via dos canais
electrénicos, prestando aos clientes os servigos simultaneos de
on-line e off-line e os servigos tridimensionais.

Nos servigos aos clientes, a Companhia China Telecom Ma-
cau ird melhorar e desenvolver, continuadamente, mais canais
de servigos, aumentar o nivel dos servigos a prestar aos clien-
tes, prestar mais cuidado e contactos com os clientes, transfor-
mar o sistema de servigos aos clientes, de tratamento passivo
das reclamacdes para prestacdo activa dos servigos aos clientes
aumentando assim o nivel da satisfacdo dos clientes.
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4. Estrutura de rede e configuracdo da tecnologia

41, AG RIFHAIRIRTE 4.1 Estrutura da rede do sistema 4G
CDM AN LT EX8 & 8T 0 {48 2ok A dE L T B34 & A estrutura da rede que evolui de CDMA para LTE inclui a
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parte darede de LTE e a parte da rede de CDMA, tal como se
demonstra seguidamente:
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Figura 1. Esquema da estrutura da rede que evolui de CDMA para LTE
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(1) A parte darede de LTE:

1) O lado sem fios: é constituido pelo E-UTRAN e pelos ele-
mentos da rede relevantes, incluindo eNB;

2) A rede nuclear: é constituida pela EPC e pelos elementos
da rede relevantes, incluindo MME, HSS, PCRF, SAE-GW
(SGW e PGW), CG, etc.

A rede LTE adopta a tecnologia de interface aérea com base
na tecnologia OFDM, bem como a estrutura da rede plana, cuja
«radio access network» E-UTRAN néao inclui RNC mas sim o
Evolved Node eNB, que fornece a fungado de protocolo de camada
fisica do plano de utilizador de E-UTRAN (PDCP/RLC/MAC) e
a func¢do de protocolo de plano do controlo RCC. Os elemen-
tos principais tém as seguintes funcgdes:

Além das funcoes de 3G NodeB originais, o eNB tem a
maioria das funcdes originais do RNC, incluindo a funcao de
controlo dos recursos sem fios, e as fungdes de ajustamento,
controlo da autorizagdo do acesso sem fios, gestdo mével do
acesso e gestdo dos recursos sem fios entre as pequenas zonas,
etc.

MME € o nicleo de controlo de EPC, tendo como responsa-
bilidade principal tratar as sinaliza¢gdes de controlo, tais como,
o controlo do acesso pelos clientes, o controlo de bearer servi-
ce, o controlo de paging, o controlo de mudanga, entre outros.

A SGW ¢ a Gateway dos servigos, tendo como fungdes prin-
cipais: transmitir os dados e informagdes entre a estagdo base
e a Gateway dos dados publicos, fornecer cache para baixar
pacotes de dados, proceder a tarifacdo com base nos clientes,
etc.

A PGW ¢ a Gateway dos dados publicos, que fornece as
seguintes fung¢des: transferéncia do pacote, andlise do pacote,
fiscalizagdo, tarifagdo com base nos negdcios, controlo de QoS
dos negdcios e conexdo com as redes que nao sido redes de
3GPP, etc.

(2) A parte da rede de CDMA:
1) O lado sem fios: actualiza AN/PCF para eAN/PCF;

2) A rede nuclear: HRPD ¢ actualizada para eHRPD, sendo
que os respectivos elementos da rede incluem HSGW, 3GPP
AAA.

4.2. Plano da cobertura da rede e planeamento para as
estacoes da rede:

e Em 2015, a rede cobrird as principais zonas quentes (hot
area) de Macau, planeando-se a constitui¢do de, pelo menos,
70 estagdes base, pelo que se prevé que se satisfaca mais de
50% da taxa da cobertura apds a construcao da rede, providen-
ciando a experiéncia dos servicos da rede de alta velocidade
4G nas zonas cobertas.

e Em 2016, a rede cobrird toda a cidade e um ndamero de es-
tagdes ndo serd inferior a 150, sendo realizada uma experiéncia
igual dos servicos de LTE em toda a cidade.
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e Nos anos seguintes, serdo providenciadas as respectivas ex-
pansdes da rede e ajustamentos consoante o desenvolvimento
e as situagdes concretas da rede.

O plano da cobertura da rede nos préoximos 4 anos (demons-
tra-se na seguinte tabela):

20155F | 20165F | 20174 | 20184

Ano 2015/Ano 2016/ Ano 2017 |Ano 2018

FEHNELEEE 71 150 170 190

Quantidade das 71 150 170 190
estacdes base no
espago exterior

FENELEHE 50 100 150 200

Quantidade das 50 100 150 200
estacdes base no
espaco interior

FIMEBEEE (%) | 70% 99.6% | 99.8% | 99.9%

Taxa da cobertura| 70% 99,6% 99,9%

da rede no espaco
exterior (%)

99,8%

ENHEEEE (%) | 50% 90% 93% 95%

Taxa da cobertura| 50% 90% 93% 95%

da rede no espaco
interior (%)
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A Companhia China Telecom Macau prevé que, na condig¢do
da largura da banda de 2*15M e depois de comegar a usar a
rede de 4G, a velocidade média de download em toda a rede
atinja 24Mbps, a velocidade média de upload atinja 8Mbps (as
sensagdes dos utilizadores podem ser diferentes de acordo com
factores como, o ambiente real da rede, os terminais dos utili-
zadores, a aplicagdo de software, entre outros).

5. Formacao dos trabalhadores e plano do desenvolvimento
5.1 Formacao dos trabalhadores

Para melhorar a qualidade dos trabalhadores, a Companhia
China Telecom Macau ird providenciar formacao nas areas
profissional, de gestdo, etc. De acordo com as necessidades dos
servigos, os trabalhadores serdo distribuidos para participagdo
em formagdes no China Telecom Institute, na China Telecom
University Online e noutras entidades formadoras, existindo,
igualmente, formadores externos convidados para organizar
cursos. Ao mesmo tempo, ird estabelecer-se um sistema de
professores internos, organizando-se cursos internos indispen-
saveis. Os cursos principais incluirdo a formacao de gestdo, a
formacao de negdcio, a formacao técnica e a formagdo de equi-

pa.

5.2 Plano de desenvolvimento

A Companhia China Telecom Macau implementa um esta-
tuto de gestao do desenvolvimento profissional dos trabalhado-
res, estabelecendo percursos de desenvolvimento profissional
em 3 sistemas e 11 niveis de gestdo, tecnologia e negdcio, cla-
rificando os critérios profissionais e as exigéncias das capaci-
dades de cada sistema e nivel. Através do estabelecimento de
caminhos multifacetados para desenvolvimento profissional,
garantem-se, de modo eficaz, espacos e plataformas mais am-
plos de desenvolvimento aos funciondrios, promovendo uma
maior auto-valorizagao.
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Despacho do Chefe do Executivo n.’ 162/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.° 72002, o
Chefe do Executivo manda:

1. A «<SMARTONE — COMUNICACOES MOVEIS,
S.A.» € licenciada para instalar e operar uma rede publica de
telecomunicagdes maéveis terrestres e prestar os servicos de te-
lecomunicagdes de uso publico mdveis terrestres, nos termos e
condicdes constantes da Licenca anexa ao presente despacho,
do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicagao.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Licenca n.’ 3/2015
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.’ 162/2015)

Instalacdo e Operaciao de Uma Rede Piblica de
Telecomunicacdes Moveis Terrestres e Prestacio dos Servicos
de Telecomunicagdes de Uso Piiblico Méveis Terrestres

1. Objecto

1. O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) confere, pelo presente titulo, & «E{i5mE i
gmEl G R F]», em portugués «SMARTONE
— COMUNICACOES MOVEIS, S.A.» (também com a de-
nominagao inglesa «<SSMARTONE — MOBILE COMMUNI-
CATIONS (MACAU), LIMITED»), com sede na RAEM, na
Avenida Xian Xing Hai, s/n.°, Edificio Centro Golden Dragon,
12.° andar A-N, matriculada na Conservatoria dos Registos
Comercial e de Bens Mdveis sob o n.° 14228 (SO), adiante de-
signada por «Titular», o direito de instalar e operar uma rede
publica de telecomunicagdes modveis terrestres de evolucao
a longo prazo e prestar servicos de telecomunicacdes de uso
publico moveis terrestres, funcionando dentro das seguintes
correspondentes faixas de frequéncias:

— Divisdo Duplex por frequéncias:
¢ 1710-1785MHz/1805-1880 MHz;
® 2500-2570MHz/2620-2690 MHz.

2. A especificacao das frequéncias a consignar ¢ feita nos
termos da legislacdo aplicédvel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenca devem ser en-
tendidos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das
Telecomunicacdes (UIT).

3. Prazo de validade

1. A presente Licenca € vélida pelo prazo de 8 anos, a contar
da data da sua emissao.
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2. O Titular deve iniciar a prestagdo comercial dos seus ser-
vicos durante o ano de 2015.

3. A Licenga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente fun-
damentado, dirigido ao Chefe do Executivo até 2 anos antes do
seu termo, verificadas as condigdes e os requisitos legais de que
dependa a sua atribuigdo.

4. A renovacido da Licenga pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situacdo de desenvolvimento do mercado, nao sen-
do por este facto devida qualquer compensagao ao Titular.

4. Caucdo

1. O Titular deve prestar uma caucdo a favor do Governo da
RAEM no valor de 2 000 000 patacas, no prazo de 30 dias apds
a publicagdo do Despacho de atribuicao da Licenga, mediante
garantia bancdria ou seguro-caucdo, em regime de primeira so-
licitacdo («first demand»), contratados em banco ou seguradora
a operar na RAEM.

2. A caugdo destina-se a garantir o cumprimento das obri-
gacdes assumidas pelo Titular no ambito da Licenca, podendo
o Governo da RAEM utiliza-la para liquidar quantias a que
tenha direito no ambito desta.

3. Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caucdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30
dias ap6s a notificagdo para o efeito.

4. Em caso de revogacao da Licenca por motivo imputdvel ao
Titular, a caugéo reverte a favor do Governo da RAEM.

5. No termo do prazo da Licenga ou em caso de revogacdo
por motivo nao imputdvel ao Titular, a cau¢do ¢ imediatamente
libertada.

6. Havendo lugar a suspensdo total da Licenga por motivo
nao imputével ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢do da caucdo correm por conta do Governo da RAEM duran-
te o tempo que durar a suspensao.

5. Taxas

1. O Titular estd sujeito ao pagamento de uma taxa de emis-
sdo da Licenga no montante de MOP 100 000,00 (cem mil pa-
tacas), a qual deve ser paga no prazo de 15 dias, apds a emissao
da mesma.

2. Pela renovacdo da Licenca é também devido o pagamento
de uma taxa de MOP 100 000,00 (cem mil patacas), a efectuar
no prazo de 15 dias ap6s a publicacdo do despacho de renova-
¢ao.

3. E devido pelo Titular o pagamento ao Governo da RAEM
de uma taxa anual de exploracdo, correspondente a 5% das
receitas brutas de exploragao dos servicos prestados no dmbito
das actividades licenciadas.

4. As taxas referidas nos nimeros anteriores sdo pagas na
Direccao dos Servicos de Finangas, apds notificacao para o
efeito da Direccdo dos Servicos de Regulacdo de Telecomuni-
cagdes, doravante designada por DSRT.

5. O pagamento das taxas devidas pela Licenga ndo isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicaveis, incluindo as relativas a utilizacdo do espectro radio-
eléctrico.
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6. Transmissibilidade da Licenca ou dos direitos emergen-
tes da Licenca

1. A Licenca ou os direitos dela emergentes sé podem ser
transmitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o ini-
cio da prestacdo comercial de servicos ao publico e mediante
prévia autorizacao do Chefe do Executivo.

2. A autorizagdo a que se refere o nlimero anterior pode ser
recusada com fundamento no interesse publico ou na salva-
guarda do desenvolvimento econémico e social da RAEM.

7. Reniincia

1. A rentncia a Licenga pelo Titular estd sujeita a prévia
autorizagdo do Chefe do Executivo, a qual deve ser requerida,
por escrito, com a antecedéncia minima de 1 ano.

2. Em caso de rentncia, o Titular é responsavel pela conti-
nuidade da prestacdo dos servicos aos subscritores que assim
o desejem, designadamente através da celebracdo de acordos
com outras entidades licenciadas.

3. A rentncia a Licenca nado exime o Titular do pagamento
das taxas, impostos, multas ou indemnizagdes que sejam devi-
das no ambito das actividades licenciadas.

8. Suspensdo e revogacao por incumprimento

1. A Licenga pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular ndo respeite os termos e condi¢des
em que ¢ atribuida, designadamente quando se verifique:

1) O ndo inicio da prestacdo dos servigos licenciados dentro
do prazo estabelecido na Licenga;

2) A violacdo de condigdes da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicacdes, bem como so-
bre proteccdo de dados pessoais e reserva da vida privada;

3) A suspensao total ou parcial, ndo autorizada, da prestacao
dos servicos, por motivo directamente imputdvel ao Titular;

4) A instalacdo e operagio de equipamentos e a prestacdo de
servicos nao licenciados;

5) A transmissdo nao autorizada de direitos emergentes da
Licenga;

6) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos
equipamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabe-
lecidas na presente Licenga e nos planos em anexo;

7) A alteracgao unilateral das especificagdes técnicas previs-
tas na cldusula 1.%, durante o periodo de validade da Licenga,
sem a devida autorizagio;

8) A prética de actos que falseiem a igualdade de condigdes
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢ao do-
minante;

9) A nio prestacdo ou a ndo reconstitui¢do da caugio;

10) A falta de pagamento das taxas, impostos ou multas,
mencionados nesta Licenga;

11) O desrespeito por duas ou mais vezes das indicagdes e
recomendagdes do Governo;
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12) A mudanga da sede social ou da administracao principal
do Titular para o exterior da RAEM,;

13) A alteracdo do objecto social, a redugdo do capital social,
a fusdo, a cis@o ou a dissolucdo nao autorizadas do Titular;

14) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a alie-
nagdo de parte essencial do patrimoénio do Titular.

2. A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ndo podem ser de-
claradas sem prévia audi¢do do Titular e sem que lhe seja fixa-
do um prazo razodvel para eliminar a causa do incumprimento,
quando a sua natureza o permita.

3. A suspensdo ou a revogacao da Licenga por incumprimen-
to ndo conferem ao Titular o direito a qualquer indemnizacao,
nem o isentam do pagamento das taxas, impostos e multas que
sejam devidas, nd@o o exonerando também da eventual respon-
sabilidade civil ou criminal ou de outras penalidades legalmen-
te previstas.

9. Suspensdo e revogacdo por razdes de interesse piiblico

1. Para além dos casos previstos na clausula anterior, a Licen-
¢a pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou revogada
pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse publico o
imponham, no respeito dos direitos legalmente protegidos do
Titular.

2. A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ao abrigo do dis-
posto no niimero anterior confere ao Titular o direito a uma
indemnizacao, nos termos da lei.

3. O célculo do valor da indemnizacao tem em consideragdo
o investimento realizado pelo Titular, bem como os lucros ces-
santes por causa da suspensdo ou da revogacdo da Licenca.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular inclui o exercicio das actividades
licenciadas, designadamente a instalacdo e operagdo de uma
rede publica de telecomunicacdes méveis terrestres e prestagao
dos servicos de telecomunicacdes de uso publico moveis terres-
tres.

11. Sede e estatutos do Titular

1. O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tracdo principal na RAEM.

2. Os estatutos do Titular devem respeitar a legislacdo em
vigor e os termos e condi¢des da Licenga.

3. O Titular ndo pode, sem prévia autorizacdo do Chefe do
Executivo, realizar qualquer dos seguintes actos:

1) Alteragdo do objecto social;

2) Redugao do capital social,

3) Fusao, cisdo ou dissolugio da sociedade.
12. Auditoria e envio das contas

1. As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
um auditor de contas ou uma sociedade de auditores de contas
inscritos na RAEM.
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constar claramente a receita total de exploragdo dos servigos
prestados no dmbito das actividades licenciadas.

3. O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias apds a sua aprovagdo, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria.

4. O Titular deve estabelecer contabilidade separada para
os servicos de telecomunicacdes de uso publico méveis terres-
tres prestados através das especificacdes técnicas previstas na
clausula 1. e entregd-la dentro do periodo previsto no nimero
anterior.

13. Planos

1. O Titular fica obrigado a cumprir os seguintes planos, em
anexo a presente Licenca e da qual fazem parte integrante:

1) Um plano de investimentos para o primeiro ano e um pla-
no de investimentos para o triénio seguinte;

2) Um plano estratégico de desenvolvimento para o primeiro
ano e um plano estratégico de desenvolvimento para o triénio
seguinte.

2. Os planos referidos na alinea 1) do n.° 1 devem incluir a
descricao da estrutura da empresa, com indicagdo discrimi-
nada do seu nimero actual de trabalhadores residentes e nao-
-residentes e do nimero previsivel a serem contratados.

3. A partir do quarto ano civil apds a emissdo de Licenga, o
Titular fica obrigado a apresentar a DSRT planos anuais de in-
vestimento e das estratégias de desenvolvimento, para aprecia-
¢do e aprovacdo do Governo, até 30 de Novembro do ano civil
anterior ao periodo a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1. Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenca, constituem direitos do Titular:

1) A interligacdo as demais redes publicas de telecomunica-
¢oes, incluindo a rede basica, com observancia da regulamenta-
¢ao e especificacdes técnicas aplicaveis, nos termos de acordos
de interligacdo celebrados com as outras entidades licenciadas
e homologados pelo Governo;

2) O Titular pode estabelecer o seu proprio «gateway» para
o servico internacional de telecomunica¢des mdveis, através de
infra-estruturas de telecomunicacdes externas instaladas pe-
los titulares de Licencas apropriadas, de forma a assegurar os
meios necessdrios para as comunicacdes no servico itinerante
de telecomunica¢des mdveis, ndo podendo, no entanto, prestar
o servico de «refiling» através do «gateway» para o servigo in-
ternacional de telecomunicag¢des méveis, sem que tenha obtido
o consentimento prévio, por escrito, do Governo da RAEM,
estando-lhe vedado proceder ao encaminhamento das chama-
das originadas ou terminadas em ndmeros do servico fixo de
telefone, salvo no caso da prestacdo dos servicos devidamente
autorizados;

3) O acesso e livre transito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;
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4) A colocagao de estacdes e antenas em edificios e de cabos
em vias publicas, obtida a autorizagdo das entidades competen-
tes, desde que os equipamentos estejam tecnicamente aprova-
dos e se encontre demonstrada a necessidade da sua instalacéo,
para ligacdo das estagdes aos centros de comutacio da rede de
telecomunicagdes, e a instalacdo das restantes infra-estruturas
de telecomunicagdes necessdrias a implantagdo da rede licen-
ciada, nos termos legais aplicdveis as demais redes publicas e
privativas de telecomunicagoes;

5) A utilizacdo de outras redes de radiocomunicac¢des para
a prestagao de servigos, de forma complementar e nao substi-
tuida, a fim de assegurar a prestacdo de mais servigcos de valor
acrescentado, caso as tecnologias sejam compativeis, € apds ob-
tida a autorizagdo prévia do Governo nos termos da legislagao
aplicdvel.

2. E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparagdo dos
danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas alineas
3) e 4) do nimero anterior.

15. Obrigacées do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas
na presente Licenca, sdo obrigagdes do Titular:

1) Construir um sistema que garanta a cobertura de 50%
do territério da RAEM, com boa qualidade, durante o ano de
2015 e que assegure a cobertura da totalidade do territério du-
rante o ano de 2016;

2) Assegurar a instalagdo na RAEM dos sistemas de factura-
¢do e de suporte de operagdo, incluindo os servicos de atendi-
mento ao cliente;

3) Tomar as medidas necessarias ao respeito da inviolabili-
dade e sigilo das comunicacdes dos servigos prestados, bem
como para a protec¢do dos dados pessoais e da reserva da vida
privada;

4) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessdrios a prestacao das actividades licencia-
das;

5) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela enti-
dade competente e dar adequada publicidade as alteracdes a
sua rede de telecomunicacdes, obtendo as autorizacgdes legal-
mente previstas;

6) Acompanhar a evolugao técnica, adoptando as tecnologias
e os servicos mais avancados no ambito das actividades licen-
ciadas, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Licenca
e nos planos em anexo;

7) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias radio-
eléctricas atribuidas;

8) Garantir a seguranca do funcionamento da sua rede publi-
ca de telecomunicagdes e a manutencdo da respectiva integri-
dade, efectuando os trabalhos necessarios a boa conservagao
das instalagdes e equipamentos relacionados com a prestagao
dos servicos;

9) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos respec-
tivos equipamentos e servicos que lhes sejam requeridos, nos
locais e de acordo com o calendario definido;
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10) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;

11) Observar o plano de numeracao da RAEM e utilizar os
ndmeros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

12) Permitir as demais entidades licenciadas a interligacdo a
sua rede publica de telecomunicagdes, objecto da presente Li-
cenca;

13) Garantir a portabilidade do niimero e a sua efectivagdo
bem como a comparticipag@o de custos derivados, nos termos a
acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos a homo-
logacdo do Governo;

14) Assegurar o servigo de transferéncia de chamadas entre
numeros de diferentes redes publicas de telecomunicagdes,
com ressalva do disposto na alinea 2) do n.° 1 da cldusula ante-
rior;

15) Garantir contabilidade actualizada e registos do trafego
e outros dados relevantes em relacdo a cada servigo prestado,
de acordo com as instrucdes do Governo, disponibilizando-os
para consulta quando requerido pelo Governo;

16) Prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessa-
rios a fiscalizacdo das telecomunicagdes e franquear aos agen-
tes de fiscalizagdo, devidamente credenciados pelas entidades
competentes, 0 acesso a todas as suas instalagdes;

17) Comunicar ao Governo a celebragdo de contratos com
outras entidades no Ambito das actividades licenciadas, identi-
ficando as partes e o objecto dos contratos, com descri¢ao dos
servicos a prestar, reservando-se o Governo o direito de de-
terminar a sua rectificagdo quando houver indicios de préaticas
que falseiem a igualdade de condigdes de concorréncia ou que
se traduzam em abuso de posi¢cdo dominante;

18) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenga;

19) Cumprir as obrigagdes de servi¢o universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentagdo
especifica aplicavel;

20) Garantir a prestagdo de servigos de assisténcia comercial
e de participagdo de avarias pelos clientes, com niimeros de te-
lefone de utilizacdo gratuita;

21) Garantir a utilizacdo gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;

22) Observar a legislagdo em vigor na RAEM, bem como
as ordens, injunc¢des, comandos, directivas, recomendagdes ¢
instrucdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas en-
tidades competentes;

23) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

24) Indemnizar os prejuizos que a RAEM vier a sofrer em
consequéncia das suas actividades relacionadas com a presta-
¢ao de servigos ou instalagdo, manutengdo e operagao da rede;

25) Cooperar com os servicos ptblicos da RAEM quando
estes, por forca das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou
ainstalar.
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16. Relacoes com outras entidades licenciadas e com os
utilizadores

1. O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servicos prestados, me-
diante o pagamento de precos devidamente discriminados.

2. O Titular n@o pode recusar o acesso aos servicos presta-
dos, em qualquer das modalidades previstas, a quem preencha
os requisitos exigiveis e cumpra as condi¢des impostas pelas
disposicdes legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar
a sua prestacao o mais rapidamente possivel.

3. O Titular deve implementar medidas para a protecgao dos
clientes relativamente aos servigos de dados méveis, designa-
damente, o servigo de alerta do limite mdximo de dados mo-
veis locais atingido, os servigos de consulta de utilizacao didria
e em tempo real dos dados méveis locais, bem como medidas
que possam assegurar a activagdo da utilizagdo adicional de
dados méveis locais com o consentimento prévio do cliente.

4. Em caso de ocorréncia de incidente que afecte, significa-
tivamente, a operagdo da rede e a prestacao do respectivo ser-
vico, o Titular deve assegurar a implementacao de medidas de
compensagao aos seus clientes.

5. As medidas de compensagdo referidas no nimero anterior
devem corresponder aos critérios minimos estabelecidos pela
DSRT.

17. Interligacdo

1. A interligacdo com outras entidades licenciadas esta
sujeita ao Regime de interligacdo de redes publicas de tele-
comunicagdes estabelecido no Regulamento Administrativo
n.° 41/2004.

2. O Titular deve permitir a interligacdo da sua rede com
redes privativas de telecomunicacdes, quando legalmente pos-
sivel.

18. Continuidade de operacdo da rede e da prestacdo dos
servicos

1. O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de ope-
racdo da sua rede de telecomunicacgdes e da prestacdo dos ser-
vicos licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar
com outros operadores e com os utilizadores.

2. Salvo em casos de forca maior ou de avarias imprevisiveis,
quando o Titular desenvolva a sua actividade com niveis de
qualidade adequados, a operacdo da rede ou a prestacdo dos
servicos s podem ser restringidas ou interrompidas mediante
prévia autorizacao do Governo.

3. Para efeitos do disposto no niimero anterior, consideram-
-se casos de forca maior os eventos imprevisiveis e inevitaveis
que se produzam independentemente da vontade ou das cir-
cunstancias pessoais, designadamente condi¢des meteorold-
gicas extremas, tremores de terra, inundacdes ou incéndios,
quando determinem a impossibilidade de garantir a continui-
dade da operagdo da rede ou da prestagdo dos servigos.

4. Fora dos casos previstos no n.° 2, o Titular € responsavel
pelos prejuizos que a restricao ou interrupgao causar as contra-
partes nos acordos referidos no n.° 1 ou a terceiros.
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5. Quando for previsivel uma restri¢do ou interrupg¢do, o Go-
verno, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1 e, caso se
justifique, o publico em geral devem ser avisados com razoavel
antecedéncia da durag@o, ambito e motivos da mesma.

6. Quando se verifiquem restricdes ou interrupcdes impre-
visiveis do servigo, totais ou parciais, o Titular deve participa-
-las imediatamente a entidade fiscalizadora e confirma-las por
escrito no dia util seguinte, indicando as razdes que, em seu
entender, possam justificd-las.

19. Qualidade dos servigos

1. Constitui responsabilidade do Titular a prestacdo de servi-
¢os de boa qualidade aos seus clientes, em conformidade com
os padroes de qualidade do servico e desempenho do sistema
geralmente aceites.

2. O Titular obriga-se a estabelecer os indicadores bdsicos
de qualidade dos servigos licenciados para a confirmagao da
DSRT, informando-o regularmente e actualizando-os em con-
formidade com o solicitado pela DSRT.

3. O Titular obriga-se a prestar os servicos licenciados em
conformidade com os indicadores referidos no nimero ante-
rior.

4. O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solici-
tado, todas as informacgdes, elementos e dados que permitam
avaliar a qualidade dos servicos prestados.

20. Restricdo e interrupgdo de servigos a outros operadores
e a utilizadores

1. O Titular pode suspender ou cessar a prestagcdo de servi-
¢os aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes ca-
S0s:

1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras
normas aplicaveis;

2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importancias devidas pelos servigcos prestados.

2. Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou o
operador faltosos devem ser notificados com antecedéncia sufi-
ciente para suprirem a falta.

21. Precos

1. O Titular deve submeter a aprovacido do Governo a tabela
de precos e modalidades de cobranga dos servigos prestados,
bem como quaisquer alteragdes a mesma.

2. Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem os
utilizar, de acordo com os precos e modalidades de cobranca
mencionados, aprovados pelo Governo nos termos do niimero
anterior.

3. Os pregos devem ser fixados em niveis tdo proximos quan-
to possivel do custo dos servigos prestados, tendo em consi-
deragdo a necessidade de um rendimento comercial sobre o
investimento do Titular.

4. O Titular deve divulgar regularmente os pre¢os praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturacdo que especifique de
forma adequada os servigos prestados e os precos aplicados.
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5. Caso os pregos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condi¢des de concorréncia, ou irrazoaveis quando compa-
rados com os praticados por operadores semelhantes desta
regido do globo, pode o Governo, em decisdo fundamentada,
determinar a sua alteracdo, designadamente fixando valores
maximos.

22. Entidade fiscalizadora

1. A fiscalizacdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenga, bem como das actividades do Titular no seu Ambi-
to, cabe a DSRT.

2. A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessdrias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscalizagdo, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestacdo dos servigos e do cumprimento das obrigacdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
dao das informacgdes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizagdo

Para efeitos do disposto na cldusula anterior, o Titular fica
obrigado a:

1) Franquear aos agentes de fiscalizacdo, devidamente cre-
denciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informagdes e
esclarecimentos e conceder todas as facilidades necessdrias ao
exercicio da fiscalizacio;

3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta, to-
dos os livros, registos, documentos, elementos, dados, etc.;

4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que
por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as caracte-
risticas e condi¢des de funcionamento dos equipamentos e as
condic¢des de prestacdo dos servigos.

ANEXO
1. BREVE APRESENTACAO

A SMARTONE — COMUNICACOES MOVEIS, S.A.
(«Smartone») foi constituida no ano de 2000, e comecou a pres-
tar, em Agosto de 2001, servigos de telecomunicagdes, multimé-
dia e dados em Macau, através da sua rede GSM/3G/HSPA+,
com boa qualidade e cobertura total, com vista a satisfazer as
necessidades da populacdo local, turistas e clientes empresa-
riais. A SMARTONE — COMUNICACOES MOVEIS, S.A.
é uma afiliada da SMARTONE TELECOMUNICATIONS
HOLDINGS LIMITED (0315.HK), sociedade listada na Bol-
sa de Valores de Hong Kong, a qual detém uma posicao de
lideranca naquele mercado gragas aos seus servigos inovadores
e tecnologia avancada. O apoio da empresa-méie permite a
Smartone prestar servicos a diversos grupos de clientes, cuja
qualidade ira beneficiar das maiores possibilidades oferecidas
pelo lancamento de uma rede avangada e de alta velocidade
LTE em Macau.

2. ORGANIZACAO DA EMPRESA

A Smartone vai desenvolver actividades de prestacdo de
servicos 4G LTE através da sua estrutura j4 existente. A orga-
nizacdo bésica da empresa que actualmente existe é descrita na
sec¢ao seguinte.
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A Smartone é constituida por 4 departamentos principais:
departamento de clientes particulares, departamento de clien-
tes empresariais, departamento financeiro e departamento de
engenharia e de operacdes de rede. Os chefes de cada depar-
tamento reportam, directamente, ao Administrador Executivo
da sociedade.
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2.2 Recrutamento de pessoal

Para responder as necessidades da operagdo dos servigos de
4G LTE, a Smartone vai aumentar o namero de trabalhadores
ao seu servigo, reforcando o recrutamento de trabalhadores
locais e dando preferéncia aos residentes de Macau. Actual-
mente, a Smartone tem mais de 170 trabalhadores, dos quais
60% sao trabalhadores locais. Com o desenvolvimento do mer-
cado e das suas actividades, a Smartone prevé que o nimero
dos trabalhadores atinja, aproximadamente, os 190 nos finais
de 2015 e 2016, 195 no final de 2017, e 200 no final de 2018, dos
quais 60% sdo locais. A Smartone oferece cursos de formacgao
diversificados e de alta qualidade, com o objectivo de formar
pessoal técnico, de servicos e administrativo.

2.3 Formacao de pessoal

Na formacdo de recursos humanos, a Smartone vai dar cur-
sos de formacdo dirigidos ao pessoal de atendimento ao publi-
co e a técnicos.

> A formacgao do pessoal de atendimento ao publico da
Smartone inclui conhecimentos sobre os novos servicos e de
operagdo do sistema LTE, por forma a assegurar que o pessoal
de atendimento ao publico prestard um novo servigo de LTE
de boa qualidade, podendo dominar a operagdo do novo siste-
ma.

> Ao pessoal técnico, a Smartone fornecerd formacao sobre
a operacdo e manuten¢do da rede nuclear LTE, bem como na
elaborag@o de projectos, planeamento, melhoramento, opera-
¢do e manutencao da rede de radiocomunicacgoes LTE.

3. INVESTIMENTO

No primeiro ano, a Smartone vai investir cerca de
MOP25 000 000,00 (vinte e cinco milhdes de patacas) na
montagem de uma rede sofisticada de LTE 4G, incluindo
uma rede nuclear destinada a plataforma de troca de paco-
tes de dados, bem como uma rede de radiocomunicacdes
com ampla cobertura geografica. Este investimento inclui
também a melhoria da plataforma de servicos de valor
acrescentado e do sistema de tarifdrio, bem como a imple-
mentacao de novos servicos multimédia e de banda larga.

Entre o segundo e o quarto ano, a Smartone vai investir
cerca de MOP60 000 000,00 (sessenta milhdes de patacas) na
expansdo da rede LTE, com vista a acompanhar o acréscimo
de clientes, aperfeicoando a cobertura geogréfica da rede, ofe-
recendo novos servigos aos clientes do regime de valor acres-
centado.

No primeiro semestre do quinto ano, a Smartone vai investir
cerca de MOP15 000 000,00 (quinze milhdes de patacas) na ex-
pansdo da rede LTE, com vista a acompanhar o acréscimo de
clientes, aperfeigoando a cobertura geografica da rede e ofere-
cendo novos servicos de valor acrescentado.
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4.PLANO DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO
4.1 Estratégia de Marketing

Através de uma nova e forte rede LTE e de uma excelente
experiéncia de acesso a Internet, a Smartone esforga-se por
acompanhar o servigo tnico e os servigos a medida dos clien-
tes com vista a prestar aos clientes servicos de alta qualidade.

A Smartone vai promover, activamente, as vantagens dos
servicos LTE, trazendo ao mercado diversos modelos de te-
lemdveis compativeis com este sistema e prestando diversos
servigos de multimédia, com vista a angariar mais clientes e
fomentar a transicdo dos utilizadores actuais para os servi-
¢os LTE. Durante o primeiro ano da licenga, a Smartone vai
implementar ofertas promocionais dirigidas aos subscritores,
tanto novos como antigos, dos servigos LTE e descontos para
compra de telemoveis. Durante os primeiros 3 anos apds a atri-
bui¢do da nova licenca, a Smartone vai prolongar ou aper-
feigoar os planos de servicos mais procurados pelos clientes
no ano inicial, bem como os servigos de multimédia e de valor
acrescentado, permitindo aos clientes aperceberem-se da dis-
tingdo dos servicos prestados pela Smartone.

Com o objectivo de incentivar uma maior penetragdo no
mercado dos servicos LTE da Smartone, esta companhia pla-
neia a realizagdo de um vasto leque de actividades de divul-
gacdo e promogao abrangentes, incluindo os canais com mais
audiéncia, tais como anudncios em jornais, placas publicitarias
ao ar livre, etc, em conjunto com a realizagdo de actividades
promocionais e em cooperagdo com as associagdes sociais para
expandir a cobertura de promocgao, por forma a permitir que
os cidaddos conhecam melhor e aceitem os servicos LTE.

4.2 Vendas

A Smartone proporcionara servigos inovadores e de facil uti-
lizagdo, incluindo os diversos pacotes de venda e os diferentes
canais de distribuicdo adequados a todos os tipos de clientes.
No primeiro ano, reforgar-se-ao quatro canais de comercializa-
¢do pontos de venda distribuidos por todo o territério, lojas da
Smartone, centro de servigos de apoio ao cliente e equipa de
vendas a clientes empresariais. Serd fortalecida a integridade
dos pontos de venda e a equipa de vendas no 4mbito de venda
de LTE. Nos trés anos seguintes, a Smartone planeia, em con-
formidade com a angariacdo de potenciais clientes, uma cober-
tura total dos pontos de venda, acompanhando, em conjunto
com os planos de venda no mercado, os referidos mercados e os
planos de marketing, para que os servigos LTE possam pene-
trar os diferentes grupos de clientes, proporcionando servigos
de alta qualidade.

4.3 Servico de apoio ao cliente

A Smartone continuard a proporcionar servigos diversifi-
cados, inovadores e a precos competitivos, no sentido de sa-
tisfazer a necessidade dos clientes, conquistando assim a sua
confianca.

No primeiro ano, os locais de venda da Smartone, a loja da
Smartone, a equipa de vendas a clientes empresariais, o cen-
tro de atendimento e o centro de apoio ao cliente vao prestar
informagdes sobre os servicos de LTE de forma fidvel, célere
e cordial, bem como servigos de apoio tais como workshop de
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telemoveis LTE e a troca de telemdveis. Durante os préximos
3 anos, a Smartone vai aperfeicoar o seu sistema de apoio ao
cliente, de forma a que as equipas de venda e de prestacdo de
servigos de apoio ao cliente possam responder, rapidamente
aos problemas de clientes. Os trabalhadores que prestam apoio
aos clientes irdo continuar a receber formagdo continua para
que possam resolver de forma rdpida e eficiente, os problemas
que os clientes costumam enfrentar.

5. TECNOLOGIA
5.1 Generalidades

No inicio, a rede LTE da Smartone utilizard a frequéncia
de 1800MHz e o sistema FDD. Quando o aumento da taxa de
utilizacdo da rede e da procura do servigo de dados o justifi-
car, a Smartone ird considerar a apresentacdo de um pedido
de outras frequéncias para coordenar com o uso da tecnologia
«Carrier Aggregation», a fim de reforcar, de uma forma geral,
a eficdcia da rede de telecomunicacdes. A rede LTE vai consti-
tuir, conjuntamente com as redes de 2G e 3G actualmente em
funcionamento, um todo em que as partes se complementam
mutuamente, assegurando uma cobertura geografica total.
Esta complementaridade serd mais evidente no periodo inicial
de langcamento do servi¢o, uma vez que a rede LTE nao con-
seguird, inicialmente, atingir uma cobertura total. Segue-se o
gréfico estrutural da rede de LTE da Smartone.

De acordo com o gréfico acima, as dreas actuais dos circuitos
(circuit switch domain) mantém-se basicamente inalteradas,
o mesmo se sucedendo com e as redes de telecomunicagoes
de 2G e 3G. Relativamente a rede nuclear, serd instalado um
sistema avancado de comutacao de dados utilizando packet
switching (packet switch domain). Os principais componentes
do sistema incluirdo a Mobility Management Entity (MME), a
Servicing Gateway (SGW), a PDN Gateway (PGW) e a Policy
and Charging Rules Function (PCRF). Os respectivos compo-
nentes da rede nuclear de IP, tais como o router, a firewall etc..,
serdo ampliados e actualizados.

5.2 Central de Rede

A central da rede abrange as redes de dominios de circuitos
e de dados. A central da rede da Smartone vai introduzir no-
vos componentes, por exemplo a MME, a SGW e a PGW, para
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prestarem apoio aos servigos de dados de alta velocidade de
LTE. Os servicos de dados de 2G e 3G vao continuar a ser pro-
cessados através da plataforma actualmente existente, incluin-
do 0 SGSN e 0 GGSN que proporcionam os servico de dados e
de Internet.

5.3 Rede de telecomunicacoes

A equipa técnica da Smartone dispde de larga experiéncia
em projectar e planear redes de telecomunicacdes. Em rela-
¢do a construg@o da nova rede LTE, a Smartone aproveitara,
ao maximo, as vantagens e os recursos de que actualmente a
empresa dispoe, sendo as estagdes-base de 2G e 3G existentes
utilizadas para o servico LTE. Assim, serd possivel acelerar a
construcao da nova rede, concretizando o objectivo de protec-
¢do do meio ambiente.

No ano de 2015 em que a rede LTE sera pela primeira vez
posta em funcionamento, a rede poderd ndo atingir uma co-
bertura geografica total, no entanto, a rede 3G HSPA+ da
Smartone poderd proporcionar uma fungdo complementar dos
servicos de dados. Os subscritores do servigco LTE irdo usu-
fruir de um servico de dados e de voz sem interrupgdes e de
boa qualidade.

Segue-se o plano de implementacao de estagdes-base e da
rede LTE 4G da Smartone para os proximos 4 anos:

Ano de | Ano de | Ano de | Ano de
20155 | 20165 | 20175 | 20185 2015 2016 2017 2018
= Numero de estagdes-
= ¥ 120 200 220 240
=SEIRE -base exteriores 120 200 220 240
ENEGLE 20 40 50 35 Nimero de estagdes-
-base interiores 20 40 50 55
AR E 150 250 300 330 Nuamero de repetidores| 150 250 300 330
Cobertura da rede em
ENHEIEEE (%) 80 90 98 98 interiores (%) 80 90 98 98
e e o Cobertura da rede no
EIMEREE = (%) 93 99 99 99 exterior (%) 93 99 99 99
BRESE R LT B H8 48 0 8 5 5 o) 5 22 4 300 1) B 25 T R A velocidade de dados da rede LTE da Smartone aumentard
continuamente e em conformidade com a expansao das fre-
I B H1ISMH z SRR E SEEAY BN T - T EFER]  quéncias. Ao utilizar as frequéncias radioeléctricas de 15 MHz,

100Mbps *_EAT# E HIAERS0Mbps ©
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a velocidade de descarregamento de dados podera chegar aos
100Mbps e de carregamento, aos 50 Mbps.

5.4 Servicos multimédia de valor acrescentado

A Smartone vai criar novos servicos multimédia de valor
acrescentado compativeis com os novos modelos de telefones
inteligentes, permitindo aos clientes uma utilizacdo mais facil
das tecnologias mais actualizadas. Para além de investigacao
no ambito de telemdveis e dos servicos de multimédia, a Smar-
tone planeia também a implementacdo, em colaboracao com os
clientes empresariais, de servicos de valor acrescentado, pro-
porcionando, de acordo com as necessidades dos clientes, os
canais de dados na rede mével e apoio técnico, com vista a dis-
ponibilizar aos clientes um espaco maior de desenvolvimento
para as suas actividades, incluindo alguns videos de streaming,
os servigos de localizagdo, o descarregamento de informacgdes,
entre outros.
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Despacho do Chefe do Executivo n.” 163/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.° 7/2002, o
Chefe do Executivo manda:

1. A <HUTCHISON — TELEFONE (MACAU), LIMI-
TADA» ¢ licenciada para instalar e operar uma rede publica
de telecomunicagdes moveis terrestres e prestar os servicos de
telecomunicagdes de uso publico mdveis terrestres, nos termos
e condi¢des constantes da Licenca anexa ao presente despacho,
do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicacao.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Licenca n.’ 4/2015
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.’ 163/2015)

Instalacdo e Operaciao de Uma Rede Piiblica de Telecomuni-
cacoes Moveis Terrestres e Prestacao dos Servicos de Teleco-
municacoes de Uso Publico Méveis Terrestres

1. Objecto

1. O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) confere, pelo presente titulo, a «fItE
&5 () HRRZAF)», em portugués <HUTCHISON — TE-
LEFONE (MACAU), LIMITADA» (também com a deno-
minacao inglesa <HUTCHISON TELEPHONE (MACAU)
COMPANY LIMITED»), com sede na RAEM, na Avenida
Xian Xing Hai, n.° 105, Centro Golden Dragon, 8.° andar, ma-
triculada na Conservatéria dos Registos Comercial e de Bens
Modveis sob o n.° 14212 (SO), adiante designada por «Titular»,
o direito de instalar e operar uma rede publica de telecomu-
nicagdes moveis terrestres de evolucdo a longo prazo e prestar
servigcos de telecomunicacgdes de uso publico méveis terrestres,
funcionando dentro das seguintes correspondentes faixas de
frequéncias:

— Divis@o Duplex por frequéncias:
* 1710-1785MHz/1805-1880 MHz;
¢ 2500-2570MHz/2620-2690 MHz.

2. A especificacdo das frequéncias a consignar € feita nos
termos da legislagdo aplicavel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenca devem ser en-
tendidos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das
Telecomunicag¢des (UIT).

3. Prazo de validade

1. A presente Licenca € vdlida pelo prazo de 8 anos, a contar
da data da sua emisséo.
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2. O Titular deve iniciar a prestagdo comercial dos seus ser-
vicos durante o ano de 2015.

3. A Licenga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente fun-
damentado, dirigido ao Chefe do Executivo até 2 anos antes do
seu termo, verificadas as condigdes e os requisitos legais de que
dependa a sua atribuicao.

4. A renovagdo da Licenca pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situacdo de desenvolvimento do mercado, ndo sen-
do por este facto devida qualquer compensagao ao Titular.

4. Caucao

1. O Titular deve prestar uma caucio a favor do Governo da
RAEM no valor de 2 000 000 patacas, no prazo de 30 dias apds
a publicagdo do Despacho de atribuicdo da Licenca, mediante
garantia bancdria ou seguro-caugdo, em regime de primeira
solicitagdo («first demand»), contratados em banco ou segura-
dora a operar na RAEM.

2. A caugdo destina-se a garantir o cumprimento das obri-
gacdes assumidas pelo Titular no ambito da Licenca, podendo
o Governo da RAEM utiliza-la para liquidar quantias a que
tenha direito no ambito desta.

3. Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caucdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30
dias ap6s a notificagdo para o efeito.

4. Em caso de revogacao da Licenga por motivo imputdvel ao
Titular, a caugao reverte a favor do Governo da RAEM.

5. No termo do prazo da Licenca ou em caso de revogacio
por motivo ndo imputdvel ao Titular, a caucdo ¢ imediatamente
libertada.

6. Havendo lugar a suspensido total da Licenca por motivo
ndo imputével ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢do da caucdo correm por conta do Governo da RAEM duran-
te o tempo que durar a suspensao.

5. Taxas

1. O Titular est4 sujeito ao pagamento de uma taxa de emis-
sdo da Licenga no montante de MOP 100 000,00 (cem mil pa-
tacas), a qual deve ser paga no prazo de 15 dias, apds a emissao
da mesma.

2. Pela renovagdo da Licenga é também devido o pagamento
de uma taxa de MOP 100 000,00 (cem mil patacas), a efectuar
no prazo de 15 dias ap6s a publicagdo do despacho de renova-
cao.

3. E devido pelo Titular o pagamento ao Governo da RAEM
de uma taxa anual de exploracdo, correspondente a 5% das
receitas brutas de explorag@o dos servigos prestados no dmbito
das actividades licenciadas.

4. As taxas referidas nos nimeros anteriores sdo pagas na
Direccao dos Servicos de Financas, apds notificacdo para o
efeito da Direccdo dos Servicos de Regulagdo de Telecomuni-
cagdes, doravante designada por DSRT.
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5. O pagamento das taxas devidas pela Licenca ndo isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicdveis, incluindo as relativas a utiliza¢do do espectro radio-
eléctrico.

6. Transmissibilidade da Licenca ou dos direitos emergen-
tes da Licenca

1. A Licencga ou os direitos dela emergentes sé podem ser
transmitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o ini-
cio da prestacdo comercial de servicos ao publico e mediante
prévia autoriza¢ido do Chefe do Executivo.

2. A autorizagdo a que se refere o nimero anterior pode ser
recusada com fundamento no interesse publico ou na salva-
guarda do desenvolvimento econémico e social da RAEM.

7. Reniincia

1. A rentncia a Licenga pelo Titular estd sujeita a prévia
autorizacdo do Chefe do Executivo, a qual deve ser requerida,
por escrito, com a antecedéncia minima de 1 ano.

2. Em caso de rentncia, o Titular € responsavel pela conti-
nuidade da prestacao dos servigos aos subscritores que assim
o desejem, designadamente através da celebragdo de acordos
com outras entidades licenciadas.

3. A rentncia a Licenca ndo exime o Titular do pagamento
das taxas, impostos, multas ou indemnizagdes que sejam devi-
das no ambito das actividades licenciadas.

8. Suspensdo e revogacdao por incumprimento

1. A Licenca pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular ndo respeite os termos e condicdes
em que ¢ atribuida, designadamente quando se verifique:

1) O nao inicio da prestacdo dos servicos licenciados dentro
do prazo estabelecido na Licenca;

2) A violacdo de condic¢des da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicagdes, bem como so-
bre protec¢do de dados pessoais e reserva da vida privada;

3) A suspensao total ou parcial, ndo autorizada, da prestacdo
dos servicos, por motivo directamente imputével ao Titular;

4) A instalacdo e operagdo de equipamentos e a prestacdo de
servigos nao licenciados;

5) A transmissdo ndo autorizada de direitos emergentes da
Licenca;

6) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos
equipamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabe-
lecidas na presente Licenga e nos planos em anexo;

7) A alteracdo unilateral das especificagdes técnicas previs-
tas na clausula 1.7, durante o periodo de validade da Licenca,
sem a devida autorizacao;

8) A pratica de actos que falseiem a igualdade de condigdes
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢do do-
minante;
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9) A nfo prestagdo ou a ndo reconstituicdo da caucéo;

10) A falta de pagamento das taxas, impostos ou multas,
mencionados nesta Licenga;

11) O desrespeito por duas ou mais vezes das indicacoes e
recomendagdes do Governo;

12) A mudanca da sede social ou da administragao principal
do Titular para o exterior da RAEM;

13) A alteracdo do objecto social, a redugdo do capital social,
a fusdo, a cisdo ou a dissolucdo nao autorizadas do Titular;

14) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a alie-
nagdo de parte essencial do patriménio do Titular.

2. A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ndo podem ser de-
claradas sem prévia audi¢ao do Titular e sem que lhe seja fixa-
do um prazo razodvel para eliminar a causa do incumprimento,
quando a sua natureza o permita.

3. A suspensdo ou a revogacao da Licenga por incumprimen-
to ndo conferem ao Titular o direito a qualquer indemnizac3o,
nem o isentam do pagamento das taxas, impostos e multas que
sejam devidas, ndo o exonerando também da eventual respon-
sabilidade civil ou criminal ou de outras penalidades legalmen-
te previstas.

9. Suspensdo e revogacdo por razdes de interesse piiblico

1. Para além dos casos previstos na cldusula anterior, a Licen-
¢a pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou revogada
pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse publico o
imponham, no respeito dos direitos legalmente protegidos do
Titular.

2. A suspensdo ou a revogacao da Licenga ao abrigo do dis-
posto no nimero anterior confere ao Titular o direito a uma
indemnizacao, nos termos da lei.

3. O célculo do valor da indemnizagdo tem em consideragio
o investimento realizado pelo Titular, bem como os lucros ces-
santes por causa da suspensdo ou da revogacao da Licencga.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular inclui o exercicio das actividades
licenciadas, designadamente a instalagdo e operacdo de uma
rede publica de telecomunicacdes méveis terrestres e prestacio
dos servicos de telecomunicagdes de uso publico mdveis terres-
tres.

11. Sede e estatutos do Titular

1. O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tracdo principal na RAEM.

2. Os estatutos do Titular devem respeitar a legislacdo em
vigor e os termos e condigdes da Licenca.

3. O Titular ndo pode, sem prévia autoriza¢do do Chefe do
Executivo, realizar qualquer dos seguintes actos:

1) Alteragao do objecto social;
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2) Redugao do capital social;
3) Fusao, cisdo ou dissolugdo da sociedade.
12. Auditoria e envio das contas

1. As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
um auditor de contas ou uma sociedade de auditores de contas
inscritos na RAEM.

2. Das contas do Titular referidas no nimero anterior deve
constar claramente a receita total de exploragdo dos servigos
prestados no ambito das actividades licenciadas.

3. O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias apds a sua aprovacao, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria.

4. O Titular deve estabelecer contabilidade separada para
os servicos de telecomunicagdes de uso publico mdveis terres-
tres prestados através das especificacdes técnicas previstas na
clausula 1.% e entregd-la dentro do periodo previsto no nimero
anterior.

13. Planos

1. O Titular fica obrigado a cumprir os seguintes planos, em
anexo a presente Licenca e da qual fazem parte integrante:

1) Um plano de investimentos para o primeiro ano e um pla-
no de investimentos para o triénio seguinte;

2) Um plano estratégico de desenvolvimento para o primeiro
ano e um plano estratégico de desenvolvimento para o triénio
seguinte.

2. Os planos referidos na alinea 1) do n.° 1 devem incluir a
descricao da estrutura da empresa, com indicagdo discrimi-
nada do seu nimero actual de trabalhadores residentes e nao-
-residentes e do nimero previsivel a serem contratados.

3. A partir do quarto ano civil apés a emissao de Licenga, o
Titular fica obrigado a apresentar a DSRT planos anuais de in-
vestimento e das estratégias de desenvolvimento, para aprecia-
¢ao e aprovagao do Governo, até 30 de Novembro do ano civil
anterior ao periodo a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1. Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenga, constituem direitos do Titular:

1) A interligacdo as demais redes publicas de telecomunica-
¢oes, incluindo a rede bésica, com observancia da regulamenta-
¢do e especificagdes técnicas aplicdveis, nos termos de acordos
de interligacao celebrados com as outras entidades licenciadas
e homologados pelo Governo;

2) O Titular pode estabelecer o seu proprio «gateway» para
o servico internacional de telecomunica¢des mdveis, através de
infra-estruturas de telecomunicacdes externas instaladas pe-
los titulares de Licencas apropriadas, de forma a assegurar os
meios necessdrios para as comunicacdes no servico itinerante
de telecomunicagdes méveis, ndo podendo, no entanto, prestar
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o servigo de «refiling» através do «gateway» para o servico in-
ternacional de telecomunica¢des méveis, sem que tenha obtido
o consentimento prévio, por escrito, do Governo da RAEM,
estando-lhe vedado proceder ao encaminhamento das chama-
das originadas ou terminadas em nimeros do servigo fixo de
telefone, salvo no caso da prestacdo dos servicos devidamente
autorizados;

3) O acesso e livre trinsito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;

4) A colocacdo de estagdes e antenas em edificios e de cabos
em vias publicas, obtida a autorizac¢do das entidades competen-
tes, desde que os equipamentos estejam tecnicamente aprova-
dos e se encontre demonstrada a necessidade da sua instalacio,
para ligacao das estagdes aos centros de comutacdo da rede de
telecomunicagoes, e a instalacdo das restantes infra-estruturas
de telecomunicacdes necessdrias a implantagao da rede licen-
ciada, nos termos legais aplicdveis as demais redes publicas e
privativas de telecomunicacdes;

5) A utilizacdo de outras redes de radiocomunicac¢des para
a prestagdo de servigos, de forma complementar e nao substi-
tuida, a fim de assegurar a prestagdo de mais servigos de valor
acrescentado, caso as tecnologias sejam compativeis, e apds ob-
tida a autorizacao prévia do Governo nos termos da legislacao
aplicavel.

2. E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparagdo dos
danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas alineas
3) e 4) do ntimero anterior.

15. Obrigacées do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas
na presente Licenga, sdo obrigagdes do Titular:

1) Construir um sistema que garanta a cobertura de 50%
do territério da RAEM, com boa qualidade, durante o ano de
2015 e que assegure a cobertura da totalidade do territério du-
rante o ano de 2016;

2) Assegurar a instalagdo na RAEM dos sistemas de factura-
¢do e de suporte de operagdo, incluindo os servicos de atendi-
mento ao cliente;

3) Tomar as medidas necessdrias ao respeito da inviolabili-
dade e sigilo das comunicagdes dos servigos prestados, bem
como para a protec¢@o dos dados pessoais e da reserva da vida
privada;

4) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessdrios a prestacdo das actividades licencia-
das;

5) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela enti-
dade competente e dar adequada publicidade as alteracdes a
sua rede de telecomunicacdes, obtendo as autorizacgdes legal-
mente previstas;

6) Acompanhar a evolugdo técnica, adoptando as tecnologias
e os servicos mais avancados no ambito das actividades licen-
ciadas, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Licenca
e nos planos em anexo;
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7) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias radio-
eléctricas atribuidas;

8) Garantir a seguranca do funcionamento da sua rede publi-
ca de telecomunicagdes e a manutencdo da respectiva integri-
dade, efectuando os trabalhos necessarios a boa conservacgiao
das instalacdes e equipamentos relacionados com a prestacao
dos servicos;

9) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos respec-
tivos equipamentos e servigos que lhes sejam requeridos, nos
locais e de acordo com o calendario definido;

10) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;

11) Observar o plano de numeracdo da RAEM e utilizar os
nameros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

12) Permitir as demais entidades licenciadas a interligacao a
sua rede publica de telecomunicagdes, objecto da presente Li-
cenga;

13) Garantir a portabilidade do nimero e a sua efectivagao
bem como a comparticipag@o de custos derivados, nos termos a
acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos a homo-
logacao do Governo;

14) Assegurar o servigo de transferéncia de chamadas entre
numeros de diferentes redes publicas de telecomunicagdes,
com ressalva do disposto na alinea 2) do n.° 1 da cldusula ante-
rior;

15) Garantir contabilidade actualizada e registos do trafego
e outros dados relevantes em relacdo a cada servico prestado,
de acordo com as instrucdes do Governo, disponibilizando-os
para consulta quando requerido pelo Governo;

16) Prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessa-
rios a fiscalizacdo das telecomunicagdes e franquear aos agen-
tes de fiscalizagdo, devidamente credenciados pelas entidades
competentes, 0 acesso a todas as suas instalagdes;

17) Comunicar ao Governo a celebracdo de contratos com
outras entidades no aAmbito das actividades licenciadas, identi-
ficando as partes e o objecto dos contratos, com descrigdo dos
servicos a prestar, reservando-se o Governo o direito de de-
terminar a sua rectificacdo quando houver indicios de préticas
que falseiem a igualdade de condi¢des de concorréncia ou que
se traduzam em abuso de posicdo dominante;

18) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenga;

19) Cumprir as obrigac¢des de servico universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentagio
especifica aplicdvel,

20) Garantir a prestacao de servigos de assisténcia comercial
e de participacdo de avarias pelos clientes, com nimeros de te-
lefone de utilizagdo gratuita;

21) Garantir a utilizacdo gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;
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22) Observar a legislagdo em vigor na RAEM, bem como
as ordens, injuncdes, comandos, directivas, recomendacgdes e
instrucdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas en-
tidades competentes;

23) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

24) Indemnizar os prejuizos que a RAEM vier a sofrer em
consequéncia das suas actividades relacionadas com a presta-
¢do de servigos ou instalagdo, manutengdo e operagao da rede;

25) Cooperar com os servicos piblicos da RAEM quando
estes, por forca das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou
ainstalar.

16. Relacdes com outras entidades licenciadas e com os
utilizadores

1. O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servicos prestados, me-
diante o pagamento de precos devidamente discriminados.

2. O Titular ndo pode recusar o acesso aos servicos presta-
dos, em qualquer das modalidades previstas, a quem preencha
os requisitos exigiveis e cumpra as condi¢cdes impostas pelas
disposi¢des legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar
a sua prestac@o o mais rapidamente possivel.

3. O Titular deve implementar medidas para a proteccao dos
clientes relativamente aos servi¢os de dados moéveis, designa-
damente, o servigo de alerta do limite maximo de dados mo-
veis locais atingido, os servigos de consulta de utilizagao didria
e em tempo real dos dados méveis locais, bem como medidas
que possam assegurar a activacdo da utilizacao adicional de
dados méveis locais com o consentimento prévio do cliente.

4. Em caso de ocorréncia de incidente que afecte, significa-
tivamente, a operacdo da rede e a prestacdo do respectivo ser-
vico, o Titular deve assegurar a implementacao de medidas de
compensagao aos seus clientes.

5. As medidas de compensagdo referidas no nimero anterior
devem corresponder aos critérios minimos estabelecidos pela
DSRT.

17. Interligacdo

1. A interligacdo com outras entidades licenciadas estd sujeita
ao Regime de interliga¢do de redes publicas de telecomunica-
¢oes estabelecido no Regulamento Administrativo n.° 41/2004.

2. O Titular deve permitir a interligacdo da sua rede com
redes privativas de telecomunicagdes, quando legalmente pos-
sivel.

18. Continuidade de operacdo da rede e da prestacdo dos
servigos

1. O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de ope-
ragao da sua rede de telecomunicagdes e da prestagao dos ser-
vigos licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar
com outros operadores e com os utilizadores.
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2. Salvo em casos de forca maior ou de avarias imprevisiveis,
quando o Titular desenvolva a sua actividade com niveis de
qualidade adequados, a operacdo da rede ou a prestagdo dos
servigos s6 podem ser restringidas ou interrompidas mediante
prévia autorizagao do Governo.

3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, consideram-
-se casos de forca maior os eventos imprevisiveis e inevitdaveis
que se produzam independentemente da vontade ou das cir-
cunstancias pessoais, designadamente condi¢des meteorols-
gicas extremas, tremores de terra, inundacdes ou incéndios,
quando determinem a impossibilidade de garantir a continui-
dade da operagdo da rede ou da prestacdo dos servicos.

4. Fora dos casos previstos no n.° 2, o Titular é responsavel
pelos prejuizos que a restri¢do ou interrupcao causar as contra-
partes nos acordos referidos no n.° 1 ou a terceiros.

5. Quando for previsivel uma restri¢ao ou interrupgao, o Go-
verno, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1 e, caso se
justifique, o publico em geral devem ser avisados com razoavel
antecedéncia da duracdo, ambito e motivos da mesma.

6. Quando se verifiquem restricdes ou interrupcdes impre-
visiveis do servico, totais ou parciais, o Titular deve participa-
-las imediatamente a entidade fiscalizadora e confirma-las por
escrito no dia util seguinte, indicando as razdes que, em seu
entender, possam justificd-las.

19. Qualidade dos servigos

1. Constitui responsabilidade do Titular a prestacdo de servi-
¢os de boa qualidade aos seus clientes, em conformidade com
os padroes de qualidade do servico e desempenho do sistema
geralmente aceites.

2. O Titular obriga-se a estabelecer os indicadores bdsicos
de qualidade dos servigos licenciados para a confirmacdo da
DSRT, informando-o regularmente e actualizando-os em con-
formidade com o solicitado pela DSRT.

3. O Titular obriga-se a prestar os servigos licenciados em
conformidade com os indicadores referidos no nimero ante-
rior.

4. O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solici-
tado, todas as informacdes, elementos e dados que permitam
avaliar a qualidade dos servicos prestados.

20. Restricdo e interrupgdo de servicos a outros operadores
e a utilizadores

1. O Titular pode suspender ou cessar a prestagao de servigos
aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes casos:

1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras
normas aplicédveis;

2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importancias devidas pelos servicos prestados.

2. Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou o
operador faltosos devem ser notificados com antecedéncia sufi-
ciente para suprirem a falta.
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21. Precos

1. O Titular deve submeter a aprovacdo do Governo a tabela
de precos e modalidades de cobranga dos servigos prestados,
bem como quaisquer alteragdes a mesma.

2. Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem os
utilizar, de acordo com os precos e modalidades de cobranga
mencionados, aprovados pelo Governo nos termos do nimero
anterior.

3. Os precos devem ser fixados em niveis tdo préximos quan-
to possivel do custo dos servigos prestados, tendo em consi-
deragdo a necessidade de um rendimento comercial sobre o
investimento do Titular.

4. O Titular deve divulgar regularmente os pregos praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturacdo que especifique de
forma adequada os servicos prestados e os precos aplicados.

5. Caso os pregos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condi¢des de concorréncia, ou irrazodveis quando compa-
rados com os praticados por operadores semelhantes desta
regido do globo, pode o Governo, em decisdo fundamentada,
determinar a sua alteragdo, designadamente fixando valores
mAximos.

22. Entidade fiscalizadora

1. A fiscalizacdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenga, bem como das actividades do Titular no seu ambi-
to, cabe a DSRT.

2. A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessdrias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscalizag@o, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestagdo dos servigos e do cumprimento das obrigagdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
dao das informacdes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizagdo

Para efeitos do disposto na cldusula anterior, o Titular fica
obrigado a:

1) Franquear aos agentes de fiscalizacdo, devidamente cre-
denciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informacdes e
esclarecimentos e conceder todas as facilidades necessarias ao
exercicio da fiscalizagdo;

3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta, to-
dos os livros, registos, documentos, elementos, dados, etc.;

4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que
por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as caracte-
risticas e condigdes de funcionamento dos equipamentos e as
condicdes de prestacdo dos servigos.

Anexo
Introducao da empresa
A Hutchison — Telefone (Macau), Limitada (de uma forma

abreviada e de ora em diante: <HTMCL»), desde Agosto de
2001, altura em que a HTMCL iniciou a sua actividade no
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mercado das telecomunicag¢des de Macau e até a presente data,
proporcionou aos residentes de Macau um leque alargado de
servigos de telecomunicagdes mdveis muito abrangentes e di-
versificados. Acompanhando a introdug@o de novos servicos de
telecomunicacdes moveis de tecnologia de nova geragcdo LTE
(«Long Term Evolution») em Macau, a HTMCL irad desenvol-
ver uma rede de telecomunicacdes moéveis de alta qualidade
que corresponde as normas internacionais 3GPP, fornecendo,
deste modo, servigos de comunicagio de dados a alta velocidade.

A fim de continuar a prestacdo em Macau de servicos de
telecomunicacdes méveis diversificados, modernos e de quali-
dade, a HTMCL ird manter um nimero suficiente de recursos
humanos. No futuro, aquando do preenchimento das vagas ou
contratacdo de trabalhadores, necessitar-se-a4 de, em primeiro
lugar, ter em conta o mercado local de emprego e, a partir daf,
elevar o nivel de conhecimentos e capacidades técnicas dos re-
cursos humanos locais, relativamente as dreas da tecnologia de
telecomunicacdes e de informagao.

A estrutura organizacional da empresa € a seguinte:
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Hutchison — Telefone (Macau), Limitada

Estrutura Organizacional
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Sistemas de
Informacdo,
Facturamento e
Plataformas de

Servigos

Geréncia e Suporte

de Operagdes

Administragdo

A Hutchison — Telefone (Macau), Limitada prevé que nos

préximos 4 (quatro) anos a totalidade dos funciondrios ao ser-

vico da empresa ascenderd a 190, e conforme a oferta do mer-

AN cado local de emprego, tem como estimativa que, daqueles 190,
cerca de 127 funcionarios serao residentes de Macau.
20155 | 20165 | 20174 | 20184 2015 | 2016 | 2017 | 2018
N gN=EE| 123 125 126 127 Funcionarios residentes 123 125 126 127
JEARH A EEH 61 62 63 63 Funciondrios nao residentes 61 62 63 63
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2015 | 2016 | 2017 | 2018
Total de funcionarios 184 187 189 190
Percentagem de funciondrios|66,8% | 66,8% | 66,7% | 66,8%
residentes

No que respeita as vdrias formagdes realizadas pela Hutchi-
son, a mesma adopta uma atitude proactiva, diversificando as
formas de gestdo («management») personalizada, procurando
aumentar o nimero de ac¢des de formagdo e garantindo opor-
tunidades de desenvolvimento, com a finalidade de incremen-
tar as tendéncias de cooperagao e de aperfeicoamento dos seus
funciondrios. Nelas se incluem:

— Proporcionar formagdes em servigo, transmitindo conhe-
cimentos sobre as informag¢gdes do mercado da nova tecnologia
de LTE, as técnicas de gestdo e de servicos, os produtos e ope-
ragdo dos mesmos;

— Realizar activamente a formacgao de talentos, estimulando
os funciondrios a participar nas varias formagdes, tais como,
formagdes de cardcter nio técnico (como, por exemplo, ac¢des
de formagao de vendas, de capacidade de comunicagao, de ges-
tdo do tempo, de capacidade dirigente, etc.), bem como, forma-
¢des relacionadas com os conhecimentos profissionais (como,
por exemplo, a internet e a contabilidade, etc.);

— Conforme o desenvolvimento da empresa e atendendo
as necessidades desta actividade especifica, proporcionar os
respectivos cursos de formacéao, por exemplo, recomendando
trabalhadores para participarem em associagdes, ou para assis-
tirem a palestras ou cursos de formacao a realizar na empresa;

— Os funciondrios da empresa-mae sita em Hong Kong e os
funcionarios da sucursal de Macau partilham frequentemente
os seus conhecimentos e técnicas, a fim de aumentarem a efica-
cia laboral de ambas as partes;

Com o objectivo de acompanhar a actualizagdo técnica e o
desenvolvimento do sector, a HTMCL responsabiliza-se, de
facto, pela promocao de accdes de formacao e pela transfe-
réncia de conhecimentos técnico-profissionais. Acreditamos
profundamente que o aumento da qualidade dos funciondrios
contribuird para o desenvolvimento e promog¢ao pessoal dos
mesmos, e ainda, para ajudar a empresa a atingir os objectivos
fixados nos planos de exploracao.

Plano de investimento

Com o objectivo de criar uma rede de telecomunicacdes
moveis de alta qualidade utilizando a nova tecnologia LTE, a
HTMCL prevé que o investimento global acumulado para os
primeiros 4 (quatro) anos (isto é, de 2015 a 2018) ascendera a
cerca de duzentos e trinta e nove milhdes de patacas, estiman-
do que:

— No primeiro ano (isto €, 2015), o montante do investimen-
to serd de cerca de noventa e um milhdes de patacas.

— Do segundo ao quarto ano (ou seja, de 2016 a 2018), o
montante total do investimento serd de cerca de cento e qua-
renta e oito milhoes de patacas.

Os investimentos irdo incidir principalmente sobre: a cons-
trucdo da rede nuclear de tecnologia LTE, da rede de trans-
missdo de dados, das estacdes base e repetidores e da plata-
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forma de servicos de software e respectivos sistemas de apoio.
Além disso, conforme as necessidades do mercado e o desen-
volvimento técnico, procurar-se-a sustentar a optimizagdo da
cobertura da rede e a introducéo de diversos servicos faceis de
utilizar.

Objectivo

O objectivo dos servicos LTE de comunicagdo moével da
HTMCL € permitir aos clientes uma comunicag@o mais abran-
gente, rdpida e facil no ambito do trabalho, lazer e contacto,
através do fornecimento de servicos de dados méveis a alta ve-
locidade. Os servigos principais da HTMCL incluem:

— Comunicacdes — incluindo todas as comunicacdes, cha-
madas e conferéncias de voz e video, mensagens escritas e qua-
dros, multimédia e por imagens, a nivel privado e comercial.

— Média e lazer — incluindo musica, audiovisuais, videos,
jogos e outras mensagens de média mével.

— Servigos de informacdes — incluindo internet mével, in-
ternet, noticias, noticias financeiras e outros servicos de infor-
macgoes.

Estratégia Operacional

Com o desenvolvimento em Macau dos servicos de telemo-
vel utilizando a nova tecnologia LTE e com vista a responder
ao aumento da demanda de dados pelos clientes, a HTMCL
construird uma rede de telecomunicacdes moveis, de alta qua-
lidade, que corresponde as normas internacionais 3GPP. A
HTMCL iré dedicar-se a colaboracido estreita com conhecidos
fornecedores de telemdveis, introduzindo em primeiro lugar
os novos telemoveis inteligentes e os produtos de comunicagdo
movel mais procurados. Por outro lado, a HTMCL ird continu-
ar a lancar servigos de comunicacdo mével mais diversificados,
inclusivamente, servigos de dados locais e itinerantes, aplica-
¢des de telemoveis, produtos de «um cartdo, varios nimeros»,
etc.. Com uma rede avancada, a HTMCL tem toda a confianga
que os servicos de telecomunicagdes méveis de LTE irdo satis-
fazer plenamente a aspiracdo e a experiéncia dos clientes nos
servigcos de dados de alta velocidade.

As estratégias operacionais de venda para o primeiro ano
incluem:

— Langamento de servigos de comunicacdo mével de tecno-
logia LTE a alta velocidade, a fim de satisfazer a aspiracdo dos
clientes consumidores de grandes quantidades de dados relati-
vamente aos servicos de dados de alta velocidade.

— Introducdo de novos produtos de comunicacdo mével de
tecnologia LTE, do exterior, China e Hong Kong, tais como,
telemoveis inteligentes e aplicacdes de servigos, com vista a
acompanhar o ambiente e as necessidades do mercado local.

As estratégias operacionais de venda entre o segundo e o
quarto ano incluem:

— Analisar mais profundamente as formas e quantidades de
utilizag¢do dos servicos de comunicacdes moéveis de LTE por
parte dos clientes, melhorando constantemente os planos de
tarifas mensais dos servicos, a fim de corresponder as necessi-
dades dos diferentes conjuntos de clientes.
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— Procurar aumentar a taxa de permeabilidade global dos
servigos de comunicag¢des de LTE em Macau.

— Conforme as necessidades dos clientes empresariais, for-
necer diversas alternativas de comunicacdo movel adaptadas
ao uso das diferentes industrias.

Servigo de assisténcia a clientes e apoio a produtos

A HTMCL continua a providenciar aos seus clientes um
leque de servigos de assisténcia de alta qualidade nas dreas do
atendimento a clientes, contactos com clientes, servi¢o a clien-
tes e servigo de apoio de produtos, com o objectivo de garantir
a qualidade dos servigos e de manter constantemente contactos
pessoais com os clientes. A HTMCL ird continuar a manter o
espirito de respeito pelos clientes na prestacao dos seus servi-
¢os, a fim de oferecer aos cidadaos de Macau servigos persona-
lizados de qualidade.

Para facilitar o uso dos servicos por parte dos seus clientes, a
HTMCL, através dos balcdes de atendimento a clientes ja exis-
tentes, presta servicos one stop, servicos de pré e pds-venda,
servigos de consulta de conta e servigos de apoio de produtos,
lancando o servico de aviso de quantidade dos dados utilizados
e o servico de consulta de quantidade dos dados utilizados, a
fim de permitir que os clientes possam utilizar, com confian-
¢a, os servicos de dados. Os clientes podem ainda solicitar e
alterar servigos, consultar os registos mensais detalhados das
respectivas conversagdes, os registos de pagamentos, a duracdo
e os registos de conversacdes nao contabilizadas, através das
aplicagdes, da internet ou da linha de atendimento. Estes servi-
¢os de assisténcia a clientes estardo disponiveis desde o primei-
ro ano da introducdo dos servigos de comunicacdes moveis de
LTE e, em seguida, conforme o aumento do niimero de clien-
tes, serd devidamente ajustado, na altura oportuna, o nimero
de funciondrios para atender as necessidades dos servigos de
assisténcia a clientes.

Contacto com clientes e gestiao de relacoes com clientes

Dispondo de pessoal com qualidade e eficiéncia e estando
equipada com um moderno sistema de gestdo de relagdes com
clientes (Customer Relationship Management System) e um
sistema interactivo de voz (IVRS), a HTMCL estd habilitada
a proporcionar, durante 24 horas por dia e 7 dias por semana,
uma linha de atendimento a clientes. A HTMCL também or-
ganiza, regularmente, eventos como os «Censos sobre os Ser-
vicos» e os «Grupos de discussdo» nos quais realiza censos e
convida os clientes para visitas, podendo, deste modo, recolher
preciosas opinides dos mesmos, por forma permitir a prestagao
de servicos de qualidade.

Estrutura da rede e Configuracio técnica

A HTMCL ird construir uma rede de telecomunicacdes mo-
veis de LTE que corresponde as normas internacionais 3GPP.
A velocidade da transmissdo de dados através dos equipamen-
tos da rede ird possibilitar efectuar, no maximo, download de
112.5 Mbps, assim como upload de 37.5 Mbps, na base de lar-
gura de banda de 15 MHz x 2. A tecnologia LTE desenvolve-
-se, assim, perfeitamente, que através da elevacdo do nivel da
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sua tecnologia e acompanha a rede de WCDMA existente,
oferecendo aos clientes servigos de voz, de mensagens, de co-
munica¢des multimédia e de banda larga mdvel a alta veloci-
dade. A capacidade da rede nuclear e da rede de transmissdo
de dados pode ser expandida em altura oportuna com o ob-
jectivo de satisfazer as exigéncias do mercado, permitindo aos
clientes o aumento da velocidade de transmissdo de dados e a
experiéncia de um servigo de banda larga mével mais fluente.
A HTMCL ird continuar a optimizar a construgdo da sua rede
para proporcionar, com novas tecnologias, servigos inovadores
e de facil utilizagdo.

O esquema de estrutura da rede de telecomunicagdes méveis
de LTE, da HTMCL, ¢ o seguinte:

##7) Border Router
(to Internet)

Border Gateway
(to International Roaming)

= PDN GW

A rede de telecomunicagdes méveis de LTE da HTMCL
consiste em LTE Core Network, Data Path, IMS e LTE Ac-
cess, 0s seus componentes principais sdo: o Serving GW (res-
ponsavel pelas fung¢des de roteamento de encaminhamento de
pacotes de dados do usudrio), o PDN GW (tem a fungdo de
transmissao na interface do ponto de conexdo entre o equi-
pamento do usudrio e a rede de pacote de dados externos), o
Border Gateway (infra-estrutura do IPX/GRX que fornece
os servicos de roaming [itinerincia] internacional, sendo res-
ponsdvel pela implementacao das fun¢des de comunicacao de
dados entre todos os sistemas auténomos AS), o Charging Ga-
teway (sistema de base de dados entre a rede nuclear da rede
de telecomunicacdes e o centro de facturaciao), o MME (ntcleo
de controlo das chaves da internet por LTE, responsével pela
funcdo de controlo de localizagdo e de paging dos dispositivos
de usudrios no modo ocioso), o PCRF (ponto de decisdo entre
o fluxo de dados, recursos portados pelo IP e as regras de fac-
turacdo), o DNS (servidor de nomes de dominio), o AAA (ser-
vidor de autentica¢do, autorizacao e facturacdo), o HSS (Home
Subscriber Server) e o IP-RAN (aplicacao de cendrios no IP-
-Backhaul para optimizacdo personalizada dos router/interrup-
tores).
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Quanto a cobertura da rede, os equipamentos de radiofre-
quéncias de tecnologia LTE serdo construidos a partir das
estacoes base e das estagdes repetidoras ou retransmissoras ja
existentes, conforme uma definicdo dos parametros e as técni-
cas de optimizagdo de rede de rddio, por forma a atingir-se os

MaFE ARl - DUER —Z—TFENESZ A TIEER LR
50% de cobertura em 2015 e a cobertura total no ano de 2016.
. . e A g wme - - P , OXi 4 , i de estacd
ol T 25 R b - TS DU R A S N 52 i B 2T revemos que Izara 0s pr'ox1mos anos, o n}lmero ees agoe.:s
base e de estacdes repetidoras ou retransmissoras a construir
. no espago interior e no espago exterior ndo serd inferior ao se-
ok RSB R B EI T RAT ouinte:
20154F | 20165 | 20175 | 20185 2015 | 2016 | 2017 | 2018
NGB 148 236 296 306 Estacdes base no espaco exte-| 148 286 296 306
== P .
rior
R E 33 64 69 74 Estagoes base no espaco Inte-| 33 64 69 74
rior
ELiey iE! 123 247 277 307 Estagdes repetidoras 123 | 247 | 277 | 307
Cobertura de rede no espago| 50% | 96% | 96% | 96%
EAMEEZE (%) | 50% 96% 96% 96% interior (%)
p— o o o o o Cobertura de rede no espaco| 60% |99,9% |99,9% |99,9%
] ¢ =R
EIMEBEEER (%) | 60% 99.9% | 999% | 99.9% exterior (%)
VE B Y E(E 5L EE - 150 S s B e AR R B 2 A HTMCL, como percursora do sector das telecomunica-
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20105F e $ 34,654,749.40

20118 e $39,372,320.81

¢oes de Macau, dispde de tecnologias avangadas e de uma
experiéncia abundante na drea dos servicos de comunicagdes
moéveis e multimédia méveis, tendo proporcionado aos residen-
tes de Macau servigos e produtos de comunicagdes moveis, de
alta velocidade, da nova geracdo, e impulsionado, com todos os
esforcos, o desenvolvimento das actividades de comunicacdes
moéveis de Macau, conforme o ambiente e as necessidades do
mercado local.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 164/2015

Pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 307/2010, alterado
pelos Despachos do Chefe do Executivo n.* 55/2012, 246/2013
e 176/2014, foi autorizada a celebragao do contrato com a Com-
panhia de Construgdo de Obras Portudrias Zhen Hwa, Limita-
da, para a execugao das «Obras de 1.* Fase — da Nova Prisao»;

Entretanto, por for¢a do progresso dos trabalhos realizados,
torna-se necessario alterar o escalonamento fixado no citado des-
pacho, mantendo-se o montante global inicial de $ 113 129 266,50
(cento e treze milhdes, cento e vinte e nove mil, duzentas e ses-
senta e seis patacas e cinquenta avos);

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracdo financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.® 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. O escalonamento fixado no n.° 1 do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 307/2010 ¢ alterado da seguinte forma:

ANO 2010 $ 34 654 749,40

ANO 20T e $ 39372 320,81
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portados pelas verbas correspondentes inscritas no Orgamento
da Regido Administrativa Especial de Macau desses anos.

3. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba ins-
crita no capitulo 40.° «Investimentos do Plano», cédigo econé-
mico 07.03.00.00.02, subaccdo 2.020.129.01, do Or¢amento da
Regido Administrativa Especial de Macau para o corrente ano.

8 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 165/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei
Bésica da Regido Administrativa Especial de Macau e nos
termos dos artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrati-
vo n.° 6/2006 (Regime de administracdo financeira publica), na
redaccdo que lhe foi conferida pelo Regulamento Administra-
tivo n.° 28/2009, o Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar dos Servicos de
Saude, relativo ao ano econdmico de 2015, no montante de
$230 101 378,96 (duzentos e trinta milhdes, cento e uma mil,
trezentas e setenta e oito patacas e noventa e seis avos), o qual
faz parte integrante do presente despacho.

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

B—HRERE

1.° orcamento suplementar dos Servicos de Saiide, para o ano econémico de 2015

B/ Unidade: [ MOP

HRED 4R wEoE
S T 1 &8
Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econoémica
KA
Receitas
BERIA
Receitas de capital
13-00-00-00 B E RN
Outras receitas de capital
13-01-00-00 PRRAE S B FEE G B
Saldos de anos econdémicos anteriores
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B Unidade: #[J# MOP
HRED 4R FEa k]
T T = et
Classificacao Classificacao . .
. L. Designacao Montante
funcional economica
13-01-00-02 ShE T 230,101,378.96
Organismos auténomos
A 230,101,378.96
Total das receitas
B3
Despesas
EERX
Despesas correntes
05-00-00-00-00 | HAIFKSH %
Outras despesas correntes
05-04-00-00-00 | FEIE
Diversas
4-01-0 05-04-00-00-90 | fiFH#EK 230,101,378.96
Dotacéo provisional
AL | 230,101,378.96
Total das despesas
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Joao Terra Esteves
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20134 e $7,751,330.64

2014%F e $6,571,388.60

2015%F e $10,577,049.56

Servigos de Saude, aos 26 de Margo de 2015. — O Conselho
Administrativo. — O Presidente, Lei Chin Ion. — Os Restan-
tes Membros, Chan Wai Sin — Cheang Seng Ip — Ho loc San
— Antonio Jodo Terra Esteves.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 166/2015

Pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 342/2013 foi auto-
rizada a celebracao do contrato com a Empresa de Construgao
e Obras de Engenharia Tak Fat Kin Ip, Limitada, para a exe-
cucdo da «Empreitada da Ampliacdo do Posto Operacional de
Bombeiros junto ao Lago Sai Van»;

Entretanto, por for¢a do progresso dos trabalhos realiza-
dos, torna-se necessario alterar o escalonamento fixado no
citado despacho, mantendo-se o montante global inicial de
$ 24 899 768,80 (vinte e quatro milhdes, oitocentas e noventa e
nove mil, setecentas e sessenta e oito patacas e oitenta avos);

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administragdo financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. O escalonamento fixado no n.° 1 do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 342/2013 ¢ alterado da seguinte forma:

ANO 2013 . $7751330,64
ANO 2014 ... $ 6571 388,60
ANO 2015 i $ 10 577 049,56
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2. Os encargos referentes a 2013 e 2014 foram suportados pe-
las verbas correspondentes inscritas no Orcamento da Regido
Administrativa Especial de Macau desses anos.

3. O encargo referente a 2015 sera suportado pela verba ins-
crita no capitulo 40.° «Investimentos do Plano», cédigo econd-
mico 07.03.00.00.22, subaccao 2.030.056.01, do Or¢amento da
Regido Administrativa Especial de Macau para o corrente ano.

11 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.® 167/2015

Pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 385/2012 foi auto-
rizada a celebragdo do contrato com a H{E — FrijHE /A H],
para a execugdo da «Empreitada de Amplificacdo do Hospital
Conde de Sao Januério (1.* Fase) — Alojamento dos Profissio-
nais de Satude de Primeira Linha»;

Entretanto, por for¢a do progresso dos trabalhos realizados,
torna-se necessdrio alterar o escalonamento fixado no citado des-
pacho, mantendo-se o montante global inicial de $ 95 718 000,00
(noventa e cinco milhdes, setecentas e dezoito mil patacas);

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracao financeira puiblica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.® 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. O escalonamento fixado no n.° 1 do Despacho do Chefe do
Executivo n.° 385/2012 ¢ alterado da seguinte forma:

ANO 2013 $ 41 994 953,14
ANO 2014 ..t $19709 181,52
ANO 2015 et $34 013 865,34

2. Os encargos referentes a 2013 e 2014 foram suportados pe-
las verbas correspondentes inscritas no Orcamento da Regido
Administrativa Especial de Macau desses anos.

3. O encargo referente a 2015 sera suportado pela verba ins-
crita no capitulo 40.° «Investimentos do Plano», cédigo econd-
mico 07.02.00.00.02, subacgao 4.020.074.01, do Or¢amento da
Regido Administrativa Especial de Macau para o corrente ano.

11 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 168/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regiao Administrativa Especial de Macau e nos termos dos
artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrativo n.® 6/2006
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(Regime de administragdo financeira publica), na redac¢io
que lhe foi conferida pelo Regulamento Administrativo
n.° 28/2009, o Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar da Universidade
de Macau, relativo ao ano econémico de 2015, no montante de
$ 92 690 108,62 (noventa e dois milhdes, seiscentas e noventa
mil, cento e oito patacas e sessenta e dois avos), o qual faz par-

ZE-NEAAT—H

te integrante do presente despacho.
11 de Junho de 2015.
THERE

A O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

BPABZT A HEEE—HREE

1.° orcamento suplementar da Universidade de Macau, para o ano econémico de 2015

Bi{7 Unidade: 9% MOP

e A E
S e 2B &8
Classificacao Classificacao . ~
. L. Designacao Montante
funcional econdémica
KA
Receitas
BRIA
Receitas de capital
13-00-00-00 HHEARHA
Outras receitas de capital
13-01-00-00 R A TR i B
Saldos de anos econémicos anteriores
13-01-00-02 ShiE 92,690,108.62
Organismos auténomos
AUTA 92,690,108.62
Total das receitas
352
Despesas
RERX
Despesas correntes
05-00-00-00-00 | HAIFEH T
Outras despesas correntes
05-04-00-00-00 | ZEIE
Diversas
3-02-1 05-04-00-00-90 | fifi 92,690,108.62
Dotacao provisional
bilisba 92,690.,108.62
Total das despesas

CECAF=HTAHREMAEZE - REFEREZA

E MBI ——Z B AR TREE - FUKE  HE
B BRI

Universidade de Macau, aos 16 de Marco de 2015. — A Co-

missdo Permanente do Conselho da Universidade. — O Presi-

dente, Lam Kam Seng. — Os Membros, Lei Pui Lam — Wong

Chong Fat — Lau Veng Lin — Wei Zhao — Ma Chi Ngai Fre-

derico — Sou Chio Fai.
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55 169/2015 EITHREH’LR

# A #f5Firma Chun Cheong — Produtos Farmacéuticos,
Limitada~ FEMARLFFHETEHRAF  BRIT BHES
PRAE S REREARAT G ERAT AL 5 At b
BEEENEEYIAE B ) BISATTHARS B — I B (R L AR EE
AT AT

TTECRETH QRFIRHITT R A ) 568 fu R RO
HE - WARIRAEEE28/20095 1 TEUEAMUE LI 6/200657 1T UL

(AFEABOE EHIRE) 28 —HRAVHUE » (RS -

— FFATEL R HIARIRT L " m AR R e B B 22 SR N EE YAl
B ETE > %8 5$89,349,500.00 CGEFTHEEHI T XE £ 4 &
EYUTIETCEE) Wi BT AT

Firma Chun Cheong — Produtos Farmacéuticos, Limitada

2015%F oo $8,277,493.90
2016%F oo $8,277,494.00
Hrig A RAH

2015%F oo $2,030,000.00
2016%F oo $2,030,000.00
HIEETHIRAH]

2015%F oo $5,639,358.90
2016%F oo $5,639,359.00
R#R1T

20159F oo $8,855,819.70
2016%F ..oooorveeerereeeeeescsei s $ 8,855,819.80
FHERIRAH

20159F oo $10,619,772.10
2016%F ...oooorrveeeneeeesseese e $10,619,772.20
REGFEARAR

20159F oo $6,843,300.00
2016%5F ..oooorveeeeeeeeieseeee s $ 6,843,300.00
HEHERAH

20155 e $2,409,005.20
2016%5F ..o $2,409,005.20

Despacho do Chefe do Executivo n.” 169/2015

Tendo sido adjudicado as Firma Chun Cheong — Produtos
Farmacéuticos, Limitada, Agéncia Comercial Cordial, Limita-
da, Agéncia Lei Va Hong Limitada, Hong Tai Hong, Four Star
Companhia Limitada, The Glory Medicina Limitada e Cheng
San Limitada o «Fornecimento de Medicamentos do Formula-
rio Hospitalar — Grupo 2 aos Servicos de Satide», cujo prazo de
execucdo se prolonga por mais de um ano econémico, torna-se
necessdrio garantir a sua cobertura financeira.

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administragdo financeira ptblica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebragdo dos contratos para o «Forneci-
mento de Medicamentos do Formulario Hospitalar — Grupo
2 aos Servigos de Sadde», pelo montante de $ 89 349 500,00
(oitenta e nove milhdes, trezentas e quarenta e nove mil e
quinhentas patacas), com as empresas e escalonamentos que a
seguir se indicam:

Firma Chun Cheong — Produtos Farmacéuticos, Limitada
ANO 2015 e $8277493,90
ANO 2016 . $ 8277 494,00
Agéncia Comercial Cordial, Limitada

ANO 2015 e $2 030 000,00
ANO 2016 ..o $2030 000,00

Agéncia Lei Va Hong Limitada

ANO 2015 e $ 5639 358,90
ANO 2016 . $ 5639 359,00
Hong Tai Hong

ANO 2015 i $ 8855 819,70
ANO 2016 .o $ 8 855 819,80

Four Star Companhia Limitada
ANO 2015 i $10619 772,10
ANO 2016 ..o $ 10619 772,20

The Glory Medicina Limitada

ANO 2015 o $ 6843 300,00
ANO 2016 .. $ 6843 300,00
Cheng San Limitada

ANO 2015 i $2409 005,20

ANO 2016 .o $2409 005,20
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55 170/2015 SEITHRIREMT

TR BT GRPTRBIL TR A ) 28 A 1R T 15

FE > AEARAEAL EH28/200957 1T EUEHUE I EE 6/2006 58 T HUE R

(AL BUE EHIRE ) B+ R B+ = R E - fEHEA
EiiRvane

REM SR RRES - F - HMBEER - MITEE &
#5$38,768,057.54 CRFTH & H{AIRGEEMN TZhic It
(hAsy) » RIEE AR AR R -

“E-IFANATA

Y

THR RS

iy
BE

2. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba ins-
crita na rubrica «02.02.07.00.01 Produtos farmacéuticos, me-
dicamentos, vacinas», do or¢amento privativo dos Servigos de
Satde para o corrente ano.

3. O encargo referente a 2016 serd suportado pela verba cor-
respondente, a inscrever no orcamento privativo dos Servigos
de Saude desse ano.

4. O saldo que venha a apurar-se no ano econémico de 2015,
relativamente ao limite fixado no n.° 1 do presente despacho,
pode transitar para o ano econdmico seguinte, desde que a do-
tacdo global do organismo, que suporta os encargos da accao,
nao sofra qualquer acréscimo.

12 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 170/2015

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos dos
artigos 42.° e 43.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006
(Regime de administragio financeira publica), na redac¢do que
lhe foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

E aprovado o 1.° orcamento suplementar do Fundo para o
Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia, relativo ao ano
econémico de 2015, no montante de $ 38 768 057,54 (trinta e
oito milhdes, setecentas e sessenta e oito mil e cinquenta e sete
patacas e cinquenta e quatro avos), o qual faz parte integrante
do presente despacho.

12 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

MBRTEREE"S—HMBNFES—HRERE

1.° orcamento suplementar do Fundo para o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnologia, para o ano economico de 2015

Hifi7 Unidade: #[7% MOP

FiRED 4 FESb ]
. e &8 &8
Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econémica
WA
Receitas
BERIRA
Receitas de capital
13-00-00-00 HUMEAPA
Outras receitas de capital
13-01-00-00 PEEF B U RE RS R
Saldos de anos econdmicos anteriores
13-01-00-02 Biatkies 38,768,057.54
Organismos auténomos
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Bf7 Unidade: @[T MOP

05-00-00-00-00 | H#E G

05-04-00-00-00 | %I
Diversas
8-01-0 05-04-00-00-90 | fiFI# K

Dotacao provisional

FBEDHE EESE
o S #7E &8
Classificacao Classificacao . -
. L. Designacao Montante
funcional econémica
HEHLA 38,768,057.54
Total das receitas
Rz
Despesas
EERAX

Despesas correntes

Outras despesas correntes

38,768,057.54

bl
Total das despesas

38,768,057.54

CE-TFE=ANERMEEMRREE—TTHRERES
— R EER—Z A R

58 171/2015 EITBREH’IR

ERARGRM A TREERE R DHCEBREIEE T
KSR ARE TAE——H R R IRBS IR T IS A — I B
WAL IEL DA 2B PR L B A

FEEBTEHE QRPVEERITT B EE A ) B R TRk
FE > WEARPEALE28/200957 1T BUEHUE IR B8 6/200657 1T BUE R
(DI BUE ) B HRIHE AR -

— FF A BT AR TR B R AT IR TS E B
G R ORE R TR E R RN AR 28R
$5,792,348.20 R i S HE A B AUT S {EEA T RUA)
53 B ST

20158 oot $2,014,728.00

20165F o $3,022,092.00

20175 oottt $ 755,528.20

Fundo para o Desenvolvimento das Ciéncias e da Tecnolo-
gia, aos 9 de Margo de 2015. — O Conselho de Administracao.
— O Presidente, Ma Chi Ngai Frederico. — O Membro, Chan
Wan Hei.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 171/2015

Tendo sido adjudicada ao Laboratério de Engenharia Civil
de Macau a prestag@o dos servicos de «<Empreitada de Execu-
¢do do Aterro e Construcdo do Dique da Zona E1 dos Novos
Aterros Urbanos — Controle de Qualidade», cujo prazo de
execucdo se prolonga por mais de um ano econémico, torna-se
necessdrio garantir a sua cobertura financeira.

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administragio financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebragéo do contrato com o Laboratério
de Engenharia Civil de Macau, para a prestagdo dos servigos
de «<Empreitada de Execugdo do Aterro e Construcido do Di-
que da Zona E1 dos Novos Aterros Urbanos — Controle de
Qualidade», pelo montante de $ 5 792 348,20 (cinco milhdes,
setecentas e noventa e duas mil, trezentas e quarenta e oito
patacas e vinte avos), com o escalonamento que a seguir se in-
dica:

ANO 2015 e $2014 728,00
ANO 2016 $3022 092,00
ANO 2017 .o $ 755 528,20
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28 172/2015 SEATHRLREM R

#E A HGFirma Chun Cheong-Produtos Farmacéuticos,
Limitada  FRigfEds  FIETHRAF  RRT FREGRAF)
el (AR MPTE IR AR EFTrA R AT LA Sl (Fd) B
PRATNRFT 53 AT e A e L e B e 42 52 N EE Y #E 1 = ) B9
TTHARS B B R DRI AR R H A B

TTEERE T QRFTR HITTEE B ASE) 58 TR - i
HE - AARIRACEE28/20095 1 T BUEMUE LI ZE 6/200655% 1T LA

(AL BUE PRI ) 55— RAIHRE R AR -

— FFATEL N A FIRT I T A R e R e 2 AR N S
A=, FETE - SAR$30,017,653.50 GRFIRE LT Z S #IETFE
ALERIThHA) WS ATT:

Firma Chun Cheong-Produtos Farmacéuticos, Limitada

20T5EE oo $1,093,148.30
20L6ZF oo $1,093,148.40
FiE

20T5EE oo $1,638,378.40
20T6%F oo $1,638,378.40
HMFEATHIRAF

20155F oo $1,152,515.70
20T6%F oo $1,152,515.80
T

20155F oo $5,566,455.80

2. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba ins-
crita no capitulo 40.° «Investimentos do Plano», cédigo econd-
mico 07.06.00.00.09, subacg¢ao 8.090.280.05, do Orcamento da
Regido Administrativa Especial de Macau para o corrente ano.

3. Os encargos referentes a 2016 e 2017 serdo suportados
pelas verbas correspondentes, a inscrever no Or¢camento da
Regido Administrativa Especial de Macau desses anos.

4. Os saldos que venham a apurar-se nos anos econémicos de
2015 e 2016, relativamente aos limites fixados no n.° 1 do pre-
sente despacho, podem transitar para os anos econdémicos se-
guintes, desde que a dotagdo global do organismo, que suporta
os encargos da ac¢do, nao sofra qualquer acréscimo.

12 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 172/2015

Tendo sido adjudicado as Firma Chun Cheong — Produtos
Farmacéuticos, Limitada, Firma Welfare Instruments, Agéncia
Lei Va Hong Limitada, Hong Tai Hong, Four Star Companhia
Limitada, Medreich Kali Macau Limitada, Cheng San Limi-
tada e LF Asia (Hong Kong) Limitada Sucursal de Macau o
«Fornecimento de Medicamentos do Formuldrio Hospitalar
— Grupo 3 aos Servigos de Saude», cujo prazo de execugdo se
prolonga por mais de um ano econémico, torna-se necessario
garantir a sua cobertura financeira.

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administragio financeira ptblica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.° 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebragdo dos contratos para o «Forneci-
mento de Medicamentos do Formulédrio Hospitalar — Grupo 3
aos Servigos de Sadde», pelo montante de $ 30 017 653,50 (trinta
milhodes e dezassete mil, seiscentas e cinquenta e trés patacas e
cinquenta avos), com as empresas e escalonamentos que a se-
guir se indicam:

Firma Chun Cheong — Produtos Farmacéuticos, Limitada
ANO 2015 e $1093 148,30
ANO 2016 e $1093 148,40
Firma Welfare Instruments

ANO 2015 o $1638378,40
ANO 2016 oo $1638378,40

Agéncia Lei Va Hong Limitada

ANO 2015 Lo $1152515,70
ANO 2016 i $1152515,80
Hong Tai Hong

ANO 2015 i $ 5566 455,80
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20165F oot $ 5,566,455.80 ANO 2016 .o $ 5566 455,80
BlEATREAT Four Star Companhia Limitada
DTS e $1.559.320.70 ANO 2015 ittt $ 1559 320,70
YOUGHE oo $1.559.320.70 ANO 2016 .ot $ 1559 320,70

20155 e $1,080,000.00
2016%F ..oooooeveeeeeceeeeeeree s $1,080,000.00
EHARAF

20158 oo $1,333,771.50
2016%5F ..o $1,333,771.60

20155 ot $1,585,236.20
20T6%F oot $1,585,236.20

T IE-AFNEERESFNATE LSRR S TERE AR
W43 46 702.02.07.00.01 5 2 ~ 287 981 ) IR H AT

= IEAENEEFRERNEFEE L RS HER
M SRS -

VY ZF R AR R SR8 RS
fabR o RS R N B (BN SRR B B S A R E
MR K -

ZFE-RFEAHAAH

55 173/2015 SRITRIREMTR

# A HFEMacau — Servicos Profissionais, Limitadafg i
PV 25 b B B e it T2 ——BE %2 | BRI T RIS Bk
— AR [RI L A ZE PR 5 LA G A -

TTERERBETHE CRFTR T EE B AR ) 56 T el T A
HE - ARIRFEER28/2009 57 1T BUEFUE BRI 56/200657 17 EX LR
(DA BUE G ) 58T RATHTE  (EHAHUT -

— i n]EMacau — Servigos Profissionais, Limitadaf |37

fEft T2 b e R R e TR IR E

Medreich Kali Macau Limitada

ANO 2015 e $ 1080 000,00
ANO 2016 .o $ 1080 000,00
Cheng San Limitada

ANO 2015 ittt $1333771,50
ANO 2016 .ot $1333771,60

LF Asia (Hong Kong) Limitada Sucursal de Macau
ANO 2015 oo $1585236,20
ANO 2010 . $1585236,20

2. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba ins-
crita na rubrica «02.02.07.00.01 Produtos farmacéuticos, me-
dicamentos, vacinas», do or¢amento privativo dos Servigos de
Saude para o corrente ano.

3. O encargo referente a 2016 serd suportado pela verba cor-
respondente, a inscrever no orcamento privativo dos Servigos
de Saudde desse ano.

4. O saldo que venha a apurar-se no ano econémico de 2015,
relativamente ao limite fixado no n.° 1 do presente despacho,
pode transitar para o ano econdémico seguinte, desde que a do-
tagdo global do organismo, que suporta os encargos da acgédo,
ndo sofra qualquer acréscimo.

16 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 173/2015

Tendo sido adjudicada a Macau — Servigos Profissionais, Li-
mitada a prestacdo dos servicos de «<Empreitada de Construcao
do Lar de Idosos e do Hospital de Convalescenga, sita no Ké-
-H6 — Fiscalizacdo», cujo prazo de execugdo se prolonga por
mais de um ano econdémico, torna-se necessario garantir a sua
cobertura financeira.

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Basica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 20.° do Regulamento Administrativo n.° 6/2006 (Regi-
me de administracdo financeira publica), na redac¢do que lhe
foi conferida pelo Regulamento Administrativo n.® 28/2009, o
Chefe do Executivo manda:

1. E autorizada a celebracdo do contrato com a Macau —
Servigos Profissionais, Limitada, para a prestagdo dos servicos
de «Empreitada de Construgao do Lar de Idosos e do Hospital
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20155 et $1,728,000.00
2016%F oo $4,760,000.00
2017HE ettt $ 4,059,000.00
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[ Ey  “Centro de Satde de Nossa Senhora do Carmo”

FEMUE © “Centro de Satide de Nossa Senhora do Carmo —
Lago” -
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de Convalescenca, sita no Ka-H6 — Fiscalizacdo», pelo mon-
tante de $ 10 547 000,00 (dez milhdes, quinhentas e quarenta e
sete mil patacas), com o escalonamento que a seguir se indica:

ANO 2015 i $1728 000,00
ANO 2016t $ 4760 000,00
ANO 2017 .o $4 059 000,00

2. O encargo referente a 2015 serd suportado pela verba ins-
crita no capitulo 40.° «Investimentos do Plano», cédigo econé-
mico 07.03.00.00.01, subaccdo 5.020.144.13, do Orcamento da
Regido Administrativa Especial de Macau para o corrente ano.

3. Os encargos referentes a 2016 e 2017 ser@o suportados
pelas verbas correspondentes, a inscrever no Or¢camento da
Regido Administrativa Especial de Macau desses anos.

4. Os saldos que venham a apurar-se nos anos econémicos de
2015 e 2016, relativamente aos limites fixados no n.° 1 do pre-
sente despacho, podem transitar para os anos econémicos se-
guintes, desde que a dotagao global do organismo, que suporta
os encargos da ac¢do, nao sofra qualquer acréscimo.

16 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

GABINETE DO CHEFE DO EXECUTIVO

Rectificacao

Tendo-se verificado uma inexactiddo na versdo portuguesa
do Despacho do Chefe do Executivo n.° 98/2015, e respectivo
anexo, publicados no Boletim Oficial n.° 20, I Série, de 18 de
Maio de 2015, procede-se, ao abrigo do artigo 9.° da Lei n.° 3/1999
(Publicagdo e formuldrio dos diplomas), a seguinte rectifica-
cao:

Onde se 1é: «Centro de Satdde de Nossa Senhora do Carmo»

deve ler-se: «Centro de Saude de Nossa Senhora do Carmo
— Lago».

9 de Junho de 2015.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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