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MSIG Insurance (Hong Kong) Limited — Sucursal de Macau

Conta de exploracao do exercicio de 2020
(Ramos gerais)

Débito Patacas
Acidentes de Incéndio Automével Maritimo Outros ramos Contas Sub-totais Totais
Trabalho carga de seguros gerais
- PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
. De Seguro Directo - - - 105,546.21 - 105,546.21
. De Resseguro Aceite - 155,407.69 - - 754,461.52 909,869.21 1,015,415.42|
- COMISSOES
. De Seguro Directo 3,685,757.01 6,590,126.09 2,967,304.67 67,898.05 2,232,467.64 15,543,553.46
. De Resseguro Aceite - 490,941.08 234,491.61 - 138,502.92 863,935.61 16,407,489.07
- ENCARGOS DE RESSEGURO CEDIDO
. De Seguro Directo
- Prémios cedidos 1,503,719.58 58,667,885.79 4,060,798.76 49,017.13 15,295,475.36 79,576,896.62
- Redug#o das Provisdes para Riscos em Curso (R.C.) - 1,098,246.43 - - - 1,098,246.43
- Redug#o das Provisdes para Sinistros (R.C.) 240,139.42 - 13,335,413.48 38,627.49 9,000,575.89 22,614,756.28 103,289,899.33|
. De Resseguro Aceite
- Prémios cedidos - 1,391,191.70 41,11035 - 1,780,118.25 3,212,420.30
- Redug#o das Provisdes para Sinistros (R.C.) - B 930,482.81 - - 930,482.81 4,142,903.11
- INDEMNIZACOES BRUTAS
. De Seguro Directo
- Pagas 14,901,399.93 14,660,640.55 9,859,032.99 - 12,961,070.34 52,382,143.81
- Provisdes - 39,775,810.86 - - - 39,775,810.86] 92,157,954.67,
. De Resseguro Aceite
- Pagas - 1,289,638.03 1,753,187.22 - 37,790.06 3,080,615.31
- Provisdes . 830,624.33 - - 372,685.42 1,203,309.75 4,283,925.06
- DESPESAS GERAIS 18,742,867.81 18,742,867.81
- ENCARGOS FINANCEIROS 238,583.89) 238,583.89|
- ENCARGOS DIVERSOS 28,500.00) 28,500.00)
- AMORTIZACOES E REINTEGRAGOES DO EXERCICIO
. Imobilizagdes Corpéreas 61,505.96] 61,505.96 61,505.96
- PROVISOES FINANCEIRAS
. Provisges p/Créditos de Cobranga Duvidosa 254,227.26 254,227.26
. Provisdes diversas 2,501,627.83 2,501,627.83 2,755,855.09]
- LUCRO DE EXPLORAGAO 37,916,780.47
- Totais, 281,041 ,679.@4
|
Crédito Patacas
Acidentes de Incéndio Automével Maritimo Outros ramos Contas Sub-totais Totais
Trabalho carga de seguros gerais
- PREMIOS BRUTCS
. De Seguro Directo 33,699,649.75 64,135,672.86 23,484,121.67 544,626.70 21,687,510.88 143,551,581.86
. De Resseguro Aceite - 2,274,809.49 935,570.82 - 1,885,172.28 5,095,552.59 148,647,134.45
- PROVEITOS DE RESSEGURO CEDIDO
. De Seguro Dirccto
- Comissdcs (inc. part. nos lucros) 8,083.65 7,502,650.91 532,481.67 - 1,820,530.36 9,863,746.59
- Indemnizagdes . 41,280.40 14,260,535.90 117,228.78 - 12,149,030.86 26,568,075.94
- Part. dos Resseguradores nas Provis3es para Riscos em Curso 6,971.44 - 164,437.66 - 33,219.88 204,628.98
- Part. dos Resseguradores nas Provisdes para Sinistros a pagar - 33,288,680.26 - - - 33,288,680.26 69,925,131.77|
. De Resseguro Aceite
- Comissds (inc. part. nos lucros) - 91,304.77 - - 152,225.75 243,530.52
- Indemnizagdes - 981,844.79 - - 34,199.62 1,016,044.41
- Part. dos Resseguradores nas Provisdes para Riscos em Curso - 99,230.36 - - 760,552.31 859,782.67,
- Part. dos Resscguradores nas Provisdes para Sinistros a pagar - 741,111.02 - - 249,922.75 991,033.77 3,110,391.37
- REDUGAO NAS PROVISOES P/RISCOS EM CURSO
. De Seguro Directo 5,160,704.27 1,070,579.77 414,772.55 - 702,666.26 7,348,722.85
. De Resseguro Aceite - - 13,969.44 - - 13,969.44/ 7,362,692.29)
- REDUGAO NAS PROVISOES P/SINISTROS A PAGAR
. De seguro Directo 16,104,045.56 . 20,017,462.04 44,933.04 8,698,649.40 44,865,090.04
. De Resseguro Aceite - - 1,276,441.28 - - 1,276,441.28 46,141,531.32
- PROVEITOS INORGANICOS
. Financeiros 4,502,639.21
. Diversos 5,018.80 4,507,658.01 4,507,658.01
- REDUGAO DAS PROVISOES FINANCEIRAS
. Redug#o das Provisdes Diversas 1,347,140.67 1,347,140.67 1,347,140,67,
- Totais 281,041,679.%

Conta de ganhos e perdas do exercicio de 2020

Patacas
Resultados liquidos
- Prejuizo - Lucro

- De resultados extraordindrios do exercicio 3,645.84] - De exploraglio 37,916,780.47

- Provisdo p/imp de rendi 4,553,743.00

- Resultados liquidos (lucro final) 33,359,391.63,
Total 37,916,780.47) Total 37,916,780.47|

Executivo Financeiro Senior Procurador

Susanna Lei Carol Chan
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Sumario do Relatorio de Actividades

Devido a dissemina¢do da epidemia da Covid-19, a nossa empresa registou um impacto negativo nos seus resultados e volume de negé-
cios em 2020.

Em geral, os factores de estabilidade do regime implementado pelo Governo da RAEM, das estratégias de desenvolvimento eco-
némico adotadas para diversificagdo econdémica e de aprovacdo e apoio do governo central, permitem-nos estar optimistas quanto ao
desenvolvimento futuro da nossa empresa. No entanto, com o aumento da concorréncia no mercado e a maior frequéncia da ocorréncia
de desastres naturais, os lucros de certos produtos no ramo dos seguro sofreram pressdo no sentido descendente. Felizmente, foi possivel
ultrapassar as dificuldades e a chave da solucdo foi a gestao eficaz e o empenho profissional da nossa equipa. A nossa empresa continuara
a apostar na melhoria dos produtos, na diversificacao das estratégias de marketing e na prestagdo de servigos de qualidade aos clientes de
Macau.

Finalmente, agradecemos a todos os clientes e parceiros pelo seu apoio e orientagao.

MSIG Insurance (Hong Kong) Limited
Macau, aos 8 de Junho de 2021

Sintese do Parecer dos Auditores Externos

Para os directores da MSIG Insurance (Hong Kong) Limited
Referente a MSIG Insurance (Hong Kong) Limited — Sucursal de Macau
(Sucursal de uma companhia de seguros de responsabilidade limitada, incorporada na Regiao Administrativa Especial de Hong Kong)

Procedemos a auditoria das demonstragdes financeiras da MSIG Insurance (Hong Kong) Limited — Sucursal de Macau relativas ao
ano de 2020, nos termos das Normas de Auditoria e Normas Técnicas de Auditoria da Regido Administrativa Especial de Macau. No
nosso relatério, datado de 20 de Abril de 2021, expressimos uma opinido sem reservas relativamente as demonstracdes financeiras das
quais as presentes constituem um resumo.

As demonstracdes financeiras a que se acima se alude compreendem o balanco, a data de 31 de Dezembro de 2020, a demonstragao de
resultados, a demonstragio de alteracdes na conta da sede e a demonstracdo de fluxos de caixa relativas ao ano findo 31 de Dezembro de
2020, assim como um resumo das politicas contabilisticas relevantes e outras notas explicativas.

As demonstracdes financeiras resumidas preparadas pela geréncia resultam das demonstra¢des financeiras anuais auditadas e dos li-
vros e registros da Sucursal. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras resumidas s@o consistentes, em todos os aspectos materiais,
com as demonstracdes financeiras auditadas e os livros e registros da Sucursal.

Para a melhor compreensdo da posicdo financeira da Sucursal e dos resultados das suas operacdes, no periodo e ambito abrangido pela
nossa auditoria, as demonstragdes financeiras resumidas devem ser lidas conjuntamente com as demonstracdes financeiras das quais as
mesmas resultam e com o respectivo relatério de auditoria.

Ieong Lai Kun, Auditor de Contas
KPMG Sociedade de Auditores
Macau, aos 20 de Abril de 2021

CRHEHEZ A $6,820.00)
(Custo desta publicacdo $ 6 820,00)
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FIDELIDADE MACAU — COMPANHIA DE SEGUROS S.A.

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Patacas
ACTIVO Sub-totais Totais
- IMOBILIZAGOES CORPOREAS
. Velculos 878,870.20
. Moveis e utenstlios 1,292,104.70
. Equipamento de escritério 245,507.80
. Equip. central de ar. cond. e aquecimento e inst. elécirica 1,242,461.40
. Computadores 1,955,960.19
parelhos de ar icionado ¢ 17,000.00
. Equipamento de telecomunicagdes 175,959.00
. (Reintegragdes acumuladas) (3,945,384.79 ) 1,862,478.50
- IMOBILIZACOES FINANCEIRAS
. De valores livres
- Obrigages 169,937,266.17
. Valores afectos as provisdes téenicas - préprios
- Depbsitos a prazo 41,304,172.21
- Obrigagtes 142,387,629.06 353,629,067.44
- DEPOSITOS DE GARANTIA 683,299.74
- PARTICIPAGAO DOS RESSEGURADORES NAS PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
. De seguro directo 37,986,741.40
. De resseguro aceile 1,370,789.00 39,357,530.40
- PARTICIPAGAO DOS RESSEGURADORES NAS PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
. De segura directo 64,302,673.60
. De resseguro aceite 1,402,484.95 66,205,158.55
- DEVEDORES GERAIS
. Ressegurados 2,594,138.44
. Resseguradores 3,549,146.43
. Co-seguradores 10,448.94
. Mediadores 83,011.80
. Outros 775,809.37 7,012,554.98
- PREMIOS EM COBRANGA

. Prémios em cobranga

11,991,006.10

. (Provises para prémios em cobranga)

(2,284,000.00 )

9,707,006.10

- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
. Juros a receber

4,353,817.16

. Outros acréscimos ¢ diferimentos 12,734,558.68 17,088,375.84
- DEPOSITOS EM INSTITUIGOES DE CREDITO
. Em moeda loeal
- Depositos 4 ordem 7,374,148.26
. Em moeda externa
- Depdsitos & ordem 12,967,691.75
- Depésitos a prazo 16,971,365.43 37,313,205.44
- CAIXA 10,000.00
- Tolal do Activo 532,868,676.99
PASSIVO E SITUACAO LiQUIDA Sub-totals Totais
-PASSIVO -
- PROVISOES PARA RISCOS EMCURSO
. De seguro directo 74,097,994.19
. De resseguro aceite 3,108,076.10 77,206,070.29
- PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
. De seguro directo 126,059,595.53
. De resseguro aceite 11,924,841.88 137,984,437.41
- CREDORES GERAIS
. Accionistas, c/dividendos 349.682.65
. Empresas associadas 104,444,770
. Ressegurados 723,344.77
. Resseguradores 5,237,641.31
. Co-seguradores 451,270.70
. Segurados 2,352,019.70
. Mediadores 554,865.95
. Organismos oficiais 3,728,039.20
. Outros 4,821,463.04 18,322,772.02
- INDEMNIZAGOES A PAGAR 842,900.55
- COMISSOES A PAGAR 4,214,638.16
- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 6,892,097.50
- Total do Passive 245,462,915.93
-SITUACAO LiQUIDA -
- CAPITAL SOCIAL
. Realizado 160,000,000.00
- RESERVAS

. Reserva legal

15,000,000.00

. Rescrva livre

84,978,171.64

99,978,171.64

- RESULTADOS LIQUIDOS (depois de impostos)
. Resultados liquidos (antes de impostos)

30,750,415.42

. Provis#io para o imposto complementar de rendimentos

(3,322,82600)

27,421,589.42

- Total du Situagho Liquida

- Total do Passivo ¢ da Situagéio Liquida

287,405,761.06

532,868,676.99
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- CONTA DE EXPLORACAO DO EXERCICIO DE 2020 -

(RAMOS GERAIS)

DEBITO Patacas

‘Acidentes de Maritimo ‘Outros ramos Contas
‘Trabatho Incéndio Automovel corga de seguros gerais Sub-totais Totais
- PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
. De Seguro Directo 2,574,000.00 234,397.06 1,558,677.77 38,325.60 960,567.22 5,365,967.65
. Dz Resseguro Aceite - - 165,719.90 - - 165,719.90 5,531,687.55
- COMISSOES
. De Soguro Diresto 1,494,359.60 19,152,867.20 1,623,158.10 487.10 2372,114.90 24,642,986.90
. De Resseguro Acite ) 144,454.10 115,807.50 285,691.00 - 133,505.80 679,458.40 25,322445.30
- ENCARGOS DE RESSEGURO CEDIDO
- De Seguro Directo
« Prémios cedidos 1,919,522.10 33,526,705.90 633,060.40 722,615.80 26,553,414.60 63,355,318.80
- Reduglo das Provistes para Riscos em Curso (R.C.) - 556,197.70 - - 13,126,786.50 13,682,984.20
- Reduglo das Provisbes para Sinistros (R.C.) 1,103,357.25 1,522,126.99 11,029.50 66,406.25 19,662,297.27 22,265,217.26
- D¢ Resseguro Aceite
- Prémios cedidos - 417,249.00 - - 462,608.20 879,857.20
« Redugio das Provisdes para Riscos em Curso (R.C.) - 71,470.60 - - 733,256.40. 804,727.00
- Redugdo das Provisdes para Sinistros (R.C.) - 38,655.83 - - 1,528,262.88 1,566,918.71 102,655,023.17
- INDEMNIZAGOES BRUTAS
. De Seguro Diresto.
- Pagas 12,306023.53 4,754,001.05 2,164,004.21 94,560.50 13,979,452.59 33,208,041.88
~ Provisdes 14,825,766.12 8,642,661.98 6,188,058.67 (40,000.00) 7,700,445.02 37.316,931.79
. De Resseguro Accite
- Pagas 191,107.22 57,276.22 1,996,771.39 - 485,969.25 2,731,124.08
- Provisdes 2,326,766.50 37465.70 1,236,465.77 - ' 134,608.61 3,735,306.58 77,081,404.33
- DESPESAS GERAIS 26,965,734.00 26,965,734.00
- ENCARGOS FINANCEIROS 981,301.52 9813
- ENCARGOS DIVERSOS 994,209.32 994,209.32
- AMORTIZAGOES E REINTEGRAGOES DO EXERCICIO
+Imobilizagdes Corpbreas 640,455.47 640,455.47
- LUCRO DE EXPLORAGAO 20,300,782.59
~Totais i 260473,043.25

CREDITO Patacas

Acidentes de Maritimo Outros ramos Conftas
Trabalho Incéndio Autombvel carga de seguros geals Sub-totais Totais
- PREMIOS BRUTOS
- Do Seguro Directo 16,184,839.80 64,866,559.00 11470,656.00 1,037,947.70 32,487,589.25 126,047,591.75
Do Ressoguro Aceite 858,514.50 451,769.80 1,140,111.00 - 537,212.10 2,987,607.40 129,035,199.15
- PROVEITOS DE RESSEGURO CEDIDO
. De Soguro Directo
- Comissdes (incluindo participaglo nos lucros) 117,599.60 9,046,300.40 - 373,508.80 6,940,184.80 16,477,593.60
- Indemnizagdes 1,695.067.55 5,981,208.00 - 47,280.25 13,209,039.84 20932,685.64
- Participagdo dos resscguradores nas provisdes pare riscos em curso - 160,424.40 - 28,586.20 676,381.30 865,391.90
- Participag’ i inistros a pagar . 1,547,666.16 5,954,257.28 - (26,000.00) 5,278,238.38 12754,161.82
- De Resseguro Ascite
- ComissBes (incluindo paricipagio nos hucros) - 220,846.30 - - 150,258.40 371,104.70
- Indemnizagdes - 53,975.02 - - 481,870.40 535,845.42
- Participagd i ini - 35,520.01 - - 111,521.47 147,041.48 52,083,824.56
- REDUGAO NAS PROVISOES P/RISCOS EM CURSO
. De Seguro Directo 3462,599.10 93,050.60 344,240.80 - 13,367,810.13 17,267,700.63
. De Resseguro Accite 754,444.90 75,760.80 326,037.47 - 738,524.80 1,894,767.97 19,162,468.60
- REDUCAO NAS PROVISOES P/SINISTROS A PAGAR
+ De Seguro Direclo 7,155,951.05 1,824,874.98 3,667,783.7) 136,500.00 25,584,388.72 38,369,498.46
. De Resseguro Aceite 365,415.27 41,200.00 2,043,703.40 - 1,536,025.00 3,986,343.67 42,355,842.13
- PROVEITOS INORGANICOS
- Finaceiros 10,829,871.39
. Diversos 2328,188.54 13,158,050.93
. REDUGAO DAS PROVISOES FINANCEIRAS
. Redugdo das ProvisSes p/Préniios em Cobraniga 2,030,817.99
. Redugio das Provisdes Diversas 2,646,830.89 4,677,648.88
- Totais 260473,043.25 |




12748 TN TT I 23— 28—l H 34 —2021 F8 H 25 H

- CONTA DE GANHOS E PERDAS DO EXERCICIO DE 2020 -

Patacas
- Prejulzo - Lucro
- Perdas extraordindrias - De exploragiio 20,300,782,59
- Diferengas do cambio desfavoréweis 1,582,324.97
- Ganhos extraordindrios
- Ganhos em imobilizagdes financeiras 11,066,066,30
- Provisto pfinyp: ' de rendi 3,322,826.00
- Ganhos relativo a exercicios anteriores
. - Excesso de provisio pasa o imposto do rendi 665,891.50
- Resultados liquidos (tucro final) 27,421,589.42 - Restituigao de impostos complementar de rendimentos 300,000.00 965,891.50
- Totais 32,332,740.39 - Totais 32,332,740.39
Chefe da Contabilidade Presidente da Comissdao Executiva
Chan Soi Ngo Paulo Barbosa

FIDELIDADE MACAU — COMPANHIA DE SEGUROS, S.A.

INFORMACOES A 31/12/2020

SINTESE DO RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O ano de 2020 foi marcado por um crescimento negativo da economia de Macau de 56,3%, associado a uma baixa taxa de inflacao de 0,81%.

Em linha com a contracdo econémica, em 2020 o mercado segurador ndo-vida registou um volume de prémios de MOP 2,8 mil milhdes,
ou seja, um decréscimo de 4,47% face ao ano transacto. Por seu turno, a seguradora registou um volume de prémios de MOP 129 mi-
lhoes, fixando-se a sua quota de mercado em 4,7%.

A 31/12/2020 as provisdes técnicas da seguradora cifravam-se em aproximadamente MOP 216 milhdes , das quais cerca de 64% respeita-
vam a provisoes para sinistros.

Em 2020, a seguradora registou um lucro liquido de MOP 27,4 milhdes.

Por fim, expressamos os nossos agradecimentos a todos os clientes pela confianca depositada, a todos os colaboradores pela sua dedica-
¢do, bem como as competentes Autoridades da Regido Administrativa Especial de Macau e, em especial, a Autoridade Monetdria de
Macau por todo o apoio e colaboracao prestados.

Macau, 19 de Julho de 2021

O Conselho de Administragao

Relatorio de Auditor Independente sobre Demonstracdes Financeiras Resumidas

Para os accionistas da Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A.

(sociedade por ac¢oes de responsabilidade limitada, registada em Macau)

Procedemos a auditoria das demonstragdes financeiras da Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A. relativas ao ano de 2020,
nos termos das Normas de Auditoria e Normas Técnicas de Auditoria da Regido Administrativa Especial de Macau. No nosso relatdrio,
datado de 2 de Marco de 2021, expressdmos uma opinido sem reservas relativamente as demonstragdes financeiras das quais as presentes
constituem um resumo.

As demonstragoes financeiras a que se acima se alude compreendem a demonstragdo da posi¢ao financeira, a data de 31 de Dezembro
de 2020, a demonstracdo de resultados, a demonstracio de alteragdes no capital proprio e a demonstracio de fluxos de caixa relativas ao
ano findo, assim como um resumo das politicas contabilisticas relevantes e outras notas explicativas.

As demonstragdes financeiras resumidas preparadas pela geréncia resultam das demonstragdes financeiras anuais auditadas a que acima
se faz referéncia. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as de-
monstracdes financeiras auditadas.

Para a melhor compreenséo da posicdo financeira da Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A. e dos resultados das suas opera-
¢des, no periodo e ambito abrangido pela nossa auditoria, as demonstracdes financeiras resumidas devem ser lidas conjuntamente com as
demonstracdes financeiras das quais as mesmas resultam e com o respectivo relatorio de auditoria.

BAO King To (Contabilista Habilitado a Exercer a Profissdo)

Ernst & Young — Auditores

Contabilistas Habilitados a Exercer a Profissdo

Macau, 2 de Marc¢o de 2021
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ORGAOS SOCIAIS
Assembleia Geral
Jorge Neto Valente (Presidente)
Maria Beatriz de Melo e Sa Segorbe Luis (Secretdrio)
Conselho de Administracao
André Simoes Cardoso (Presidente)
Wai Lam William Mak (Z{&#£)
Paulo Manuel Gomes Barbosa
Cheung Ming Fai Ivan (5EAA )
Comissao Executiva
Paulo Manuel Gomes Barbosa (Presidente)
Cheung Ming Fai Ivan (5EHA#E)
Secretario da Sociedade
Maria Beatriz de Melo e Sa Segorbe Luis
Fiscal Unico

CSC & Associados — Sociedade de Auditores, representado por Mok Chi Meng (E1-§%)

INSTITUICOES EM QUE DETEM PARTICIPACAO SUPERIOR A 5% DO RESPECTIVO CAPITAL OU SUPERIOR A 5%
DOS SEUS FUNDOS PROPRIOS

Nenhuma

ACCIONISTAS COM PARTICIPACAO QUALIFICADA

Nome Accoes detidas (n.°) Valor percentual (%)

Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. 159.980 99,9875

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO 2020

Para: Accionistas da Fidelidade Macau — Companhia de Seguros, S.A

Em cumprimento das disposigdes legais aplicaveis e dos estatutos da sociedade, apresentamos o relatério da actividade fiscalizadora e o
parecer sobre os documentos de prestagdo de contas elaborados pelo Conselho de Administragdo e da sua responsabilidade.

Acompanhamos, desde a nossa nomeacao, a evolugdo da actividade da sociedade e verificamos a regularidade dos seus registos contabi-
listicos e o cumprimento das normas legais e estatutdrias em vigor, tendo procedido as verificagdes consideradas adequadas.

Obtivemos do Conselho de Administracdo regular informacao e esclarecimento sobre o funcionamento da sociedade ¢ o andamento dos
seus negocios.

Examindmos o Relatério de Gestao e demais documentos de prestagdo de contas individuais do exercicio, bem como o relatério dos au-
ditores externos, Ernst & Young - Auditores, com que concordamos.

Em face de quanto entecede, o Fiscal Unico emite o seguinte

PARECER

Que seja aprovado o Relatério de Gestao de 2020 e demais documentos de prestagdo de contas individuais do exercicio, tal como apre-
sentados pelo Conselho de Administragao.

O Fiscal Unico agracede ao Conselho de Administracio e dos auditores externos a boa colaboragio recebida ao longo do exercicio.

Macau, 16 de Margo de 2021
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CSC & Associados — Sociedade de Auditores
Representada por Mok Chi Meng (Auditor)

Fiscal Unico

CEIETIE R $9,920.00)
(Custo desta publicacdo $ 9 920,00)
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QBE General Insurance (Hong Kong) Limited — Sucursal de Macau

Balanco em 31 de Dezembro de 2020

MOP

ACTIVO

Sub-sub-totais

Sub-totais

Totais

PASSIVO E SITUACAO LIQUIDA

Sub-sub-totais

Sub-totais

Totais

- IMOBILIZACOES CORPOREAS
- Méveis ¢ utensilios
Equipamenta de escritério
. Computadores
. (Reintegragdes acumuladas)

- IMOBILIZAGOES FINANCEIRAS
. Valores afectos & provisdes técnicas - préprios
- Depésitos a prazo
. Depésitos de garantia
. Valores em depésito

- PARTICIPACAQ DOS RESSEGURADORES
NAS PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
. De seguro directo

- PARTICIPAGAQ DOS RESSEGURADORES
NAS PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
De seguro directa

- DEVEDORES GERAIS
. Ressegurados
Mediadores
- Outros

2,772,764
9,337,985
66,649

277.791
170,777
341,364
(766,348)

43,375,865
71,400
868,247

12,825,677

12,519,465

. (Provisdes pleréditos de cobranga duvidosa)
- PREMIOS EM COBRANGA

- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
- Juros a receber
. Qutros acréscimos e diferimentos

- DEPOSITOS EM INSTITUIGOES DE CREDITO
- Emmoeda local
~Depésitos 4 ordem
- Depésitos a prazo
- Em moeda externa
- Depésitos & ordem
- Depésitos a prazo

- CAIXA

- Tatal do Activo

12,177,398
(68,102)

138,939
4,455,840/

3,619,277
16,000,000

10,610,224

23,584

44,315,512

25,345,142

12,109,296

342216

4,594,779

30,229,501

2,000

116,962.030

- PASSIVO -

- PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
. De seguro directo
. De resseguro aceite.

- PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
- De seguro direcio
- De resseguro aceite

- PROVISOES DIVERSAS

- CREDORES GERAIS
. Empresas associadas
. Resseguradores
. Organismos oficiais
- Outros

- COMISSOES A PAGAR

- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

- Total do Passivo|

26,638,028

137,297 26,775,325

22,437,003

2,454,776 24,891,779

51,667,104

309,130]
4,559,723
51,567
2,748,326

752,173

7,668,746

1,192,186

2,542,685

63,823.494

- SITUACAO LIQUIDA -
- SEDE
. Fundo de estabelecimento
. Conta-geral
|- RESULTADOS LIQUIDOS (antes de impostos)

- PROVISAQ PARA O IMPOSTO COMPLEMENTAR
DE RENDIMENTOS

- RESULTADOS LIQUIDOS (depois de impastos)

- Total da Situagfie Liquidal

- Total do Passivo e da Situagdio Liguida |

10,000,000
36,910,140

46,910,140

6,579,008

(350,612)

6,228,396

—
116,962,030

Conta de Exploracao das Seguradoras dos Ramos Gerais do Exercicio de 2020

MOP

DEBITO

Acidentes de
Trabalho

Incéndio

Maritimo
carga

Qutros ramos.

Automével de seguros

Contas
gerais

Sub-totais

- PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
De Seguro Directo

De Resseguro Aceite

- COMISSOES

De Segura Direeta

De Resseguro Aceite

- ENCARGOS DE RESSEGURO CEDIDO
De Seguro Directa

- Prémios cedidos

- Redugdo das Provisdes para Riscos em Curso (R C.)
- Redugio das Provisdes para Smistros (R.C.)

- INDEMNIZACOES BRUTAS
De Seguro Directo

- Pagss

- Provisties

De Resseguro Aceile

|- DESPESAS GERAIS
|- ENCARGOS FINANCEIROS

- AMORTIZAGOES E REINTEGRAGOES DO EXERCICIO
Imobilizagbes Corpéreas

|- PROVISOES FINANCEIRAS
Provisges p/Créditos de Cobranga Duvidosa

- Encargos Diversos
- LUCRO DE EXPLORACAQ

4869

2072392

188,203
17386

1,927,657
609,845

557,047

3,855,080

13.857.583

2,728,708
6,308,755

98,538 2218477

61721 712,730
738,787

58,348 ¥ =

296,532
556,57 &

1317438
1417433

2,010,640 - -

9,169,112
34988

23,133

415816
6,575,008

561916

8249212

21.235.163
756,173
58,348

6272659
892,604

2010640

Totais

561,916

§249212

22,049,684

17.175,903
0,169,112
34,988

23,133

415816
6,579,008

- Totais!

4820352

27307173

S0EE 350 15564 12801876

16.222.057

54,258,772 |

CREDITO

Acidentes de
Trabatho

Incéndio

Maritimo
carga

Outras ramos
deseguros.

Contas
gerais

Sub-totais

- PREMIOS BRUTOS

De Seguro Directo

De Resseguro Aceite

- PROVEITOS DE RESSEGURO CEDIDO

De Seguro Directo

- ComissBes (incluinds participagdo nos lucros)

- Indemnizaches

~Part. dos resseguradores nas provisies para riscos em curso
- Part. dos resseguradores nas provisdes para sinisiros a pagar

- REDUCAQ NAS PROVISOES PRISCOS EM CURSO
De Seguro Directo
De Resseguro Aceite

- REDUGCAO NAS PROVISGES P/SINISTROS A PAGAR
De Seguro Directo
De Resseguro Aceite
- PROVEITOS INORGANICOS
Financeiros
Diversos
- REDUGCAQ DAS PROVISOES FINANCEIRAS
Redugiio das Provisdes p/Créditos de Cobranga Duvidosa

9268421

301
2271

2318

5118

23,173,193

1125873
3,407,064

369.418
5,964,665

598,196 60,132

15,170.906
22375 3 -

640910
5,153
5378 4,583

598 1236,134

38,386 16,771

584342
13,775 - -

~ 2392 -
483926 N;

507,545
768471

26,157

48,270,848
322375

1,767,084

3468488

379379
7203715

639,459
13775

Totais

48,593,223

12,818,666

653,274

491,436

1,676,016

26,157

- Totais|

9,278,429

34040213

1,462,036 84476 17,691,445

1,702,173

64258772
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Conta de Ganhos e Perdas do Exercicio de 2020

MOP
Resultados liquidos
- Proviséio p/imposto complementar de rendimentos 350,612 . De exploragdo 6,579,008
- Resultados liquidos (lucro final) 6,228,396
Total 6.579.008 Total 6,579,008
Diretor Financeiro, Procurador,
Ury Gan Siu Yee Ming, Sally

RELATORIO DO AUDITOR EXTERNO SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS RESUMIDAS
PARA A GERENCIA DA QBE GENERAL INSURANCE (HONG KONG) LIMITED - SUCURSAL DE MACAU

As demonstragdes financeiras resumidas anexas da QBE General Insurance (Hong Kong) Limited — Sucursal de Macau (a [«Sucursal»)
referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 resultam das demonstrac¢des financeiras auditadas e dos livros e registos conta-
bilisticos da Sucursal referentes ao exercicio findo naquela data. Estas demonstragdes financeiras resumidas, as quais compreendem o ba-
lango em 31 de Dezembro de 2020 e a demonstracdo dos resultados do exercicio findo naquela data, sdo da responsabilidade da Geréncia
da Sucursal. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido, unicamente enderecada a V. Exas, enquanto Geréncia, sobre
se as demonstracdes financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspetos materiais, com as demonstragdes financeiras auditadas
e dos livros e registos contabilisticos da Sucursal, e sem qualquer outra finalidade. Nao assumimos responsabilidade nem aceitamos obri-
gagdes perante terceiros pelo conteido deste relatério.

Auditamos as demonstragdes financeiras da Sucursal referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 de acordo com as Normas
de Auditoria e Normas Técnicas de Auditoria emitidas pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, e expressimos a
nossa opinido sem reservas sobre estas demonstragdes financeiras, no relatério de 16 de Abril de 2021.

As demonstracdes financeiras auditadas compreendem o balan¢o em 31 de Dezembro de 2020, a demonstragdo dos resultados, a de-
monstracdo de alteracdes nas reservas e a demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e um resumo das principais
politicas contabilisticas e outras notas explicativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspetos materiais, com as demonstragdes finan-
ceiras auditadas e com os livros e registos contabilisticos da Sucursal.

Para uma melhor compreensao da posi¢do financeira da Sucursal e dos resultados das suas operacdes, e do ambito da nossa auditoria, as
demonstragdes financeiras resumidas em anexo devem ser lidas em conjunto com as demonstracdes financeiras auditadas e com o respe-
tivo relatério do auditor independente.

Ng Wai Ying Monica
Auditor de contas
PricewaterhouseCoopers
Macau, 28 de Julho de 2021

Sintese do Relatorio de Actividades

A QBE General Insurance (Hong Kong) Limited-Macau Branch (QBE Macau) é membro do Grupo de Seguros QBE da Austrélia.

No ano de 2020, a actividade operacional da QBE Macau manteve-se estdvel, o lucro depois dos impostos foi de seis milhdes duzentas e
trinta mil patacas, o lucro liquido da Sucursal de Macau aumentou 75% em comparac¢do com o ano de 2019 e a receita bruta de prémios
foi de 48 milhdes de patacas, representando uma reducdo de 2.7% em comparagdo com o ano de 2019.

Em 2021, Macau continuard a ser afectada pelo impacto da epidemia, a conjuntura econémica ¢ ainda muito desafiante. No entanto, face
as dificeis circunstancias de exploragdo, iremos continuar a empenhar todo o esfor¢co para continuar a expandir os nossos negdcios e a
lancar, oportunamente, novos servigos e a oferecer produtos atendendo as necessidades reais, com vista ao crescimento sustentdvel dos
negocios.

Aproveitamos a oportunidade para agradecer aos nossos clientes e parceiros cooperativos de negdcio, pelo apoio prestado, ao longo des-
tes anos, a QBE Macau ird continuar a prestar servicos de seguros gerais de qualidade a todos os nossos clientes de Macau.

Procurador,
Siu Yee Ming, Sally
Macau, 28 de Julho de 2021

CRIETEZE R R $4 960.00)
usto desta publicagdo $ 4,960,
C d bli $4,960,00)
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XDREBEBERAS (BM21T)
AIG Insurance Hong Kong Limited — Macau Branch

Balanco em 31 de Dezembro de 2020

BT
Patacas
X B L an ARRERRH D i & 8t
ACTIVO Sub-totals Totals PASSIVO E SITUACAO LIQUIDA Sub-totals, Totals
- Passivo -
BHRE IRTF AR R E
- IMOBILIZAGOES CORPOREAS - PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
HRERG HR¥E
. Equipamento de esciitorio 84,450 . De seguro dirgcto 22,362,776
TEREAT
R . De resseguro aceite 371.918 22,734,694
. Computadores 439,467
{RT=E)
. (Reintegrages acumuladas) {471,628) 52,389 {FA{REME
- PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
TBRE g2 5
- IMOBILIZAGOES FINANCEIRAS S D& ;gi;m directo 108,057,778
IREAREERE - AN . De resseguro aceite 17,647,431 126,705,209
. Valores afactos as provisées técnicas - proprios
. Depésilos a prazo 285,602,783
FHRAS SAMHER
- Depésitos de garantia 108,626 | - PROVISOES DIVERSAS 1,479,050
IR A FRAMBA
- CUSTOS PLURIENAIS - CREDORES GERAIS
HERRE HIRAT ()
. C ¢80 de it P 620,441 . Resseguradores 3,818,796
PRA
(BEEH) . Mediadores 7,247,860
. (Amortizag8es acumuladas) (620,441), - | BmEm
. iganismos oficiais 2452729 13,619,385
T NRABENRTRRA S
- PARTICIPAGAQ DOS RESSEGURADORES
NAS PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO BN RS R
HERIE - INDEMNIZAGOES A PAGAR 3,051,056
. De seguro directo 14,855,706
SRR i sk
. De resseguro aceite 204,555 15,060,261 | - COMISSOES A PAGAR 1.546.528
B0 1+ 3 ) 2 LB 2
- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 1,875,535
SARATSNERNESR
- PARTICIPAGAO DOS RESSEGURADORES
NAS PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR B MR
jg: 30 - Total do Passivo, 169,911,457
. De seguro directo 55,091,017
BREAY
. De resseguro aceite 12,380,731 67.471,748
[HIRRBA
- DEVEDORES GERAIS
SRAT ()
. Resseguradores 180,518
DRA
. Mediadores 134,329
U
. Organismos oficiais 1,366
. Outros 10,752,627 11,068,841
R RE RERRI®
- PREMIOS EM COBRANGA - Sltuagao Liquida -
R RE
. PREMIOS EM COBRANGA 15,125,455
(R GE) L35
. (PROVISOES PARA PREMIOS EM COBRANGA) {1.528,697, 13,596,758 | - SEDE
oarz:s 4
. Fundo de estabelecimento 10,000,000
ez yA=]
it F R Ak . Conta-geral 146,481,018 158,481,018
- ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
i toe )3
. Juros a receber 2,556,590 |BFREET
- RESULTADOS TRANSITADOS 112,783,504
R id (RBE)
- RESULTADOS LIQUIDOS (depois de impostas)
)
. RESULTADOS LIQUIDOS (antes de impostos) 20,078,695
RITER RANHES
- DEPOSITOS EM INSTITUIGOES DE CREDITO . PROVISAQ PARA O IMPOSTO COMPLEMENTAR DE RENDIMENT! (2.073,420) 18,005,275
FIERY
. Em moeda local
EBER
- Depésitos & ordem 17,689,615
TR
- Depésitos a prazo 10,000,000 27,589,615
s WA RBEBMI
. Em moeda externa - Total da Situagao Liquida 289,269,797
BHER
- Depésitos & ordem 36,073,643 36,073,643
RERE AN RERRHAH
- Total do Activo 459,181,254 - Total do Passivo e da Situagéo Liquida 459,181,254
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EEXR (FASRBAE) —S"TFFE
Conta de Exploraciao do Exercicio de 2020 (Ramos Gerais)
9] BT
Débito Patacas
BIRR X HAERER | OWERR R —HIRE gt &

Acidentes de Incéndio Automével Maritimo Outros ramos Contas Sub-totais Totais
Trabalho carga de seguros gerais

RAF AR &

- PROVISOES PARA RISCOS EM CURSO
HiEN
. De Seguro Directo - - - - - 3
DR
. De Resseguro Acsite - - 538 - - 538 538

ik
- COMISSOES
HIRNRE
. De Seguro Directo 1,212,010 4,723,836 339,849 87,185 5,022,970 11,385,950
HERHE
. De Resseguro Aceite - - - - 1,099,037 1,089,037 12,484,987

RIRAIH (B HERTS)
-DESCONTOS CONCEDIDOS AOS SEGURADOS (S.D.) - 1,361 4,077 - 5414 10,852

AERRA
- ENCARGOS DE RESSEGURO CEDIDO
HiERE
. De Seguro Directo
7 HIRE
- Prémios cedidos 3,279,357 20,348,613 1,161,249 393,005 17,165,196 42,347,420
REAIRLER KD (D RAH)
- Redugao das Provisdes para Riscos em Curso (R.C.) 89,167 3,092,310 2,684 181,707 3,330,622 6,696,490
FAORA 3 (5 FRHD) '
- Redug#o das Provistes para Sinistros (R.C.) - 1,586,682 1,841,893 - 14,050,136 17,578,711 66,622,621

SN
. De Resseguro Aceite
SRR
- Prémios cedidos 1,375,344 - 245,792 - 5,763,383 7,384,518
IR 7B S B (9 TRIETE)
- Redug#io das Provisdes para Riscos em Curso (R.C.) - - - - 4,892,314 4,892,314
RE DR 2 D (92 RERES)
- Redug#o das Provisbes para Sinistros (R.C.) 3,323,329 1,772,111 - - 2,891,408 7,986,848 20,263,681

FROR
- INDEMNIZAGOES BRUTAS
ERRE
. De Seguro Directo
Bt
-Pagas 4,444,046 8,107,168 1,110,566 404,422 19,848,923 33,816,125

R
- Provisdes - - - - - - 33,916,125

DR

. De Resseguro Aceite
e
- Pagas 5,090,147 - 1,781,836 - 2,257,122 9,128,105
g
- Provisdes - - 265,752 - - 265,752 9,394,857

—H%A
- DESPESAS GERAIS 15,734,474 15,734,474
A
- ENCARGOS FINANCEIROS 361,904 361,904
i 2w U]
- AMORTIZAGOES E REINTEGRAGOES DO EXERCICIO
BERE
. Imobilizagdes Corpéreas 65,310 : 65,310
faissmE
- PROVISOES FINANCEIRAS
RIEGEHERS
. ProvisGes p/Prémios em Cobranga 1,225,941 1,225,941
REEERKE
- LUCRO DE EXPLORAGAO 20,384,449

R
- Totais 180,465,739
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IE9i]
Crédito

HIT

Patacas

HIRR
Acidentes de
TJrabalho

X
Incéndio

RERR
Automével

~HRIA It &%
Sub-tolais Totais

SRR HE
Maritimo | Outros ramos Contas
carga de seguros gerais

RE
- PREMIOS BRUTOS
BB

. De Seguro Directo 6,351,815

31,759,337

2,014,966

638,761 | 29,114,939 69,879,818

SREELS
. De Resseguro Aceite

448,699

-| 6859852 8,809,176 | 78,688,004 |

2.500,625

pllve ]
- PROVEITOS DE RESSEGURO CEDIDO
-¢: &5t
. De Seguro Directo
TR BIFAHSE)

- Comissdes (incluindo participagéo nos lucros) 1,314,156

7102524

448,482

132,026 6,475,386 15472574

BmaE

- Indemnizagdes 464,001

4,760,366

610,846

16,267,444

ARATSIRFRRARE
« Participagao dos Resseguradores nas ProvisGes para Riscos em Curso -

222,432 22,325,089

HRATSNER KRR

- Participagdo dos resseguradores nas provisbes para sinistros a pagar 2,084,389

89,059 - 2,183,448 | 39,981,111

PHRUEDS
. De Resseguro Aceite
AE(BEFANIE)

- Comissbes (incluindo participagdo nos lucros)

102,637

- 1,946,746 2,640,781

591,398

2,799,581

BERsE
- Indemnizagbes

980,010

- 2,255,743 6,035,334

AERATERNERAAE S
ici dos nas

para Riscos em Curso -

296

- - 256

SRATDEAMRSHES
- Participag#io dos resseguradores nas provises para sinistros a pagar -

144,683

144,683

REARSHERD
- REDUGAO NAS PROVISOES P/RISCOS EM CURSO
Higwen

. De Segura Directo 202918

5.218,512

10445

320,982 5,403,606

DR

. De Resseguro Aceite -

- 5,042,738 16,208,201

8,821,004
1

L Bl b
- REDUGAO NAS PROVISOES P/SINISTROS A PAGAR
¢ 301

. De Seguro Directo 1.548,308

1,740,490

3,531,098

162,946 | 11,070,679 18,053,522

R

. De Resseguro Aceite 6,961,029

1,742,411

- 2,758,237 11,461,677 | 29,515,199

RitA
- ROVEITOS INORGANICOS
ML
. Financeiros
R
. Diversos

AERRAR .
- PREJUIZO DE EXPLORAGAO

5,698,358

1,652,782 7,251,140

3

- Totais

180,465,738

B
BT FFE

Conta de Ganhos e Perdas do Exercicio de 2020

BT
Patacas

BRBAR

liquidos

L]
- Prejulzo

RERFEBEBR

- De resullados exlraordinérios do exarclcio
[ 2354

- Diferengas de cAmbio favoraveis
HRReES
- Provis&io p/imposto complementar de rendimentos
pelld: 3
- Resultades liquidos (lucro final)

anm
- Total

305.754

2,073,420

18,005,275

20,384,449

Wead
- Lucro
BRI

- De exploragao | 20.384,449 |

am

- Total 20,384,449

ElEa il
Diretor Financeiro

R
<l eSS wy S R A=

ZHEN
Procurador

PR L
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Relatoério de actividades de 2020

Esta Sucursal de Macau exerce a actividade seguradora nos ramos gerais, tais como acidentes de trabalho, multi-riscos, maritimo-carga,
acidentes pessoais, viagens, automovel, etc.

O volume de prémios brutos auferidos no exercicio de 2020 foi de MOP 78,688,994 e o resultado apurado neste ano foi de MOP 18,005,275.
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HefP 2 R0 P YRR BT B B AR Y (R EER) A0 (REBRE S M) B TR TR B B E A+ A=+ — HIRFEE Y B
R WEREFZFUA T CHR B R R TR E AR R -

BBEEGOM B RER -F_FFE A= - HNEERERDAEEZHIEFEEGR  MARERREAR AR EE A
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Relatorio do Auditor Externo Sobre as Demonstracoes Financeiras Resumidas
AIG Insurance Hong Kong Limited — Sucursal de Macau

As demonstragoes financeiras resumidas anexas da AIG Insurance Hong Kong Limited — Sucursal de Macau (“Sucursal”) referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 resultam das demonstracdes financeiras auditadas e dos registos contabilisticos da Sucursal
referentes ao exercicio findo naquela data. Estas demonstragdes financeiras resumidas, as quais compreendem o balanco em 31 de de-
zembro de 2020 e a demonstracao dos resultados do exercicio findo naquela data, sdo da responsabilidade da Geréncia da Sucursal. A
nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido, unicamente dirigida a V. Exas. enquanto Geréncia, sobre se as demonstra-
¢des financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as demonstragdes financeiras auditadas e com os re-
gistos contabilisticos da Sucursal, e sem qualquer outra finalidade. Nao assumimos responsabilidade nem aceitamos obrigacdes perante
terceiros pelo contetido deste relatério.

Auditdmos as demonstrac¢des financeiras da Sucursal referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 de acordo com as Normas
de Auditoria e Normas Técnicas de Auditoria emitidas pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, e expressimos a
nossa opinido sem reservas sobre estas demonstragdes financeiras, no relatério de 27 de abril de 2021.

As demonstracdes financeiras auditadas compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020, a demonstracao dos resultados, a demons-
tracdo de alteracdes na conta da sede e a demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e um resumo das principais
politicas contabilisticas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as demonstracdes
financeiras auditadas e com os registos contabilisticos da Sucursal.Para uma melhor compreensao da posi¢do financeira da Sucursal, dos
resultados das suas operagdes e do d&mbito da nossa auditoria, as demonstragdes financeiras resumidas em anexo devem ser lidas em con-
junto com as demonstragdes financeiras auditadas e com o respectivo relatério do auditor independente.

Ng Wai Ying
Contabilista Habilitado a Exercer a Profissao

PricewaterhouseCoopers

Macau, 26 de Julho de 2021.

CRIETIEE HFs $9,920.00)
(Custo desta publicacdo $ 9 920,00)
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SHRER :
- BT
- SRS 6,654,450 25,301,939 12,352,728 1,104,970 22,381,280 67,795,367
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RERE (BFE) BRAE]
AXA CHINA REGION INSURANCE CO. (BERMUDA) LTD.

BT

Sucursal de Macau

BERFER
R F+"HA=1—H
Balanco em 31 de Dezembro de 2020

BT
MOP

ACTIVO Sub-sub-totais Sub-totais Totais
WiE HH b &5

IMOBILIZACOES INCORPOREAS

HWE
Oulras imobilizagdes incorpdreas 13,655812

HAt TR

(AmartizagSes acumuladas)
[ JF2:ferai)] (12,161,440 ) 1,494,372

IMOBILIZACCES CORPOREAS

HERE
Mdveis ¢ utensilios
RARERY 1,676,514
Equipamente de escritério
PR R 2,599,086
Compuladores
TR 594,213
Aparelhos de ar condicionado ¢ aquecimenta

AT 20,030

ani: 1o de lelesomunicagd
R Ea 10,163
Quiras
i 23,903,584
(Reintegragdes acumuladas)
(61,3140} (11.824,791) 18,979,699

IMOBILIZAGOES FINANCEIRAS
WHE
De valares livres
TR E T TR
Qbrigagdes
i 2 239,286,365
Emprésiimos sabre apblices
TR 33,886,649 273,173,014

Valores afectos is provisdes téenicas - proprios
PR RS REE-E A
Depdsitos a praze
SRHATERL 357,590,104
Obrigagies
jE23 _4951,010378 3,308,600,482 5,581,773,495

PARTICIPAGAO DOS RESSEGURADORES
NAS PROVISOES MATEMATICAS
g AR LR

D¢ segura directo

EHERE 335,631,022 335,631,922

DEVEDORES GERAIS

SRR A
Empraosas associadas
By 6,406,253
Resseguradores
FHRATIS 1,439,197
Medindores
FA 1,285,216
Qutros
it 30,794,210 39,524,876
{Provisdes pleréditos de cobranga duvidosa)
CHPR TGN A (1,151,270} 38,773,606

PREMIQS EM COBRANGA
TENTR 0

Prémios em cobranga

PR fRE 321,419,427 321,419,427

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
TR Rl

Quliros acrdscimos e diferimentos

HAETAR Y BRI 2 13,545,564 13,345,964

A transportar

88T E 6311618 436
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BT
MOP
ACTIVO Sub-sub-totais Sub-totais Totais
A e et &t
Transporte
t =7 [ N 6,311,618486
DEPQSITOS EM INSTITUIGOES DE CREDITO
HTERK
Em moeda local
AL H
Dcpésitos & ordem
EFR 208,319,743 208,319,743
Em moeida externa
ST
Depdsitas 4 ordem
TR 262,421,320
Depdsitos a prazo
EHIFER 207,363,222 469,784,542 678,104,287
CAIXA
e 18,240
ACTIVQS DA CONTA SEPARADA
IS Y 1,868, 761,766
Total do Activa
ﬁﬁéﬁﬁ__ §,858,502,779
|
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BT
MOP

PASSIVO E SITUACAO LIQUIDA
Rk WA R E:

Sulr-sub-tatais

Sub-totais
Mg

Tolais

&

PASSIVO
iR

PROVISOES MATEMATICAS
41 B[S

D scguro dirceta

BHERTS

PROVISOES PARA SINISTROS A PAGAR
L]

D seguro direcla

Bty sia

CREDQRES GERAIS
FEDUELA

Empresas associzdas
BeEE
Resssguradares

Sy B ()
Segurndos

{RA

Organismos aliciais
FLRTiIY

Ontrag

i

NDEMNIZAGOES A PAGAR
TEARTHA

COMISSOES A PAGAR
JLap i 3

FUNDOS DOS SEGURADOS DEPOSITADOS
IR A RS

PROVISOES DA CONTA SEPARADA
by aah e

Total da Passive

SITUACAO LIQUIDA
HRR RS

SEDE

fiteg

Fundo de estabeleciments
Ak

Canta-geral

wHE

RESULTADOS TRANSITADOS
BRI

Dc 2019

—E—h

RESULTADOS LIQUIDOS (depais de impostos)

R ERIRE)

Resultados liquidas {antes de impastos)

H2k BRI

Pravisdo para o imposto complementar de rendimenlos

Frrri i

Total da Situagéo Liquida
FAR MR

Tolal do Passive ¢ da Situagio Liquida
PR, BR T AR T

4,881.384,927

213,861,188

113,269,381
12,267,116
39,067,721
15,331,162

34.031.458

ﬁmmr__lw

7,500,000

462,513,894

4,881,384,927

213,361,188

224,066,878

15,931,024

100,685,123

167,676,574

1,868,761,766

213,739,522

117,786,981

(15,409,098)

470,013,894

213,739,522

102,377,883

786,131,269

8.858.502.770
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S

Conta de exploracao do exercicio de 2020

BT
MOP

DEEITO
i1

Vida ¢ rendas

ABEEG

Conlas gerais

U

Sub-tatais
‘bt

Totais

=1

PROVISOES MATEMATICAS
Bl s

D¢ s¢puro directo

HHENT

COMISSOES

[tk
De seguro dirccta
EHRR

ENCARGOS DE RESSEGURO CEDIDQ
SERA
Da seguro dirscto
TIERT
Prémios cedidos

AEHER

INDEMNIZAGOES BRUTAS
iy

De segure directo
HHRT

Morte da scgurado

Respate de apolices
Dividendos a segurados
FRILRFA A ST
Vencimento de apélices

Fw
Ourros
ik
Provisbes

it

DESPESAS GERAIS
—HRm

ENCARGOS FINANCEIROS
MR

ENCARGOS DIVERSOS
JEEER

AMORTIZAGOES E REINTEGRACOES DO EXERCICIO
ey

Dx imobilizagbes incorpérens

EEPHE

De imxabilizagbes corpareas

EERE

Luera de exploragdo
AR E RS
Tolais
i

1,373,580,300

183,603,301

58227478

220,049,792
139,656,936
95,584,137
1,398,624
43,342,902

96,381,484

47,962,465

4,670,122

1,290,231

637,369

3,055,013

1,373,580,300

183,603,301

58,227478

597,410,966

637,369

3,055,013

1,373,340,300

183,603,301

58,227,478

597,410,966

47,962,465

4,670,122

1,290,231

3,692,382

117,786,981

2388224226
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BT
MOP
CREDITO Vida ¢ rendas Contas gerais Sub-totais Totais
7] AR EME —HIRSE it &F
PREMIOS BRUTOS
5
De segura direcio
BT 1,202, 146,733 1,202,146,733 1,202,148,733
PROVEITOS DE RESSEGURO CEDIDO
Figiziie=
De seguro dircete
HHEHEE
Comissdes {inc. participagio nes lucros)
st B A R 5,991,298
Indemnizagdces
RGO s 35,011,457
Partielpagdo dos resseguradores
nas provisBes matendticas
SRAE R RE I G 40,290,745 78,193,500 78,193,500
PROVEITOS INORGANICOS
A
Financeiros
rg; Bl 1,090,766,256 1,090,766,256
Cutros
ok 19,112,737 17,112,737 1,107,883,993
Totais|
B 3,388,924 326
—ECEFEEHR
Conta de ganhos e perdas do exercicio de 2020
BT
MOP
RESULTADOS LIQUIDOS
FpCPLER
PREILIZO LUCRO
FHA 4]
De sxploragiia De expleragio
EHMETR . BRI 117,786,981
De resultades extraordindrios do exereleio De resuliados extraordindrios do exercicio
FEEE TR - FLEMFARA R -
Relative a exerclcios anteriores Relativo a excreicios anlzriares
Filaste E - A - 117,786,981
PROVISAD PAMPOSTO COMPLEMENTAR
DE RENDIMENTOS
BEFITR s 42 15,409,098
RESULTADOS LIQUIDOS (LUCRO FINAL) - RESULTADQS LIQUIDOS {PREJUIZO FINAL
Bl 102,377,883 | a5 N
Totals Totais
ikt 117,786,931 b 117,786,981
B s s
Auditor Financeiro Gerente
Selina Chan Peter Lee

AXAZR BRI 2020
Visao geral dos negécios da AXA Macau 2020

AX ASEBI MR R S IS A BOPR IR S 5E - — BRI R & P R LR B AR b B S B B RS - SR ZE AT 2 RS AR 52 - IRA551.050
ZEF B AR S REEE SRS S S E - 8202012531 H - S EE M AYE A A E F510,320(8 BT -

O Grupo AXA, lider no sector de seguros, com uma longa histéria no mercado, dedica-se a fornecer aos clientes seguros de qualidade e
servigos de gestdo de patriménio. O Grupo AXA tem uma presenca global, com operagdo em 54 paises, serve 105 milhoes de clientes!, e
a sua qualidade é reconhecida por muitas agéncias internacionais de classificacdo de crédito? A 31 de Dezembro de 2020, os activos to-
tais sob gestao do grupo eram de 1.032 mil milhdes de euros.

AXAZEBEERK . REEFRFINFEBE L T IR AS B R % PR 2 ([ R AR - BRI R EAEE
HEE1508° - AXAZ RS S1T2020 2 EAFERIEAZBHEESTEE12.03ETT TSR R T FmET -
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A Companhia de seguros AXA faz parte do grupo, com negécios diversificados em Hong Kong e Macau, proporciona protecgao integral
e servicos de exceléncia em seguros de vida, satde e outros seguros gerais. Actualmente, o nimero de clientes nestas duas regides admi-
nistrativas especiais ultrapassa 1,5 milhdes?. Em 2020, a AXA Macau manteve a sua posi¢cdo de dominio no sector de seguros com um
total de 1.203 milhdes de Patacas em prémios brutos nos ramos vida e ndo vida.

AXAZ AN B G R IR ARES - EECIRCR A A 3 R it @ AR A - A RS INR SR B E R 2R JMTN SR &t
BT 202048 SR G HE HH IS HE 7 B & 5 — RIS RTRT R A RO PR -

A AXA nao s6 fornece uma gama completa de servicos de seguros, como também pretende ser um parceiro de vida para clientes individu-
ais, profissionais e comunidades. Com a nova epidemia por coronavirus a atingir o mundo, ndo nos esquecemos de assumir a nossa respon-
sabilidade social. Em 2020, lancdmos uma série de medidas para ajudar os nossos clientes a enfrentar este desafio sem precedentes.

T RSP TR 2R R A AR R B BV EERLZR R FMRr B R PR i e B A (EBe R IE N BRI FEE B 1R G - RS B R4
BB B EEGUE - FIFE > BFRRE IR RATURTR 2 T2 RO IR - FIATE AR Be I A\ S iR R BB iR A UK
& EnEAEBe R BB Z R E TR FB - et H E=E$T00%TT » KEASKARIR & BIMERH SR -

Em agradecimento ao pessoal da linha da frente e pelo apoio dos Servigos de Satide de Macau pela sua dedicagdo altruista, oferecemos-
-lhes protecg¢do gratuita na hospitalizag¢do e protecgdo contra a morte. Este € um apoio sélido para que todas as unidades se possam con-
centrar no combate a epidemia sem demais preocupagdes. Paralelamente, somos solidarios com as necessidades dos cidadaos de Macau
no combate a epidemia e damos uma protec¢do mais cuidada, como por exemplo, disponibilizamos até 700 HKD por dia, por um peri-
odo maximo de 45 dias para protecgdo hospitalar adicional imediata e grétis, a todos os clientes com seguro de vida ou de saude que se
encontrem hospitalizados para diagnéstico, bem como a funciondrios cobertos pelo seguro e aos seus familiares.

Besh - MR FERR I L T TE R HEE A REFERRERERRIZEI0K -

Além disso, entendemos que é importante que os clientes se concentrem no combate a epidemia num momento critico, por isso estende-
mos o prazo de concessio do prémio da apdlice aos nossos clientes para 90 dias.

FRHHAIHE i HT R T SRR Buy 2 R R AR i B AL - Ry B 2K 555 (R A 45 R AR« AR A O b S o ook s o
A B EAERE T SRAHT FIRASIR N TR RESRIEE N E AR -

Anteriormente, lancdmos um novo sistema de vendas electrénicas, o iBuy, que tornou o processo de inscricdo no seguro totalmente digi-
tal e, desta forma, forneceu aos clientes servicos de inscricdo de seguro online simples e préticos. No futuro, o sector de seguros acelerard
a sua transformacao digital e nds continuaremos empenhados a inovar e a usar tecnologias, como bases de dados e inteligéncia artificial,
para inovar na experiéncia do cliente.
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Seguindo o conceito de “Know You Can”, a AXA promete apoiar o piblico com servigos e solucdes de produtos de alta qualidade, e
trabalhar lado a lado em todos os momentos da vida dos nossos clientes para, através do lema “dedica¢do na proteccdo e promog¢do do
futuro”, tornar mais vidas maravilhosas.
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2Recebeu avaliagdes de algumas agéncias como: Standard & Poor’s (AA-) (a 27/04/2021), Moody’s (Aa3) (a 09/07/2020) e Fitch Ratings (AA-) (a
13/10/2020)
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3Inclui clientes da AXA China Region Insurance Co., Ltd., AXA China Region Insurance Co., (Bermuda) Ltd (uma sociedade de responsabili-
dade limitada constituida nas Bermudas) e AXA Seguros Gerais Hong Kong Limitada
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RELATORIO DO AUDITOR EXTERNO SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS RESUMIDAS
PARA A GERENCIA DA AXA CHINA REGION INSURANCE COMPANY (BERMUDA) LIMITED — SUCURSAL DE MACAU

As demonstracdes financeiras resumidas anexas da AXA China Region Insurance Company (Bermuda) Limited — Sucursal de Macau
(a “Sucursal”) referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 resultam das demonstragdes financeiras auditadas e dos livros
e registos contabilisticos da Sucursal referentes ao exercicio findo naquela data. Estas demonstracdes financeiras resumidas, as quais
compreendem o balanco em 31 de Dezembro de 2020 e a demonstrag@o dos resultados do exercicio findo naquela data, sdo da responsa-
bilidade da Geréncia da Sucursal. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido, unicamente dirigida a V. Exas. enquanto
Geréncia, sobre se as demonstra¢des financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as demonstragdes fi-
nanceiras auditadas e dos livros e registos contabilisticos da Sucursal, e sem qualquer outra finalidade. Nao assumimos responsabilidade
nem aceitamos obrigacdes perante terceiros pelo contetdo deste relatdrio.

Auditamos as demonstragdes financeiras da Sucursal referentes ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 de acordo com as Normas
de Auditoria e Normas Técnicas de Auditoria emitidas pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, e expressimos a
nossa opinido sem reservas sobre estas demonstracdes financeiras, no relatério de 26 de Abril de 2021.

As demonstracdes financeiras auditadas compreendem o balan¢o em 31 de Dezembro de 2020, a demonstragdo dos resultados, a de-
monstracdo de alteragdes na conta da sede e a demonstragdo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e um resumo das princi-
pais politicas contabilisticas e outras notas explicativas.

Em nossa opinido, as demonstra¢des financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as demonstracdes fi-
nanceiras auditadas e com os livros e registos contabilisticos da Sucursal.

Para uma melhor compreensdo da posi¢do financeira da Sucursal, dos resultados das suas operacdes e do ambito da nossa auditoria, as
demonstragdes financeiras resumidas em anexo devem ser lidas em conjunto com as demonstragdes financeiras auditadas e com o res-
pectivo relatério do auditor independente.

Ng Wai Ying
Contabilista Habilitado a Exercer a Profissao

PricewaterhouseCoopers

Macau, 29 de Julho de 2021
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