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COMPANHIA DE TELECOMUNICACOES DE MACAU, S.A.R.L.
Exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016
Relatorio de Gestao

EXMOS. SENHORES ACCIONISTAS

O Conselho de Administragdo tem o prazer de apresentar o seu Relatério Anual sobre a demonstracdo da posicdo financeira da Compa-
nhia de Telecomunicagdes de Macau, S.A.R.L. (“CTM” ou a “Empresa”) e demonstracdo dos resultados para o exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2016.

A ECONOMIA DE MACAU

Nos primeiros trés trimestres de 2016 o PIB de Macau diminuiu 5,4%, uma melhoria substancial face a diminui¢do de 20,3% registada
em 2015, reflectindo a leve diminuicao de 3,3% das receitas da industria do jogo durante 2016, comparativamente com a redu¢@o em 2015
de 34,3%. O nimero estimado de turistas recebidos em 2016 ronda os 30,6 milhdes, em linha com 2015. A taxa de inflacdo esperada em
2016 € de cerca de 2,5%, mantendo-se estdvel a taxa de desemprego abaixo dos 2%.

PRINCIPAIS ACTIVIDADES E NEGOCIOS EM REVISTA

A Empresa continua a prestar servicos de telefone fixo domésticos e internacionais ao abrigo do Contrato de Concessao do Servico Publico de
Telecomunicacdes. A revisdo intercalar do Contrato de Concessdao em 2009 manteve o direito da CTM fornecer servigos de telecomu-
nicagdes fixos numa base nao-exclusiva, sem interrupg¢do, por um periodo de 5 anos a partir do dia 1 de Janeiro de 2012 até ao final de
2016. De acordo com a cldusula 4 do Contrato de Concessao, o contrato foi automaticamente renovado a 31 de Dezembro de 2016, nos
mesmos termos, por mais um periodo de 5 anos valido até 31 de Dezembro de 2021.

Adicionalmente, a CTM presta servicos sob a Licenga n.° 1/2013 para a instalagdo e exploracdo de uma rede publica fixa de telecomuni-
cagdes, abrangendo o fornecimento de largura de banda a operadores de telecomunicagdes devidamente autorizados, circuitos alugados
locais e internacionais e servigos de centros de dados. A Licenca N.° 1/2013 foi publicada em Boletim Oficial a 3 de Junho de 2013 e ¢
valida até 31 de Dezembro de 2021.

Desde 20 de Outubro de 2015 a CTM detém uma das quatro licencas para a instalag@o e a operagdo da rede publica de telecomunicagdes
movel que utiliza a tecnologia “Long Term Evolution” (4G LTE) e a prestacdo de servicos associados. A licenga é valida por oito anos e
a CTM ¢ o unico operador que adopta ambas as tecnologias FDD e TDD. A Licenca N.° 1/2015 foi publicada em Boletim Oficial a 24 de
Junho de 2015 e tem validade até 24 de Junho de 2023.

A CTM continua a deter a Licenga N.° 1/2007 para redes e servicos associados a 2G GSM e 3G WCDMA, valida até 4 de Junho de 2023,
em concorréncia com outros trés operadores locais.

A CTM detém também a Licenga N.° 13/2003 para o fornecimento de servigos de internet, que ¢ valida até Abril de 2018.

As vendas e prestagdes de servigos da Empresa no exercicio findo a 31 de Dezembro de 2016 foram de 4.512 milhdes de Patacas, repre-
sentando uma diminuicdo de 13% relativamente as vendas e prestagdes de servigos do exercicio anterior no montante de 5,182 milhdes
de Patacas. Esta diminuicdo foi impulsionada principalmente pela diminuicdo das vendas de equipamentos mdveis, o que representa
uma diminuic¢do de 25% nas receitas face ao exercicio anterior. Excluindo as vendas de equipamentos mdveis, as vendas e prestagdes de
servigos registaram uma diminui¢ao de 3% em 2016. As diminui¢des foram registadas sobretudo nas receitas dos servicos moveis (8%),
nos servicos de solugdes de negdcio (7%), nos servigos de voz fixos internacionais (10%) e nos servigos de voz fixos locais (7%). Por outro
lado, foi verificado o aumento das receitas dos servigos de aluguer de circuitos (7%) e dos servigos de internet e centros de dados (4%).

Em virtude da diminuicdo nas vendas dos equipamentos mdveis e das receitas de alguns servicos, os custos directos das vendas da Em-
presa diminuiram 20% em relacdo ao ano anterior. Apesar da crescente pressdo do mercado de trabalho sobre os saldrios, e do aumento
dos encargos com licengas de rede e custos de manutencdo, os gastos operacionais da Empresa incluindo as depreciagdes, apresentam
apenas um ligeiro aumento de 0,4% em relag@o ao ano anterior.
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Em linha com o acima descrito, o lucro do exercicio de 2016 foi de 1.081 milhoes de Patacas, representando uma diminui¢do de 6% em
relagdo ao ano anterior.

A Empresa investiu 402 milhdes de Patacas em projectos de investimento durante o ano, representando uma diminui¢do de 291 milhdes
de Patacas comparativamente ao ano passado, referentes a instalagdo de nova rede mével LTE e sistema de avaliacdo, cobranca e factu-
ragdo em tempo real do servico mével em 2015. Os projectos mais significativos da Empresa em 2016 incluiram a expansdo da rede mével
LTE, de banda larga de internet e da rede de circuitos alugados.

Rede fixa

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016, a CTM recebeu um total de 8.665 (2015: 10.852) pedidos de novas linhas de rede.
O ndmero total de instalagdes durante o ano foi de 9.388 (2015: 11.602), compreendendo 4.982 novas linhas de rede, 3.741 remogdes ex-
ternas e 665 linhas de ligagdo com outros servicos de valor acrescentado. O nimero de linhas diminuiu cerca de 11.690 (2015: 7.739) ten-
do em considerag@o 21.078 cancelamentos de linhas (2015: 19.341). A dimensao total do sistema no fim do exercicio era de 143.837 linhas
(2015: 155.527).

As chamadas telefénicas internacionais com origem em Macau durante 2016 totalizaram 90 milhdes de minutos, representando uma di-
minui¢do de 16% comparativamente com 2015. As chamadas telefénicas internacionais recebidas, terminadas em a Macau, totalizaram
102 milhdes de minutos em 2016, representando um decréscimo de 15% em relagdo a 2015.

Telemoveis

A penetragao no mercado dos teleméveis em Macau situou-se em cerca de 302% no final de 2016. Ao mesmo tempo a base de clientes de
telemdvel da Empresa aumentou cerca de 4% para 856.735 (2015: 821.358) comparativamente a 2015. O nimero de assinantes de banda
larga mével aumentou cerca de 17% para 235.742 (2015: 202.024).

Internet

A base total de clientes de Internet aumentou 4% em 2016 para 174.954 (2015: 169.005), e 27% dos actuais clientes de fio de cobre opta-
ram por melhorar os seus servicos para planos de internet de fibra 6ptica. No final de 2016, 94.377 clientes ja utilizavam a banda larga de
fibra 6ptica em casa.

RESERVA LEGAL

De acordo com o artigo n.° 432° do Cédigo Comercial, a reserva legal representa um quarto do capital da Empresa, pelo que, em 2016,
nao foi necessario efectuar nenhum reforco das reservas legais.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Os membros do Conselho de Administragdao durante o exercicio e até a data deste relatério foram:
— Xin Yue Jiang — Presidente
— Lin Zhen Hui, representante da CITIC Telecom International Holdings Limited
— Poon Fuk Hei, Administrador Delegado
— Chan Tin Wai, David
— Fei Yiping
— Cai Dawei
— Lau Wai Meng, representante da Direccao dos Servigos de Correios
— Ip Ming Wong
— Aguinaldo Manuel Pinto Wahnon
CONSELHO DE SUPERVISAO
Os membros do Conselho de Supervisdo durante o exercicio e até a data deste relatdrio foram:
— Liu Jifu - Presidente
— Chong Vun Leng
— Lee Yin Ming Rosanna
— Lau Allan
— Yip Kwok Hing
Pelo Conselho de Administracao,

Poon Fuk Hei
Administrador Delegado
17 de Fevereiro de 2017.
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Relatério de Auditoria sobre demonstracoes financeiras resumidas

Exmos. Senhores Accionistas da Companhia de Telecomunicacdes de Macau, S.A.R.L.:

Procedemos a auditoria das demonstracoes financeiras da Companhia de Telecomunicacdes de Macau, S.A.R.L. (a “Empresa”) relativas
ao ano de 2016, nos termos das Normas Internacionais de Auditoria. No nosso relatério, datado de 17 de Fevereiro de 2017, expressamos
uma opinido sem reservas relativamente as demonstracdes financeiras.

As demonstragdes financeiras que auditamos, preparadas de acordo com Normas Internacionais de Relato Financeiro (ou NIRF - In-
ternational Financial Reporting Standards ou IFRS), integram as demonstragdes da posi¢ao financeira em 31 de Dezembro de 2016, a
demonstracao de resultados, a demonstracdo do rendimento integral, a demonstragdo das alteragdes no capital préprio e a demonstragdo
de fluxos de caixa para o ano entdo findo, bem como um resumo das principais politicas contabilisticas adoptadas e outras notas explica-
tivas.

As demonstragdes financeiras resumidas preparadas pela geréncia resultam das demonstracdes financeiras anuais auditadas da Empresa.
Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras resumidas sdo consistentes, em todos os aspectos materiais, com as demonstracdes
financeiras auditadas da Empresa.

Para a melhor compreensao da posicdo financeira da Empresa e dos resultados das suas operagdes, assim como o ambito abrangido pela
nossa auditoria, as demonstragdes financeiras resumidas devem ser lidas conjuntamente com as demonstragdes financeiras das quais as
mesmas resultam e com o respectivo relatério de auditoria.

KPMG
Macau, 17 de Fevereiro de 2017.

Demonstraciao de Resultados
Para o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2016

(Valores expressos em Patacas de Macau)

2016 2015
Rédito 4.511.602.105 5.181.668.964
Outros rendimentos 388.596 212.183

Despesas e custos operacionais (3.280.935.281) (3.874.915.457)

Resultado Operacional

Receitas financeiras

Custos de juros de obrigacgdes

Lucro antes de impostos

Impostos sobre o rendimento

Lucro liquido do exercicio

(Valores expressos em Patacas de Macau)

Activo nao corrente

Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimentos em subsididrias
Activo por impostos diferidos

Outros activos ndo correntes

Demonstracao da Posicao Financeira
Em 31 de Dezembro de 2016

1.231.055.420

2.596.478
(3.195.128)

1.306.965.690

7.893.907
(3.484.524)

1.230.456.770

(149.300.735)

1.311.375.073

(157.048.015)

1.081.156.035

1.154.327.058

2016
1.642.832.284
11.396.622
10.324
13.040.437
29.214.321

2015
1.551.512.136
14.763.527
10.324
14.342.741
26.997.871

1.696.493.988

1.607.626.599
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Activo Corrente

Inventarios

Clientes e outras contas a receber
Empréstimos a partes relacionadas

Caixa e seus equivalentes

Passivo Corrente
Fornecedores e outras contas a pagar

Imposto corrente

Activo corrente liquido

Passivo nao corrente

Responsabilidades liquidas com o plano de reformas com beneficios definidos

Activo Liquido

Capital Préprio

Capital social

Reserva legal

Reserva de contribuicdo de capital
Lucros retidos

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO

Pelo Conselho de Administracao.

Poon Fuk Hei
Administrador Delegado

(BT % $14,980.00)
(Custo desta publicacdo $ 14 980,00)

¢
@O
0 A A
Imprensa Oficial

3 & & $205.00
PRECO DESTE NUMERO $205,00

2016

69.111.756
486.963.734
14.034.915
635.612.324

2015

178.602.414
721.996.007
605.284.582
222.389.456

1.205.722.729

766.019.952
151.644.913

1.728.272.459

1.117.321.022
159.495.496

917.664.865

1.276.816.518

1.868.289.597

1.938.259.566

150.000.000
37.500.000
11.224.642

1.669.564.955

150.000.000
37.500.000
11.224.642

1.739.534.924

1.868.289.597

1.938.259.566

Ip Ming Wong

Director
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