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Despacho n.° 46/GM/94

A generalizagio do bilinguismo na Administragdo Piblica € um
objectivo fundamental do Governo de Macau, no ambito das
politicas de localizagéo.

A generalizagdo do bilinguismo determinard uma maior in-
teracgdo profissional entre os funciondrios e agentes, valorizan-
do a sua formacao e elevando a qualidade do seu desempenho, e,
por outro lado, proporcionaré aos cidaddos um acesso mais fécil
e rédpido aos servigos piblicos, melhorando a comunicagéo entre
a populagdo e a administragao.

Importa, portanto, sensibilizar ¢ mobilizar todos os servigos €
organismos publicos para o objectivo da generalizag@o do bilin-
guismo, criando condigdes e estabelecendo principios, regras e
incentivos para que possa ser realizado.

Nestes termos, determino o seguinte:

Os servigos e organismos publicos, incluindo os municipios €
demais pessoas colectivas de direito puiblico, devem:

1. Manter actualizada a informagio sobre a situagéo lingufsti-
ca dos seus funcionérios, agentes e demais trabalhadores a qual-
quer titulo;

2. Generalizar e intensificar os apoios ao bilinguismo, apresen-
tando, designadamente, nos casos em que isso se justificar, pro-
postas para a frequéncia no exterior de cursos intensivos de aper-
feigoamento linguistico;

3. Efectuar o levantamento das existéncias e das necessidades
de intérpretes-tradutores,

4. As entidades cujo grau de especializagdo o justifique, de-
vem elaborar glossarios bilingues, de cardcter prético, dos princi-
pais termos técnicos de uso mais corrente nos respectivos servi-
gos, bem como informagio bilingue, com o mesmo carécter, para
divulgagdo da sua actividade, de modo a facilitar o relacionamen-
to com o piiblico;

5. Os servigos devem continuar a proceder a simplificagao dos
tramites e circuitos administrativos, a criar solugdes que facilitem
o desempenho profissional dos falantes de qualquer das linguas
oficiais, concebendo, designadamente, em portugués e chinés,
modelos normalizados e actualizados dos vérios documentos de
uso corrente em cada servigo;

6. O SAFP deve apresentar até 31 de Outubro uma proposta
de revisdo do regime de progressio e de promogdo nas carreiras
da Administragdo Publica, fazendo reflectir nesse regime os ni-
veis de conhecimentos linguisticos;

7. A equipa de projecto criada pelo Despacho n.° 30/GM/94,
de 13 de Maio, o SAFP e o Gabinete para a Tradugio Juridica
apoiam, no dmbito das respectivas responsabilidades, os demais
servigos e organismos piblicos, sempre que solicitados, para o
cumprimento do disposto neste despacho.

Gabinete do Governador, em Macau, aos 16 de Julho de 1994.
— O Governador, Vasco Rocha Vieira.
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