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Artigo 9°
Estatutos das instituicoes de arbitragem
As entidades autorizadas a realizar arbitragens instituciona-
lizadas ao abrigo do Decreto-Lei n.° 40/96/M, de 22 de Julho,
devem adaptar os estatutos das respectivas institui¢des de ar-
bitragem ao disposto na alinea 3) do n.° 2 do artigo 4.° no prazo

de 6 meses a contar da data da publicacdo do presente regula-
mento administrativo.

Artigo 10.°

Revogacao

E revogado o Decreto-Lei n.° 40/96/M, de 22 de Julho.

Artigo 11.°
Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia seguinte ao da sua publicagdo.

Aprovado em 8 de Novembro de 2019.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.® 37/2019

Normas técnicas de seguranca e complementares a
investigaciio técnica de acidentes e incidentes
do sistema de transporte de metro ligeiro

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Executivo,
decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Bésica da
Regido Administrativa Especial de Macau e das alineas 1) e
2) do n.° 2 do artigo 41.° da Lei n.° 18/2019 (Lei do sistema de
transporte de metro ligeiro), para valer como regulamento
administrativo complementar, o seguinte:

CAPITULO1

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento administrativo estabelece as normas
técnicas de seguranga e normas complementares a investigacdo
técnica de acidentes e incidentes do sistema de transporte de
metro ligeiro, doravante designado por sistema de metro ligeiro.
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Artigo 2.°

Entidade responsavel pela fiscalizacao da seguranca

A Direcg¢do dos Servigos para os Assuntos de Trafego, dora-
vante designada por DSAT, € a entidade responsavel pela fisca-
lizacdo da seguranga do sistema de metro ligeiro, sem prejuizo
da competéncia conferida por lei a outras entidades.

Artigo 3.°

Entidade responsavel pela seguranca

A operadora € responsavel pela seguranga do sistema de metro
ligeiro, estando obrigada, designadamente, a:

1) Zelar pela seguranca da operagdo do sistema de metro
ligeiro, devendo para o efeito cumprir as normas técnicas de
seguranga estabelecidas, nomeadamente, no presente regula-
mento administrativo, na documentacao técnica de referéncia
e no sistema de gestao de seguranca;

2) Proceder ao controlo dos riscos decorrentes da operagao;

3) Efectuar a manutencdo dos metros ligeiros, infra-estrutu-
ras e equipamentos;

4) Promover a optimizagao continua dos trabalhos de gestdo
da seguranga da operacao;

5) Prestar regularmente informacdes a DSAT, de forma a
manté-la actualizada sobre a situagdo da seguranca do sistema
de metro ligeiro;

6) Divulgar junto dos passageiros e do publico as normas e
condutas de seguranga que devem cumprir;

7) Dar cumprimento ao disposto na Lei n.° 18/2019 e no pre-
sente regulamento administrativo, as ordens e instrucdes emiti-
das pela DSAT, bem como as condicdes de seguranga previstas
no contrato de concessao.

CAPITULO II

Normas técnicas de seguranca

Artigo 4.°

Sistema de gestiao de seguranca

1. A operadora deve criar o sistema de gestdo de seguranca,
tendo em conta a necessidade de controlo dos riscos.

2. O sistema de gestao de seguranga referido no niimero ante-
rior deve ser elaborado pela operadora e submetido a aprova-
¢ao da entidade concedente, ouvida a DSAT, antes da entrada
em operacao do sistema de metro ligeiro.

3. O sistema de gestdo de seguranca deve compreender, desig-
nadamente, os aspectos seguintes:

1) Os planos para reforco da seguranca da operacao, incluin-
do o desenvolvimento e actualizacdo periddica dos respectivos
planos e procedimentos de implementagdo e execugdo, desig-
nadamente o plano de manutencao;
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2) Os procedimentos operacionais adequados a avalia¢do dos
riscos e a aplicacdo de medidas para o seu controlo, designada-
mente quando a utilizacdo de novos equipamentos e materiais
implique o aumento dos riscos da operacdo do sistema de metro
ligeiro;

3) Os planos de tratamento de avarias e situagdes de emer-
géncia;

4) Os procedimentos de inquérito de acidentes, incidentes e
avarias e para a adopcao de medidas preventivas;

5) A oferta de programas de formacdo profissional inicial e
continua ao pessoal operacional;

6) Os critérios para a realizacdo de ac¢des de controlo da
seguranca do sistema de metro ligeiro, nomeadamente inspec-
¢Oes, ensaios e fiscalizagdo a realizar pela operadora.

4. A operadora deve proceder a revisao e actualiza¢do do
sistema de gestdo de seguranca sempre que se justifique, no
sentido de responder, rapida e eficazmente, as situagoes de
emergéncia.

Artigo 5.°

Relatério de seguranca

1. A operadora deve apresentar anualmente a entidade con-
cedente o relatério de seguranga da operacao do sistema de
metro ligeiro respeitante ao ano civil anterior, o mais tardar
até ao dia 31 de Margo.

2. Do relatério de seguranca devem constar, designadamente,
os seguintes elementos:

1) Informacao sobre a eficacia do sistema de gestdo de segu-
ranca, com especial atencdo aos resultados obtidos com a im-
plementacdo das normas e regras de seguranca, bem como das
recomendagdes para o seu melhoramento;

2) Indicacao das infra-estruturas e dos equipamentos sujei-
tos a renovacao ou alteracao por motivos de seguranca;

3) Os resultados obtidos durante as acgdes periddicas de
controlo da seguranca;

4) Avaliacao das situagdes de risco provocadas por deficiéncias
ou pelo funcionamento incorrecto de componentes do sistema de
metro ligeiro.

Artigo 6.°

Manual de seguranca da operacao

1. A operadora deve elaborar o manual de seguranca da
operacdo em conformidade com as disposi¢des legais e regula-
mentares aplicdveis, a documentacao técnica de referéncia e o
sistema de gestdo de seguranca, sendo o manual sujeito a apro-
vacdo da DSAT.

2. O manual de seguranca da operagdo é de cumprimento
obrigatério, devendo a operadora promover a sua divulgacdo
e fornecer exemplares ao pessoal operacional, para que tome
conhecimento do respectivo conteddo.
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Artigo 7.°

Operacao experimental

1. A entrada em operagdo do sistema de metro ligeiro deve
ser precedida da fase de operacdo experimental, em confor-
midade com o estipulado no plano de inspecc¢do e ensaios sem
passageiros elaborado pela operadora e por periodo nédo infe-
rior a dois meses.

2. Finda a operacgdo experimental, a operadora, nos 15 dias
imediatamente consequentes, deve apresentar a entidade con-
cedente o respectivo relatdrio final, contendo as informacgdes
detalhadas necessdrias para a sua apreciacao.

Artigo 8.°

Entrada em operacao

A entrada em operacdo do sistema de metro ligeiro estd
sujeita a autorizacdo da entidade concedente, ouvida a DSAT,
mediante a verificacdo das respectivas condi¢des técnicas de
seguranga.

Artigo 9.°

Divulgacio de informacao

1. A operadora deve divulgar junto dos passageiros e do publico
0s actos que possam pOr em risco a segurancga da operagdo do
sistema de metro ligeiro, de forma clara e visivel.

2. A operadora deve, ainda, divulgar junto dos passageiros e
do publico, designadamente, por meio de sinalética e difusao
sonora, as informacdes relativas a seguranca e de resposta as
situagdes de emergéncia.

Artigo 10.°

Planos de tratamento de avarias e situacoes de emergéncia

1. A operadora deve elaborar os planos de tratamento de ava-
rias e situagdes de emergéncia referidos na alinea 3) do n.° 3 do
artigo 4.°, que visam dar resposta as diversas avarias e situacoes
de emergéncia na operacdo, bem como estabelecer medidas de
prevencao e mitigacao.

2. A operadora deve rever anualmente os planos de trata-
mento de avarias e situagdes de emergéncia, ajustando-os em
tempo oportuno em fungdo das situagdes de emergéncia que
possam pOr em risco a seguranca da operagdo, bem como pro-
ceder a sua actualizag¢do em virtude do desenvolvimento tecno-
l6gico.

Artigo 11°

Suspensio da prestacio do servico

1. A suspensdo da prestagao do servigo publico de transporte
de passageiros por metro ligeiro depende da autorizagao prévia
da entidade concedente, ouvida a DSAT, salvo nas situagdes de
emergéncia.
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2. Nas situagdes em que seja prevista a suspensdo da presta-
¢do do servico publico de transporte de passageiros por metro
ligeiro, a operadora deve informar o publico, com a antecedéncia
minima de um dia.

3. Quando a prestagdo do servigo publico de transporte de
passageiros por metro ligeiro for suspensa por motivo de emer-
géncia, a operadora deve comunicar imediatamente a DSAT
e tomar as medidas necessdrias para reiniciar a operagdo no
mais curto periodo de tempo.

4. Nas situagoes referidas no niimero anterior e quando ndo
seja possivel a operadora reiniciar a operacdo no mais curto
periodo de tempo, deve providenciar a evacuagdo ou a transfe-
réncia dos passageiros para outros meios de transporte.

Artigo 12.°

Medidas de salvaguarda

Caso a DSAT verifique que algum componente do sistema de
metro ligeiro pode colocar em risco a seguranga das pessoas ou
dos bens, deve determinar a suspensao ou a restricao do seu uso.

CAPITULO 111

Normas complementares a investigacio técnica

Artigo 13.°
Relatério sumario
1. Caso ocorram acidentes ou incidentes, a operadora deve

elaborar um relatdrio sumario da ocorréncia, contendo os factos,
as condicodes e as circunstancias do acidente ou incidente.

2. O relatério sumario deve ser submetido a DSAT, no prazo
maximo de 12 horas a contar da ocorréncia, quando se trate de
incidente, e de 24 horas, no caso de acidentes.

Artigo 14.°
Investigacao técnica

A investigac@o técnica de acidentes ou incidentes deve incluir,
designadamente, o seguinte:

1) A recolha, registo e andlise de toda a informacao perti-
nente sobre o acidente ou incidente;

2) A determinacdo das causas ou dos factores contributivos
da ocorréncia do acidente ou incidente, e quando tal ndo seja
possivel a respectiva justificagao;

3) A formulacdo de recomendagdes de seguranca da opera-
¢do, sempre que sejam obtidos dados que permitam melhorar a
qualidade deste factor;

4) A elaboragdo do relatério final.
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Artigo 15.°

Medidas de investigacao técnica

O investigador responsavel deve determinar os métodos de
abordagem e os procedimentos utilizados na investigagdo técnica
de acidentes ou incidentes, designadamente os seguintes:

1) Determinar as ac¢des necessdrias a investigagao técnica;

2) Investigar todas as circunstancias em que ocorreu o acidente
ou incidente, incluindo as indirectamente relacionadas caso
sejam de particular importancia para a seguranga da operacao
do sistema de metro ligeiro;

3) Informar de imediato a DSAT, sempre que durante a inves-
tigacdo sejam detectados quaisquer factos que possam pdr em
risco a seguranca da operagdo do sistema de metro ligeiro;

4) Recomendar a DSAT a colaboracao de entidades especia-
lizadas.

Artigo 16.°

Relatorio intermédio

Caso o periodo de investigacdo exceda um ano, o investiga-
dor responsdvel apresenta anualmente a DSAT um relatério
intermédio sobre a situagdo da investigacao.

Artigo 17.°
Comunicacao das recomendacdes de seguranca da operacao

As recomendagdes de seguranga da operagao devem ser
comunicadas pela DSAT, por escrito, a todas as entidades que
possam delas beneficiar em matéria de prevencdo e seguranca
da operagao do sistema de metro ligeiro.

CAPITULO IV

Disposicoes finais

Artigo 18.°

Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia seguinte ao da sua publicagdo.

Aprovado em 22 de Novembro de 2019.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 182/2019

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
n.° 2 do artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 88/99/M, de 29 de No-
vembro, o Chefe do Executivo manda:



