1036

PRI T N —— 25—l

2533 H —— 2006 FF8 H 14 H

— ~ 55 45/GM/95 SRR AR VIR B AN T

T B ZRESE RS TYIEE > S ERIERE
HMPHTERATBER I E R ARSI > 23R T8 H 2=k (R
NITBAEAEER]) B—H A TR RHEERNE
ERREER

a) HEE

b) MR E S

c) Riif

d) BT S ERER

e) HFTRE

f) MRFTHEEE

g) MRFIHE T8k

h) mhE RS -7

= KRB A AR -

—EHAENANE

55 235/2006 SRITUREIT

TTEERETTHE GREFIRIITBEEAE) 5o 7 AR
E > ARIR SR /2002551 T BUE R SR FLIBR AR 1Lk R 552912004558 1T L
M PFEER— 0358 14 B (RHASR -

— ~ thEHE (BT 5 IRA TR IR A AR 5
HARBES > B IRAIRLE Rt > #8788 — (R CDMA2000 1X
SRR AN SRR B EE (S M A S BR AR RO F T R BN B (2 AR

~
S
o

=~ BEIEHTRYES 185/2005 5T EURE #L7RAUES 1/2005 FEH%

= FRREEEAE /A THAER -

“EERFE/NAATH

1. E alterado o n.° 4 do Despacho n.° 45/GM/95, passando a
ter a seguinte redacg@o:

«4. Nao ficam, porém, abrangidas pelo disposto nos n.* 1
e 2 as entidades a seguir indicadas, as quais devem conside-
rar como receitas proprias as contribuicdes deduzidas nas
remuneracdes e pagar aos Servigos de Satde os encargos
com os cuidados de saide previstos no artigo 150.° do
ETAPM, de acordo com a tabela de precos em vigor:

a) Direccédo dos Servicos de Correios;

b) Autoridade Monetdria de Macau;

¢) Autoridade de Aviagdo Civil;

d) Instituto de Promogao do Comércio e do Investimento
de Macau;

e) Universidade de Macau;

f) Fundagido Macau;

g) Instituto Politécnico de Macau;
h) Fundo de Segurancga Social.»

2. O presente despacho entra em vigor no dia da sua
publicacao.

9 de Agosto de 2006.

O Chefe do Executivo, Ho Hau Wah.

Despacho do Chefe do Executivo n.’ 235/2006

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau, e nos termos do
n.° 5 do artigo 5.° do Regulamento Administrativo n.® 7/2002 e
n.° 1.4 da Secgdo I do Anexo a Ordem Executiva n.° 29/2004, o
Chefe do Executivo manda:

1. A «Companhia de China Unicom (Macau) Limitada» ¢ li-
cenciada para operar uma rede ptiblica CDMA2000 1X de tele-
comunicagdes madveis terrestres e prestar os correspondentes
servigos de telecomunicagdes de uso publico mdveis terrestres,
nos termos e condi¢gdes constantes da licenca anexa ao presente
despacho, do qual faz parte integrante.

2. E revogada a Licenga n.° 1/2005 anexa ao Despacho do Chefe
do Executivo n.° 185/2005.

3. O presente despacho entra em vigor no dia 10 de Agosto de
2006.

10 de Agosto de 2006.

O Chefe do Executivo, Ho Hau Wah.
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Licenca n.° 1/2006
(Anexa ao Despacho do Chefe do Executivo n.° 234/2006)

Operaciao de Uma Rede Piiblica CDMA2000 1X
de Telecomunicacoes Moveis Terrestres e Prestaciao dos
Correspondentes Servicos de Telecomunicacées de Uso
Piublico Moveis Terrestres

1. Objecto

1) O Chefe do Executivo da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM) confere, pelo presente titulo, a « FREBE
(GRF3)BR/ARE)», em portugués «Companhia de China Unicom
(Macau) Limitada» (também com a denominagéo inglesa «Chi-
na Unicom (Macau) Company Limited»), com sede na RAEM,
na Alameda Dr. Carlos d’Assumpgao, edificio Dynasty Plaza,
8.9 andar «J-Q», NAPE, matriculada na Conservatéria dos Re-
gistos Comercial e de Bens Mdveis sob o n.° 19675 (SO), adian-
te designada por «Titular», o direito de operar uma rede publica
CDMA2000 1X de telecomunicagdes mdveis terrestres e prestar
servicos de telecomunicagdes de uso publico méveis terrestres,
funcionando dentro das seguintes faixas de frequéncia:

825 - 845 MHz

870 - 890 MHz

2) A especificagdo das frequéncias a consignar € feita nos ter-
mos da legislacdo aplicdvel.

2. Conceitos

Os conceitos utilizados na presente Licenca devem ser enten-
didos no sentido estabelecido pela Unido Internacional das Tele-
comunicag¢oes (UIT).

3. Prazo de validade

1) A presente Licenga é valida até 5 de Junho de 2013, a con-
tar da data da sua emissédo.

2) A licenga pode ser renovada pelo mesmo periodo ou por
periodo inferior, a requerimento do Titular devidamente funda-
mentado, dirigido ao Chefe do Executivo até 2 anos antes do
seu termo, verificadas as condigdes e os requisitos legais de que
dependa a sua atribuigdo.

3) A renovacio da licenga pode ser recusada pelo Governo,
atendendo a situacdo de desenvolvimento do mercado, ndo sendo
por este facto devida qualquer compensagao ao Titular.

4. Caugdo

1) No prazo de 30 dias ap6s a emissdo da Licenga, o Titular deve
prestar caugdo a favor do Governo da RAEM para todo o perio-
do de validade da mesma, por meio de depésito de $ 2 000 000,00
(dois milhoes de patacas) em dinheiro em um dos bancos agen-
tes da RAEM ou de garantia bancéria idonea ou seguro-caugao,
em regime de primeira solicitagdo («first demand»), contratados
em banco ou seguradora a operar na RAEM.

2) A caucdo destina-se a garantir o cumprimento das obriga-
¢oes do Titular decorrentes da Licenga, podendo o Governo da
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RAEM utilizd-1a para liquidar quantias a que tenha direito no
ambito desta.

3) Sempre que seja utilizada nos termos do nimero anterior,
a caugdo deve ser reconstituida pelo Titular no prazo de 30 dias
a contar da notificagdo para o efeito.

4) Em caso de revogacdo da Licenca por motivo imputével ao
Titular, a caugédo reverte a favor do Governo da RAEM.

5) No termo do prazo da Licenga ou em caso de revogagao por
motivo ndo imputdvel ao Titular, a caucdo € imediatamente liber-
tada.

6) Havendo lugar a suspensio total da Licenga por motivo
ndo imputdvel ao Titular, os encargos decorrentes da manuten-
¢do da caugdo correm por conta da RAEM durante o tempo
que durar a suspensao.

5. Taxas

1) E devido pelo Titular o pagamento 2 RAEM de uma taxa
anual de valor correspondente a 5% das receitas brutas de explo-
ragdo dos servigos prestados no dambito das actividades licencia-
das, a efectuar trimestralmente, dentro dos 30 dias seguintes ao
trimestre a que respeitar.

2) Pela renovagéo da Licenca é também devido o pagamento
de uma taxa de $ 100 000,00 (cem mil patacas), a efectuar no pra-
zo de 15 dias ap6s a publicagido do despacho de renovagao.

3) As taxas referidas nos nimeros anteriores sdo pagas na Di-
reccd@o dos Servicos de Finangas, apds notificacdo para o efeito da
Direccdo dos Servigos de Regulacdo de Telecomunicagdes (DSRT).

4) O pagamento das taxas devidas pela Licenga néo isenta o
Titular do pagamento das demais taxas e impostos legalmente
aplicdveis, incluindo as relativas a utilizacdo do espectro ra-
dioeléctrico.

6. Transmissibilidade da Licenc¢a ou dos direitos emergentes
da Licenca

1) A licencga ou os direitos dela emergentes s6 podem ser trans-
mitidos a terceiro, a titulo gratuito ou oneroso, apds o inicio da
prestacao comercial de servicos ao publico e mediante prévia
autorizagdo do Chefe do Executivo.

2) A autorizacéo referida no nimero anterior pode ser recu-
sada com fundamento no interesse publico ou na salvaguarda
do desenvolvimento econémico e social da RAEM.

7. Rentincia

1) O Titular pode, a todo o tempo, renunciar aos direitos con-
feridos pela Licenga, mediante prévia autorizacdo do Chefe do
Executivo, a qual deve ser requerida com a antecedéncia mini-
ma de 1 ano.

2) Em caso de rentincia, o Titular é responsavel pela continui-
dade da prestacao dos servicos aos subscritores que assim o dese-
jem, designadamente através da celebragio de acordos com ou-
tras entidades licenciadas.

3) A rentncia a Licenga ndo exime o Titular do pagamento
das multas ou indemnizag¢des que sejam devidas no ambito das
actividades licenciadas.
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8. Suspensdo e revogacdo por incumprimento

1) A Licencga pode ser suspensa ou revogada pelo Chefe do
Executivo quando o Titular néo respeite os termos e condigdes
em que € atribuida, designadamente quando se verifique:

(1) A violagdo de condicdes da Licenca ou de normas legais
sobre inviolabilidade e sigilo das comunicag¢gdes, bem como so-
bre proteccido de dados pessoais e reserva da vida privada;

(2) A suspensao total ou parcial, ndo autorizada, da prestacdo
dos servicos, por motivo directamente imputdvel ao Titular;

(3) A instalacdo e operacido de equipamentos e a prestagio de
servicos ndo licenciados;

(4) A transmissdo ndo autorizada de direitos emergentes da
Licenca;

(5) A obsolescéncia ou o inadequado funcionamento dos equi-
pamentos instalados, tendo em conta as exigéncias estabelecidas
na presente Licenca e nos planos em anexo;

(6) A alteracdo unilateral das especifica¢des técnicas do siste-
ma CDMA2000 1X, durante o periodo de validade da licenga,
sem a devida autorizagio;

(7) A pratica de actos que falseiem a igualdade de condigdes
de concorréncia ou que se traduzam em abuso de posi¢do domi-
nante;

(8) A nao prestacdo ou a ndo reconstitui¢do da caucgao;
(9) A falta de pagamento das taxas devidas pela Licenca;

(10) O desrespeito reiterado das indica¢oes e recomendagdes
do Governo;

(11) A mudanga da sede social ou da administracdo principal
do Titular para o exterior da RAEM;

(12) A alteragio do objecto social, a reducdo do capital social,
a fusdo, a cisdo ou a dissolu¢do nao autorizadas do Titular;

(13) A faléncia, o acordo de credores, a concordata ou a aliena-
¢do de parte essencial do patriménio do Titular.

2) A suspensdo ou a revogacdo da Licenca ndo sdo declaradas
sem prévia audi¢@o do Titular e sem que lhe seja fixado um pra-
zo razoével para eliminar a causa do incumprimento, quando a
sua natureza o permita.

3) A suspensdo ou a revogac¢do da Licenca por incumprimento
ndo conferem ao Titular o direito a qualquer indemnizagao, nem
o isentam do pagamento das taxas e multas que sejam devidas,
ndo o exonerando também da eventual responsabilidade civil
ou criminal ou de outras penalidades legalmente previstas.

9. Suspensdo e revogacdo por razoes de interesse piblico

1) Para além dos casos previstos na cldusula anterior, a Licen-
¢a pode ainda ser suspensa, total ou parcialmente, ou revogada
pelo Chefe do Executivo quando razdes de interesse publico o
imponham, no respeito dos direitos legalmente protegidos do
Titular.
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2) A suspensdo ou a revogacao da Licenca por razdes de inte-
resse publico conferem ao Titular o direito a uma justa indemni-
zacdo, nos termos da lei.

3) O calculo do valor da indemnizagio tem em consideragio o
investimento realizado, bem como os lucros cessantes por causa
da suspensdo ou da revogacdo da Licenca.

10. Objecto social do Titular

O objecto social do Titular deve incluir o exercicio das activi-
dades licenciadas, designadamente a operagdo de uma rede pu-
blica CDMA2000 1X de telecomunica¢des mdveis terrestres e
prestacao dos correspondentes servigos de telecomunicagdes de
uso publico mdveis terrestres.

11. Sede e estatutos do Titular

1) O Titular deve obrigatoriamente ter a sua sede e adminis-
tracdo principal na RAEM.

2) Os estatutos do Titular devem respeitar a legislagdo em vi-
gor e os termos e condi¢gdes da Licenca.

3) O Titular nao pode, sem prévia autorizacdo do Chefe do
Executivo, realizar qualquer dos seguintes actos:

(1) Alteragdo do objecto social;

(2) Reducio do capital social;

(3) Cisdo, fusdo ou dissolucdo da sociedade.

12. Auditoria e envio das contas

1) As contas do Titular devem ser anualmente auditadas por
um auditor de contas ou uma sociedade de auditores de contas
inscritos na RAEM.

2) O Titular fica obrigado a apresentar ao Governo, no prazo
de 15 dias ap6s a sua aprovagao, as contas do exercicio anterior
e o respectivo parecer de auditoria.

13. Planos

1) O Titular fica obrigado a cumprir os seguintes planos, em
anexo a presente Licenga e da qual fazem parte integrante:

(1) Descrigao da estrutura da empresa, com indicagao discri-
minada do seu nimero actual de trabalhadores residentes e
ndo-residentes e do nimero previsivel a serem contratados;

(2) Plano de investimentos 2006-2008;
(3) Plano estratégico de desenvolvimento 2006-2008.

2) A partir de 7 de Junho de 2008, o Titular fica obrigado a
apresentar planos anuais ao Governo, para apreciagdo e aprova-
¢do, até 30 de Novembro anterior ao periodo a que respeitam.

14. Direitos do Titular

1) Para além dos previstos na lei ou em outras disposi¢des da
presente Licenga, constituem direitos do Titular:
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(1) A interligagdo as demais redes publicas de telecomunica-
¢des, incluindo a rede bdsica, com observéncia da regulamenta-
¢ao e especificacdes técnicas aplicdveis, nos termos de acordos
de interligac@o celebrados com as outras entidades licenciadas e
homologados pelo Governo;

(2) O estabelecimento do seu proprio «gateway» para o servico
internacional de telecomunicagdes mdveis, através de infra-es-
truturas de telecomunicagdes externas instaladas pelas concessio-
nérias ou pelos titulares de licencas apropriadas, de forma a as-
segurar os meios necessdrios para as comunicacdes no servico
itinerante de telecomunicagdes méveis, ndo podendo, no entanto,
prestar o servigo de «refiling» através daquele «gateway», sem o
consentimento prévio, por escrito, do Governo, estando-lhe ve-
dado proceder ao encaminhamento das chamadas de ou para
numeros do servigo fixo de telefone, salvo no caso da prestagdo
dos servicos devidamente autorizados;

(3) O acesso e livre transito de agentes e viaturas em lugares
publicos, desde que devidamente identificados e sempre que a
natureza do trabalho o exija;

(4) A colocacgdo de estacdes e antenas em edificios e de cabos
em vias publicas, obtida a autorizacdo das entidades competentes,
desde que os equipamentos estejam tecnicamente aprovados e
se encontre demonstrada a necessidade da sua instalagdo, para
ligacdo das estagdes aos centros de comutacdo da rede de teleco-
municacdes, e a instalacdo das restantes infra-estruturas de tele-
comunicagdes necessdrias a implantacdo da rede licenciada, nos
termos legais aplicaveis as demais redes publicas e privativas de
telecomunicacdes;

2) E da exclusiva responsabilidade do Titular a reparagio dos
danos causados no exercicio dos direitos conferidos nas alineas
3) e 4) do nimero anterior.

15. Obrigacgées do Titular

Para além das que resultam da lei e de outras estabelecidas na
presente Licenca, sdo obrigagdes do Titular:

(1) Tomar as medidas necessdrias ao respeito da inviolabilidade
e sigilo das comunicagdes dos servigos prestados, bem como para
a proteccdo dos dados pessoais e da reserva da vida privada;

(2) Manter na RAEM os meios humanos, técnicos, materiais
e financeiros necessarios a prestacao das actividades licenciadas;

(3) Utilizar equipamentos devidamente aprovados pela enti-
dade competente e dar adequada publicidade as alteracoes a sua
rede de telecomunicagdes, obtendo as autorizacdes legalmente
previstas;

(4) Acompanhar a evolugio técnica, adoptando as tecnologias
e o0s servicos mais avancados no 4mbito das actividades licencia-
das, tendo em conta as exigéncias estabelecidas na Licenca e nos
planos em anexo;

(5) Utilizar de forma efectiva e eficiente as frequéncias radio-
eléctricas atribuidas;

(6) Garantir a seguranga do funcionamento da sua rede ptiblica
de telecomunicagdes e a manutengao da respectiva integridade,
efectuando os trabalhos necessarios a boa conservacio das insta-
lacdes e equipamentos relacionados com a prestagao dos servigos;
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(7) Efectuar, a expensas proprias, todos os testes aos respecti-
vos equipamentos e servicos que lhes sejam requeridos, nos lo-
cais e de acordo com o calendario razoavelmente definidos;

(8) Desenvolver a sua actividade de forma continuada e com
niveis de qualidade adequados;

(9) Observar o plano de numeracdo da RAEM e utilizar os
nimeros atribuidos de forma efectiva e eficiente;

(10) Permitir as demais entidades licenciadas a interligacdo a
sua rede publica de telecomunicagdes objecto da presente Licenca;

(11) Garantir a portabilidade do nimero e a sua efectivagio
bem como a comparticipacao de custos derivados, nos termos a
acordar com as demais entidades licenciadas, sujeitos a homolo-
gacdo do Governo;

(12) Assegurar o servigo de transferéncia de chamadas entre
numeros de diferentes redes publicas de telecomunicag¢des, com
ressalva do disposto na alinea (2) do n.° 1) da cldusula anterior;

(13) Manter contabilidade actualizada e registos do trafego e
outros relevantes em relacdo a cada servigo prestado, de acordo
com as instru¢gdes do Governo, disponibilizando-os para consulta
quando requerido;

(14) Prestar todas as informacgdes e esclarecimentos necessa-
rios a fiscalizagdo das telecomunicacdes e franquear aos agentes
de fiscalizagdo, devidamente credenciados pelas entidades com-
petentes, o acesso a todas as suas instalacdes;

(15) Comunicar ao Governo a celebragdo de contratos com
outras entidades no Ambito das actividades licenciadas, iden-
tificando as partes e o objecto dos contratos, com descri¢do dos
servigos a prestar, reservando-se o Governo o direito de deter-
minar a sua rectificagdo quando houver indicios de praticas que
falseiem a igualdade de condi¢des de concorréncia ou que se
traduzam em abuso de posi¢do dominante;

(16) Pagar pontualmente as taxas devidas pela Licenca;

(17) Cumprir as obrigagdes de servi¢o universal e comparti-
cipar nos respectivos custos, de acordo com a regulamentagéo
especifica aplicavel,

(18) Garantir a existéncia de servigos de assisténcia comercial
e de participacdo de avarias, com nimeros de telefone de utili-
zagdo gratuita;

(19) Garantir a utilizag@o gratuita dos nimeros de telefone
dos sistemas de emergéncia;

(20) Observar a legislagdo em vigor na RAEM, bem como as
ordens, injunc¢des, comandos, directivas, recomendacdes € ins-
trugdes que, nos termos da lei, lhe sejam dirigidos pelas entida-
des competentes;

(21) Cumprir as normas internacionais aplicaveis, designada-
mente as da UIT;

(22) Indemnizar o Governo da RAEM dos prejuizos que este
vier a sofrer em consequéncia das suas actividades relacionadas
com a prestacdo de servicos ou instalacdo, manutencao e operacao
da rede;
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(23) Cooperar com os servicos ptiblicos da RAEM quando
estes, por forca das suas competéncias, impuserem determina-
das exigéncias ou regras especificas quanto a rede instalada ou a
instalar.

16. Relacoes com outras entidades licenciadas e com os
utilizadores

1) O Titular deve garantir, em termos de igualdade, o acesso
das outras entidades licenciadas aos servicos prestados, mediante
o pagamento de precos devidamente discriminados.

2) O Titular ndo pode recusar o acesso aos servigos prestados,
em qualquer das modalidades previstas, a quem preencha os
requisitos exigiveis e cumpra as condi¢des impostas pelas dispo-
sicoes legais e regulamentares aplicdveis, devendo iniciar a sua
prestacdo o mais rapidamente possivel.

17. Interligacdo

1) A interligagdo com outras entidades licenciadas esta sujeita
ao Regime de interligacdo de redes publicas de telecomunica-
¢oes estabelecido no Regulamento Administrativo n.® 41/2004.

2) O Titular deve permitir a interliga¢do da sua rede com redes
privativas de telecomunicagoes, quando legalmente possivel.

18. Continuidade de operacdo da rede e da prestacdo dos
servicos

1) O Titular fica obrigado a garantir a continuidade de opera-
¢do da sua rede de telecomunicagdes e da prestacio dos servigos
licenciados, nos termos previstos nos acordos a celebrar com
outros operadores e com os utilizadores.

2) Salvo em casos de for¢a maior ou de avarias imprevisiveis, a
operacao da rede ou a prestagao dos servicos s6 podem ser res-
tringidas ou interrompidas mediante prévia autorizacao do Go-
verno.

3) Fora dos casos previstos no nimero anterior, o Titular é
responsavel pelos prejuizos que a restri¢do ou interrupgao cau-
sar as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1) ou a terceiros.

4) Quando for previsivel uma restri¢do ou interrupgio, o
Governo, as contrapartes nos acordos referidos no n.° 1) e, caso
se justifique, o publico em geral devem ser avisados com razoa-
vel antecedéncia da duracdo, ambito e motivos da mesma.

19. Qualidade dos servicos

1) O Titular obriga-se a prestar os servicos licenciados em con-
formidade com os indicadores basicos de qualidade fixados pelo
Governo.

2) O Titular deve fornecer ao Governo, sempre que solicitado,
todas as informacgdes, elementos e dados que permitam avaliar
a qualidade dos servigos prestados.

20. Restrigdo e interrupcao de servigos a outros operadores e
a utilizadores

1) O Titular pode suspender ou cessar a prestacao de servigos
aos utilizadores ou a outros operadores nos seguintes casos:
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(1) Incumprimento dos respectivos contratos ou de outras nor-
mas aplicéveis;

(2) Falta de pagamento, nos prazos acordados, de quaisquer
importancias devidas pelos servigos prestados.

2) Nos casos referidos no nimero anterior, o utilizador ou o
operador faltosos devem ser notificados com antecedéncia sufi-
ciente para suprirem a falta.

21. Precos

1) Os servigos prestados pelo Titular sdo pagos por quem os
utilizar, de acordo com os pregos e modalidades de cobranga e
pagamento aprovados pelo Governo.

2) Os pregos devem ser fixados em niveis tdo préximos quan-
to possivel do custo dos servigos prestados, tendo em considera-
¢do a necessidade de um rendimento comercial sobre o investi-
mento do Titular.

3) O Titular deve divulgar regularmente os precos praticados
e fornecer aos utilizadores uma facturacdo que especifique de
forma adequada os servigos prestados e os precos aplicados.

4) O Titular deve submeter a aprovacdo do Governo as alte-
racdes a introduzir nos pregos dos servigos prestados.

5) Caso os precos sejam considerados susceptiveis de falsear
as condig¢des de concorréncia, ou irrazodveis quando compara-
dos com os praticados por operadores semelhantes desta regido
do globo, pode o Governo, em decisdo fundamentada, determi-
nar a sua alteragdo, designadamente fixando valores maximos.

22. Entidade fiscalizadora

1) A fiscalizacdo do cumprimento do estabelecido na presen-
te Licenca, bem como das actividades do Titular no seu ambito,
cabe a DSRT.

2) A entidade fiscalizadora pode tomar todas as providéncias
que julgue necessarias para o desempenho das suas competén-
cias de fiscaliza¢do, nomeadamente no que respeita ao controlo
da prestacdo dos servigos e do cumprimento das obrigacdes do
Titular, podendo verificar, como e quando o entender, a exacti-
ddo das informacgdes, elementos e dados por este fornecidos.

23. Fiscalizacao

Para efeitos do disposto na cldusula anterior, o Titular fica
obrigado a:

(1) Franquear aos agentes de fiscalizagio, devidamente creden-
ciados, o acesso a todas as suas instalacoes;

(2) Prestar a entidade fiscalizadora todas as informagdes e escla-
recimentos e conceder todas as facilidades necessarias ao exer-
cicio da fiscalizagio;

(3) Disponibilizar a entidade fiscalizadora, para consulta, todos
os livros, registos e documentos;

(4) Efectuar perante a entidade fiscalizadora os ensaios que
por esta lhe forem solicitados, de forma a avaliar as caracteristi-
cas e condigdes de funcionamento dos equipamentos e as condi-
¢oes de prestacdo dos servicos.
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Exposicido da estrutura social

Recrutamento de trabalhadores

Com vista a prestacdo de servicos locais da rede CDMA2000 1X
de telecomunicagdes moveis terrestres para todos os cidadaos em
Macau, bem como a utilizagdo do servigo itinerante de telecomu-
nicagdes méveis noutros paises e regides, a China Unicom (Macau)
Limitada, (doravante designada por Unicom Macau) contratara,
este ano, adicionalmente 26 trabalhadores, e entre o ano 2007
até ao ano 2008 mais 50 trabalhadores, sendo a maior parte local-
mente recrutada e formada. Estima-se que a percentagem de tra-
balhadores residentes de Macau se cifre nos 70%, sendo os res-
tantes 30% recrutados a Sociedade Anénima Unicom China. Pre-
vé-se que os novos trabalhadores contratados sejam residentes
de Macau.
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Plano de investimento 2006-2008

Com a autorizagdo do Governo da RAEM para o desenvolvi-
mento do servigo local, a Unicom Macau procederd, de acordo
com as necessidades do mercado, a ampliacao, actualizagdo e
optimizacdo da rede nos anos 2006-2008, prevendo-se um inves-
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timento no ano 2006 de quarenta e oito milhdes patacas e um inves-
timento cumulativo referente aos 3 anos de quarenta milhdes
de patacas.

Plano estratégico de desenvolvimento 2006-2008
Objectivo:

Com base na forte competéncia e vasta experiéncia da Socie-
dade Anénima Unicom China no que concerne a operagdo do
sistema CDMA, nomeadamente no que toca a drea de cobertura,
qualidade de comunicagao, diversificagdo dos servigos e formas
de prestacdo dos servicos, a Unicom Macau estabelecerd, em Ma-
cau, uma rede CDMA2000 1X de qualidade, com avangada tec-
nologia, boa cobertura e prestacdo de servicos que proporcionam
um elevado grau de satisfacdo aos utentes.

Com base na mais recente tecnologia de telecomunicagdes a
Unicom Macau proporcionara aos utentes 6ptimos servigos de
voz, variedade de servicos de informagéo, bem como prestacio de
servicos que proporcionam um elevado grau de satisfacdo aos
utentes, com o objectivo de promover, em conjunto com outras
entidades do sector em Macau, uma nova perspectiva relativa-
mente ao sector das telecomunicacdes.

Estratégia comercial:

O objectivo da Unicom Macau para prestagiao do servigo lo-
cal é a oferta de melhor escolha dos servicos méveis CDMA, de
forma cémoda, rdpida e elevados padrdes internacionais de qua-
lidade. Com a autorizagido da revisdo do A&mbito dos servicos de
telecomunicagdes méveis, a Unicom Macau, no mesmo trimestre,
estard em condicOes de prestar aos utentes os seguintes servicos:

— Servico de voz local (efectuar e receber chamadas);

— Servico de voz internacional IDD (efectuar e receber cha-
madas);

— Servico itinerante internacional de voz (efectuar e receber
chamadas);

— Servico de valor acrescentado de voz e de informacao atra-
vés do telemovel.

Para o desenvolvimento do servigo local, prevé-se um reforco
do investimento acrescentado através da ampliagao da rede.
Nestes termos, além dos servigos itinerantes, proporcionard aos
utentes locais o servico de voz bdsico, servico de transmissao de
mensagens, de acesso a Internet sem fios, servigo de informa-
¢oes no telemével e servico de multimédia, por forma a facultar
aos utentes a utilizacdo dos diversos servigos que a tecnologia
do sistema CDMA2000 1X proporciona.

Estratégia e servigos de apoio aos utentes

A Unicom Macau envidara todos os esfor¢os no sentido de
implementar uma estratégia de exploragao do servico em causa
tendo em conta as caracteristicas do mercado e a plena satisfa-
cdo dos utentes. Neste sentido, estabelecer-se-4 um sistema de
suporte do servico abrangente e dotado de personalidade e em
constante melhoramento do servico em termos de qualidade,
processamento e contetido, de modo a elevar os padrdes de qua-
lidade pretendidos e a criar uma marca reconhecida pelos utentes
como de grande qualidade.
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Baseado das actividades licenciadas para prestag@o do servi-
¢o itinerante aos utentes, a prestacdo do servico local incluira 3
medidas:

— Criacdo de uma linha de assisténcia e apoio aos utentes

Esta linha de assisténcia e apoio aos utentes do servico itine-
rante e local de CDMA pée ao seu dispor a mais avangada tecno-
logia e um completo acesso a todas as fun¢gdes, bem como uma
equipa de profissionais com disponibilidade para proporciona-
rem uma assisténcia condigna aqueles utentes, sete dias por
semana, vinte e quatro horas por dia.

— Estabelecimento do Centro de Servigos

De acordo com a necessidade dos utentes e desenvolvimento
do mercado, com um centro de servicos ja estabelecido a Unicom
Macau planeia estabelecer mais dois centros de servigos que pro-
porcionarao aos utentes do servigo local o contacto directo com
os profissionais da Unicom Macau e que prestardo todo o tipo
de informacdes necessarias, através da criagdo de balcoes de aten-
dimento que funcionardo sete dias por semana, com hordrio ndo
inferior a oito horas diarias (com as devidas adaptacdes nos fe-
riados oficiais).

— Acesso a servicos «self servico»

Acesso a um website da Unicom Macau a aperfeicoar, o qual
se destinard a divulgacdo de informagdes, consulta de conta pes-
soal e do servigo local e itinerante, servicos de «self servigo»,
recepcao de reclamacdes, servico de fungdes de FAQ, permitin-
do, igualmente, a todos os utentes, um acesso cémodo e eficien-
te aos servicos.

Plataforma de tecnologia

O sistema CDMA (Code Division Multiple Acess) consubs-
tancia um meio de telecomunicac¢do baseado na tecnologia «spread
spectrum», resultante da evolugdo das comunicagdes sem fios da
tecnologia analdgica até a digital. O sistema CDMA2000 1X,
por sua vez, baseia-se na mais avangada e desenvolvida tecno-
logia a qual configura um sistema de verdadeira transi¢do para a
tecnologia 3G.

Sédo caracteristicas deste sistema a grande capacidade, reduzida
poténcia de emissdo, seguranga nas comunicagdes e reduzida
possibilidade de interrup¢do involuntaria da comunicagao.

Além disso, a versao actual do CDMA2000 1X tem uma velo-
cidade maxima de 153.6 kbps, proporcionando aos seus utentes
um servi¢o de voz com qualidade, um servico de informagdes de
alta velocidade e um excelente servigo de valor acrescentado.

Através da implementacdo da plataforma do sistema
CDMAZ2000 1X, de avancada tecnologia e com grande capaci-
dade de prestacdo de servicos de valor acrescentado, a Unicom
Macau vai estabelecer uma rede de telecomunicacdes méveis
de grande qualidade cuja cobertura abrangerd toda a peninsula
de Macau e as ilhas da Taipa e de Coloane. Para o desenvolvi-
mento do servico local, prevé-se a ampliacdo da capacidade da
rede, o melhoramento das infra-estruturas bem como a disponi-
bilidade para a prestagdo de novos servigos aos diversos tipos
de utentes.
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Centro de Rede

A rede do sistema CDMA2000 1X que a Unicom Macau ird
criar com base na fun¢do de comutacio de pacotes e com gran-
de velocidade de transmissdo de informagdes correspondera per-
feitamente aos padrdes internacionais.

Esta rede tem vdrias caracteristicas especiais como sejam o
controlo de poténcia automaética, «soft hand-off», clareza na co-
municacdo de voz, salvaguarda do ambiente e da seguranga nas
comunicac¢des, dominando a mais avancada tecnologia internacio-
nal, designadamente a separagdo do cartdo do aparelho telefé-
nico e utilizacdo de telemdvel com «dual mode». Tem, por outro
lado, uma velocidade maxima de transmiss@o de 153.6 kbps, sen-
do a velocidade de transmiss@o nas zonas marginais da drea de
cobertura ndo inferior a 38.4 kbps.

O centro de rede funciona com a mais avangada tecnologia,
podendo, a todo o tempo, ser ampliada a sua capacidade de trans-
missdo, de comunicacdo de voz e de informacédo por forma a res-
ponder as necessidades de desenvolvimento do mercado, e pro-
gredir sem sobressaltos para a rede de 3G.

A Unicom Macau vai promover continuamente a inser¢ao das
mais diversas informagdes no telemével bem como a aplicagdo
de multimedia sem fios, com base na mais avangada tecnologia
e na criatividade dos seus servicos, com vista a prestar aos cida-
daos de Macau um servico de telecomunicagdes movel abrangente,
cémodo e dotado de personalidade.

O estabelecimento da rede CDMA2000 1X estd dividido em
varias fases, sendo o nimero de estagdes e transmissores a ins-
talar o constante do seguinte plano:

5| 2006 2007 2008

Bk M E 114 168 220

Ano 2006 2007 2008
Numero de estacdes
e transmissores 114 168 220
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GABINETE DO SECRETARIO PARA A ECONOMIA
E FINANCAS

Despacho do Secretario para a Economia
e Financas n.’ 60/2006

Usando da faculdade conferida pelo artigo 64.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
disposto no artigo 3.° do Regulamento Administrativo n.® 6/1999,
o Secretdrio para a Economia e Finangas manda:

1. E definido o Regulamento da Verba Especifica para as Ac-
¢oes de Formacao Profissionais, publicado em anexo ao presen-
te despacho e que dele faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia 2 de Agosto de
2006.

2 de Agosto de 2006.

O Secretario para a Economia e Finangas, Tam Pak Yuen.





