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Chefe do Executivo CHUI SAI ON
16 de Novembro de 2010

Senhor Presidente da Assembleia Legislativa,
Senhoras e Senhores Deputados,

Venho hoje, em nome do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau e em
cumprimento da Lei Basica, apresentar a esta nobre Assembleia, reunida em plendrio, as Li-
nhas de Ac¢do Governativa para o Ano Financeiro de 2011.

O ano que passou marcou o inicio do mandato do terceiro Governo da RAEM. Desde
o retorno de Macau a Pétria, ao longo destes dez anos, com o forte apoio do Governo Po-
pular Central, em comunhao de esforcos com a populacao e alicercado no desenvolvimento
ja alcancado, o Governo da RAEM tem desempenhado a sua missao na estrita observancia
da Lei Basica e em escrupuloso cumprimento dos principios orientadores “um Pais, dois
sistemas” e “Macau governado pelas suas gentes” com alto grau de autonomia. Ao longo
deste ano, contando com o esforco de todos os trabalhadores da Administracao Publica, a
sociedade de Macau manteve-se estavel e a economia registou um crescimento sustentavel,
tendo o Governo, assente na tradicao, mas também na inovacao, desenvolvido de forma
programada um conjunto de trabalhos para promover a tomada de decisao baseada em
critérios cientificos, o aperfeicoamento do sistema juridico, a cooperagdo regional e a eleva-
cao da qualidade de vida dos cidadaos.

No préximo ano, e na prossecucao do lema “ter por base a populacao’, serd dada prio-
ridade a concep¢ao de um plano de desenvolvimento para uma Macau projectada para o
futuro, privilegiando-se a elevacdo constante da qualidade de vida da populacdo. A seme-
lhanca do passado, a nossa actuacao serd norteada pela satisfacao das necessidades da




populacdo. Empenhar-nos-emos em aperfeicoar as nossas politicas e medidas, defendendo
em todas as circunstancias os interesses dos cidadaos, no sentido de proporcionar dptimas
condi¢des de vida e criar uma sociedade harmoniosa. Promoveremos o valor universal do
nosso patrimonio historico-cultural e mundial, potenciando a afirmacdao de Macau como
‘cidade de turismo e de lazer a nivel mundial”. A cooperacdo regional Guangdong — Hong
Kong — Macau sera reforcada e a complementaridade com ganhos mutuos serd incentivada,
com vista a criagdo de melhores condi¢des para a diversificacdo adequada da economia e
para a concretizacao do desenvolvimento sustentavel da sociedade e da economia de Ma-
cau, o que constitui a nossa principal meta. Continuaremos a exigir dos dirigentes de todos
os niveis um desempenho pautado por valores cientificos, racionalismo, pragmatismo, em-
preendedorismo e inovacao, elevando, assim, o nivel da governacao, contribuindo para a
consolidacao das bases do desenvolvimento futuro da RAEM.




Primeira Parte

Balanco das accdes do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau realizadas no ano 2010
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Senhor Presidente,

Senhoras e Senhores Deputados,
Apresento, de seguida, uma breve retrospectiva dos trabalhos realizados no ano 2010.

Ao longo deste ano e sob o lema “Governo Transparente, Medidas e Estratégias Cienti-
ficas”, temos vindo a investir na elevacdo da transparéncia da accdo governativa, submeten-
do-a a fiscalizacao da populacdo. Temos procurado dar resposta as preocupacoes sociais,
materializando politicas e medidas dirigidas a populacdo e ao desenvolvimento da RAEM a
longo prazo, promovendo o desenvolvimento socio-econdmico e desenvolvendo ac¢des no
ambito dos assuntos civicos e do quotidiano da populacao.

O intercambio com o exterior foi intensificado, participdmos activamente na cooperacao
regional e aprofundamos as relacdes com Taiwan. Procurdmos, constantemente, optimizar
as condicoes de exploracdo de negdcios e refor¢dmos o apoio ao crescimento das peque-
nas e médias empresas. Com vista a promocao da diversificacdo adequada da economia,
cridmos o Conselho para as Industrias Culturais, a Comissao para o Desenvolvimento de
Convencgoes e Exposicdes e o Gabinete Preparatorio do Parque Cientifico e Industrial de
Medicina Tradicional Chinesa. Empenhdamo-nos na promocao do emprego para os traba-
Ihadores locais. Foram mantidas as medidas de reducao e de isencao fiscais. Intensificamos
a regulamentacdo e o controlo do sector do jogo, promovendo o seu desenvolvimento
regulamentado e ordenado. No dominio do turismo, continudmos a envidar esforcos para
expandir os espagos de desenvolvimento deste sector, diversificar os respectivos servigos,
estender a sua influéncia a outras actividades, criar novos tipos de turismo, consolidar as
principais fontes de turistas e para promover a abertura a maiores mercados a nivel inter-
nacional. No dominio da administracdo financeira, aprofundamos o principio de “manuten-
cao das despesas dentro dos limites das receitas’, regulamentdmos e emitimos instru¢des
respeitantes as regras de elaboracao do Orcamento Geral da Regido Administrativa Especial
de Macau, respectiva estrutura e elementos, e demos inicio aos trabalhos preparatorios da
implementacdo de um regime de reserva financeira ajustado a realidade de Macau.

E no sentido de garantir que o futuro desenvolvimento do planeamento urbanistico as-
segura a correspondéncia entre a distribuicao e a utilizacdo racional dos recursos de solos,
a elevagdo da transparéncia da concessao de terrenos e o reforco da fiscalizacao do respec-
tivo aproveitamento que se tem dado continuidade aos trabalhos de revisao da Lei de Ter-
ras.

Temos continuado a apoiar as familias mais carenciadas na resolucdo do problema da
habitacao, pelo que foi determinada a prorrogacao do prazo da aplicacdo do plano provi-
sorio de atribuicdo de abono de residéncia a agregados familiares da lista de candidatos a
habitacdo social e dado novo impulso a programagdo da construcao de habitacdes sociais.
No que respeita as habitacoes econdmicas, e considerada a situagdo dos candidatos em
lista de espera ha largos anos, foram adoptadas medidas transitorias destinadas a dar um
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tratamento distinto a estes candidatos, garantindo assim uma justa e racional utilizacdo dos
recursos publicos.

Para promover o desenvolvimento sustentdvel do mercado imobiliario de Macau, o Go-
verno langou um conjunto de medidas. Assim, foram criados o Conselho para os Assuntos
de Habitagao Publica e o Grupo de Trabalho para a Promocdo do Desenvolvimento Susten-
tavel do Mercado Imobilidrio e elaboradas as “Estratégias de Desenvolvimento de Habitacao
Publica (2010 a 2020)", que visam a definicao do desenvolvimento e a localizagao futura das
habita¢des publicas, a recolha de dados relativos a habitacdo em Macau e a auscultagao de
opinides, consolidando-se, desta forma, bases para o estudo das estratégias de desenvolvi-
mento da habitacdo a longo prazo.

Intensificdmos iniciativas dirigidas a tomada de consciéncia para a proteccao do am-
biente, reforcdmos os trabalhos relacionados com o planeamento urbanistico e com a cons-
trugdo da rede vidria de comunicagdes, rentabilizando recursos publicos que sdo, assim,
alocados em fungao das exigéncias decorrentes do desenvolvimento social no futuro, com
vista a construcao de uma cidade moderna e ao desenvolvimento da RAEM em todas as
suas vertentes.

Demos continuidade ao estudo sobre as politicas demograficas e a andlise da estrutura
demograéfica e suas caracteristicas, o que contribuird para a elaboracdo de politicas de as-
sisténcia social, para a elevacdo do bem-estar, para a optimizacao da qualidade de vida da
populacdo local e para a resolucdo de problemas de recursos relacionados com a mao-de-
obra.

O Governo mantém-se firme na prossecucao da linha orientadora de “Construcao da
prosperidade de Macau através da educagdo’, pelo que tem colocado o maior empenho na
elaboracao de legislacdo; temos vindo a reforcar o investimento na educacdo no sentido
de elevar a qualidade dos valores humanistas e a capacidade competitiva de Macau, e com
vista a elevar a qualidade de ensino e de investigacdo tecnoldgica, temos vindo a promover
a aprendizagem permanente, a reforcar a formacao profissional, a optimizar o regime de
trabalho dos jovens, a valorizar a educacao civica e ética e a apoiar o desenvolvimento e
crescimento integral dos jovens.

Orientado por padrdes internacionais e consciente da evolu¢do da sociedade, o Gover-
no tem investido no melhoramento do sistema de saudde, através do “Projecto de Melho-
ramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude”. Este ano ficou determinado o local de
construcdo do complexo de prestacdo de cuidados de saude nas Ilhas e manteve-se o Pro-
grama de Comparticipacao nos Cuidados de Saude.

Foi dada continuidade a implementacdo de medidas vocacionadas para a optimizagao
dos diversos servicos sociais. Reforcaram-se os meios destinados a aliviar a pressao social
decorrente da inflagdo, em especial os que sao dirigidos as camadas mais vulneraveis, es-
tando em estudo a possibilidade de conversao gradual das medidas de curta duragdo em
longa duracao, como forma de melhorar o Regime de Seguranca Social de Macau.
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N&do posso deixar de agradecer a Sua Exceléncia o Presidente Hu Jintao a oferta de um
par de pandas a Macau, anunciada por ocasiao das celebracoes do 10.° aniversario do esta-
belecimento da RAEM. Encontramo-nos, neste momento, a optimizar as instalacoes comple-
mentares do parque temético instalado em Seak Pai Wan, e esperamos concluir até ao final
do ano todos os trabalhos de constru¢do do pavilhdo dos pandas.

Relativamente a nossa participacdo nos trabalhos de reconstru¢do das zonas afectadas
pos terramoto em Sichuan, foram celebrados até a data 105 acordos de apoio a reconstru-
cdo, que envolvem um valor que atinge aproximadamente o montante de 5 500 milhdes.
No proximo ano, os trabalhos de reconstrucao de Sichuan entrardo na dltima fase. Iremos
manter contactos estreitos com esta Provincia por forma a garantir que todos os trabalhos
sejam concluidos de acordo com os padroes definidos pelo Pais.

A Exposicao Mundial de Shanghai constitui um grande evento a nivel internacional. O
Pavilhdo de Macau, a Casa de Penhores “Tak Seng On” e todas as actividades desenvolvidas
permitiram testemunhar, uma vez mais, a multiculturalidade, a histéria e o processo de de-
senvolvimento de Macau. Do mesmo modo, colabordmos e participamos activamente nos
Jogos Asiaticos, realizados em Cantdo, incrementdmos as actividades recreativas e desporti-
vas e a formacao de atletas.

O Governo da RAEM tem vindo a honrar firmemente o principio de governacao “Gover-
no Transparente, Medidas e Estratégias Cientificas” e na defesa da boa comunicacdo entre
o Governo e o publico, foi criado o Sistema de Porta-Voz do Governo, para a coordenagao
dos servicos publicos e reforco da sua capacidade de resposta pronta. Foi também criado o
Gabinete Preparatdrio do Gabinete de Estudo das Politicas do Governo, encontrando-se em
curso os trabalhos para a implementacdo do Gabinete de Estudo das Politicas, que preve-
mos entre em funcionamento no més de Janeiro do préximo ano.

Foram, igualmente, lancados trabalhos de institucionalizacdo e regulamentacao dos
mecanismos de consulta e de elaboracdo de politicas e medidas, promoveram-se estudos
sobre matérias do plano da Administracdo Publica e a eficacia da execugao das politicas foi
incrementada, criando-se, assim, oportunidades para a participacao da populacdo no res-
pectivo processo de elaboracdo, de modo a resolver de forma pragmatica as mais diversas
questdes sociais. Reforcdmos a fiscalizacdo da integridade da conduta dos trabalhadores
da Administracao Publica, efectuamos a revisdo da Lei Organica do Comissariado contra a
Corrupgdo e do Regime Juridico da Declaragdo de Rendimentos e Interesses Patrimoniais,
demos inicio ao processo legislativo do mecanismo de publicitacdo adequada dos dados
patrimoniais dos titulares de cargos publicos, reforcdmos a fiscalizacdo do publico sobre as
acgoes dos servicos publicos e a conduta dos trabalhadores da Administragao Publica, com
vista a promover uma moderniza¢do do sistema administrativo assente em bases cientificas.
Empenhamo-nos no aperfeicoamento dos procedimentos de auditoria, na divulgacdo da
cultura de auditoria junto dos servigos publicos, das associacdes da sociedade civil e das es-
colas e no reforco do intercambio a nivel internacional e regional, no sentido de impulsionar
a troca de experiéncias e a formacdo profissional na drea de auditoria.
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Passados que estdo alguns anos desde o estabelecimento da RAEM, verificamos que
determinadas leis e regulamentos carecem de revisdo, em particular aqueles que se relacio-
nam com o quotidiano dos cidadaos, sendo que neste tltimo ano foram publicadas 11 leis
e 20 regulamentos administrativos. Nesta sequéncia, e no prazo de trés anos, planeamos
desenvolver, faseadamente, uma adaptacao e sistematizacdo da legislacdo em vigor, como
pretendemos instituir um mecanismo de coordenagao centralizada de revisao e elaboracao
de diplomas legais.

Assente nas bases estabelecidas ao longo destes dez anos, o terceiro Governo da RAEM
continuara, de forma pragmatica e determinada, a fomentar o desenvolvimento da diver-
sificacdo adequada da economia, a construir uma sociedade tolerante e harmoniosa e a
conduzir Macau em direccao a uma nova fase de desenvolvimento, aplicando e distribuindo
recursos, adoptando medidas com bases cientificas, servindo e auscultando a populacao e
prosseguindo os valores da integridade e do cumprimento da lei.







Segunda Parte

Implementar a governacdo cientifica e projectar o plano de desenvolvimento —
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Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,
Passo agora a apresentacao da accao governativa para o ano 2011.

No tempo presente, nas mais modernas cidades do mundo onde o desenvolvimento
sustentavel é prosseguido, a aposta deixou de se centrar exclusivamente no desenvolvimen-
to da economia, e passou a ser o investimento no desenvolvimento concertado entre varios
dominios, como sejam a economia, a sociedade, a cultura e o ambiente. Nestas cidades, os
cidadaos sentem um maior grau de satisfacao, em termos de qualidade de vida, trabalho e
habitacao. Por esta razao, o Governo da RAEM, sob o lema de governagao “desenvolvimento
concertado e progresso harmonioso” pretende que o futuro de Macau seja projectado de
forma cientifica e pragmatica, com base nas aspiracdes da populacdo e na solidariedade e
cooperacao sociais.

I. Empenhamento na optimizacao da qualidade de vida e
construcao conjunta de um belo lar

O Governo da RAEM tem-se empenhado na justa aplicacao e distribuicdo dos recursos
publicos e desenvolvido os estudos necessarios ao encontro gradual dos diversos objecti-
vos delineados neste ambito. Neste sentido, as nossas prioridades sao: o aperfeicoamento
dos diplomas que favorecem o desenvolvimento urbanistico, a melhoria das varias infra-
estruturas e a construcdo de uma cidade verde com baixas emissdes de carbono; pretende-
mos reforcar o investimento na educacao, elaborar politicas e medidas de assisténcia social
e reforcar a reserva de quadros qualificados; pretendemos optimizar as condi¢coes do am-
biente habitacional e elevar a qualidade social e humana da populagdo, no sentido de, em
comunhao de esforcos, construirmos um futuro melhor.

(1) Aperfeicoamento do ambiente de vida urbana

O Governo da RAEM tem honrado firmemente o principio de governagdo “ter por base
a populacao” e ndo so aposta no desenvolvimento da economia, como ird empenhar-se na
elaboracao, de forma cientifica, do planeamento geral dos novos bairros urbanos e no me-
lhoramento do sistema juridico em matéria de gestdao de terrenos, no sentido de optimizar
os equipamentos, infra-estruturas e os espacos publicos, em prol do bem-estar quotidiano
da populacao.

Na sequencia do tratamento das opinides dos diversos sectores, recolhidas durante a
primeira fase de consulta publica, o Governo decidiu ndo utilizar os terrenos das zonas de
aterros para o desenvolvimento da industria do jogo. Pretendemos destinar terrenos para
a constru¢dao de habitacdes publicas e de outras infra-estruturas publicas, desenvolver in-
dustrias que favorecem a diversificacdo econdmica e dar inicio ao processo de planeamento
urbano das cinco zonas de aterros, com estrita observancia dos principios de elevacdo da
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qualidade de vida da populacao e de promogdo do desenvolvimento sustentavel. Pretende-
mos finalizar, no proximo ano, o projecto do Estudo do Planeamento Geral das Novas Zo-
nas Urbanas de Macau.

No proximo ano, o Regime Juridico do Reordenamento dos Bairros Antigos entrard em
fase do processo legislativo. Atendendo a realidade local, e tendo por referéncia a experi-
eéncia do exterior, iremos definir um sistema de planeamento urbano moderno e cientifico e
dar inicio aos trabalhos de elaboracdo da Lei do Planeamento Urbano e demais diplomas
complementares. Dedicaremos a maxima atencdo ao processo de planeamento urbano em
curso e a dinamizacao dos bairros antigos, procurando reunir consenso social relativamente
ao equilibrio entre o desenvolvimento urbano e a preservacao do patrimoénio cultural, in-
centivando a participagdo activa da populacdo no planeamento dos bairros comunitérios e
equipamentos e espacos de apoio a vida quotidiana. Ao mesmo tempo, e em conformidade
com as caracteristicas proprias das Ilhas e o respectivo plano de desenvolvimento, serdo
desenvolvidos estudos sobre o seu ordenamento e plano de enquadramento. Ainda, no
préximo ano, com vista a gerir com eficacia os recursos de solos da RAEM, o Governo ird
prosseguir empenhadamente os trabalhos de revisdo da Lei de Terras e fiscalizar o aprovei-
tamento dos terrenos segundo principios de transparéncia e equidade.

Estamos empenhados na elaboracao do “Quadro Geral da Politica de Transito e Trans-
portes Terrestres de Macau (2010-2020)", pelo que seré lancada em breve uma consulta pu-
blica. A “primazia dos transportes publicos’, continua a ser uma das nossas prioridades, no
sentido da articulacdo do desenvolvimento geral de Macau e a optimizacao das condi¢des
vidrias. Iremos reforcar a construcdao de infra-estruturas rodoviarias e de instalacGes com-
plementares que facilitem a acessibilidade, a instalacdo de um nimero adequado de parques
de estacionamento publicos e de sistemas de orientacao inteligente do estacionamento e a
promocao dos trabalhos de construcdo do sistema de metro ligeiro.

Iremos implementar projectos de obras e medidas de gestdao nas zonas de frequente
congestionamento do transito de modo a resolver as situagdes de conflito entre pedes e ve-
iculos.

O novo modelo de servico de autocarros entrard em funcionamento em Agosto do
proximo ano. Sera exigida uma melhor qualidade da frota de autocarros, com aumento da
frequéncia e reforco do servico nocturno, ajustamento dos percursos e instalacdo de um
mecanismo de informagdes, proporcionando, deste modo, um servico de transporte publico
mais conveniente.

Face as alteracoes climaticas registadas mundialmente, muitos paises e regides come-
caram ja a desenvolver e a implementar medidas de poupanca energética e de reducdo das
emissoes de dioxido de carbono. No final do ano transacto, Sua Exceléncia o Primeiro-Mi-
nistro Wen Jiabao anunciou na conferéncia de Copenhaga sobre Alteracoes Climaticas que
0 nosso Pais definiu como meta reduzir, até 2020, a intensidade das emissoes de didxido de
carbono por unidade do PIB em 40 a 45 por cento relativamente aos niveis de 2005. Assim,
e em conformidade com a politica de reducao definida pelo Pais e no Protocolo de Quioto,
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aplicavel a Macau desde 2008, o Governo da RAEM, pretendendo colocar-se na vanguarda
e servir de exemplo, ird lancar uma série de trabalhos de pesquisa e de investigacao sobre
esta matéria, designadamente a instalacdo gradual de equipamentos de corte de emissdes
de dioxido de carbono nos servicos e espacos publicos, o estudo e exploracao de energias
renovaveis, a promogao do consumo verde e a optimizacao das infra-estruturas de protec-
cao ambiental. A legislacdo no ambito da proteccdo ambiental sera revista e em conformida-
de com o processo legislativo do ‘regime de prevencao e controlo do tabagismo’, reforcare-
mos o controlo das fontes de poluicdo, no sentido de construir, ordenada e gradualmente,
um ambiente livre do tabagismo.

Com vista a melhorar a qualidade ambiental de Macau e a contribuir, em conjunto, para
a resolucdo de problemas decorrentes das alteracdes climéticas, iremos proceder a im-
plementacao de beneficios fiscais aos automoveis ecoldgicos, propondo uma reducdo do
imposto aplicado a este tipo de automoveis até ao limite maximo de 60 mil patacas, por au-
tomovel. Serd criado o Fundo para a Proteccao Ambiental e a Conservacao Energética, com
um capital inicial de 100 milhdes de patacas, para apoiar as pequenas e médias empresas e
as organizacoes civicas em accoes de melhoramento da qualidade do ar e em projectos que
visem a poupanca de energia e de agua.

Acompanhando o processo de desenvolvimento e procurando dar resposta a exigéncias
sociais de longa data, o Governo ird apostar em empreendimentos que visam melhorar o
planeamento urbano e elevar a qualidade de vida da populacdo. Pretendemos aperfeicoar as
infra-estruturas comunitarias e rodovidrias e elevar a seguranca dos pedes e veiculos. Sera
dada continuidade as obras de reordenamento das redes de esgotos, o0 mecanismo de alerta
e aviso para situagdes de alteracoes climaticas e de calamidades sera reforcado e o sistema
de drenagem aperfeicoado, procurando, assim, aliviar as situacdes de inundagdes nas zonas
afectadas. Pretendemos langar obras de reconstrucao e de aperfeicoamento de alguns mer-
cados e estudar as necessidades de criacao de novos mercados e de infra-estruturas comu-
nitarias nas zonas que apresentem maiores necessidades, bem como instalar no terreno sito
do lado Este da Avenida do Aeroporto, a sul do Aeroporto Internacional de Macau, o novo
campo permanente para exames de conducdo, dotado de melhores equipamentos e com
uma area maior, estando prevista a primeira fase da respectiva transferéncia para meados
do proximo ano.

A garantia da seguranca alimentar ¢ fundamental para a proteccdo da saude dos cida-
ddos. O recém-criado Centro de Seguranca Alimentar, a dotar de técnicos qualificados, ird
intensificar os trabalhos de avaliacdo de riscos, bem como adoptar medidas que permitam
a cooperagdo entre o sector, cidaddos e Governo e reforcar o mecanismo de troca de infor-
macoes entre Macau e outros paises e regioes vizinhas. Pretendemos reforcar a fiscalizagao
no ambito da importacdo de produtos frescos e animais vivos e a capacidade de inspec¢do
sanitaria, de modo a aperfeicoar os trabalhos de prevencao de epidemias.

Atento o desenvolvimento acelerado da sociedade, temos vindo a intensificar o inter-
cambio entre Macau e vdrias regioes, e considerando o crescimento da industria do jogo,
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pretendemos reforcar os recursos humanos na édrea da seguranca, visando o combate ao
aumento, a diversificacdo e a complexidade das actividades criminais, e iremos introduzir
novos sistemas cientificos e tecnoldgicos vocacionados para actividades policiais, procuran-
do assim reforcar a nossa capacidade de resposta a contingéncias. Dedicaremos todos os
esforcos no sentido de assegurar um ambiente seguro e amistoso, protegendo a vida e os
bens dos cidadaos e dos turistas.

(2) Continuidade na melhoria da qualidade de vida dos cidadaos

Estamos determinados no desenvolvimento harmonioso e civilizado da sociedade e
pretendemos elevar e assegurar a qualidade de vida, o bem estar e o nivel de cultura da
populacdo, pelo que temos investido o maior esforco no aperfeicoamento das medidas de
promogao de emprego, habitacdo, educacao, assisténcia médica, apoio aos idosos e apo-
sentacdo. Iremos adoptar medidas adequadas a promogao do desenvolvimento sustentavel
de Macau, que permitam a populagdo usufruir do progresso econdmico.

No proximo ano, serdo realizados o recenseamento decenal da populacao, inquéritos e
estudos aprofundados sobre as novas tendéncias demograficas, cujos resultados servirdo
de base cientifica e objectiva para a elaboracdo de politicas publicas relativas ao desenvol-
vimento economico, recursos humanos, emprego e sistema de seguranca social para os
idosos, nomeadamente. A evolucdo demografica tem acompanhado o desenvolvimento so-
cial, pelo que o Governo pretende aprofundar estrategicamente o estudo ja em curso sobre
politicas demograficas, adoptar medidas baseadas em previsoes cientificas que venham a
permitir ajustar a dimensao, qualidade e estrutura da populacao, com vista a promocao do
desenvolvimento sustentavel de Macau.

O Governo ja dispde de uma base de dados sobre recursos humanos qualificados
detentores de grau de ensino superior a qual serdao adicionados dados relativos aos es-
tudantes locais que prosseguem estudos no Interior da China e noutros paises e regioes.
Com a informacgdo contida nesta base de dados estamos habilitados a proceder a andlises e
previsOes eficazes relativas a distribuicdo de quadros qualificados em Macau. Pretendemos,
ainda, recolher dados sobre os recursos humanos de outros sectores, para construir, de for-
ma progressiva, uma base geral de recursos humanos de Macau. Sem prejuizo da rentabi-
lizacdo dos recursos humanos locais, pretendemos adequar a importacao de trabalhadores
e quadros especializados ndo residentes as exigéncias do desenvolvimento econdmico e ao
suprimento da caréncia de trabalhadores locais, em determinados dominios.

No préoximo ano daremos continuidade as iniciativas que visam a promocao de opor-
tunidades de emprego, a elevagao da capacidade de acesso ao emprego dos cidaddos e a
competitividade profissional. Serao intensificados os cursos de formacao técnico-profissio-
nal destinados a trabalhadores de varios grupos etdrios e sera promovida a regulamentacdo
da qualificacdo e certificacdo profissional. Determinados que estamos na implementacdo
da Lei da Contratacao de Trabalhadores Nao Residentes e legislacdo complementar, iremos
intensificar as accoes de combate ao trabalho ilegal, com vista a proteger os direitos e inte-
resses dos trabalhadores locais.
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Pretendemos rever a Lei das Relagdes de Trabalho, implementada hé cerca de dois anos.
Para além da proteccao dos direitos e interesses dos trabalhadores, iremos investir na me-
lhoria das condi¢des de exploracdo dos sectores industrial e comercial, especialmente das
pequenas e médias empresas. Na constru¢do de uma sociedade harmoniosa, a mediacdo de
conflitos laborais continua a ser uma das nossas prioridades. A Lei de Bases da Politica do
Emprego e dos Direitos Laborais estipula expressamente que deve ser estabelecido um sa-
lario minimo, susceptivel de actualizacdo regular, pelo que o debate entre as partes laboral e
patronal sobre a fixacao do salario minimo sera promovido pelo Governo, e em conjugacdo
de esforcos de todas as partes, esperamos dar inicio aos respectivos trabalhos em 2011.

Perante a actualidade socio-econdmica de Macau e para fazer face as exigéncias do de-
senvolvimento a longo prazo, completada que esta a concepcao do Regime de Seguranca
Social de Dois Niveis, passamos agora a fase de implementacdo progressiva, criando-se,
assim, melhores condi¢Oes para assegurar a qualidade de vida dos cidadaos na sua aposen-
tacdo. No futuro, atenta a situacao concreta de Macau e com vista a garantir a qualidade de
vida dos residentes aposentados, serd implementado um sistema de seguranca social e de
apoio aos idosos, a aperfeicoar constantemente, e que se alicerca num mecanismo assegu-
rado pelo Fundo de Seguranca Social, pelo Fundo de Previdéncia Central e pela poupanca
individual.

A accdo do Governo na area da habitacdo continua norteada pelo principio “habitacao
para todos, bem-estar para todos”. Atendendo a situacdo de procura de habitacdo publica,
iremos adoptar medidas destinadas a planear uma oferta adequada de terrenos. Atentos os
factores de instabilidade do mercado, o planeamento de obras de construcao e oferta de
fracgdes terd por base andlises cientificas e estratégicas, visando reservar um nimero de ter-
renos para a constru¢do de habitacdo publica e conceder recursos financeiros. Pretendemos
adoptar medidas eficazes de apoio quer ao arrendamento de frac¢oes de habitacdo social
para as familias incapazes de suportar os custos das rendas no mercado imobiliario, quer a
aquisicao de casa propria por familias que ndo obstante disporem de uma certa capacidade
economica, tém dificuldades em adquirir a sua primeira habitacao no mercado. Relativamen-
te a habitacdo economica, serdo introduzidos ajustamentos significativos nas condicoes de
aquisicao, designadamente através da fixacao dos limites minimo e maximo de rendimentos,
no mecanismo de fixacdo de preco de fraccOes, nos requisitos de candidatura e na prorro-
gacdo do prazo de inalienabilidade.

Pretendemos reforcar a coordenacao entre os diversos servicos, concentrando esforcos
na implementacdo, até 2012, do projecto de construgao faseada de 19 000 fraccdes de habi-
tacdo publica. Concretizaremos o planeamento e o reaproveitamento das habitacoes sociais
existentes, concedendo incentivos a administracao e conservacao de edificios. Pretendemos
elaborar politicas habitacionais orientadas para o longo prazo e que visem o equilibrio entre
a oferta de habitacdo publica e o mercado imobilidrio, proporcionando a todos um ambien-
te harmonioso, saudavel e sustentavel.

O desenvolvimento actual ¢ resultado dos esforcos das geracdes que nos antecederam.
Envelhecer é uma das fases da vida, estando previsto que a proporcdo da populagdo idosa,
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que em 2009 representava 7,7%, passe para 12% em 2021, face ao total da populacdo. Pe-
rante esta situacdo, o Governo ira desenvolver politicas de apoio a terceira idade, a longo
prazo, vocacionadas para a prestacao domicilidria de cuidados, cruciais ao bem-estar dos
idosos na sua velhice e adoptar medidas adequadas ao planeamento e reservar recursos
vocacionados para a resolucdo das necessidades de habitacdo dos idosos. Actualmente,
além da instalacdo dos sistemas de tele-assisténcia e alarme nas habitacdes publicas para
idosos, existem ja medidas de prestacao de servicos de apoio aos idosos, implementadas
em cooperagao com organizacdes sem fins lucrativos. No ambito dos cuidados aos idosos,
o Governo pretende investir nos seguintes projectos: construcao de lares de cuidados para
idosos, ampliacdo de equipamentos, infra-estruturas e servicos prestados nos centros de
dia para idosos, criacdo de equipas de trabalho interdepartamental em medicina geriatrica,
prestacao de servicos de internamento hospitalar na especialidade de psiquiatria para ido-
sos e criacao de uma enfermaria exclusiva para idosos, com servicos médicos diferenciados
e, ainda, instalacdo de servicos de consulta externa de geriatria, estabelecimento de equipas
de apoio domicilidrio e criacao de uma enfermaria com servigos de reabilitacdo na Taipa. Por
outro lado, os centros de satde projectados ja contam com um espaco reservado a presta-
cao de servicos de cuidados e reabilitacdo para idosos, reforcando-se, assim, o apoio comu-
nitario aos doentes crénicos com idade avancada. O respeito pelos idosos ¢ um dos valores
intrinsecos da cultura chinesa. Junto das familias, sociedade e escolas serao desenvolvidas
acgdes de sensibilizacao sobre este valor, integrado com os principios do apoio social e ca-
rinho familiar.

O aumento da populacao, o envelhecimento da sociedade e os desafios decorrentes das
novas doencas transmissiveis e de doencas crénicas exigem de nds um maior investimen-
to em recursos de saude e a ampliacao das infra-estruturas dos cuidados de satde. Assim,
atendendo a situagao concreta de Macau e conjugando diversos factores, incluindo, desig-
nadamente a evolucdo demografica, os projectos de construcao de habitacdo publica e a
situacdo de funcionamento dos centros de satde existentes, o Governo elaborou o Projecto
de Melhoramento das Infra-estruturas do Sistema de Saude. Iremos, assim, concretizar os
planos de ampliacao ja existentes, os projectos de optimizacdo da rede de cuidados médicos
primarios e a construcao do complexo destinado a prestacao dos cuidados de sadde nas
llhas, no sentido de impulsionar o aperfeicoamento dos servicos de cuidados de saude de
Macau, proporcionando aos cidaddos uma assisténcia médica de qualidade. Relativamente
aos cuidados médicos primdrios, até 2020 entrardgo em funcionamento, de forma faseada,
mais cinco centros de saude. Quanto as obras de ampliacdo do edificio de urgéncia do Cen-
tro Hospitalar Conde de Sao Januadrio, ja iniciadas, continuamos a envidar esforgos para que
estejam concluidas no prazo de dois anos. Concluidas estas obras, o Servico de Urgéncia
sera dotado de uma area trés vezes superior a actual e estara apto a responder as exigén-
cias do desenvolvimento a dez anos de Macau. Em paralelo com a instalacdo, nas Ilhas, do
complexo destinado a prestacao de cuidados de saide, o Governo, em cooperacdo com o
Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau, ira adoptar medidas transito-
rias que visem assegurar as necessidades dos residentes nas Ilhas em termos de prestacdo
de servicos de urgéncia e de reabilitacdo, estabelecendo-se, assim, alicerces para o futuro
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hospital de urgéncia das Ilhas. Daremos continuidade ao Programa de Comparticipacdo nos
Cuidados de Saude de modo a proporcionar servicos de melhor qualidade a toda a popula-
¢do, em cooperagao com as instituicdes médicas ndo governamentais e a aperfeicoar a rede
comunitdria de prestacao de servicos médicos. Para além disso, daremos inicio ao planea-
mento de recursos humanos, intensificando as accdes de formacao nas diversas especiali-
dades médicas e aumentando as quotas de ingresso nas duas escolas de enfermagem.

Para garantir a estabilidade social no processo de concretizacdo do desenvolvimento
concertado, continuaremos a adoptar medidas destinadas a atenuar a pressdo sentida pela
populacdo em resultado do aumento da inflacdo, bem como medidas especificas de apoio
aos mais carenciados na superacao das suas dificulades. Na sequéncia de uma ampla aus-
cultacdo publica, o Governo decidiu dar continuidade ao conjunto de medidas de reducao
e de isencdo fiscais e aplicar medidas de subvencdo ou subsidio. Assim, para o proximo
ano, pretendemos manter a redugao em 25% do imposto profissional de toda a populagao
activa, com o limite de isencao em 144 000 patacas (que anteriormente era de 95 000 pata-
cas), bem como a politica de isencdo do pagamento da contribuicao industrial, da taxa de
licenca de exploracao dos vendilhdes, da renda das bancas dos mercados, do imposto do
selo sobre as apdlices de seguros, incluindo o seguro de vida, e do imposto do selo sobre
operagoes bancdrias e, ainda, da politica de isencao da taxa da licenca de reclamos e tabule-
tas das unidades comerciais (a excepcao da publicidade ao tabaco) e do imposto de turismo
dos estabelecimentos de restauragao; dar continuidade a politica de isencao da contribuicao
predial até 3500 patacas; manter o valor de 200 000 patacas de matéria colectavel a benefi-
ciar de isencdo do imposto complementar sobre rendimentos (que anteriormente era de 32
000 patacas) e a isencdo do pagamento do imposto do selo sobre os bilhetes de entrada e
de assisténcia pessoal a espectaculos, exposicdes e diversdes. Os residentes permanentes
de Macau que nao possuam imoveis e que venham a adquirir a primeira habitacdo conti-
nuardo a beneficiar da isencdo do pagamento do imposto do selo sobre a transmissao do
imovel até 3 milhdes de patacas do valor da propriedade (aplicavel apenas a unidades ha-
bitacionais). Com a manutencao destas medidas de reducao e de isencao fiscais, o Governo
deixard de receber receitas fiscais no valor aproximado de 1 400 milhdes de patacas.

Pretendemos dar continuidade ao plano provisorio de atribuicdo de abono de resi-
dencia a agregados familiares da lista de candidatos a habitacao social que preencham os
requisitos, sendo atribuido o montante mensal de 1 050 patacas aos agregados familiares
compostos por uma ou duas pessoas, e de 1 600 patacas aos agregados familiares com-
postos por trés ou mais pessoas. Preve-se que a aplicacdo desta medida implique despesas
no valor de quase 200 milhdes de patacas. Iremos, também, dar continuidade ao regime de
subvencdo para a aquisi¢do de livros. Todos os estudantes titulares de bilhete de identidade
de residente de Macau valido, inscritos na Direccao dos Servicos de Educacao e Juventude,
e que estejam a frequentar estabelecimentos de ensino integrados na educacao regular, po-
dem obter, em cada ano lectivo, um subsidio de 1 500 patacas para a aquisicao de material
didactico. Prevé-se que a aplicacdo desta medida represente encargos para o Governo na
ordem dos 100 milhdes de patacas. O Governo pretende, ainda, através do Instituto de Ac-
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cao Social, continuar a conceder uma pensdo pecunidria as familias necessitadas, atribuindo
apoios financeiros e subsidios as trés categorias de familias em situacdo vulneravel. Serd
mantida a concessdo do Subsidio para Idosos, no montante de 5 000 patacas. A aplicacdo
destas medidas representara despesas para o Governo na ordem dos 260 milhdes de pata-
cas.

No processo de desenvolvimento da RAEM, um dos principios que defendemos ¢ “tra-
balhar em conjunto e partilhar juntos”. Sintetizadas as opinides dos diversos sectores sobre
a implementacao do Plano de Comparticipacao Pecunidria no Desenvolvimento Economi-
co, e em prol dos interesses a longo prazo dos cidadaos, estamos a ponderar a integracdo
faseada desta medida de curta duragdo no Regime de Poupanca Central e nas politicas
reguladoras de regalias, de longo prazo, maximizando-se, assim, a eficacia desta medida de
comparticipacdo. Desta forma, no proximo ano, pretendemos atribuir o montante de 4 000
patacas a cada residente permanente e o montante de 2 400 patacas a cada residente ndo
permanente e, considerando a situacao do saldo financeiro do ano 2010, injectar 6 000
patacas em cada conta do Regime de Poupanca Central cujo titular redina os requisitos, no
sentido de reforcar a implementacdao do Regime de Seguranca Social de Dois Niveis. Com
vista a sensibilizacdo dos cidaddos para a importancia da saude, pretendemos manter o
Programa de Comparticipacdao nos Cuidados de Saude, no valor de 500 patacas para cada
residente de Macau. Paralelamente, o Governo daré continuidade a politica de subvencao do
pagamento das tarifas de energia eléctrica as unidades habitacionais até Marco de 2012 — a
cada unidade habitacional equivale uma subven¢ao mensal de 150 patacas no pagamento
das tarifas de electricidade. As unidades que gastem menos de 150 patacas por més estao
isentas do pagamento de tarifas e podem transferir o valor remanescente para periodo a
definir. Com a aplicacao desta medida de subvencdo, o Governo prevé gastos na ordem dos
320 milhdes de patacas. O Governo também ira dar continuidade a politica de subvencao
aos trabalhadores por conta de outrem, a tempo inteiro, com baixos rendimentos. Os traba-
lhadores a tempo inteiro, de idade igual ou superior a 40 anos, residentes permanentes de
Macau, que tenham contribuido, a titulo de trabalhador, para o Fundo de Seguranca Social e
que reinam as condi¢Oes respeitantes a carga mensal de trabalho em relagdo a cada trimes-
tre, podem continuar a requerer a subvencdo de rendimentos. Os candidatos a esta subven-
¢ao ndo podem auferir um rendimento médio mensal superior a 4 000 patacas no trimestre
a que diz respeito o pedido (incluindo o rendimento resultante do pagamento de salarios
por diferentes empregadores). Prevé-se que a aplicacdo destas medidas de subvencao e
comparticipacdo represente encargos para o Governo na ordem dos 4 700 milhdes de pata-
cas. Por outro lado, por forma a atenuar a carga fiscal relativa a contribuicdo predial e com
vista a promover o mercado de arrendamento, o Governo pretende alterar o Regulamento
da Contribuicao Predial Urbana, reduzindo as taxas relativas aos prédios arrendados e ndo
arrendados de 16% para 10% e de 10% para 6%, respectivamente.

(3) Empenhamento na consolidacdo dos valores humanistas

A construgao de cidades modernas exige accoes permanentes de consolidacdo de valo-
res humanistas e de formacao de quadros qualificados. A prosperidade de Macau depende
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da implementacao continua, plena e aprofundada da Lei Bésica. Para esse efeito, serdo in-
tensificadas accoes de formacdo sobre a Lei Basica para dirigentes de todos os niveis, refor-
cada a sua divulgacao generalizada e promovida a participacdo da populacdo em activida-
des de divulgacao desta Lei. Macau, sendo uma terra em que as culturas chinesa e ocidental
se cruzam ha mais de quatro séculos, possui um rico legado historico, do qual faz parte o
seu Centro Historico que, integrado no patrimonio histérico mundial, é demonstrativo dos
preciosos valores universais da civilizacdo humana. Estamos empenhados em que a Lei de
Salvaguarda do Patrimonio Cultural entre em processo legislativo no proximo ano, uma das
medidas de sensibilizacao dos cidaddos para a proteccao do patrimonio cultural. As comu-
nidades macaense e portuguesa aqui residentes sao importantes elementos constituintes
da sociedade de Macau. Empenhar-nos-emos na preservacdo desta excelente tradicdo de
harmonia entre diferentes comunidades, congregando os contributos de todas as partes em
prol do desenvolvimento de Macau.

Pretendemos continuar a investir na melhoria das diversas infra-estruturas recreativas
e desportivas, aumentando os espacos destinados a actuacoes artisticas e culturais, com
vista a proporcionar aos cidadaos melhores instalacdes para fins recreativos, desportivos
e de lazer. Pretendemos dinamizar os tempos livres dos cidaddos através da realizacao de
diferentes tipos de eventos, festivais, representacdes culturais e desportivas, bem como de
exposicoes. Para assinalar o centenario da Revolucdo Xinhai no proximo ano, levaremos a
cabo uma série de actividades comemorativas destinadas a dar a conhecer ao publico as
actividades relevantes do Dr. Sun Yat-Sen em Macau. No que respeita a educacdo civica, o
Governo ira desencadear acgoes concebidas e dirigidas aos bairros sociais, por forma a que
todos unidos construamos um melhor e mais harmonioso ambiente comunitario.

Iremos lancar o programa de leitura na rede, a que todos poderdo aceder, por forma
a estimular o interesse pela leitura e o gosto pela leitura nas escolas. Para o efeito, iremos
concretizar um plano de apetrechamento e configuracdo dos sistemas das bibliotecas publi-
cas de Macau. Reforcaremos os apoios a investigacao académica e as actividades editoriais;
preconizaremos politicas para reforcar equipas de estudiosos e investigadores locais, assim
como para incentivar e apoiar os talentos locais no campo da criacao literdria, no sentido de
promover, também, a imagem cultural de Macau.

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia reveste-se de importancia particularmente
significativa para o crescimento econdmico, bem como para a dinamizacdo da produtivi-
dade e melhoria da qualidade de vida dos cidaddos de Macau. Serdao promovidos estudos
relativos as politicas do desenvolvimento tecnoldgico e sera fomentada a generalizacao do
ensino das ciéncias e tecnologias, além do que pretendemos estreitar a cooperacao regional
neste ambito, procurando assim formar profissionais locais nestas dreas.

O ensino desempenha um papel primordial na formacao de pessoas qualificadas e ¢é
essencial a prosperidade da sociedade e a promocdo de valores humanistas. No futuro,
Macau deve apostar num desenvolvimento a longo prazo sustentado pela formagao de
quadros de alta qualidade. E nesta linha que estaremos habilitados a aperfeicoar, de forma
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global, a qualidade de todos os cidaddos e é tomando este rumo que construiremos uma
“Sociedade da Aprendizagem”. O “planeamento dos proximos dez anos do desenvolvimento
do ensino nao superior’, que se encontra em fase de concepgao, permitird definir o plano
do desenvolvimento do ensino em Macau. Com base no sistema de quinze anos de escola-
ridade gratuita, o Governo ird progressiva e anualmente aumentar os recursos na educacao,
investindo na optimizacao dos softwares e hardwares necessarios. Pretendemos, também,
desenvolver estudos respeitantes a criacdo de um fundo para o ensino superior, no sentido
de incentivar todos aqueles que pretendam obter niveis académicos mais elevados. No que
se refere aos professores, serdo adoptadas medidas vocacionadas para a dignificacao do
estatuto destes profissionais. Quanto a comunidade discente e porque o desenvolvimento
integral dos alunos sempre constituiu uma preocupacao do Governo, pretendemos maximi-
zar o papel das escolas, das familias e da sociedade, a fim de proporcionar aos jovens um
ambiente de crescimento saudavel. Empenhar-nos-emos, de forma solidaria e pragmaética,
em disponibilizar servicos de ensino especial aos alunos que deles necessitam, concedendo,
ainda, aos encarregados de educacao os auxilios adequados.

O Governo continuard a valorizar as trés grandes fungdes das instituicdes do ensino su-
perior nos dominios educacional, de investigacdo cientifica e de servicos sociais. Com vista a
elevar a qualidade de ensino destas instituicoes, o Governo realizara estudos sobre a intro-
ducdo em Macau de um regime de avaliacdo e, para o efeito, serdo convidados organismos
do exterior para proceder as respectivas avaliacdes. No proximo ano, serd dada continuida-
de as obras de construcdao do novo campus da Universidade de Macau na Ilha da Monta-
nha.

A nossa estratégia para o desenvolvimento da juventude ira basear-se no “aumento de
apoio, reforco de comunicagao”; assim, o Governo ird estabelecer um canal de comunica¢do
bilateral com os jovens, proporcionando a nova geracdo de Macau trés elementos essen-
ciais, o conhecimento, a oportunidade e o apoio. Pretendemos cultivar nos jovens e ado-
lescentes o sentido de pertenca e de responsabilidade, estimular a adopcdo de valores cor-
rectos de vida e aprofundar a sua sensibilidade patridtica e afectiva em relacdo a Patria e a
Macau. No proximo ano, continuaremos a promover encontros entre os titulares de cargos
executivos desta area e os jovens, com o proposito de ouvir as suas opinides e sugestdes. A
par disso, queremos estimular o envolvimento dos jovens em causas publicas e a sua par-
ticipacao, em regime de voluntariado, em projectos sociais. Pretendemos com estas accoes
proporcionar aos jovens mais oportunidades de participacdo e de contribuicdo sociais.

O Governo continuara a reforcar os trabalhos de prevencdo da delinquéncia juvenil,
assim como mobilizar as sinergias da sociedade no combate ao consumo da droga. Serdo
desenvolvidas accoes de combate a violéncia doméstica, instituindo medidas de prevencao,
e dedicar-nos-emos a protec¢ao dos membros familiares mais vulneraveis, nomeadamente
as criancas e as mulheres. Intensificaremos os servicos destinados a problematica do jogo
compulsivo, procurando reduzir cada vez mais o seu impacto nos cidaddos. Pretendemos
organizar diversos servicos de apoio domicilidario no ambito das habitacdes publicas recen-
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temente construidas, bem como promover actividades comunitérias para os residentes, fa-
milias e respectiva comunidade.

Para dinamizar a adopcao de formas de vida saudavel, o Governo continuara a generali-
zar a politica do Desporto para Todos, procurando incentivar a ampla adesao da populacao.
Daremos especial atencao a formacao de atletas locais e a elevacao do seu nivel de compe-
ticdo. Iremos aperfeicoar a gestao das instalacoes desportivas e proporcionar maiores opor-
tunidades de pratica desportiva a todos aqueles que trabalham por turnos.

O acelerado desenvolvimento social dinamizou o crescimento econdomico de Macau,
fazendo, contudo, com que a classe média se sinta sobrecarregada com a subida, em flecha,
dos precos dos imoveis e dos produtos de consumo corrente. Enquanto solidario para com
os grupos mais desfavorecidos, o Governo também esta atento aos problemas sentidos pela
classe média. Assim, e para se inteirar das necessidades dos diferentes estratos sociais, o
Governo promoverd activamente estudos para precisar a definicdo do conceito “classe mé-
dia”, bem como da situacdo da mobilidade social, com vista a delinear politicas sociais apro-
priadas. Empenhado na formacdo de um ambiente social mais justo e pretendendo ajudar
os cidadados a superarem as dificuldades, o Governo ird concertar as diversas politicas, de
entre as quais a actualizacao dos limites maximo e minimo para a candidatura a habitacao
economica. A construgao de uma “Sociedade da Aprendizagem” promove a competitividade
da populagdo, pelo que envidaremos mais esforcos na realizacdo de cursos profissionais
adequados as exigéncias actuais. Paralelamente, e com o objectivo de dinamizar o auto-
aperfeicoamento continuo, iremos lancar o “programa de desenvolvimento e aperfeicoa-
mento continuo’, atribuindo, no prazo de trés anos, a cada residente de Macau com quinze
anos completados, um subsidio maximo de cinco mil patacas. Estima-se que as despesas
governamentais com este programa atinjam cerca de 500 milhGes de patacas.

Il. Promocdo do desenvolvimento da cooperacao regional e
concretizacao da diversificacao adequada da economia

O Plano de Reforma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas, publi-
cado em finais de 2008, define pela primeira vez o posicionamento de Macau como centro
de turismo e de lazer a nivel mundial, em coordenacdo com as estratégias nacionais para o
desenvolvimento do Pais. Para o efeito, o Governo da RAEM procederd aos estudos neces-
sarios e a uma auscultacdo abrangente da populacdo em geral e associacdes profissionais,
com vista a definicdo progressiva de politicas publicas e planos de desenvolvimento. Iremos
centrar-nos na manutencdo da tendéncia favoravel de recuperacao econdmica, na explo-
racdo dos recursos turisticos, na melhoria das condi¢des da exploracdao comercial, na pro-
mocao da diversificacdo adequada da economia e no reforco da cooperacao regional, com
o objectivo de construir Macau como uma cidade de convergéencia das culturas oriental e
ocidental, capaz de atrair diferentes turistas internacionais, transmitindo-lhes a sensacdo de
harmonia e amizade.
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(1) Exploracao dos recursos turisticos locais

Sendo a unica cidade chinesa dotada de uma cultura de lazer do Sul da Europa, Macau
dispde de caracteristicas histdricas proprias e a sua imagem turistica destaca-se de entre a
das regioes vizinhas. Assim, aproveitaremos a mais valia da cooperacao regional, e através
da participacdo activa em conferéncias e actividades promocionais a realizar por organiza-
¢Oes internacionais e regionais, promoveremos itinerarios turisticos multi-destinos com vista
a complementaridade e vantagens mutuas.

Porque pretendemos promover Macau como cidade de turismo de qualidade, iremos
aperfeicoar a legislacdo e regulamentacdo do sector do turismo, com vista a elevagao da
qualidade da prestacao destes servicos. Além da concretizacdo progressiva da diversidade
turistica e da consolidacao das actuais fontes de turistas, pretendemos explorar mercados
potenciais, desenvolver o turismo sofisticado, aumentar os projectos de turismo integrado
e promover 0s pacotes turisticos para a familia, com vista ao prolongamento da estadia e
aumento do consumo dos turistas. Na sequéncia de auscultacao publica e feitas a analise
e avaliacdo dos resultados relativamente aos produtos turisticos, o Governo propde-se,
apos optimizagao das respectivas instalacoes, adoptar como local de experiéncia e mediante
concurso publico o nivel inferior da Praca do Lago Sai Van para desenvolver projectos in-
tegrados com a singularidade gastronomica local, incluindo a venda de artigos tradicionais
locais e feiras nocturnas. Paralelamente, sera dado um maior apoio ao sector do turismo
de Macau, estimulando a diversificacao das actividades turisticas e culturais. Recorrendo a
elementos de divulgacdo inovadores e diversificados, atrair-se-ao mais turistas de diferentes
mercados. Iremos reforcar a imagem das “Lojas Certificadas”, defender os direitos e interes-
ses dos consumidores e reforcar a aplicacao da respectiva legislacdo, para elevar a imagem
de Macau como cidade de turismo e de lazer.

Para que Macau se posicione como cidade de turismo, o Governo optimizara os equi-
pamentos em todos os postos fronteiricos, com vista a facilitar o acesso transfronteirico
de residentes e turistas e elevar a capacidade de interligacdo entre as redes de transportes
regionais. No que respeita aos postos fronteiricos maritimos, os equipamentos em todos
os postos de migracao e terminais maritimos de passageiros serdao oportunamente optimi-
zados, e serdo instalados mais sistemas de controlo automatico de passageiros. Por outro
lado, na periferia dos terminais maritimos serdo ajustadas e melhoradas as infra-estruturas
rodovidrias. No ambito dos postos fronteiricos terrestres, e para além das obras para a Pon-
te Hong Kong — Zhuhai — Macau, serdo ainda desenvolvidos trabalhos relativos a interliga-
cao dos transportes transfronteiricos terrestres entre Macau e as regides vizinhas.

Face ao desenvolvimento da industria da aviacdo, o Aeroporto Internacional de Macau
deve necessariamente estabelecer um novo plano a longo prazo correspondente a realida-
de, redefinindo os seus objectivos de desenvolvimento. Para este efeito, o Governo procede-
ra ao estudo de um programa de investimento adequado e viavel.

A generalizacdo da tecnologia Wi-Fi em todo o mundo é um facto. Assim, para que Ma-
cau possa desenvolver eficazmente o seu papel de plataforma de comércio e de negocios e
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dar resposta as exigéncias de padrdes internacionais, serdo instalados mais pontos gratuitos
de cobertura da rede sem fios e colocadas plataformas amigaveis e convenientes de infor-
macoes turisticas a disposicao dos cidadaos e turistas, com vista a divulgacdo e promocao
do turismo de Macau. Intensificaremos a cooperacdo e a comunicagdo com as organizagoes
postais internacionais, de modo a proporcionar servicos postais mais rapidos, facilitados e
diversificados.

(2) Consolidacao das singularidades da economia local

Ao manter e reforcar o desenvolvimento da industria do turismo, o Governo ira contro-
lar devidamente a dimensdo e a rapidez do crescimento do sector do jogo, promover o seu
desenvolvimento adequado, ordenado e regulado, bem como acelerar o aperfeicoamento
da legislacao neste ambito, para que o sector possa desempenhar eficazmente um papel de
protagonismo na dinamizacdo de outras industrias. Com o objectivo de criar novos polos
de crescimento econdmico, daremos apoio as industrias emergentes, centrando-nos, con-
tudo, na promocao das industrias de convengdes e exposicdes, culturais e criativas, da me-
dicina tradicional chinesa e de servicos comerciais. No que se refere ao apoio a reconversao
e valorizacdo das industrias tradicionais, as empresas serdo encorajadas a dedicarem-se a
industrias que impliquem técnicas e valor acrescentado mais elevados.

Para reforcar o apoio ao desenvolvimento sustentavel das pequenas e médias empresas
de Macau, o Governo ird adoptar medidas de ajustamento, nomeadamente nos ambitos do
auxilio financeiro, da optimizacdo das condicoes da exploracdo comercial e da autorizacao
de importacdo de recursos humanos qualificados. Tendo em conta a alteracdo do ambiente
economico, foram aperfeicoados os planos de apoio e de garantia de créditos a pequenas
e médias empresas. Para apoiar as empresas em dificuldade financeira e para promover a
sua competitividade, tém vindo a ser implementados o Plano de Apoio a Pequenas e Mé-
dias Empresas, o Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas, o Plano de
Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas Destinados a Projectos Especificos, a
Bonificacdo de Juros de Créditos para Financiamento Empresarial e o Fundo de Desenvol-
vimento Industrial e de Comercializacdo. A criacdo do Fundo para a Proteccao Ambiental e
a Conservacao Energética permitird a concessdo de apoio financeiro destinado a atenuar a
emissdo de fumos gordurosos de pequenos e médios estabelecimentos de comidas e bebi-
das. A par da aceleracao dos procedimentos relativos aos pedidos de importacao de mao-
de-obra nao residente apresentados por pequenas e médias empresas, continuaremos a
colaborar com estabelecimentos e instituicdes de ensino superior, servicos publicos e res-
pectivas associagdes, na realizacao de acgdes de formacdo adequadas aos recursos huma-
nos dessas empresas, tendo em conta as necessidades de desenvolvimento de cada sector.

Os médios, pequenos e micro estabelecimentos de comidas e bebidas tradicionais tém
contribuido para o desenvolvimento econémico local. Com o objectivo de preservar a cultu-
ra de comidas e bebidas tradicionais, o Governo continuara a apoiar e a acompanhar o Pro-
jecto de Apoio a Preservacdo das Caracteristicas dos Estabelecimentos de Comida de Macau,
preparando a implementacao da segunda fase do projecto. Para além do apoio a conceder
aos estabelecimentos tradicionais que devam ser objecto de preservacdo, reforcaremos o
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apoio a resolucao das questdes de recursos humanos e de divulgacdo que estes estabeleci-
mentos enfrentam.

Através do apoio a realizacdo de actividades diversificadas, nomeadamente o Carnaval
de Consumo na Zona Norte e a Praca de Alegria de Macau, pretendemos estimular o con-
sumo dos cidadaos e turistas nos bairros antigos, bem como proporcionar mais oportuni-
dades de negocios as pequenas e médias empresas. No que se refere a divulgacdo de Ma-
cau no exterior, intensificaremos o apoio a organizagao das actividades relacionadas com a
Semana Dindmica de Macau. Potenciando as medidas e politicas no quadro do Acordo de
Estreitamento das Relacoes Econdomicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau, e
no sentido de explorar os mercados do Interior da China, pretendemos apoiar as pequenas
e médias empresas na exposicao e comercializacdo dos seus servicos e produtos.

A industria de convengdes e exposicoes de Macau tem registado um crescimento gra-
dual, e com a criagdo da Comissao para o Desenvolvimento de Convengdes e Exposicoes
contamos promover o crescimento deste sector. As convencdes e exposicoes internacionais
de grande dimensdo a realizar ou a introduzir em Macau contribuirdo para o intercdmbio
regional, elevando o nivel internacional do sector local e fomentando a realizacdo de con-
vencoes e exposicoes de referéncia. Através do futuro departamento para os assuntos das
convengdes e exposicoes, a criar no seio da Direccao dos Servicos de Economia, o Governo
da RAEM pretende dar todo o apoio ao desenvolvimento desta industria, concretizando po-
liticas relativas aos recursos financeiros, logistica, armazenamento e formacao de recursos
humanos qualificados.

No ambito da promocao da diversificacdo adequada da economia sera reforcado o in-
vestimento no desenvolvimento da cultura e da criatividade, no sentido de apoiar as criacoes
culturais. Iremos ponderar o reforco da preservacdo das obras culturais com caracteristicas
locais de relevante valor artistico, enriquecendo, assim, o patrimonio cultural da RAEM. No
seio do Departamento de Promocao das Industrias Culturais e Criativas, do Instituto Cul-
tural e do recém criado Conselho para as Industrias Culturais, estd em estudo a criacao de
um fundo para as industrias culturais e criativas, o qual associado a adopg¢ao de medidas e
concessdo de apoios, ird contribuir para a promocao pragmaética do desenvolvimento das
industrias culturais e criativas de Macau.

Considerando as nossas vantagens técnicas no ambito da medicina tradicional chinesa,
combinadas com as que a Provincia de Guangdong tem no mesmo sector, foi acordada pe-
las duas regides a criacdo conjunta do Parque Cientifico e Industrial de Medicina Tradicional
Chinesa na llha da Montanha. O Governo pretende avancar com este projecto, no sentido
de construir uma base para o desenvolvimento da industria da medicina tradicional chinesa,
de acordo com padrdes internacionalmente reconhecidos.

(3) Impulsionamento na promocao conjunta da cooperacao regional

O desenvolvimento do Pais traz cada vez mais oportunidades para a RAEM. O 12.° Plano
Quinquenal, cuja elaboracao estd em curso, é de extrema importancia nao so para o futuro
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desenvolvimento do Pais, como estd estrategicamente relacionado com o posicionamento
da RAEM em matéria de desenvolvimento e com o aprofundamento da promocgdo e com-
plementaridade mutuas regionais. Assim sendo, o desenvolvimento futuro da RAEM devera
estar em estreita articulacdo com o 12.° Plano Quinquenal do Pais.

Com o objectivo de criar mais espacgos para o desenvolvimento de Macau, e em articu-
lacdo com a estratégia nacional de um desenvolvimento regional coordenado, a RAEM con-
tinuara a aprofundar a estratégia denominada “estabelecer relacdes com territorios e paises
distantes e consolidar a integracdo com paises e territorios vizinhos’, elevando o nivel e o
ambito da cooperagao regional. Como a pratica demonstra, a concretizacdo da politica de
diversificagdo adequada da economia depende ndo s6 de um maior reforco da accao go-
vernativa na Regido, mas também de uma participacdo activa na cooperagdo regional, pro-
movendo a complementaridade mutua das vantagens e o desenvolvimento concertado do
sector industrial de toda a regido, por forma a impulsionar o desenvolvimento diversificado
da industria de Macau.

A cooperacado entre a RAEM e a Regido do Delta do Rio das Pérolas foi elevada ao nivel
de estratégia nacional, o que nos proporciona novas oportunidades de desenvolvimento.
Com a publicacdo e a implementacao sistemética das Linhas Gerais do Planeamento para a
Reforma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas e do Plano de Desenvol-
vimento Geral da Ilha da Montanha definiu-se o desenvolvimento da RAEM como “centro
de turismo e de lazer a nivel mundial’, o que acarreta mais exigéncias na proxima fase de
desenvolvimento da RAEM e introduz uma nova dindmica para uma participacdo mais efi-
ciente da RAEM na cooperacdo regional. No proximo ano, o Governo da RAEM ird intensi-
ficar a cooperacao com a Regido do Grande-Delta do Rio das Pérolas, em particular com a
Provincia de Guangdong e Hong Kong, com vista a alargar o ambito de cooperagao, definir
as respectivas prioridades, por em execucao medidas de implementacdo pioneira e promo-
ver a complementaridade mutua em beneficio de todas as partes.

Com o impulso conjunto dado a implementacdo das referidas Linhas Gerais, a coopera-
cao entre a Provincia de Guangdong e Macau entrou numa nova fase historica. Na sequén-
cia dos consensos alcangados nas reunides conjuntas, realizadas no ambito da cooperacdo
entre a Provincia de Guangdong e Macau, iremos apostar na promogdo da cooperagdo com
a Provincia de Guangdong nas dreas da industria e do comércio, na coordenagao de plane-
amento de projectos prioritarios, na interconexao das grandes infra-estruturas e na promo-
cao de beneficios mutuos para o bem-estar social das duas partes. Pretendemos que Macau
assuma um papel de relevo no desenvolvimento da Regidao do Delta do Rio das Pérolas,
destacando-se como um “importante destino turistico de referéncia internacional na Regiao
da Asia Pacffico’, pelo que iremos promover itinerdrios com multiplos destinos, ligados a
vérios locais desta regido, e implementar faseadamente a promocao conjunta do turismo
regional no resto do mundo. Pretendemos potenciar a politica definida no Acordo de Estrei-
tamento das Relacoes Econdmicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau, que pre-
vé o acesso de Macau a determinados sectores de actividade da Provincia de Guangdong,
enquanto local pioneiro de implementagao, no sentido de impulsionar a cooperacao nos
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sectores de servicos, e, de entre eles, o sector de exposicdes e convengdes. Iremos aperfeico-
ar e concretizar progressivamente projectos especificos, tais como a construcao conjunta de
uma zona habitacional de alta qualidade, promover a interconexao das infra-estruturas de
transito a nivel regional, nomeadamente a ponte Hong Kong-Zhuhai-Macau, transportes de
carril e aeroportos, bem como aprofundar a cooperacdo nas areas relacionadas com a vida
das populacoes, designadamente, nas da educacdo, da cultura, da medicina e da saude.

O desenvolvimento concertado de Macau e de Zhuhai constitui um importante ele-
mento na cooperacao entre as mesmas. A RAEM, ndo obstante continuar empenhada na
cooperagao Macau — Zhuhai a todos os niveis, tera como prioridades a constru¢do do novo
Campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha, que se prevé esteja concluido
no prazo de trés anos tal como planeado, a concretizacdo da sua participacdo em moldes
inovadores na exploracdo da Ilha da Montanha, como também pretende impulsionar ac-
tivamente a conversdao do “parque industrial transfronteirico” num “parque de cooperacao
transfronteirica”.

Estamos empenhados em desenvolver um estudo conjunto com a Provincia de Guang-
dong, no sentido de procurar definir sistemas e modelos inovadores que proporcionem
condi¢Oes favoraveis a uma diversificacdo adequada da economia de Macau. A nivel inter-
no, estd a ser dada prioridade a trabalhos preparatorios, colaborando activamente com a
Provincia de Guangdong na construcdo de um parque de cooperacdo industrial com carac-
teristicas proprias, na llha de Montanha. Continuaremos a impulsionar a cooperacao entre
Zhuhai, Hong Kong e Macau, por forma a elevar a competitividade global das trés regides,
tornando-as no conjunto de cidades mais dindmico e competitivo a nivel internacional na
Regido da Asia Pacifico. Iremos aprofundar a cooperacdo entre a Provincia de Fujian e Ma-
cau, no sentido de promover o intercdmbio e a cooperacdo entre Macau e o Interior da Chi-
na, nomeadamente no ambito da melhoria da qualidade de vida das populacdes, da cultura
e do desenvolvimento empresarial.

Continuaremos a dar énfase ao papel de Macau como plataforma de servicos comer-
ciais entre a China e os paises de lingua portuguesa, incentivando a cooperacdao econdmica
e comercial do Interior da China e de Macau com os paises luséfonos e assegurando ser-
vicos de intermedidrio de alta qualidade as pequenas e médias empresas que pretendam a
expansdo para outros mercados, investimentos mutuos e cooperagdo em termos de comer-
cializagdo conjunta. Com a realizacdo em Macau, no proximo ano, da Semana Cultural da
China e dos Paises de Lingua Portuguesa, o intercambio e a cooperacdo cultural entre estes
territorios serao reforcados. Daremos seguimento a promocdo da cooperacdo economica
e comercial com os paises da Unido Europeia, apoiando as empresas da Unido Europeia e
de Macau no estabelecimento de relagdes de cooperacao comercial, em ambitos mais alar-
gados. Aproveitando a plataforma de cooperacdo da Regido do Grande-Delta do Rio das
Pérolas, iremos intensificar a cooperacao de Macau com os paises da ASEAN nas areas da
economia, comércio e turismo. Como membro de varias organiza¢des economicas interna-
cionais, a RAEM daré ainda mais atencdo ao evoluir das negociacdes comerciais multilate-
rais, por forma a promover o desenvolvimento econdmico e comercial da RAEM no exterior.
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Com base no desenvolvimento saudével das relacoes entre Macau e Taiwan e aprovei-
tando a mais valia da sua posicdo privilegiada, iremos promover uma cooperacao de suces-
so entre as duas partes nas areas da economia e comércio, turismo e cultura, perspectivada
para servir as pequenas e médias empresas de Taiwan, a sua populagdo e os cidaddos de
Macau que se encontram em Taiwan. O Governo continuard a apoiar as instituicdes de en-
sino superior de Macau para que as habilitacdes académicas por estas conferidas sejam
reconhecidas em Taiwan, assim como dara o maior apoio ao desenvolvimento de iniciativas
da sociedade civil, incentivando a realizacao de accoes de intercambio e visitas mdatuas entre
empresas, associacoes e residentes dos dois territorios, de modo a aprofundar a comunica-
¢do e o conhecimento mutuo e a criar novas oportunidades de cooperacao.

I1l. Implementacao gradual da tomada de decisao politica ba-
seada em critérios cientificos e empenhamento na edifica-
cdo de um governo transparente

Nos ultimos dez anos, a RAEM tem registado um desenvolvimento econémico e vivido
uma evoluc¢do social a um ritmo acelerado. Face as oportunidades e desafios futuros, o Go-
verno, para além de consolidar o sistema de administracdo publica existente e aprofundar
as medidas da sua reforma, ird também estabelecer, faseadamente, modelos de tomada de
decisdo politica assentes em critérios mais cientificos, democraticos e de maior transparén-
cia, pondo em prética a linha orientadora de um governo transparente que privilegie, acima
de tudo, o interesse publico.

O Governo considera os funciondrios publicos como bens valiosos, pois tém contribui-
do com a sua dedicagao e sabedoria para o desenvolvimento econdmico e social de Macau.
O Governo pretende promover junto dos funciondrios publicos valores de ética profissio-
nal consistente e de integridade, submetendo-se a si proprio a fiscalizacdo publica. Com o
intuito de aprofundar e consolidar o regime de responsabilizacdao dos titulares de cargos
publicos e de modo a evidenciar o espirito de responsabilizacdo, implementaremos varios
diplomas e medidas importantes, nomeadamente o Estatuto dos Titulares dos Cargos Prin-
cipais do Governo da RAEM e respectivas normas de conduta e os Padroes de Conduta do
Pessoal de Direccdo e de Chefia — Deveres e Responsabilidades na Violagdo dos Mesmos, a
publicar no final do corrente ano, para além das leis em vigor, designadamente a Lei de Ba-
ses da Organica do Governo, a Lei dos Juramentos por Ocasidao do Acto de Posse, o Regime
Juridico de Declaracao de Rendimentos e Interesses Patrimoniais, o Regime Juridico de En-
quadramento das Fontes Normativas Internas, as Limitacdes Impostas aos Titulares do Car-
go de Chefe do Executivo e dos Principais Cargos do Governo Apds Cessagdao de Funcoes,
as Disposicoes Fundamentais do Estatuto do Pessoal de Direccdo e Chefia e o regulamento
administrativo sobre as Disposicdes Complementares do Estatuto do Pessoal de Direccao
e Chefia. Os titulares de cargos publicos dos diversos niveis devem ainda cumprir e aplicar,
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com todo o rigor, a Lei Basica, dando o exemplo no cumprimento de convengdes interna-
cionais aplicaveis na RAEM e da legislacao local em vigor.

A par de exigir dos titulares de cargos publicos de diversos niveis o cumprimento rigo-
roso dos seus deveres, o Governo tem-se, também, empenhado em criar um ambiente de
trabalho justo e harmonioso para os funcionarios publicos. No préximo ano, pretendemos
promover activamente um modelo de coordenacao e gestdo centralizada de recursos hu-
manos no sentido de implementar um sistema centralizado de recrutamento e de acesso. £
com o objectivo de oferecer garantias aos funciondrios publicos que lhes permita exercer
melhor as suas funcoes que pretendemos aperfeicoar o regime de apoio judiciario em pro-
cessos judiciais em virtude do exercicio de fungdes publicas, pelo que ja procedemos a revi-
sao da respectiva proposta de lei. No que respeita ao regime relativo aos subsidios e apoios
dos trabalhadores dos servicos publicos, em vigor desde ha longos anos, este sera objecto
de ajustamentos mediante a revisdo do regime do prémio de antiguidade e dos subsidios
de residéncia e de familia. Além disso, estd também previsto na proposta do Governo o au-
mento do valor do indice de vencimento para 62 patacas.

Pretendemos instituir novos regimes, encontrando-se ja em estudo a definicdo de um
regime de certificacdo da qualificacdo profissional que garanta a detencao de conhecimen-
tos adequados em cada érea profissional, consagre o estatuto profissional e regulamente os
mecanismos de formagdo e avaliacdo para a qualificacao profissional. Iremos intensificar a
comunicacdo com a Assembleia Legislativa, criar um mecanismo de coordenagdo centrali-
zada no ambito dos trabalhos de revisdo e elaboracdo de diplomas legais, definir o plane-
amento da producdo legislativa e promover, conforme o grau de preméncia, projectos de
diplomas relacionados com os assuntos civicos e a qualidade de vida dos cidadaos, no sen-
tido de garantir a execucdo das prioridades e das politicas da accao governativa da RAEM.

Decorridos dez anos, o Governo depara-se com a necessidade de integrar e reajus-
tar oportunamente alguns servicos publicos. Em Janeiro do proximo ano, procederemos
a fusdo numa unica entidade do Gabinete para a Reforma Juridica e do Gabinete para os
Assuntos do Direito Internacional, a qual serd responsdvel pela coordenacdo da producao
legislativa. O Fundo de Seguranca Social serd integrado na tutela da Secretaria para os As-
suntos Sociais e Cultura e o Fundo de Pensdes na tutela da Secretaria para a Administracdo
e Justica.

Com vista a regulamentacdo e a modernizacao continua do Regime de Administracao
Financeira Publica e do seu modelo de funcionamento, a Lei de Enquadramento Orcamental
encontra-se em revisdao e o Regime de Administracdo Financeira Publica esta a ser objecto
de aperfeicoamento, com vista a garantir a aplicacdo racional e eficaz dos recursos financei-
ros. A par disso, pretendemos criar um regime de reserva financeira adaptado a realidade de
Macau e orientado fundamentalmente para ser uma reserva financeira composta por duas
partes, a reserva basica e a reserva extraordinaria, sendo o valor da primeira correspondente
a 1,5 vezes do total das despesas dos servicos integrados e dos dotados de autonomia ad-
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ministrativa constante da ultima Proposta do Orcamento sujeita a apreciacdo e aprovacado
da Assembleia Legislativa, sendo a reserva extraordindria constituida pelo valor remanes-
cente do capital. A movimentagao da reserva financeira deve ser precedida da apreciagao e
aprovacao da proposta anual do Orcamento ou da Proposta de Revisdo Orcamental pela
Assembleia Legislativa. A capitalizacao da reserva financeira provird da injec¢do do Fundo
de Reserva da RAEM, dos saldos financeiros de anos anteriores, dos saldos que se venham
a verificar posteriormente em cada ano financeiro e dos ganhos em investimentos a realizar.
O investimento e a gestdo do capital da reserva financeira, segundo principios que visem a
sua proteccdo contra a inflagdo e valorizacao, serao da competéncia da Autoridade Moneta-
ria de Macau, que procedera periodicamente a publicacao dos respectivos dados.

O Comissariado Contra a Corrupgao reforgard a fiscalizacao sobre os sectores publico e
privado, no sentido do combate a actos ilicitos de corrupcao. Com a intensificacao das ac-
coes de sensibilizacdo e de intercambio junto dos diversos sectores sociais, proceder-se-4 a
divulgacdo da imperatividade do cumprimento da lei, por forma a consciencializar funciona-
rios publicos e cidadaos da importancia da actuagao integra e do respeito pela lei. Paralela-
mente, estdo em cursos os trabalhos de revisao do Regime de Declaracdo de Rendimentos e
Interesses Patrimoniais, aplicavel aos trabalhadores da Administracdo Publica.

O Comissariado da Auditoria pretende realizar ac¢des de sensibilizacdo quer junto dos
servigos publicos, em matéria de poupanca de recursos, quer junto da populacdo, com vista
a divulgacdo dos trabalhos de auditoria, promovendo-se, nos sentidos horizontal e vertical,
o conceito sobre o aproveitamento adequado dos recursos financeiros e dos demais recur-
sos da Administracdo, com vista a melhorar a sua funcdo de apoio ao Governo na racionali-
zacao dos recursos publicos, e bem assim elevar a qualidade e eficiéncia das auditorias.

Com a criacdo do mecanismo de Porta-Voz do Governo no inicio do corrente ano,
reforcou-se a transparéncia da governacao, a resposta sobre a actuacdo da Administracdo e
estabeleceu-se um mecanismo de comunicacao com os meios de comunicacao social. Nes-
sa sequéncia, o Governo pretende optimizar o regime de Porta-Voz, intensificar a formagdo
do pessoal, reagir em tempo oportuno face a todas ocorréncias sociais e diversificar as ini-
ciativas de divulgacao de informacgdes relativas a Administracao ou informacdes actualizadas
relativas a contingéncias verificadas junto do publico, através dos meios de comunicacdo
social.

Estd em curso a revisdo, de forma sistemética, da Lei de Imprensa e da Lei de Radiodi-
fusao. Na sequéncia do estudo do documento orientador de revisdo destas duas leis, sera
lancado junto da populacdo um inquérito sobre a revisdo destes diplomas e elaborados
posteriormente os respectivos projectos iniciais de revisao, que serdo igualmente objecto de
consulta.

No sentido de optimizar o mecanismo de consulta e a comunicacdo entre o Governo e
a populagdo, serao no proximo ano implementadas as Orientacoes Normativas para a Con-
sulta das Politicas Publicas. Aperfeicoaremos o desempenho dos actuais 6rgdos consultivos
do Governo, no que respeita a recolha dos contributos dos varios sectores profissionais e
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das opinides da populacao, com vista a definicao ou revisdo de medidas e politicas consen-
taneas com a realidade social.

Pretende-se que com a criagdo do Gabinete de Estudo das Politicas, o Chefe do Execu-
tivo disponha de dados referenciais e analiticos sobre problemas estruturais da sociedade
e respectiva evolugao que o habilitem a uma tomada de decisao cientifica. A investigacao e
estudos a desenvolver por este gabinete serdo gradualmente alargados a outros ambitos,
por forma a fundamentar tedrica e cientificamente as ac¢des governativas.

O salutar desenvolvimento da RAEM nestes ultimos 11 anos ¢ demonstrativo da ade-
quacdo do sistema politico consagrado na Lei Basica a realidade social de Macau. Cumprin-
do-lhe a execucdo rigorosa das disposicoes da Lei Basica e a audicdo da populagao e dos
diferentes sectores, o Governo, de acordo com os interesses globais, o desenvolvimento de
longo prazo da RAEM e com base no consenso social, ira lidar empenhada e escrupulosa-
mente com a questao do futuro desenvolvimento do sistema politico da RAEM.







Terceira Parte

Planear o futuro alicercados no presente - Conclusdo
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Planear o futuro alicercados no presente — Conclusao

Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Desde o retorno de Macau a Pétria, quer o Governo da RAEM, quer a populagdo de
Macau, tém-se empenhado com sucesso no desenvolvimento econdmico e na melhoria
da qualidade de vida da comunidade, demonstrativos do futuro brilhante e grandioso da
aplicacao do principio “um Pais, dois sistemas’. Contudo, face as constantes alteracoes das
circunstancias sociais internacionais e do processo de desenvolvimento interno e externo,
torna-se necessario ajustar adequadamente o posicionamento de Macau e melhorar cons-
tantemente os regimes existentes, com os objectivos de construir um centro de turismo e de
lazer a nivel mundial, garantir o desenvolvimento sustentavel da RAEM e elevar continua-
mente a qualidade de vida da populacao.

O nosso plano de desenvolvimento para a construcao de um centro de turismo e de
lazer a nivel mundial impde a optimizacao constante do ambiente, que permita a existéncia
de espagos com baixas emissdes de carbono, convenientes, confortaveis e agradaveis. Es-
tamos conscientes dos factores restritivos com que nos deparamos, dos quais destacamos
a limitacao de recursos de solos, a caréncia de recursos turisticos naturais, as condicoes de
desenvolvimento urbano limitadas e as necessidades de recursos humanos. No entanto,
confiamos que, através da cooperacao regional, complementar e concertada, as limitacdes
geograficas podem ser superadas.

Assim, o Governo esta empenhado, em comunhao de esforcos e com espirito de solida-
riedade, na construgdo de um ambiente administrativo regulamentado, transparente e justo,
auscultando amplamente opinides dos varios sectores sociais e profissionais e a populacao
em geral, melhorando e optimizando continuadamente os regimes existentes. Desde o inicio
do terceiro mandato, o Governo tem tido constantemente presente a missdo sagrada que
lhe é confiada e orienta-se pelo lema “progresso na tradicao, mas também na inovacao”’, por
isso cumprimos as metas que haviamos prometido. Continuaremos, com o apoio de todos
os trabalhadores da Administracao Publica e dos cidaddos, proactivamente e de modo ino-
vador a fazer face aos desafios desta nova época, agregando saberes e experiéncias e traba-
lhando em conjunto para concretizar os objectivos das ac¢des governativas.

Rejubilamos pelo sucesso alcancado a nivel mundial pela Patria Mde. O acelerado de-
senvolvimento do nosso Pais é premissa do progresso socio-econdmico da RAEM. A His-
toria demonstra que no passado e no presente, como o serd no futuro, o desenvolvimento
e os destinos de Macau e do Pais estdo intimamente ligados, evoluindo no mesmo sentido.
O sucesso por nds alcancado desde o Regresso depende na sua essencialidade do apoio do
Governo Popular Central. Consolidando as actuais vantagens, iremos fomentar o crescimen-
to econdomico em novas dreas, construiremos cidades ideais para viver e apostaremos na
intensificacdo da cooperacao regional e no estabelecimento de um relacionamento favoravel
a todas as partes.
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Chegados a consenso, na sequéncia de didlogo, a Provincia de Guangdong, Hong Kong
e Macau estabeleceram como missdo regional a constru¢do de um espaco de vida de qua-
lidade, e tomando como referéncia as experiéncias da China e de outros paises definiram
medidas para um desenvolvimento de longo prazo.

Com as bases ja alicercadas e com o apoio de todos os cidadados, construiremos uma
cidade de Macau com caracteristicas culturais, orientais e ocidentais, fascinante e deslum-
bravel. Confiamos que, na sequéncia da definicao adequada do seu posicionamento e atra-
vés de um auto-aperfeicoamento continuo, e enquanto cidade de coexisténcia cultural e
de desenvolvimento sustentavel, Macau garanta a transmissdo as geracoes vindouras das
virtudes tradicionais dos cidaddaos de Macau herdadas dos antigos — honestidade, bondade,
diligéncia, dedicacao a sabedoria, respeito pelos idosos, solidariedade e convivéncia har-
moniosa entre comunidades. Mais confiamos na construcdo de uma sociedade estavel e de
uma cidade segura; no crescente, ordenado e diversificado desenvolvimento econdmico-
social, com regimes de seguranca social e de accao social cada vez mais assegurados; na
garantia do acesso ao Conhecimento; na garantia da qualidade de vida dos nossos idosos;
na garantia do direito a habitacdo; na garantia de oportunidades de escolha no desenvol-
vimento individual; na garantia do acesso a servios e assisténcia médica; na garantia do
direito a saude de acordo com os padrdes da Organizacao Mundial de Saude; na garantia
da elevacdo gradual da qualidade do ensino; na garantia de um crescimento saudavel dos
mais jovens; na garantia de espacos de maior liberdade para os jovens; na garantia de um
planeamento urbano humanista e cientifico e da coexisténcia harmoniosa do historico e do
moderno; na garantia de uma cidade higiénica e panoramica, dotada de uma rede de trans-
portes convenientes e de adequados equipamentos e infra-estruturas de lazer, culturais e
desportivas, e na garantia da qualidade de vida dos cidadaos, nas suas dimensdes psicosso-
ciais e materiais.

Para a concretizacdo destas metas de desenvolvimento, e para além da satisfacao das
necessidades concretas e reais, impde-se-nos a todos que congreguemos as nossas forcas
no sentido da edificacdo de Macau como sociedade de valores humanistas, alicercada em
cidaddos dotados de valores estruturantes, cidade saudavel e ideal onde todos podem ser
felizes e queiram viver e trabalhar, apostados em torna-la um centro de turismo e de lazer a
nivel mundial que atrai visitantes de todos os lados do Mundo.

No ano de 2011, devemos aproveitar as raras oportunidades que nos sao oferecidas
para entrarmos numa nova época de progresso. O Governo da RAEM ird agir pragmatica-
mente na adopcdo de medidas e estratégias cientificas, no combate a corrup¢do, na promo-
cao da transparéncia da actuacao governativa e na construcao de um Governo transparente.
Iremos promover empenhadamente um desenvolvimento socio-econdmico concertado,
acelerar a diversificacdo adequada da economia, dar solucdes concretas aos problemas mais
prementes do quotidiano da populacdo, promover a proteccao ambiental, reforcar a forma-
cdo civica, assegurar o bem-estar social e acumular riqueza para as novas geracoes.

Apesar do progresso econdmico continuo e da melhoria constante da qualidade de vida
da populacao, os novos desafios emergentes do processo de desenvolvimento social exigem
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do Governo da RAEM uma intervencdo activa e responsavel; resposta oportuna as preocu-
pacdes sociais; cumprimento rigoroso da Lei Basica; pragmatismo no desenvolvimento e na
optimizagao do servigo publico, na tradicdo mas também na inovagdo; tomada de decisdes
cientificas com base nas opinides e aspiracdes dos cidadaos; promocao do desenvolvimen-
to sustentavel em esforco comungado com a populagdo e um trabalho conjunto em prol da
qualidade da vida em Macau.

Finalmente, gostaria de dirigir os meus sinceros agradecimentos a Assembleia Legisla-
tiva, a equipa de trabalhadores da Administracao Publica e a todos os cidaddos pelo tanto
que contribuiram, no ano que passou, para a execu¢ao da accdo governativa, e ao Governo
Popular Central e respectivas instituicoes estabelecidas em Macau pelo grande apoio que
tém vindo a proporcionar ao desenvolvimento da RAEM.

Dou por terminada a minha intervencao.
Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Deputados,

Os meus agradecimentos.




Apéndice:

Calendario das principais accdes governativas das diversas areas para o ano de 2011
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_ Area da Administracio e Justica

As acgdes governativas na area da Administragdo e Justica para o ano de 2011 irdo
prosseguir de acordo com o plano de governagao tracado pelo Chefe do Executivo. Iremos
continuar a concretizar as ac¢des governativas, envidando esforcos para dar resposta as ex-
pectativas da populacao e da sociedade civil, dando prioridade a resolucdo dos problemas
relacionados com os assuntos civicos e a vida da populacdo, com vista a elevar a qualidade
de vida dos cidadaos e impulsionar o desenvolvimento sustentavel de Macau e a harmonia
e estabilidade social.

I. No dominio da Administracao Publica

1. Regulamentacao das consultas sobre politicas e aumento da eficacia das consul-
tas

Vamos dar continuidade ao aperfeicoamento e a ordenacao dos organismos de consul-
ta actualmente existentes, de modo a alargar a amplitude da recolha de opinides junto dos
cidaddos, associacoes e profissionais, para além de prestar apoio na definicao das estraté-
gias, medidas e politicas de desenvolvimento pelo Governo da Regido Administrativa Espe-
cial de Macau.

Revela-se, igualmente, ajustado proceder ao aumento da transparéncia no processo
de consulta, impulsionar a adesdo da sociedade civil e o didlogo bidireccional e adequar
as politicas as necessidades reais da sociedade civil. Vamos implementar de forma plena as
Orientagcdes Normativas para a Consulta das Politicas Publicas junto dos diversos servicos
publicos, executando rigorosamente os principios a observar na consulta sobre politicas e
sua coordenagdo, planeamento e feedback, bem como a publicacdo do relatorio final das
consultas dentro do prazo fixado, com vista ao aumento da eficacia das consultas.

Pretendemos reforcar o mecanismo de consulta comunitaria, aumentando a integracao
dos Conselhos Consultivos dos Servicos Comunitarios no Centro de Prestacao de Servicos
ao Publico. Os coloquios comunitérios, as apresentacoes teméticas e as iniciativas de desta-
camento de pessoal para se deslocar aos bairros comunitarios serdo as formas de consulta
que se articulam e complementam entre si para a constituicdo de um mecanismo de consul-
ta comunitaria mais eficiente. Vamos alargar a abrangéncia dos coléquios comunitdrios, no
sentido de providenciar a participagdo dos organismos publicos das diversas areas na apre-
sentacdo das politicas e a recolha das opinides dos cidadaos sobre os temas de discussdo
do seu interesse.

Temos o proposito de impulsionar os estudos sobre a Administracao Publica. Em co-
laboracdo com o Gabinete de Estudo das Politicas do Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau e diversos organismos publicos, vamos reforcar a ligacdo e a cooperacao
com especialistas e organismos de investigacdo, com vista a proporcionar os parametros
cientificos e objectivos para defini¢ao da linha de orientagao do desenvolvimento da reforma
administrativa. Vamos definir um plano de estudo sobre o regime geral da funcdo publica e
realizar de forma ordeira diversas accoes de investigagdo.
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2. Coordenacdo e gestao centralizada dos funcionarios publicos

Serd implementado o regime de recrutamento central de trabalhadores, no sentido de
uniformizar o tratamento e a regulamentacdo do recrutamento, distribuir de forma adequa-
da os recursos humanos e tornar as respectivas accdes mais transparentes, com o objectivo
de alcancar a transparéncia no Governo. Em simultdneo, vamos definir e proceder a prepa-
racao da regulamentacdo sobre acesso e formacao e realizar as respectivas accoes de for-
macao, em funcao do plano de pessoal necessario e de promogao nos diversos organismos.

Serao propostas medidas e politicas concretas relativamente ao mecanismo de mobili-
dade do pessoal. E vamos dar continuidade ao acompanhamento da execugdo do novo re-
gime das carreiras ja implementado.

Iremos concluir as accdes de consulta sobre o “regime de conciliagdo e disciplinar cen-
tral” e elaborar os respectivos projectos de lei. A Direccao dos Servicos de Administracao e
Funcao Publica criard uma unidade funcional especializada, a qual cabera disponibilizar uma
plataforma para centralizar o tratamento e a conciliacdo nas questoes de trabalho apresen-
tadas pelo pessoal dos organismos publicos, bem como nas matérias relativas ao ingresso,
a promogdo, a desligacao do servico, aos litigios, as queixas ou reclamagdes que envolvam
processos disciplinares. Proceder-se-4, de forma activa, ao estudo sobre a criacdo de um
mecanismo independente para assegurar aos funciondrios publicos um tratamento justo e
imparcial das queixas recebidas.

I//

Concluimos o estudo comparado sobre o actual regime de contratos da Funcao Publica
e a Lei das RelacOes de Trabalho, tendo-se elaborado o documento de consulta relativo ao
regime de contratos para os trabalhadores da Administracao Publica e serd desenvolvido o
processo de consulta e apresentado o projecto de revisao, para se iniciar o respectivo pro-
cedimento legislativo.

Vamos instituir o “sistema de gestao integrada de recursos humanos e tomada de deci-
sOes’, com vista a proporcionar uma maior sistematizacao dos dados cientificos na articula-
cao reciproca entre gestdo dos recursos humanos e tomada de decisdes.

3. Melhoramento das funcoes das estruturas e da coordenacao inter-servicos

Propomo-nos proceder ao melhoramento das fungdes, competéncias e obrigacoes, dis-
tribuicdo de funcoes e articulacao reciproca dos varios niveis estruturais do Governo, efec-
tuando de forma ordeira a revisdo e o ajustamento das estruturas organicas.

A reestruturacdo da Direccao dos Servicos de Administracdo e Funcao Publica, com a
entrada em vigor em 2011, permitira constituir, por um lado, um organismo com as funcoes
de coordenagao central dos funcionarios publicos, e por outro lado, doté-lo-4 das fungdes
de estudo, coordenacdo e reforma nos assuntos da Administracao Publica, nomeadamente
o aperfeicoamento do atendimento ao publico, os estudos sobre a Administracdo Publica,
a avaliacdo dos resultados e a divulgacdo das fungdes do Governo. Além disso, o Fundo de
Pensoes serd integrado na tutela da Secretaria para a Administracdo e Justica, com vista a
uma melhor gestao dos assuntos dos funcionarios publicos.
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O Gabinete para a Reforma Juridica e o Gabinete para os Assuntos do Direito Interna-
cional serdo objecto de fusdo e reestruturacao, a partir da qual se tornara possivel o for-
talecimento da coordenagao central da reforma juridica, de modo a envidar esforcos para
impulsionar o planeamento da producao legislativa no Governo da Regido Administrativa
Especial de Macau, dando prioridade aos projectos de diplomas legais relacionados com os
assuntos civicos e a qualidade de vida dos cidadaos, para além de supervisionar e apoiar os
organismos das diversas areas na producdo legislativa de acordo com os prazos fixados,
correspondendo, deste modo, as solicitagdes sociais e da Assembleia Legislativa.

Almejamos efectuar a revisdo e o aperfeicoamento do mecanismo de coordenagao
inter-servicos nas estruturas do Governo, bem como aumentar a eficacia das respostas e a
capacidade de accdo governativa em geral.

4. Reforco da responsabilizacao dos titulares de cargos publicos

Vamos consolidar o forte sentido de responsabilidade e a conduta ética da equipa de
administradores, aumentar a credibilidade do Governo, envidar esforcos para a edificacao
de um Governo responsavel e salvaguardar os interesses sociais em geral.

Com base no aperfeicoamento das normas do sistema juridico existente, vamos aumen-
tar cada vez mais a eficiéncia da execucado e supervisao do regime de responsabilizagdo dos
titulares de cargos publicos e instituir uma cultura de responsabilizacao saudavel. Através da
realizacao de ac¢Oes de formacao especifica, vamos proporcionar aos titulares dos diversos
cargos publicos os conhecimentos correctos e o rigor no desempenho das suas responsa-
bilidades funcionais, em conformidade com a Lei Basica e demais legislacao e normas de
conduta, prosseguindo com a “administracdo segundo a lei” e acolhendo a supervisao.

A Comissdo de Ftica para a Administracdo Publica visa coadjuvar o Chefe do Executivo
na emissdao de recomendacoes, conselhos e orientacoes relativas aos critérios de conduta
que devem ser cumpridos pelos titulares de cargos publicos e pelos trabalhadores da Ad-
ministracdo Publica. Também efectua o acompanhamento e a fiscalizagao da execucdo dos
principios e critérios determinantes da autorizacao para o exercicio de actividades privadas
apos a cessacao de fungdes por parte dos titulares de cargos publicos (‘prazo de inactivida-
de”), para além da analise e emissao de parecer.

Em articulagdo com a implementacdo da Lei n.° 22/2009 (Limitacdes impostas aos titu-
lares do cargo de Chefe do Executivo e dos principais cargos do Governo apos cessacao de
funcdes), vamos criar uma comissdo e estabelecer os critérios de apreciacao dos pedidos de
autorizagao dos ex-titulares dos referidos cargos para o exercicio de actividade privada apos
a cessacao de fungodes, efectuando a respectiva andlise e emitindo parecer.

5. Intensificacdo da promocdo da integridade e utilizacdo correcta dos recursos

Vamos assegurar a justica, a legalidade e a alta eficiéncia na Administracao Publica, ins-
tituir uma cultura de servidor publico saudavel, correcto, diligente e zeloso, salvaguardar os
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direitos e interesses legitimos dos cidadaos e edificar um Governo integro e respeitador dos
compromissos assumidos.

Em articulagdo com as acgoes fiscalizadoras do Comissariado Contra a Corrupgao e do
Comissariado da Auditoria, vamos impulsionar a sistematizacdo na edificacdo, promover a
modernizacao das estruturas do Governo, clarificar as atribuicdes dos organismos publicos
e melhorar os processos relativos ao sistema e modelo de funcionamento, gestao de pesso-
al, entre outros. Vamos disponibilizar as informagdes necessarias, promover a aplicacdo das
informacdes electronicas e simplificar os procedimentos administrativos internos e o pro-
cesso de prestagdao dos servicos externos, evitando deste modo as formalidades complexas,
o que permitird maior transparéncia na divulgacdo dos assuntos publicos e maior acolhi-
mento da supervisao efectuada pelo publico e pela sociedade civil.

Procederemos a normalizacdo e sistematizacao das orientacoes, sugestoes e recomen-
dagdes do Comissariado Contra a Corrupgdo e do Comissariado da Auditoria. Damos conti-
nuidade ao seu acompanhamento, supervisdo, avaliacdo e revisao, assim como vamos asse-
gurar a legalidade dos actos administrativos, elevando a eficiéncia na sua execucao.

Intensificaremos a divulgacao das ac¢des educativas no ambito da incorruptibilidade
junto do corpo de funciondrios publicos, exigindo uma maior eficiéncia na utilizagao dos re-
cursos publicos pelos organismos publicos, com o intuito de incrementar os conhecimentos
correctos sobre a legislacao e a execucdo das leis.

6. Aumento da eficiéncia e transparéncia no tratamento das opinioes

Sera implementado o servico de consulta online sobre o andamento dos processos em
resolucdo, que permitird aos cidadaos consultar imediatamente a fase de tratamento dos
processos concernentes. Em simultaneo, vamos lancar uma nova versao do Sistema Elec-
tronico de Tratamento de Queixas Inter-servicos, para elevar e supervisionar a eficiéncia na
resposta relativamente ao tratamento dos processos. Sera concluida a optimizacdo periddica
do sistema de tratamento de queixas do Centro de Contacto do Instituto para os Assun-
tos Civicos e Municipais, permitindo, deste modo, incrementar a eficiéncia no tratamento e
acompanhamento das queixas e aumentar a transparéncia.

7. Aperfeicoamento da rede de prestacao de servicos publicos

Aspiramos incrementar a eficiéncia do Centro de Servicos da Regiao Administrativa
Especial de Macau, realizando a segunda fase de construcao desse centro. Pretendemos
aumentar de forma gradual o nimero de organismos ai instalados e respectivos projectos
e, simultaneamente, vamos impulsionar a preparacao e coordenacdo das obras da terceira
fase de construcdo, de modo a disponibilizar naquele centro os servicos One Stop a pres-
tar por todos os organismos publicos que fornecem servicos externos ligados ao publico,
nomeadamente as consultas, as peticoes, levantamento de documentos e licencas, entre
outros. Serdo criadas estruturas de desenvolvimento, gestdo e funcionamento desse centro,
conjugando-o com os Centros de Prestacao de Servicos ao Publico nas diversas zonas, com
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vista a elevar o nivel e a eficiéncia da rede de prestacao de servicos publicos. Por outro lado,
o numero de habitantes das Ilhas tem vindo a aumentar ao longo dos anos, pelo que serao
instalados nos respectivos bairros postos de atendimento e informacdo do Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais.

I[remos optimizar os servicos comunitarios por zonas. Com a entrada em funcionamento
do Centro de Prestacao de Servicos ao Publico na Baixa da cidade, bem como a construcao
basica da rede de prestacdo servicos por zonas, serd reforcada a cooperacao entre os diver-
sos centros de prestagao de servicos, os Conselhos Consultivos de Servicos Comunitarios e
os organismos interdepartamentais, dando resposta célere e resolvendo as questoes rela-
cionadas com os assuntos sociais e a qualidade de vida da populacao, através do melhora-
mento da qualidade dos servicos.

Vamos reforcar a avaliacdo e supervisdo dos servicos, definir a orientacdo do desen-
volvimento numa fase posterior, bem como estabelecer novos objectivos de avaliagao no
ambito do Regime de Reconhecimento da Carta de Qualidade. Dar-se-a continuidade a re-
alizacdo do inquérito do grau de satisfacdo dos cidadaos, com vista a efectuar a avaliacdo
e melhoria continua da qualidade desses servicos. A Comissdo de Avaliacdo dos Servicos
Publicos vai impulsionar amplamente a implementagao do Prémio de Servico Publico de Alta
Qualidade, com o objecto de louvar os servigos publicos com desempenho excelente.

8. Promocao dos padroes de certificacao internacional para sistemas de gestao

Para que a gestdao dos organismos publicos e seus servicos quer na qualidade quer na
quantidade atinjam os niveis mais avancados do Mundo, vamos persistir na introducdo de
modelos de gestao cientificos obtendo a certificacdo na norma internacional 1SO para a ges-
tao de qualidade.

A Direccao dos Servigos de Identificacdo vai prosseguir com a certificacdo internacional
para o Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacdo (ISO 27001), partindo-se da certifi-
cacdo dos servicos no ambito da organizacao e informatica para incluir gradualmente a to-
talidade dos servicos prestados pelo organismo, estando previsto concluir a certificacdo de
todas as areas de servico daquele organismo em 2012. Por outro lado, serdo apresentadas
propostas para a prestacao de servicos com qualidade e para a melhoria dos procedimen-
tos de trabalho, a medida que for realizada a conclusao e revisao dos resultados alcancados
na primeira fase do processo de melhoramento.

Em simultaneo, o Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais vai alargar e optimizar
continuamente as accoes de certificacdo internacional para sistemas de gestdo, nomeada-
mente a obten¢do da certificacao ISO/IEC 17025 para anélise laboratorial da qualidade de
agua, ISO 9001 para sistemas de gestdao de qualidade, ISO 14001 para sistemas de gestao
ambiental, OHSAS 18001 para sistemas de gestao da seguranca e higiene ocupacional, entre
outros.
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9. Reforco da formacao e assisténcia aos funcionarios publicos

Vamos aperfeicoar os planos de formacdo, apresentar os “planos de formagdo dos
funcionarios publicos a curto, médio e longo prazo’, optimizar a configuracdo integral dos
cursos de formacao e criar condigdes favoraveis para o desenvolvimento sustentavel das ac-
¢Oes de formacao, em articulacao com a entrada em funcionamento do Centro de Formacao
dos Trabalhadores da Fungdo Publica, o que favorecera a integracdo dos recursos de forma-
cao, intensificara as funcdes de coordenacao e planeamento e permitira efectuar uma maior
sistematizacdo dos planos de formacdo de acordo com a evolucdo da categoria e fungdes
dos funcionarios publicos.

Dar-se-a continuidade a realizacao de cursos tematicos, nomeadamente em colabora-
¢ao com a Academia de Lideranca Executiva de Pudong em Shanghai e o Civil Service College
de Singapura, para além de prosseguir a organizacao do 3.° Curso de Mestrado em Admi-
nistracao Publica da Regido Administrativa Especial de Macau (MPA), ministrado em conjun-
to pelo Instituto Nacional de Administracao e pela Universidade de Pequim.

Concluir-se-a, no proximo ano, o primeiro curso do Programa de Formacdo de Tradu-
cdo e Interpretagdo das Linguas Chinesa e Portuguesa, organizado em colaboracdo com a
Unido Europeia. Entretanto, realizar-se-4 o segundo curso. Tal programa de formacdo con-
cilia a formagao local com a do exterior no intuito de elevar o nivel de qualidade do corpo
de tradutores.

Serdo reforcadas as acgdes de formacdo vocacionadas para os trabalhadores recente-
mente ingressados na Funcado Publica, com vista a proporcionar-lhes os conhecimentos cor-
rectos sobre o regime juridico da Funcao Publica e demais legislacdo concernente, dar-lhes
a conhecer de forma profunda os deveres e as obrigacoes a cumprir, bem assim incutir-lhes
o espirito de servidor publico e a consciéncia do Estado de Direito.

Proceder-se-a a promocao do didlogo e afeicdo. Vamos implementar o servico de apoio
psicoldgico aos funciondrios publicos, em colaboracao com as associacoes profissionais da
sociedade civil e os organismos concernentes, nomeadamente os organismos da area da
Saude e Acgao Social.

Continuaremos a providenciar os servicos de exame médico da aptiddo fisica dos tra-
balhadores da Funcdo Publica, a realizar diversas actividades culturais, a prestar assisténcia
aos funciondrios e fortalecer o mecanismo de didlogo da Divisdo de Apoio Social a Fun¢ao
Publica da Direccao dos Servicos de Administracao e Funcao Publica com os diversos orga-
nismos publicos e as varias associacdes de funcionarios publicos, com vista a prestar apoio
atempado e adequado aos funciondrios publicos mais carenciados.

Dar-se-4 continuidade a organizacdo de cursos vocacionados para o “alivio de stress”,
bem como a realizagao de acgoes de formagdo e actividades sobre a seguranca ocupacional
e saude. Também vamos realizar o Concurso de Comentarios Escritos sobre a Leitura de um
Texto para os Funciondrios Publicos e aprofundar o Plano sobre a Criatividade dos Funcio-
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narios Publicos no Trabalho. Iremos aumentar a eficicia do “Website para os Funciondrios
Publicos” como plataforma de didlogo, disponibilizar de forma oportuna as informagoes
correctas do Governo e difundir os conhecimentos especializados na 4rea do Direito, aus-
cultando e correspondendo activamente as sugestoes e opinides apresentadas.

10. Desenvolvimento dos servicos publicos electronicos e gestdao da seguranca da
informacao

Vamos proceder ao impulso dos servicos publicos electronicos, lancando mais servicos
electronicos através do ePass; alargar a drea de aplicacdo do “servico One Stop de alteracao
das informacoes de contacto” e dos “impressos electronicos” (eForm); lancar a nova geragao
de quiosques informativos electronicos; continuar a aperfeicoar o Portal do Governo e lan-
car a edicao portatil desse portal de servigos.

O Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais vai implementar a renovagao electro-
nica de licencas para animais de estimacdo, promover o servico de pagamento de multas
online e aperfeioar as acgoes electronicas de declaracdo alfandegaria.

A Imprensa Oficial vai providenciar servicos electronicos de gestdo integrada, nomea-
damente para o tratamento dos pedidos e facturacdo dos seus clientes. Também reforcara
a funcdo de assinatura online no sentido de permitir aos interessados o preenchimento do
respectivo formuldrio directamente na pagina electronica da Imprensa Oficial efectuando a
assinatura do Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau pela forma de pa-
gamento por cartdo de crédito.

Serd, igualmente, impulsionada a gestao da seguranca da informacao. O Centro de Da-
dos do Governo ird obter, no proximo ano, a certificacdo internacional ISO 27001 para a se-
guranca da informacdo, de modo a que a gestao desse centro alcance os niveis internacio-
nais. Ira também proporcionar dados com qualidade e servigos de backup e de recuperagao
de dados para os organismos publicos e prestar o servico de supervisdo da seguranca das
redes a funcionar 24 horas. Além disso, vamos divulgar o servico informatico cloud compu-
ting a nivel interno do Governo, o qual permite disponibilizar diversos servicos online na
forma virtual, concretizar a partilha de recursos nas redes e reduzir em grande escala as ac-
¢oes administrativas e de gestdo bem como as despesas com equipamentos. Por outro lado,
a Imprensa Oficial ird criar, no proximo ano, a primeira fase da “plataforma de recuperagao
de desastres remota” a partir do Centro de Dados do Governo.

Pretendemos uniformizar a gestao dos websites, reduzir os recursos investidos pelos
diversos organismos publicos e manter um alto nivel de seguranca nos websites. Vamos
prosseguir a implementagao das ac¢oes referentes ao eSAFP e promover a automatizagdo e
reducdo do recurso ao papel num maior numero de procedimentos administrativos e siste-
mas de circuitos de trabalho, com o auxilio de instrumentos e técnicas de informatica para
aumentar a eficiéncia de trabalho.
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Il. No dominio da Justica

1. Reforco da coordenacao central das accoes de reforma juridica e maior empe-
nho no impulso do plano legislativo

E nosso objectivo proceder a reestruturacdo do Gabinete para a Reforma Juridica e do
Gabinete para os Assuntos do Direito Internacional, cuja fusdo dara origem a um organis-
mo de coordenacdo central das accoes de reforma juridica, cabendo-lhe assim impulsionar
o plano legislativo nos diversos organismos publicos. E com base em determinadas funcoes
que lhe serdo atribuidas, vamos assegurar a implementagao e conclusao do plano legislativo
nos prazos estabelecidos, através de diversos mecanismos e medidas de regulamentacao.

Face a coordenacdo efectuada pelo referido organismo central da reforma juridica, os
diversos organismos necessitam de obedecer com rigor as normas estabelecidas nas Orien-
tagdes sobre o Circuito de Producdo de Projectos de Diplomas Legais. Além disso, vamos
constituir pessoal especializado para informar periodicamente o andamento de determina-
dos diplomas legais através de um sistema de rede especifico para acompanhamento, bem
assim proceder ao apoio oportuno e a coordenacdo necessaria caso surjam quaisquer pro-
blemas ou dificuldades.

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau vai efectuar, com base no plano
legislativo, os ajustamentos adequados articulando-os para satisfazer as solicitacdes nas
diversas fases de desenvolvimento social. Deste modo, sera dada prioridade ao impulso dos
diplomas legais relacionados com os assuntos civicos e a vida da popula¢do, nomeadamen-
te no que respeita ao Regime do Fundo de Previdéncia Central, ao Regime de Propriedade
Horizontal (administracdo de prédios), a actividade de mediacao imobilidria, ao Regime de
Compra e Venda de Fraccoes Auténomas de Edificios em Construcao, ao Regime Geral de
Apoio Judiciério, a Lei de Terras, ao Regulamento de Seguranca contra os Incéndios, entre
outros.

Vamos alargar os meios de consulta da opinido publica e impulsionar a participagdo ac-
tiva da populacdo em geral, bem assim proceder de forma regulada e ordenada as consultas
junto da populacdo consoante as exigéncias das “Orientacdes Normativas para a Consulta
das Politicas Publicas’, visando criar condicdes flexiveis sempre que for possivel para asse-
gurar a adequacado dos diplomas legais aos interesses sociais.

2. Impulso das ac¢oes de recensao e adaptacao legislativa

No proximo ano, as acgoes de recensao legislativa vdo entrar no segundo ano da sua
fase de desenvolvimento, pelo que vamos prosseguir a implementacdo da recensdo geral da
situacdo de vigéncia das leis e dos decretos-lei promulgados entre 1976 e 1999, proceder a
adaptacdo das leis e dos decretos-lei ainda vigentes e concluir a verificacdo da versdo chine-
sa dos cinco grandes Codigos e das leis mais importantes.

141



_ Area da Administracio e Justica

Confirmada a situacdo de vigéncia da legislacdo previamente vigente pelos diversos
organismos funcionais, vamos divulgar o inventario dessa legislacao e apresentar, apds a
auscultacdo das opinides dos diversos sectores sociais, a proposta de viabilidade sobre a
legislacdo da adaptacao legislativa.

Concluiremos, em finais de 2012, as accdes técnicas de adaptacao legislativa e as ac¢oes
de verificacdo da versao chinesa das leis mais importantes, com vista a preparacdo da entra-
da em processo legislativo.

3. Impulso continuo da producado e revisdo de diversos diplomas legais

Concluir-se-do, no préximo ano, as accoes de revisdo ou producdo dos diplomas le-
gais relativos ao Codigo Comercial (‘contratos de seguros”), ao Codigo de Processo Penal, a
legislacdo complementar da Lei do Estacionamento de Tropas e ao “regime de contratos de
trabalho dos funcionarios publicos’, os quais serdo submetidos ao Conselho Executivo pro-
pondo a sua entrada em processo legislativo.

Com base nos estudos profundos desenvolvidos pelo Conselho Consultivo da Reforma
Juridica, os organismos especializados do Governo irdo manter-se em cooperacao estreita e
apresentar a proposta de alteracdo do regime juridico de propriedade horizontal, adequan-
do as experiéncias colhidas noutras regides as realidades locais, bem assim proceder a reali-
zacao da respectiva consulta publica.

As alteragdes ao Cddigo de Processo Civil envolvem sobretudo a optimizacao dos pro-
cessos judiciais, a distribuicdo adequada dos recursos disponiveis nos tribunais e a desjudi-
cializagdo, para além do estudo sobre a transferéncia de competéncias para a Conservatoria
do Registo Civil e Cartorios Notariais em matérias que respeitem, respectivamente, aos pro-
cessos relativos a divorcios e herancas que agora se resolvem pelo tribunal. Nesta base, pla-
neamos efectuar, em 2011, as consultas externas e compilar os respectivos diplomas legais
na versdo chinesa e portuguesa, respectivo direito comparado e demais informacdes sobre
estudos auxiliares.

Iremos desenvolver a revisdo da Lei de Bases da Organizacdao Judicidria, aperfeicoar
cada vez mais o funcionamento dos drgaos judiciais e aumentar a eficiéncia judicial e sua
qualidade.

Em Outubro de 2010, divulgdmos o documento de consulta referente ao sistema geral
de apoio judicidrio, pelo que, apds a auscultacdo de opinides dos orgdos judiciais e dos
diversos sectores sociais, serd apresentada a proposta de revisdo em funcdo dos estudos e
dos resultados da consulta publica, com o objectivo da alcangar o aumento de eficiéncia no
funcionamento, efectuar uma distribuicao mais justa e razodvel dos recursos e assegurar o
acesso dos residentes ao apoio judicidrio atempadamente.

No que toca a Lei de Cooperacdo Judiciaria Regional em Matéria Penal, realizdmos um
estudo profundo tomando como referéncia os regimes utilizados nos demais paises e re-
gides, motivo pelo qual serdo desenvolvidas as accoes de producao do texto do respectivo
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projecto de lei, apos a solicitacao de parecer sobre a definicdo da forma legislativa a optar e
o conteudo da legislacao e critérios da producao legislativa junto dos organismos publicos
competentes.

Em relacdo a revisdo do Codigo do Registo Comercial, estamos a aguardar a organiza-
cao da entrada em processo legislativo da respectiva proposta de lei.

Concluimos as ac¢oes fundamentais de revisao do Cdodigo do Registo Civil, pelo que
sera organizada a entrada em processo legislativo da respectiva proposta de lei apds a aus-
cultacdo final das opinides do Conselho dos Registos e Notariado.

Também concluimos de forma preliminar os projectos de lei relativos a revisdo do Codi-
go do Notariado e do Cddigo do Registo Predial, motivo pelo qual seré efectuada a introdu-
cao dos devidos ajustamentos em funcdo da producdo dos diplomas legais sobre a regula-
¢ao do funcionamento do mercado imobiliario.

Além disso, serdo concluidas, em 2011, as consultas sobre os “regimes disciplinar e de
conciliagdo dos trabalhadores dos servicos publicos’, bem como as respectivas propostas
de lei.

Concluimos a versao preliminar do projecto relativo ao Regime de Compensagdo dos
Titulares do Cargo de Chefe do Executivo e dos Principais Cargos na Aposentacdo/Desliga-
cao do Cargo, que esta em fase de aperfeicoamento mais profundo.

No que respeita ao Regime Juridico sobre a Regulamentacdo de Material Pornografico,
bem como ao Regulamento de Controlo de Material Pornogréfico, procedemos actualmente
ao aperfeicoamento dos respectivos projectos em consonancia com as orientacoes mais ac-
tualizadas de producao legislativa nas regides vizinhas.

Também foi concluido o estudo de direito comparado relativamente ao Regime de Com-
pensacdo da Regiao Administrativa Especial de Macau, bem como o texto do respectivo
projecto de lei, pelo que estamos a proceder a recolha das opinides dos organismos publi-
cos competentes, em fun¢do das quais se introduzirdo os ajustamentos no referido texto.

4. Divulgacao juridica

Dar-se-a especial relevo ao aprofundamento da divulgacdo da Lei Basica. Vamos pro-
mover a inclusdo do conteudo da Lei Bésica nas diferentes actividades de generalizacdo da
nogdo de Direito, bem assim prosseguir a organizacdo de diversos tipos de actividades de
grande envergadura, a decorrer nas proximidades do dia 31 de Marco do préximo ano, a
proposito da data comemorativa do 18.° aniversério da promulgacao da Lei Basica, com vis-
ta a incutir de forma imperceptivel e perpetuada os conhecimentos sobre a Lei Basica. Inicia-
remos o estudo de viabilidade da instalacao de um pavilhdo de exposicoes relativas a Lei Ba-
sica, através do qual se permitird, por um lado, alargar os efeitos de divulgacdo, e por outro
lado, proceder a sistematizacdo da organizacao e exposicao das informagdes concernentes.
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Vamos promover de forma plena as ac¢des de generalizacao do Direito junto da cama-
da juvenil. Continuaremos a realizar coldquios sobre a generalizacao do Direito nas escolas
primarias e secundarias, procedendo-se também a sistematizacdo e interligacao de um
conjunto de cursos de generalizacdo do Direito nos estabelecimentos de ensino. Dar-se-3,
ainda, relevo ao aprofundamento da formacdo de jovens voluntarios das “Forgas de Divul-
gacao Juridica”, de modo a formar essencialmente um grupo de jovens conhecedores das
leis de Macau e conferir-lhes influéncia de pares nos seus comportamentos.

Serdo desenvolvidas activamente diversas actividades de divulgacdo juridica sobre temas
especificos. Vamos fortalecer a cooperagao entre as associacdes e os demais organismos
publicos para divulgar de forma activa os novos diplomas legais publicados e aqueles es-
treitamente relacionados com a vida da populacdo. Além disso, continuaremos a recorrer
de forma permanente a artigos e colunas nos jornais, aos drgaos de comunicagdo social e
a organizacao de bazares, exposicdes, concursos tematicos, coloquios e workshops para
transmitir e fazer chegar aos cidadaos as informagoes juridicas e para alargar e aprofundar
os conhecimentos dos cidaddos sobre as leis.

Sera reforcada nao s6 a concepcao do actual Portal Juridico e da pagina electronica da
Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica, como também vamos fomentar o recurso a
mensagens electronicas de divulgacao e ao uso do Facebook, no sentido de promover uma
divulgacdo juridica mais interactiva.

5. Reforco do dialogo com a Assembleia Legislativa e articulacdo com as acgoes a
desenvolver pelo orgao legislativo

Estamos determinados a intensificar, cada vez mais, o didlogo com a Assembleia Legis-
lativa, proceder a ampla auscultacdo de opinides sobre a organizacao do plano legislativo
e a adaptacdo das leis pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, bem as-
sim efectuar de forma ordenada a apresentacdo das propostas de lei, articulando-as com o
processo de apreciacao na Assembleia Legislativa, para além de divulgar oportunamente o
andamento das ac¢oes do plano legislativo.

Vamos proceder a apresentacdo e ao esclarecimento da Assembleia Legislativa a res-
peito das propostas de lei elaboradas pelo Governo, bem como participar nas sessoes ple-
narias do o6rgao legislativo e em reunides das comissdes permanentes para esclarecer aos
deputados os objectivos que se pretendem atingir com a legislacdo proposta, dando-lhes a
conhecer a postura do Governo e a opgdo legislativa, para além de auscultar amplamente as
opinides do drgao legislativo, aperfeicoar a legislacdo através de discussao interactiva e as-
segurar a implementacao das politicas.

Sera efectuada a revisdo e o aperfeicoamento das “orientagdes sobre o envio de res-
postas as interpelacdes escritas dos deputados”’, assim como vamos envidar esforcos para
responder de forma célere as interpelacdes escritas dos deputados, participar nas sessoes
de interpelacdo oral da Assembleia Legislativa, facultar as informacdes que nos forem solici-
tadas e acompanhar os processos relativos as peticdes dos cidadaos.
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6. Articulacdo com a administracdo judicial nos 6rgaos judiciais

Com vista a prestacdo de maior apoio aos 6rgdos judiciais na implementacdo gradual
dos servicos informaticos e electronicos, realizaremos, apds uma ampla auscultacdo de opi-
nides dos tribunais sobre o relatdrio de estudo relativo a informatizagao do processo civil, a
introducao faseada das aplicacoes das tecnologias de informética, visando aumentar a efi-
ciéncia judicial e sua transparéncia e reduzir os custos processuais envolvidos. O Conselho
Consultivo da Reforma Juridica vai criar um grupo especializado para auxiliar e acelerar a
conclusao do estudo sobre a revisao do Codigo de Processo Civil, Codigo de Processo Penal
e Lei de Bases da Organizagao Judicidria, com vista a apresentacao das respectivas propos-
tas e simplificacdo dos processos judiciais. Vamos concluir o “Relatério de estudo sobre as
Questdes relativas ao Impulso do Mecanismo Nao-Processual de Resolucdo de Conflitos na
Regido Administrativa Especial de Macau”, com o objectivo de investigar e analisar a situa-
cao e perspectivas de desenvolvimento do sistema de arbitragem e conciliagdo em Macau e
propor posteriormente a respectiva legislacao.

Concluir-se-do, em meados do préximo ano, as ac¢des de formagdo do Terceiro Curso
e Estadgio de Formacdo para Ingresso nas Magistraturas Judicial e do Ministério Publico. Os
actuais nove formandos poderdo ingressar na carreira de magistrados apds a conclusdo
com aproveitamento do curso e estagio, de acordo com as necessidades dos tribunais e do
Ministério Publico. No proximo ano, serd organizado o exame de admissdo e as ac¢oes de
formacao referentes ao Quarto Curso e Estagio de Formacao para Ingresso nas Magistratu-
ras Judicial e do Ministério Pablico, com a duracao de dois anos, visando satisfazer as ne-
cessidades de recursos humanos dos drgaos judiciais.

Vamos desenvolver, em 2011, um novo ciclo de accoes relativas ao concurso de admis-
sdo ao curso de habilitacdo para ingresso nas carreiras de oficial de justica, a pedido do
Gabinete do Presidente do Tribunal de Ultima Instincia e do Gabinete do Procurador, para
além do desenvolvimento dos cursos de formagao vocacionados para o acesso na carreira
de oficial de justica.

7. Prossecucdo do desenvolvimento da formacao juridica

No préximo ano, daremos continuidade, por um lado, a organizacao das ac¢des de for-
macao que versam sobre o aumento dos conhecimentos juridicos do pessoal e sua capa-
cidade de trabalho, e por outro lado, vamos assegurar a execucdo da lei quer na qualidade
quer na quantidade e aumentar o nivel dessa execucao, nomeadamente através da realizacao
de actividades de formacao juridica nas vertentes de cursos teméaticos de estudo e prética da
Lei Basica, producao legislativa, linguagem juridica, novos diplomas publicados, arbitragem e
conciliacdo, entre outros. Além disso, serdo organizadas de forma permanente varias ac¢oes
de formacao para ingresso na carreira e accoes de formacao continua, nomeadamente sobre
os procedimentos administrativos, os contratos administrativos, o regime juridico dos direi-
tos e deveres na Funcao Publica, o regime de aquisicao de bens e servicos, entre outros.
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O “Curso Aprofundado na érea do Direito Internacional” vai alargar gradualmente o
leque dos seus destinatarios ao pessoal de direccao dos organismos publicos, visando pro-
porcionar um maior conhecimento e articulagdo com os principios, a tomada de posicdo e
as politicas nacionais no ambito dos assuntos diplomaticos. Tal curso permite, por um lado,
incrementar os conhecimentos dos funcionarios publicos sobre as operacdes praticas refe-
rentes ao cumprimento dos acordos internacionais e a composicao dos relatorios de execu-
cao desses acordos, e por outro lado, impulsionar as relagdes com o exterior e os assuntos
do Direito Internacional de acordo com as realidades de Macau.

8. Aperfeicoamento dos assuntos do Direito Internacional

Com a autorizagdo e o apoio do Governo Central, o Governo da Regiao Administrativa
Especial de Macau vai prosseguir, nos termos da Lei Basica, o impulso e desenvolvimento
da cooperacdo juridica e judicidria, bem como dos assuntos no ambito do Direito Interna-
cional e Regional, por forma a consolidar e alargar o relacionamento e a cooperacao entre a
Regido Administrativa Especial de Macau e os restantes paises e regioes, criando a sua pro-
pria imagem internacional, e dai divulgar o sucesso na implementacao do conceito “um pais,
dois sistemas” em Macau.

I1l. No dominio dos Assuntos Civicos e Municipais

1. Resolucao com todos os esforcos do problema de inundagoes

A fim de resolver plenamente o problema de inundagoes que ha ja muito tempo pertur-
ba os cidaddos e as empresas, o Instituto para os Assuntos Civicos e Municipais ird reforcar
a cooperacdo com os respectivos servicos competentes e adoptar medidas no sentido de
aliviar eficazmente as situacdes de inundacoes verificadas nalgumas zonas antigas. Para tan-
to, se incluem as seguintes medidas:

(1) Aperfeicoamento da rede publica de esgotos: No proximo ano, iremos prioritaria-
mente concluir ou iniciar a constru¢do de varias estagdes elevatorias de dguas plu-
viais, aperfeicoar o sistema de contencao de 4dguas pluviais e aumentar o volume de
drenagem da rede de esgotos, no sentido de resolver e melhorar, com todos os es-
forcos, as situacoes de inundacoes verificadas nas zonas de Horta e Costa e de San
Kio, no Porto Interior, na Rua de Cinco de Outubro, na Avenida de Almeida Ribeiro
e na zona antiga da Taipa;

(2) Substituicdo de bombas de dgua das estacOes elevatdrias de aguas residuais: Serao
substituidas por fases as bombas de agua das estacdes elevatorias de aguas resi-
duais situadas na Peninsula de Macau e nas llhas, com vista a manter os esgotos
desimpedidos. Iremos construir, na maior brevidade possivel, o sistema de seccio-
namento e a estacao elevatdria de dguas residuais na Baia Norte de Fai Chi Kei, com
a finalidade de resolver os problemas de poluicdo e de mau cheiro na Baia Norte de
Fai Chi Kei;
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(3) Inicio das obras de substituicdo das valvulas de maré: Serao substituidas as valvulas
de maré invalidas do Porto Interior, da Zona da Ribeira do Patane e de outros sitios
para a prevencgdo da entrada das dguas do mar.

Em relacao as inundacdes provocadas pela entrada das 4guas do mar, o Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau ira resolver, de um modo integrado, o problema
através de um planeamento urbano geral para diminuir as influéncias das marés a que estao
sujeitas as zonas costeiras.

As referidas obras de construgdo e de aperfeicoamento contribuirdo para a resolugao
eficaz das situagOes preocupantes relativamente as cheias em vérias zonas. Paralelamente,
com o funcionamento do mecanismo de divulgacao de informagdes relativas a inundagoes
dos servicos competentes, serdo reduzidas as influéncias causadas pelas cheias.

2. Preparacao da criacao do “Centro de Seguranca Alimentar” por fases

No préximo ano, entrard na segunda fase a preparacao da criagdo do “Centro de Se-
guranca Alimentar”. Tendo como alicerce as ac¢des ja desenvolvidas, iremos intensificar o
respectivo mecanismo de operacdo conjunta, coordenar as accoes relativas a seguranca
alimentar dos diversos servigos, bem como definir as funcdes legais assumidas pelo “Cen-
tro de Seguranca Alimentar”, e com base nas quais iremos promover a avaliacao de riscos,
nomeadamente relativamente a recolha de informacdes, propagacao de riscos, recolha de
amostras no mercado, coordenacdo do tratamento de incidentes sobre a seguranga alimen-
tar, seguimento de incidentes, alertas e divulgacdo de informacgdes.

Iremos elaborar a pégina electronica do “Centro de Seguranca Alimentar’, instituir um
mecanismo de troca de informacoes inter-servicos e definir as suas formas de ligagao infor-
mética, proceder ao estudo sobre o mecanismo inter-servicos para a resposta aos “grandes
incidentes de seguranca alimentar’, criar uma linha aberta para informagdes de incidentes
visando receber consultas e reclamagdes do publico, reforcar a divulgacao e educacdo, as-
sim como encetar ac¢oes de consulta da Lei relativa aos estabelecimentos de géneros ali-
menticios pereciveis.

A terceira fase de accdes compreende o periodo de 2012 a 2014, a qual consiste princi-
palmente no arranque da elaboragao ou revisdo de uma série de diplomas, na integracdo
sucessiva do aperfeicoamento de diplomas na agenda legislativa segundo a sua importancia
e ordem de urgéncia, bem como no inicio de estudos sobre a optimizagao e aperfeicoamen-
to dos critérios locais relativos aos géneros alimenticios e dos diplomas complementares
sobre a seguranca alimentar, com o objectivo de assegurar um funcionamento maduro do
“Centro de Seguranca Alimentar” e prestar servicos aos cidadaos.

3. Concretizacao das instalacdes complementares do parque tematico de pandas

Optimizamos as instalacdes complementares do parque temético de pandas e aumenta-
mos o seu valor apreciativo, informativo e de interesse, a fim de concretizar a missao da Re-
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gido Administrativa Especial de Macau em relacdo a proteccao de animais raros do mundo
e criar uma atmosfera de alegria em torno dos cidadaos e dos turistas.

Para aperfeicoar ainda mais as instalagdes complementares do parque, construiremos
um auto-silo no lado oeste fora do parque. Aumentaremos no parque as informagdes edu-
cativas relativas a conservacdo da Natureza e organizaremos actividades educativas sobre
pandas, o que permitird aos visitantes a percepcao, de diferentes pontos de vista, das in-
formacoes sobre o ambiente ecoldgico e a sua conservacdo. Ajustaremos a disposicao das
plantas a volta do parque, criaremos bosques de bambus e cultivaremos mais flores, para
que o parque fique repleto de cores ainda mais diversificadas.

Em articulacdo com as politicas e os objectivos no ambito da conservagdo dos pandas,
sera criado o Fundo dos Pandas para promover o desenvolvimento nas areas de prestacao
de cuidados, criagao, estudo e educacdo dos pandas em Macau. Paralelamente, sera elevado
o nivel de prestacdo de cuidados do pessoal através de formacao profissional.

4. Limpeza dos bairros comunitarios e aperfeicoamento das instalacoes municipais

Em articulacdo com a transformacdo da Regido Administrativa Especial de Macau num
centro de turismo de lazer a nivel mundial e com o objectivo de fornecer aos cidadaos e tu-
ristas um ambiente urbano limpo, persistiremos em proceder a ac¢des de limpeza das vias
publicas e dos bairros comunitérios, desenvolver obras de embelezamento das vias urbanas
e de arborizacdo tridimensional, aperfeicoar os estabelecimentos publicos, nomeadamente
os parques, as zonas de lazer e as pracas, bem como criar novas zonas de lazer e espacos
livres de obstaculos, com vista a manuten¢do de uma boa imagem como cidade turistica, a
irradiacdo dos efeitos de patriménio mundial, a melhoria de uma maneira geral da paisagem
urbana de Macau, ao aumento do seu valor turistico e a construcdo de uma cidade adequa-
da a habitacao.

5. Enriquecimento dos tempos livres e aumento da qualidade de vida

A fim de enriquecer os tempos livres dos cidadaos e aumentar a sua qualidade de vida,
prosseguiremos a realizacao de vdrias actividades recreativas, a introducao de espectaculos
culturais e artisticos de alta qualidade e a organizacao de exposicoes artisticas ricas e diver-
sificadas.

Os “campos livres” tém sido muito bem acolhidos pela populacao desde a sua criacao,
sendo um bom lugar para a pratica de actividades recreativas. No proximo ano, iremos pro-
longar o horério de funcionamento de alguns dos estabelecimentos de actividades e proce-
der ao estudo sobre a viabilidade do funcionamento de 24 horas.

O Museu de Arte de Macau terd em 2011 como exposi¢des principais, nomeadamente
a exposicao de patrimonio cultural do Paldcio Imperial organizada em colaboracdo com
o Museu do Palécio Imperial de Pequim, a exposicdo de obras de caligrafia e pintura dos
Quatro Wangs do inicio da Dinastia Qing organizada em colaboracdo com os organismos
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do Interior da China com intervencdo na érea do patrimonio e museologia, a exposicdo de
arquitectura brasileira, a exposicdo de pinturas dos artistas ocidentais famosos, a exposicao
de poemas, caligrafias e pinturas dos antigos amigos de Macau e a Exposicao Internacional
de Arte da Bienal de Veneza. Através dessas exposicOes, incutira nos espectadores conheci-
mentos mais profundos sobre a histdria e cultura chinesa e ocidental, alargara a sua visao
artistica e promovera os respectivos intercambios.

O Centro Cultural de Macau continuara a organizar espectaculos culturais e artisticos de
alta qualidade. Ao introduzir espectaculos culturais e artisticos chineses e estrangeiros com
caracteristicas, intensificara intercambios entre artistas, promovera activamente a educacao
e generalizacdo de artes, alargara a visdo cultural e artistica local, incentivara a criatividade
artistica local, bem como consolidara o papel de Macau como ponte de encontro cultural
entre a China e o Ocidente.

6. Aprofundamento da educacao civica e promocao das relacoes de boa vizinhanca

Com base no estudo de investigacdo sobre a educacdo civica realizado em 2010 e aten-
dendo as caracteristicas e situacoes actuais de Macau, iremos ajustar as futuras politicas na
area de educacao civica e preparar o seu planeamento geral, com o objectivo de reforcar a
eficacia da educacao civica.

Adoptaremos o modelo de trabalho “do parcial para o conjuntural’, promoveremos uma
ligacdo estreita e harmoniosa entre os elementos constituintes da cadeia “Individuo — Fami-
lia — Associacdo — Bairro Comunitario - Cidade” e o afecto e entreajuda entre pessoas, bem
como criamos um bom clima social.

Mediante a forma de cooperacao inter-servicos, estabelecemos uma rede de servicos
funcionais e de educacao, no sentido de exercer influéncias activas respectivamente nos am-
bitos de auscultacao das opinides da populagao, conhecimento de exigéncias, resolucao de
contradi¢des, promocdo de comunicacado, estabelecimento de relacoes e impulso da partici-
pacao, entre outros.

Ouviremos amplamente as opinides das diferentes camadas da sociedade mediante
diversas formas, nomeadamente visitas aos bairros comunitarios, encontros associativos e
palestras. Desenvolveremos actividades especificas com vista a concentracdo das forcas de
educacao civica, a sua infiltragdo profunda em todas as camadas, a elevacdo da consciéncia
civica e a construcao em conjunto de uma sociedade harmoniosa.

Desenvolveremos ac¢des de boa vizinhanca e promoveremos a comunicacao e amizade
entre cidadaos. Através de diferentes canais, designadamente meios de comunicacao social,
materiais didacticos e workshops, divulgamos o Regulamento Geral dos Espacos Publicos,
os conceitos de civismo, ética, entreajuda entre vizinhos, saude e higiene, proteccao ambien-
tal e conservacdo de animais e plantas.
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IV. Outros dominios

1. Assuntos eleitorais

As personalidades dos diversos sectores da sociedade de Macau, incluindo os peritos e
estudiosos, tém abordado ha muito tempo a questao de desenvolvimento do sistema poli-
tico e apresentado diversas opinides e peticoes. Levando em alta consideragdo este aspecto,
o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau tem procedido as accoes de recolha
e de tratamento e efectuado estudos aprofundados conjugando as situacdes concretas de
Macau.

Tinhamos iniciado a analise interna, o estudo técnico e a consulta sobre os relatorios
finais das actividades eleitorais de 2009 apresentados pela Comissdo de Assuntos Eleitorais
do Chefe do Executivo e pela Comissdo de Assuntos Eleitorais da Assembleia Legislativa.
Prosseguiremos a auscultacdo de opinides dos diversos sectores da sociedade, visando a
melhor revisdo e aperfeicoamento do regime juridico das eleicdes, nomeadamente da Lei
Eleitoral para o Chefe do Executivo, da Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa e da Lei do
Recenseamento Eleitoral.

Iremos facilitar ainda mais os cidadaos com capacidade eleitoral no tratamento das for-
malidades do recenseamento eleitoral nos termos legais. Para além de reforcar o servico de
auto-recenseamento, iremos fazer estudos sobre a introducdo dos carros ambulantes para
o recenseamento eleitoral, no sentido de ir ao fundo dos diferentes bairros comunitarios
para prestar servios visando facilitar a vida da populagao.

2. Bilhete de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente e documentos de
viagem

Os cartoes inteligentes com chip sem contacto sdo mais convenientes do que os com
contacto em termos da sua utilizacdo e tém um menor desgaste. Com base no estudo
efectuado sobre a viabilidade da sublimagdo do Bilhete de Identidade de Residente do tipo
cartdo inteligente, isto €, do tipo contacto para o tipo sem contacto, procederemos gradual-
mente, a partir do préximo ano, a sublimagao do sistema de producdo do Bilhete de Iden-
tidade de Residente. Emitiremos mais ou menos do ano de 2012 a 2013 o Bilhete de Identi-
dade de Residente do tipo sem contacto. Além disso, promoveremos aplicacdes do Bilhete
de Identidade de Residente do tipo cartdo inteligente nos quiosques de auto-impressao,
nomeadamente no ambito do levantamento de senhas, do pedido do certificado de registo
criminal ou de outros tipos de certificados e da alteracdo do endereco.

Com a autorizagdo e o apoio do Governo Central, prosseguimos a divulgacao ao ex-
terior do passaporte e dos documentos de viagem da Regiao Administrativa Especial de
Macau, mantemos um estreito contacto com o Comissariado do Ministério dos Negocios
Estrangeiros na Regido Administrativa Especial de Macau para a melhor prestacdo de pro-
teccdo consular e de servicos consulares, bem como alargamos a cobertura dos paises e re-
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gides no fornecimento das mensagens, para que um maior nimero de residentes de Macau
possa ter atempadamente acesso aquelas informagoes nas suas deslocacoes ao exterior.

3. Accoes de reinsercao social e do Instituto de Menores

I[remos criar no proximo ano um “grupo de apoio aos reclusos libertados” que lhes
prestara um conjunto de servicos gerais. Além disso, a residéncia tempordria para os reclu-
sos libertados mudara de lugar no préximo ano, de maneira a aperfeicoar os respectivos
servicos de alojamento e aumentar os lugares de cama.

Serd criado um grupo de promocdo para se deslocar as escolas a divulgar junto dos
estudantes e encarregados de educacdo o conceito de “reconciliacao judicial” do Regime
Tutelar Educativo dos Jovens Infractores, de modo a contribuir para a execucdo eficaz das
respectivas medidas.

O Instituto de Menores iniciard no préximo ano a elaboracdo do Mapa de avaliagao do
desenvolvimento de aconselhamento, com vista a uma avaliacdo objectiva e cientifica das
mudancas dos internados verificadas, em termos da sua atitude, emocao, forma de racioci-
nio e capacidade de resolucdo de problemas, o que permitird aos assistentes sociais e aos
conselheiros psicoldgicos um estreito acompanhamento da sua situagdo e a concessao ade-
quada de apoio de aconselhamento.
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Ponto de situacao sobre a execucao das linhas de accao
governativa do ano de 2010

Em 2010, a economia de Macau apresentou uma tendéncia de recuperacdo em ritmo
acelerado, prevendo-se poder alcancar um crescimento de dois digitos para todo o ano em
questdo.

Promocado da recuperacdo estavel da economia e manutencao da solidez do
sistema financeiro. Perante os efeitos subsequentes da crise financeira internacional, foi
mantido o investimento publico de dimensao apropriada, prestando melhores servicos aos
investidores para a captacdo de investimentos estrangeiros para que os seus planos pudes-
sem ser realizados conforme a data prevista, envidando ainda esforcos para assegurar a es-
tabilidade e o desenvolvimento dos sectores predominantes e das respectivas empresas, no
sentido de impulsionar a recuperacdo estével do tecido econdmico de Macau. No primeiro
semestre do corrente ano, o Produto Interno Bruto local registou um crescimento real de
40,2%, tendo sido constituidas 1 472 novas sociedades, mais 268 unidades em relacdo ao
periodo idéntico do ano transacto, e dissolvidas 253, pelo que o aumento efectivo de socie-
dades no referido periodo foi de 1 219 unidades. Por outro lado, foram reforcadas e aper-
feicoadas a fiscalizagdo e a supervisdo financeiras, tendo sido lancadas inumeras directivas
para o efeito. Reforcaram-se ainda as accoes de combate ao branqueamento de capitais e
ao financiamento do terrorismo, procurando, assim, assegurar a estabilidade e a salubrida-
de da situacao financeira local. No decurso deste ano, a capacidade do sector financeiro de
Macau para a geracao de lucros ja se encontra em niveis anteriores a ocorréncia do “tsunami
financeiro”, com tendéncia continuada de evolucdo ascendente.

Promocdao do emprego dos residentes e manutencdao da baixa taxa de desem-
prego. A taxa de desemprego abrandou para 2,8% no segundo trimestre do corrente ano,
menos 0,8 pontos percentuais em comparacdao com a apurada no mesmo periodo do ano
transacto. As acgoes realizadas com fins da promocao do emprego abrangem, entre outras,
o seguinte: desenvolvimento de accoes com vista a exortar as empresas para a contratagao
preferencial de trabalhadores residentes (TR’s) e a sua promogdo de categoria, bem como as
com elevado nimero de trabalhadores ao seu servico para manterem estavel a sua equipa
de empregados, controlando o nivel de eventuais despedimentos; execucdo de trabalhos de
apoio apos verificados despedimentos; implementagdo continua do “Plano de formacdo no
posto de trabalho e de contratagao”, promovendo activamente o servico de aconselhamento
profissional; revisao e aperfeicoamento dos procedimentos de trabalho sobre a conjugacdo
de emprego, incentivando a auto-conjugacao do emprego; apresentacao de emprego aos
candidatos portadores de deficiéncia, através do “Grupo de Trabalho para o Desenvolvimen-
to de Capacidades”; reforco dos trabalhos de apreciacao e de fiscalizacdo dos pedidos de
importacdo de mao-de-obra nao residente, assegurando a prioridade ao emprego dos resi-
dentes locais.

Apoio ao desenvolvimento das pequenas e médias empresas (PMEs) mediante a
implementacao efectiva das diversas medidas promovidas. Os planos de apoio e de
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garantia de créditos a PMEs tém vindo a ser implementados, e para assegurar a eficiéncia
do “Plano de Garantia de Créditos a Pequenas e Médias Empresas’, o Governo elevou, no
decurso deste ano, o respectivo montante maximo de 200 milhdes de patacas para 500 mi-
Ihdes de patacas. Foi implementado o Regime de Bonificagdo de Juros de Créditos para o
Financiamento Empresarial, tendo sido aplicadas eficazmente as verbas do Fundo de Desen-
volvimento Industrial e de Comercializacao, apoiando os agentes econdmicos dos sectores
industrial e econdmico, na intensificacdo do intercambio e da cooperagdo com o exterior,
dando ainda assisténcia as PMEs para a promogdo dos seus produtos e servicos de marca
de qualidade de Macau. Procedeu-se ainda, com a maxima celeridade, ao tratamento e a
apreciacdo dos pedidos de importacdao de TNRs apresentados pelas PMEs locais, envidando
todos os esforcos para aliviar, atempadamente, as suas dificuldades na matéria de falta de
mao-de-obra. Além de encorajar e de apoiar as PMEs para o aproveitamento dos beneficios
concedidos ao abrigo do CEPA para a conquista do mercado chinés, procurou-se ainda in-
centivar as mesmas empresas para a introducao de produtos de marca em regime de fran-
quias, e ajudar na reconversao e elevacao do nivel das suas actividades. Prestou-se apoio as
empresas locais na participacdo em feiras e conferéncia em Macau e no exterior mediante a
concessao de incentivos financeiros e a prestacao de servicos de informacdo. Procedeu-se,
de forma continua, ao melhoramento dos servicos do Centro de Apoio Empresarial (MBSC)
e do SMEC, reforcando-se os servicos de bolsas de contactos empresariais para as PMEs.
Com o lancamento efectivo das medidas de incentivo para a pomocdo do comércio elec-
tronico, foi proporcionado apoio as PMEs para o alargamento da sua rede de publicidade
através do comércio electronico. Desenvolveram-se também ac¢oes no sentido de encorajar
as empresas na obtencao de certificacdo internacional de gestao, prestando-lhes assisténcia
na elevacdo das suas capaciades de gestao de negdcios e de risco.

Promocdo do desenvolvimento do sector de convencoes e exposicoes, incenti-
vando a diversificacdo econdmica adequada

No ambito da promogdo do desenvolvimento do sector de convencdes e exposicoes,
as medidas promovidas incluem o seguinte: criagdo da Comissdo para o Desenvolvimento
de Convencoes e Exposicoes, para que sejam congregados todos os esforcos dos agentes
econdmicos do sector e de outros sectores sociais envolvidos, no sentido da promocao
conjunta do desenvolvimento saudavel e sustentavel do sector; implementa¢do do “Acordo
de Estreitamento das Relacoes Econdmicas e Comerciais entre o Interior da China e Macau”
(CEPA), promovendo a cooperacao com os operadores do sector de convencoes e exposi-
¢oes do Interior da China; prestacao de apoio para a realizacdo em Macau de feiras e expo-
sicoes, procurando atrair a vinda e a realizagdo em Macau, de eventos estrangeiros; incuba-
cao do sector de convencoes e exposicoes de marca de Macau, tendo sido realizadas a Feira
Internacional de Macau (MIF), o Férum e Exposicao Internacional de Cooperacao Ambiental,
a Exposicdo de Franquia de Macau e a Feira de Produtos de Marca da Provincia de Guang-
dong e de Macau; implementacdo do regime de livretes ATA, proporcionando facilidades
para a entrada e saida de Macau dos artigos destinados as actividades exibicionais.
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No ambito de prestacao de incentivos para a reconversdo das industrias tradicionais, as
accoes desenvolvidas consistem em: aproveitamento, em pleno, dos beneficios conferidos
pelo CEPA para a captacdo de planos de investimento que satisfazessem as exigéncias da
diversidade industrial local; apoio a industria tradicional do vestuario na reconversao em
direccdo a producdo de artigos de alto valor acrescentado, através da prestacao de apoios
técnico e de concepgao (design), de servicos informaticos e de formacao; apoio as empresas
na implementacdo de sistemas internacionais de gestao; implementacdo do servico de envio
de produtos industriais ao exterior para teste.

No ambito da promogao do desenvolvimento do sector logistico, foram efectuados os
seguintes trabalhos: reforco da cooperacdo logistica com Guangdong, através do meca-
nismo de cooperacdo criado em conjunto com os servicos competentes da Provincia de
Guangdong; apoio ao sector dos transportes locais no desenvolvimento das actividades de
transporte tranfronteirico de carga entre Guangdong e Macau, em horario e local fixos, em
Guangdong, prestando-lhes ajuda na conquista do mercado do Interior da China.

Além disso, foram promovidos os produtos e servicos de marca de Macau através da
prestacao de apoio para a realizacdo das actividades da “Semana Dinamica de Macau’, ten-
do sido desenvolvidos trabalhos preparatorios para o estabelecimento de um Centro de
Exposicao dos Produtos de Macau destinado principalmente a exibicao dos produtos fabri-
cados em Macau ou de marca de qualidade de Macau.

Reforco das medidas de ajustamento da dimensdao do desenvolvimento e de mo-
nitorizacdo do sector do jogo, incentivando o seu adequado e ordenado desenvol-
vimento. Foi diligenciado para ajustar a dimensdo do desenvolvimento do sector do jogo e
controlar o crescimento dos numeros de casinos, de bancas e de maquinas de jogo, tendo
sido anunciado, em finais de Marco do ano em curso, que o nimero maximo de bancas
seria mantido em 5.500 unidades durante os proximos trés anos. Reforcou-se a fiscalizacao
dos casinos, efectuando continuadadmente o aperfeicoamento e a promocdo do proces-
so de computadorizacao da fiscalizagdo. Foi criada uma equipa especializada destinada ao
acompanhamento do cumprimento dos Requisitos Minimos de Controlo Interno (RMCI),
tendo sido desencadeados, no principio deste ano, trabalhos auditoriais sobre o cumpri-
mento dos RMCI pelas operadoras de jogo. Definiu-se a regulamentacdo sobre a fixacdo
do limite maximo de comissao a pagar aos promotores de jogo, tendo o grupo especializdo
de auditoria dos servicos competentes efectuado, em Junho p.p, a primeira fase de audi-
toria as concessiondrias e aos promotores de jogo, no sentido de assegurar a legalidade
do pagamento de comissao e a observancia das disposicoes legais por parte dos mesmos.
Procedeu-se a elaboracao do regime de certificacdo dos croupiers e do pessoal de geréncia
dos casinos, com o intuito de intensificar a fiscalizacdo sobre o mesmo pessoal.

Intensificacao e melhoria da formacao profissional e elevacao das qualificacoes
dos recursos humanos. Atento as necessidades de recursos humanos manifestadas em
cada um dos sectores de actividade locais, e tendo, particularmente, em conta as decorren-
tes do desenvolvimento diversificado e adequado da economia, foram organizados cursos
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de formacdo profissional direccionados. Nos primeiros seis meses do corrente ano, foram
realizados, no ambito desta area, cerca de 800 cursos de formacao, tendo contado com a
participacdo de aproximadamente 20 mil pessoas (fisicas). No decurso deste ano, tem-se
empenhado no desenvolvimento de novas modalidades de formacao através da coopera-
¢ao com empresas na area da formagdo; desenvolveram-se trabalhos sobre o sistema de
teste de qualificacdo técnica para croupiers, na sequéncia da implementacao do “Regime de
posse de cartdo para o desempenho de fun¢des” para o cargo de croupier; foram prestados
servicos de exames profissionais ao publico interessado, promovendo a cooperacdo e de-
senvolvimento da avaliacdo de técnicas profissionais com o Interior da China, tomando a
qualificacdo profissional sobre arranjos florais como uma experiéncia pioneira no ambito da
avaliacao de técnicas segundo o modelo “1 teste 2 certificados” a implementar por Guang-
dong e Macau, dando, assim, o primeiro passo para a concretizacdo do reconhecimento
mutuo de qualificacdes profissionais entre as duas partes, a par do prosseguimento do pla-
no de saidas profissionais.

Expansdo da cooperacdo economica com o exterior e intensificacdo da constru-
¢do da plataforma de servicos

1) Consolidacdo do CEPA. Nos primeiros nove meses do corrente ano, tanto o valor
total das mercadorias exportadas para o Interior da China com isencao de tarifas
aduaneiras, como o montante de impostos poupados aumentaram, respectivamen-
te, 73% e 83%, em termos homodlogos. O nimero das empresas de prestacdo de
servicos que se instalaram no Interior da China para a exploracdo das suas activi-
dades continuou a subir. A assinatura do Suplemento VII ao CEPA permitiu o enri-
quecimento e o aperfeicoamento de conteudo do CEPA, promovendo nao s6 uma
maior liberalizacdo nos requistos de entrada no mercado chinés dos 11 sectores de
servicos ja entretanto liberalizados, mas também a introducdo de 2 novos secto-
res adicionais, perfazendo assim um total de 43 sectores de servicos liberalizados.
Assim, as medidas de liberalizacao implementadas no Interior da China a favor do
territorio totalizavam 261 itens, sobressaindo as integradas nos ambitos de servicos
médicos, sociais e de turismo pelo seu maior grau de liberalizacdo verificada dentre
todas as medidas que foram introduzidas no corrente ano. Em relacao a facilita-
¢do do comércio e investimento, foi introduzido, pelo Interior da China e Macau,
um novo item relativo a cooperacdo na édrea da educacdo, aumentando para 10 os
itens componentes da drea de cooperacdo nessa area. E, no ambito da cooperacao
industrial, foi aditada a cooperacao nas areas da industria cultural, de proteccao
ambiental e das tecnologias criativas, perfazendo assim um total de 5 itens de co-
operagao liberalizados. Além disso, as duas partes concordaram ainda em reforcar
a cooperacao na area das convengdes e exposicoes, no intuito de promover o seu
desenvolvimento.

2)  Participacao na promocao conjunta das “Linhas Gerais do Planeamento para a Re-
forma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas”, essencialmente
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na promogdo da cooperacdo nas dreas de interligacdo de infra-estruturas de gran-
de envergadura, do reforco da cooperacao do sector dos servicos, do desenvolvi-
mento da nova zona da Ilha da Montanha e da criagdo conjunta de uma zona ur-
bana com qualidade de vida, entre outras.

3)  Construcdo da plataforma de cooperacdo econdmica e comercial entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa. Neste sentido, tem vindo a empenhar-se na presta-
¢ao de apoio, com dinamismo, ao Secretariado Permanente do Férum de Macau na
concretizacdo das suas diversas accoes do Programa de Actividades, dando prio-
ridade aos trabalhos de acompanhamento das 1. e 2. Conferéncias Ministeriais,
ajudando o Secretariado Permanente do Forum de Macau e as Autoridades do Go-
verno Central na preparacao da 3? Conferéncia Ministerial. Paralelamente, tem vindo
a desencadear-se accoes, de forma continua, para estreitamento dos contactos com
os Paises de Lingua Portuguesa, dando apoio no desenvolvimento de actividades de
promogdo do comércio e do investimento, com vista a promover o intercambio e a
cooperagao econdomica e comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa.

4)  Promocao do comércio e investimento. Deu-se continuidade aos trabalhos de me-
lhoramento do servico de apoio “One Stop” a investidores, dando acompanhamento
e assisténcia para a concretizacdo dos projectos de investimentos. Foram realizadas
actividades promocionais e de intercambio na area econdmica e comercial, além de
se ter organizado ou ajudado as empresas para a participacdo nas actividades de
intercambio econdmico e comercial no exterior.

5)  Promogao da cooperagdo econdmica e comercial entre Guangdong e Macau. Além
de terem realizado, em conjunto, actividades promocionais e de intercambio na érea
econdmica e comercial, particulamente as ac¢des de prospeccao de oportunidades
de negocios nos mercados luséfonos, Guangdong e Macau promoveram a organi-
zacao conjunta de delegacdes empresariais das duas partes para se deslocarem ao
Porto, Portugal e a Madrid, Espanha para a realizacao de seminarios sobre a coope-
racao econdmica e comercial e de sessdes de apresentacdo sobre o sector de servi-
cos das duas localidades. Foi realizada ainda, em conjunto, a “Feira de Produtos de
Marca da Provincia de Guangdong e de Macau’, com vista a promover os produtos
de marca dos dois territorios. O Ponto de Contacto e Informagao para Comércio e
Investimento dos Servicos do Comércio e Cooperacdo Econdmica com o Exterior
do Municipio de Jiangmen, sediado em Macau, entrou em funcionamento no 1° se-
mestre do corrente ano.

6) Participacdo activa nas actividades econdmicas e comerciais no ambito da Coope-
racdo da Regido do Grande-Delta do Rio das Pérolas, designadamente a “6a Feira
Comercial e Forum para a Cooperagao e o Desenvolvimento da Regido do Grande-
Delta do Rio das Pérolas’, realizada na Cidade de Fuzhou em Agosto p.p., desem-
penhando o papel da plataforma de servicos para a cooperacdo e o intercambio
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econdmicos entre a Regido do Grande-Delta do Rio das Pérolas e o exterior. Deu-se
continuidade aos trabalhos visados no estreitamento das relacdes de cooperacdao
economica e comercial entre Macau e varias provincias e municipios do Interior da
China, incluindo Fujian, Zhejiang, Chongging e Hunan.

7)  Expansao da cooperacgdo e intercambio com Hong Kong, Taiwan e Unido Europeia
nos dominios econdmico e comercial; participacdo nas actividades economicas e
comerciais organizadas por organizagdes internacionais e regionais, nomeadamen-
te pela Organizagdo Mundial do Comércio, tendo sido inaugurado ainda, com su-
cesso, o Pavilhdo de Macau na Exposicao Mundial de Xangai.

Aperfeicoamento do regime da seguranca social e melhoria eficaz da qualidade
de vida dos cidadaos. Implementacao gradual do sistema de seguranca social de dois ni-
veis, os trabalhos desencadeados foram o seguinte: conclusdo dos trabalhos de elaboracao
da proposta de lei sobre a revisdao do regime de seguranca social (1° nivel de proteccao con-
sagrado nesse sistema), pretendendo passar a abranger, no novo regime, todos os cidadaos
maiores, empregados ou nao do territorio; promocao da criagdo do Fundo de Previdéncia
Central (2° nivel de proteccao), empenhando-se na execucao das Regras Gerais de Abertura
e Gestao de Contas Individuais do Regime de Poupanca Central, na abertura de contas e na
injeccao nas mesmas de fundos iniciais, a fim de serem criadas as condi¢des basicas favora-
veis a constituicdo do Regime de Previdéncia Central, cuja apresentacdo da proposta da lei-
quadro respectiva para efeitos de apreciacao da Assembleia Legislativa, esta prevista para o
corrente ano.

Aperfeicoamento da administracdo das financas publicas. Foram elaborados os
diplomas legais complementares do regulamento administrativo sobre o regime de admi-
nistracdo financeira publica, tendo sido ainda concluido o projecto de lei sobre o Regime de
Reserva Financeira, e lancados os trabalhos preparatorios relacionados. O respectivo pro-
cesso de producao legislativa sera desencadeado no 4° trimestre do corrente ano.

Reforco da proteccdo dos direitos e interesses dos consumidores. Foram trata-
dos atempadamente as queixas, pedidos de informacdo e sugestoes relacionadas com o
consumo, tendo ainda sido envidados esforcos na divulgacao, alargamento e reforco de
fiscalizacdao das “Lojas Aderentes” e “Lojas Certificadas”. Em cumprimento do Regime Geral
da Seguranca dos Produtos, foram reforcadas as accoes de recolha e de inspeccdo de pro-
dutos alimenticios seleccionados aleatoriamente, comercializados no mercado. Através do
mecanismo criado com o Departamento de Administracao Geral de Qualidade, Supervisdo,
Inspeccdo e Quarentena do Interior da China, foram notificados os produtos do Interior da
China que ndo satisfaziam as normas vigentes, para efeitos de tratamento devido no local
da sua proveniéncia. Procedeu-se ao melhoramento da base de dados sobre precos, rea-
lizando accOes de sensibilizacdo e de educacgao junto dos consumidores, a fim de reforcar
o espirito e a capacidade de autodefesa dos mesmos para que sejam assegurados os seus
legitimos direitos.
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Melhoramento do Sistema de Indicadores Estatisticos. Foram lancados o Inquéri-
to Piloto dos Censos 2011 e os respectivos trabalhos preparatdrios, procedendo ao estudo
de avaliacao para o alargamento da cobertura das estatisticas do Sector de Convencoes e
Exposicoes, bem como ao melhoramento dos indicadores estatisticos, nomeadamente da
Conta Satélite do Turismo. Concluiu-se a revisao principal do Produto Interno Bruto (PIB) lo-
cal, divulgando, a partir do terceiro trimestre do corrente ano, as estimativas do PIB segundo
a metodologia de calculo dos dados encadeados em volume, dando ainda inicio a divulga-
cdo dos resultados do Rendimento Nacional Bruto da populacdo de Macau.

Linhas de Accao Governativa para o ano de 2011

Em 2011, prevé-se que a economia de Macau, com base nos resultados de recuperagao
registados no corrente ano, devera manter a sua tendéncia de reanimacao. Caso nado sur-
jam ocorréncias de maior gravidade ou factores desfavoraveis, a economia em geral podera
continuar a crescer positivamente. As linhas gerais da governacao definidas para o do-
minio da economia e financas consistem em: tomada de medidas adequadas para res-
ponder aos efeitos subsequentes da crise financeira internacional; manutencao da solidez
do sistema economico e financeiro; manutencao da tendéncia de recuperacdo econdmica;
prosseguimento dos trabalhos para o aperfeicoamento das oportunidades de emprego dos
residentes e o melhoramento eficaz da qualidade da sua vida; apoio eficaz ao desenvolvi-
mento das pequenas e médias empresas; empenho na promogao da diversificacdo adequa-
da da economia; aprofundamento da cooperacdo economica regional; aperfeicoamento
incessante das condicoes de exploracdao comercial; elevacdao da competitividade geral, trans-
formacao gradual de Macau num centro internacional de turismo de lazer e na plataforma
regional de servicos comerciais, com vista a concretizacdo das metas definidas em termos
do desenvolvimento estavel da economia, da melhoria progressiva da qualidade de vida dos
cidaddos e da criacdo de um ambiente harmonioso e prospero na sociedade de Macau. Os
objectivos delineados sdao: crescimento estavel da economia em geral; manutencdo do
baixo nivel da taxa de desemprego; manutencao da solidez do sistema financeiro e mone-
tario; aperfeicoamento gradual da estrutura sectorial; aperfeicoamento das condicoes de
exploracdo de negocios e melhoramento da qualidade da vida dos cidadaos.

Manutencao da tendéncia de recuperacao. Serdo prestados melhores servicos aos
investidores para atrair investimentos estrangeiros; adoptadas medidas activas para estimu-
lar e incentivar o investimento privado; aperfeicoado e reforcado o servico de “One-stop”
aos investidores para a realizacao dos seus projectos de investimento. Ira empenhar-se na
manutencdo do investimento publico de dimensdo apropriada, envidando esforcos para
assegurar a estabilidade econdmica; para o acompanhamento e manutencdo da estabilida-
de e do desenvolvimento dos sectores predominantes e das empresas relacionadas; e para
a promogao efectiva do desenvolvimento de novos sectores para cultivar novos pontos de
crescimento economico.
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Promocado da diversificacao adequada da economia

Linha orientadora: Transformagdo de Macau num centro internacional de turismo de
lazer e numa plataforma regional de servicos comerciais

1) Sera promovido o turismo integrado, impulsionando a diversificacdo adequada da
industria do jogo e turismo, introduzindo novos elementos turisticos, incentivando
o desenvolvimento do turismo de lazer que integra as actividades de jogo, de entre-
tenimento, de lazer, de visitas turisticas, de compras, de culinaria, de desporto e de
experiéncia cultural;

2) Sera promovida a diversificacdo adequada das actividades de servicos conexas,
consolidando e melhorando as fun¢des da plataforma de servicos.

Estratégias:

1) Promocdo do desenvolvimento do sector de convengdes e exposicdes. Empenhar-
se-a na valorizacao do papel da Comissao para o Desenvolvimento de Convencoes
e Exposicoes; na criacao, junto da Direccao dos Servicos de Economia, de um de-
partamento para os assuntos das convengoes e exposicoes, no sentido de reforcar
os servicos de apoio e de encaminhamento proporcionados em prol do desenvolvi-
mento do referido sector; na prestacao de apoio e incentivos as feiras e exposicoes
realizadas em Macau, aperfeicoando as actuais medidas de apoio e incentivos pro-
porcionadas; e na prestacdo de apoio na organizacao de cursos teoricos e praticos
de formacao na area de convengdes e exposicdes, com vista a formacdo de pro-
fissionais qualificados necessarios para o desenvolvimento desse sector. Ird ainda
fomentar o intercambio regional no ambito das convencdes e exposicdes, intensifi-
cando a cooperacao entre os operadores locais e as instituicoes e empresas congé-
neres do exterior, proporcionando apoio as entidades organizadoras de diferentes
regides na realizacdo em Macau, de actividades de exposicdo e de venda de produ-
tos de marca; esforcando-se pela incubacao e criagdo de uma industria de conven-
¢Oes e exposicoes de marca de Macau, com atengao focada essencialmente na re-
alizagao, com sucesso, da MIF, do Forum e Exposicao Internacional de Cooperacado
Ambiental, da Feira de Produtos de Marca da Provincia de Guangdong e de Macau,
da Exposicdo Internacional de Franquia em Macau, etc.; promovendo negociacoes
com os respectivos servicos competentes do Interior da China, para efeitos da vinda
e realizacao de feiras e exposicoes chinesas, de certa dimensao e com influéncia na
area em questdo, no territério de Macau; e implementando, com eficacia, o regime
de livretes ATA.

2)  Promocao do desenvolvimento industrial adequado a Macau. Sera incentivado o
sector empresarial para o aproveitamento do beneficio da isencao de direitos adua-
neiros consagrado no CEPA, investindo na manufactura dos produtos adequados a
realidade de Macau. Ird implementar, com eficacia, o plano de desenvolvimento do
Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai/Macau, continuando com a introducao de
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projectos que favorecam a qualificacdo e a diversificacdo das industrias de Macau.
Empenhar-se-a na prestacao de assisténcia as empresas locais no seu desenvolvi-
mento dos mercados nacionais e estrangeiros, ajudando-as na adopcdo de méto-
dos adequados de design, da producdo, da tecnologia e de gestao logistica, para
alcancar o objectivo de resposta rapida. Serao disponibilizados cursos e assisténcia
a favor de empresas no sentido de elevar os seus conhecimentos sobre a gestdo da
cadeia de fornecimento e de marcas de qualidade, assim como o ambiente de ne-
gocios no Interior da China e no ultramar, prestando ao sector empresarial servicos
de envio de produtos industriais para teste no exterior, procedendo ainda ao estudo
de viabilidade sobre a criacdo de um sistema local de teste e qualificacao, ajudando
as empresas na criacdo do mecanismo de gestao de riscos, com vista a uma melhor
utilizacdo dos diferentes instrumentos de gestdo de riscos existentes no mercado.

3) Politicas de suporte para a diversificacao adequada da economia.

- Politicas de incentivos financeiros: Pleno aproveitamento do Fundo de Desen-
volvimento Industrial e de Comercializacdo para apoiar o desenvolvimento de
novas industrias, promovendo a diversificacdo adequada da economia; imple-
mentacdo efectiva das politicas dos planos de “Bonificacao de Juros de Crédi-
tos para Financiamento Empresarial’ e de “Incentivos Fiscais no Ambito da Po-
litica Industrial”, para incentivar o desenvolvimento da diversificacdo adequada
da economia e o desenvolvimento adequado das industrias;

- Politicas de suporte no ambito de recursos humanos. Serd prestado priorita-
riamente apoio adequado no ambito da formacdo e importacao de recursos
humanos, a favor dos sectores considerados relevantes em termos de necessi-
dade de apoio especial e de desenvolvimento;

- Politicas de apoio a criacdo e promogdo das marcas de qualidade de Macau e
do “M in M": Reforco das medidas de apoio a criacdo de produtos e servicos
de marca de qualidade de Macau; valorizacdo do papel do Centro de Exposi-
¢do dos Produtos de Macau na divulgagdo dos produtos e servicos produzidos
em Macau e de marca de qualidade de Macau, com vista a conquista de opor-
tunidades de expansdo no Interior da China e no exterior; prosseguimento das
medidas de apoio para a organizacdo das actividades da “Semana Dinamica
de Macau” no Interior da China e em outros locais do mundo, para efeitos de
promogdo e divulgacdo dos produtos de qualidade e de servicos de marca de
Macau.

- Politica para a introducao de franquias: Empenho na atracao de franquiadores
e empresas de marca para investirem em Macau e cooperarem com empresas
locais, com o intuito de criar oportunidades de negdcios a favor das PMEs lo-
cais no desenvolvimento de actividades de franquias e agenciamento de mar-
cas; realizacdo de accdes em sintonia com a promogdo do desenvolvimento do
sector logistico e das industrias culturais e criativas.
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Reforco da monitorizacao do sector do jogo. As tarefas a realizar consistem em:
ajustamento e controlo da dimensao e do ritmo de desenvolvimento do sector do jogo,
promovendo o seu adequado desenvolvimento; controlo rigoroso do aumento dos nime-
ros de casinos, de bancas e de maquinas de jogo (slot machines), tendo em conta a poli-
tica anunciada, no ano de 2010, pelo Governo em manter o ndmero de bancas em 5.500
unidades nos proximos trés anos; reforco da monitorizacdo dos casinos, continuando a
intensificar a auditoria dos registos contabilisticos das concessiondrias, dando ainda pros-
seguimento aos trabalhos tendentes a promocao de computorizacao e regulamentagao da
gestdo de casinos; intensificacdo da fiscalizagdo sobre o cumprimento contratual pelas ope-
radoras de jogo; reforco da inspec¢do dos promotores de jogo, devendo a base de dados
dos mesmos e seus colaboradores ser concluida no primeiro semestre de 2011, facilitando,
por conseguinte, os procedimentos de registo e fiscalizacdo dos respectivos profissionais;
prosseguimento da auditoria prevista nos Requisitos Minimos de Controlo Interno (RMCI),
assegurando que os procedimentos de controlo interno adoptados pelas operadoras de
jogo reunam as condi¢des minimas consagradas nesses RMCJ; intensificacdo das accoes de
formacao de pessoal de inspec¢ao de modo a elevar o seu nivel profissional; promogao do
jogo responsavel, continuando o estudo para a elaboracdo das respectivas orientagoes.

Prestacao de apoio as pequenas e médias empresas (PMEs). Neste sentido, irdo ser
desenvolvidas as seguintes ac¢des: implementacao dos planos de apoio e de garantia de
créditos a PMEs, com vista a atenuacao das suas dificuldades na obtencao de créditos, pro-
movendo o melhoramento do modelo de exploragao dos negocios, e a reconversao e valo-
rizacao das suas actividades; aceleragao dos procedimentos de tratamento e apreciacao dos
pedidos de importacdo de TNRs apresentados pelas PMEs, apoiando o desenvolvimento
dos seus negocios; prestacao de apoio as PMEs locais na criacdo e no desenvolvimento de
marcas de qualidade proprias, exibindo os produtos de marca de Macau e dos “M in M” aos
empresarios e visitantes do exterior, através do Centro de Exposicao de Produtos de Macau;
incentivo as PMEs para o desenvolvimento de actividades do tipo de franquias, lojas em
cadeia e agenciamento de marcas; reforco dos servicos de apoio ao comércio electrdnico,
pondo em prética, com maior eficacia, as medidas de incentivo para a promogao do comér-
cio electrénico e o plano de servicos de marketing para PMEs, proporcionando-lhes uma
melhor utilizacdo dos recursos de internet para a exploracdo de mercados; prestacao de
apoio as PMEs na exploracao de mercados do Interior da China através do aproveitamento
dos beneficios conferidos pelo CEPA, organizando delegacdes empresariais locais para a re-
alizacao de visitas de estudo e de intercambio, e a participacdo em feiras e conferéncias nas
diversas provincias e municipios do Interior da China; prestacdo de assisténcia as empresas
na obtencdo de certificacdo de sistemas internacionais de gestao, facultando-lhes cursos de
formagao, ajudando-as na elevacdo do seu nivel técnico e do de gestdao empresarial; con-
cessdo de incentivos financeiros, prestando apoio as PMEs na promogdo dos seus produtos
e servicos através da participacdo em feiras e conferéncias, explorando, assim, novos merca-
dos; valorizacdo do papel do MBSC e do SMEC, aperfeicoando os servicos relacionados; re-
forco e aperfeicoamento dos servicos das bolsas de contacto, impulsionando a cooperacao
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1)

empresarial; apoio as associa¢des relacionadas na organizacdo de actividades favoraveis a
elevacdo da competitividade das PMEs.

Concertacao entre a oferta e a procura de recursos humanos

Promocao do emprego, mantendo uma baixa taxa de desemprego: exortar as em-
presas a contratacdo preferencial de TR's e sua promocao de categoria, adoptando
todos os meios para manter estavel a equipa de TR’s; optimizar o servigo de colo-
cagdo profissional, elevando a eficacia e os resultados do servico de colocagao pro-
fissional; apoiar os individuos de meia-idade e com baixa escolaridade na procura
de emprego, dando continuidade ao “Plano de formagdo no posto de trabalho e de
contratacao”; alargar a “Base de dados de recursos humanos do sector de exposi-
¢Oes e convengdes’, com empenhamento no fornecimento de uma plataforma inte-
ractiva de informacdes sobre o emprego que cubra diferentes niveis e tipos de tra-
balho; continuar com o “Plano de est4gio no Interior da China para os graduados
em instituicdes de ensino superior”; prestar o servico de aconselhamento no plane-
amento da carreira profissional dos jovens; e incentivar as entidades empregadoras
a contratarem trabalhadores portadores de deficiéncias.

Conciliacdo das relacoes laborais. Serao intensificadas a comunicacdo e a colabo-
racao entre as partes laboral e patronal, no sentido de promover activamente a
concertacdo entre a oferta e a procura de recursos humanos; implementadas efec-
tivamente a “Lei de Bases da Politica de Emprego e dos Direitos Laborais’, a “Lei da
contratacao de trabalhadores nao residentes” e os respectivos regulamentos admi-
nistrativos, assegurando, nos termos da lei, o emprego aos residentes locais, e pro-
cedendo a analise da situacao de aplicacao dos dois diplomas supramencionados.
Ird empenhar-se na obtencao do consenso entre as partes patronal e laboral quan-
to a definicdo do salario minimo, tendo em conta a situacdo do desenvolvimento
da sociedade local, langando os respectivos trabalhos preparatorios de producdo
legislativa.

Ajustamento atempado da quantidade de TNRs em funcdo da situagao da procura
e oferta de emprego no mercado de trabalho. Atentas as necessidades decorrentes
do desenvolvimento sdcio-econdmico e a situacdo de oferta e procura de recursos
humanos nos diversos sectores econdmicos, proceder-se-3, de forma adequada,
ao ajustamento do ndmero dos TNRs importados, aumentando a transparéncia do
processo de importagao dos trabalhadores ndo residentes, aperfeicoando os proce-
dimentos relacionados com os pedidos, simplificando as formalidades administrati-
vas e reduzindo o tempo de apreciacao dos processos, a fim de alcancar uma maior
eficiéncia e rapidez na apreciacao dos pedidos.

Reforco da formacao profissional e elevacdo das qualificacdes dos recursos huma-
nos. As accoes a realizar abrangem o seguinte: organizar estrategicamente cursos
de formacao profissional, tendo em conta as necessidades do desenvolvimento de
cada sector; implementar oportunamente cursos especificos destinados a atenuar
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as dificuldades de trabalhadores e elevar as suas técnicas profissionais; dar conti-
nuidade as “Accoes de Formacao da 2? Aptidao Profissional’, realizando mais cursos
de formagao de diversos tipos de trabalho para os sectores com potencialidades
de desenvolvimento; desenvolver testes de técnicas profissionais com diferentes
niveis para diversos tipos de trabalho, consoante o grau de necessidade, tendo em
conta a implementacdo do diploma legal sobre o regime de certificacdo da qualifi-
cacgdo profissional, promovendo outros sectores para a criacao gradual do regime
de avaliagdo de técnicas profissionais; continuar a promover testes profissionais;
criar a “Base de dados de técnicas profissionais” de toda a RAEM, fornecendo in-
formacOes sobre recursos humanos favoraveis ao desenvolvimento sustentavel da
economia; acelerar, através do mecanismo de cooperacao entre Macau e Guang-
dong, a colaboracdo na drea de avaliacdo de técnicas profissionais de diferentes
tipos de trabalho, aumentando o conteido da cooperacao segundo o modelo “1
teste 2 certificados”; dar continuidade ao “Plano de formacdo de apoio ao emprego
destinado a individuos de meia-idade”, facultando uma série de accoes de formacao
em prol desses individuos, a fim de apoiar um maior numero de individuos daquele
grupo no acesso ao emprego; melhorar os mecanismos de incentivo ao aperfeico-
amento continuo, como o “Programa de Formacdo para a Valorizacao de Recursos
Humanos”, estimulando as empresas a darem importancia a formacdo dos recursos
humanos; continuar a organizar, em colaboracdo com empresas, cursos de forma-
¢do para técnicos estagiarios; continuar a acompanhar a situacdo de emprego das
classes mais desfavorecidas, organizando cursos de formacdo consoante as suas
necessidades, promovendo, de forma continua, o planeamento de carreiras profis-
sionais com vista a elevacdo da capacidade de resposta dos trabalhadores activos.

Estreitamento da cooperacao regional

1) Consolidacdo do CEPA, com vista a promover o estabelecimento de uma relacao
mais estreita com o Interior da China nas vertentes econdmica e comercial. Neste
sentido, ira providenciar apoio aos sectores no pleno aproveitamento dos benefi-
cios conferidos pelo CEPA para explorarem eventuais oportunidades surgidas no
mercado chinés, procedendo a andlise e ao balanco dos trabalhos desenvolvidos
no ambito da implementacdo do CEPA, procurando torna-lo mais eficiente e util.

2)  Implementacdo dos acordos de cooperacdo entre Guangdong e Macau para pro-
mocao do pleno desenvolvimento bilateral nas &reas econdmica e comercial, com
prioridade focada no fomento da cooperacao nas matérias das convencoes e expo-
si¢oes, de servicos financeiros, do Parque Industrial Transfronteirico Zhuhai/Macau,
da promocado do comércio e do investimento, do desenvolvimento da Ilha da Mon-
tanha e da cooperacao economica e comercial Zhuhai-Macau. Intensificacdo e ex-
pansao das ligacoes e do intercdmbio economicos e comerciais com as cidades da
Regido Oeste de Guangdong. Intensificagdo, com Guangdong, das accdes conjuntas
de exploracdo dos mercados dos paises luséfonos.
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3) Implementacdo, em conjunto com Guangdong e Hong Kong, das “Linhas Gerais
do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da Regido do Delta do Rio das
Pérolas” (Linhas Gerais), fomentando a cooperacdo regional tripartida, acelerando o
processo de integracdo das suas infra-estruturas, distribuicdo industrial e servicos
sociais.

4)  Participacdo activa nas actividades de cooperacao da Regido do Grande Delta do
Rio das Pérolas, organizando delegacOes locais para a participacao em actividades
de promogdo comercial nas provincias e regides do Grande Delta, desempenhando
efectivamente o papel da plataforma que Macau tem vindo a desempenhar para
apoiar essas provincias e regioes no estreitamento da cooperacao e do intercambio
com o exterior, nas vertentes econdmica e comercial.

5) Fortalecimento da cooperacdo com outras regides do Interior da China. Serd de-
sempenhado, com eficacia, o papel dos Gabinetes de Ligacao do IPIM nos munici-
pios de Hangzhou e Chengdu, com vista a promogao de parceria comercial com es-
ses territorios. Aprofundamento das relacdes de cooperagao econdmica e comercial
com as 3 provincias do Nordeste da China, através do Gabinete de Ligagdo do IPIM
no Municipio de Shenyang a criar no primeiro semestre de 2011. Fortalecimento das
relacdes econdmica e comercial com as provincias e municipios do Interior da Chi-
na, nomeadamente com Fujian e Chongging.

6) Consolidacdo e aprofundamento da construgdo da plataforma de cooperacdo eco-
nomica e comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa. Neste sentido,
serd apoiado o Secretariado Permanente na implementacdo das diversas accoes
programadas, dando prioridade a concretizacao dos trabalhos de acompanhamen-
to da implementacao dos Planos de Accao para a Cooperagao Econdmica e Comer-
cial, assinados nas 1¢, 2% e 3* Conferéncias Ministeriais, desempenhando, em pleno,
o papel de Macau como plataforma de servicos e cooperagao entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa, organizando delegacdes de empresas de Macau e do
Interior da China para efectuarem visitas aos Paises de Lingua Portuguesa e partici-
parem nas bolsas de contactos para a cooperagao empresarial, com fins de promo-
¢ao de cooperacao comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa.

7)  Expansao da cooperagao econdmica e comercial entre Taiwan e Macau. Promover-
se-ao visitas de cortesia e de estudo, participacdo mutua e/ou organizacao conjunta
de feiras entre os sectores empresariais das duas partes, esforcando-se por mo-
bilizar ou apoiar as organiza¢des associativas civis na organizacdo de actividades
de intercambio economico e comercial, diligenciando para captar investimentos de
Taiwan para Macau e apoiar na aplicagao de capitais locais em Taiwan, envidando
ainda empenho na realizacdo da Feira dos Produtos de Marca de Taiwan e de Macau.

8) Intensificacdo dos contactos com as associagdes comerciais regionais da Unido
Europeia e instituicdes envolvidas em assuntos relacionados com a Unido Europeia
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acreditadas em Macau, bem como com os corpos diplométicos da Unido Europeia
sediados em Hong Kong e respectivas camaras comerciais locais, a fim de impul-
sionar uma cooperagdo empresarial mais ampla com a Unido Europeia. Através
do Férum e Exposicdo Internacional de Cooperacdo na Area do Ambiente (MIECF),
valorizar-se-4 o papel de plataforma que Macau tem vindo a desempenhar entre a
China e a Unido Europeia, no contexto da industria de proteccdo ambiental.

9) Estreitamento das relagdes econdmicas e comerciais com os paises e regides mem-
bros da “Association of Southeast Asian Nations — ASEAN”, estando planeada a or-
ganizacao de uma comitiva empresarial local para os paises membros da ASEAN a
fim de efectuar visitas de estudo e participar nas feiras e exposicoes ali realizadas.

10) Participacao nas actividades das organizacdes economicas e comerciais a nivel inter-
nacional e regional e cumprimento dos deveres decorrentes das respectivas organi-
zagoes das quais Macau é membro.

Melhoria das condicoes do ambiente de negécios. Em articulacdo com o ritmo de
andamento do processo da reforma do ordenamento juridico global da RAEM, ira proce-
der, de forma adequada e segundo a ordem de prioridade previamente definida, a revisdo
e alteracdo dos diplomas e regulamentos legais da area da economia e financas, conforme
os principios entretanto delineados, nomeadamente em prol da populacdo, maior eficécia,
elevado grau de liberdade e com visdo estratégica. Neste sentido, serdo prosseguidos os
trabalhos de revisdo, alteracdo ou elaboracdo de varios diplomas e regulamentos legais re-
lacionados com as seguintes dreas: comércio externo, industria, investimento, propriedade
intelectual, actividades financeiras, financas publicas, tributacao, sistema contabilistico, traba-
lho, recursos humanos, seguranca social, proteccdo dos direitos e interesses dos consumi-
dores, entre outras, com vista a proporcionar um ambiente juridico mais aperfeicoado, ca-
paz de assegurar o desenvolvimento da economia local. De entre os diplomas e regulamen-
tos legais de maior importancia que foram revistos ou elaborados, destacam-se o seguinte:
Lei do Comércio Externo, Regime Juridico do Licenciamento Industrial, Regime Juridico da
Propriedade Industrial, Regime Juridico dos Direito de Autor e Direitos Conexos, Codigo
Tributério, Regime Juridico do Sistema Financeiro, Regime Juridico para o Exercicio da Acti-
vidade Seguradora de Macau, Regime Juridico da Mediagao de Seguros, Regime Juridico do
Condicionamento de Acesso aos Casinos, Regime Juridico das Maquinas de Jogo, Diploma
Legal relativo a Utilizacao, Frequéncia e Funcionamento dos Casinos, Regime do Registo e
Certificacdo dos Croupiers e dos Principais Empregados dos Casinos, Lei da Proteccdo dos
Consumidores. No ambito do melhoramento e optimizacdo dos servicos administrativos,
irdo ser elevada a transparéncia da accdo governativa; aperfeicoados os servicos adminis-
trativos prestados para efeitos de elevacdo da sua eficiéncia; promovidas a electronizacdo
dos servicos publicos e a modernizacdo administrativa, bem como melhorados os servicos
“One-stop” e da “Carta de Qualidade” proporcionados, a fim de criar condi¢des para a pres-
tacdo de servicos administrativos numa forma justa, imparcial e incorrupta.

Melhoria eficaz da qualidade da vida da populacdo. Ird ser prestado um maior
acompanhamento dos efeitos da inflacdo sobre a populacao, lancando oportunamente
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medidas relevantes para minimizarem os supracitados efeitos, procurando, desta forma,
garantir a estabilidade da vida da populacdo em geral. Prestar-se-a aten¢do a evolucdo dos
precos e a situacdo da procura e oferta dos bens essenciais da populagdo, procurando as-
segurar a estabilidade do seu abastecimento no mercado. Dar-se-4 continuidade as politicas
de subvencdo do pagamento das tarifas de energia eléctrica as unidades habitacionais, bem
como as medidas do subsidio complementar aos trabalhadores a tempo inteiro mas com
baixos rendimentos. No ambito da implementagao do sistema de seguranca social de dois
niveis, serdo prosseguidos, nos termos das “Regras Gerais de Abertura e Gestdao de Contas
Individuais do Regime de Poupanca Central’, os trabalhos da abertura das contas individuais
a favor dos participantes qualificados; implementando, de forma ampla, o Regime de Segu-
ranca Social recentemente revisto; executando, de melhor forma, todos os trabalhos cone-
xos, incluindo o acompanhamento das tarefas relacionadas com a adesao ao novo regime
de novos participantes e o pagamento de contribuicdes retroactivas. Ademais, irdo ser redu-
zidas as taxas fiscais aplicadas sobre as habita¢des, continuando a implementar as diversas
medidas de reducao e de isengdo de impostos e taxas.

Aperfeicoamento da administracao das financas publicas. Promover-se-a a criacdo
do Regime de Reserva Financeira, regulamentando, de forma eficaz, a aplicacdo dos saldos
orcamentais, assegurando a sustentabilidade e a solidez das finangas publicas. Dar-se-4
continuidade aos trabalhos destinados a revisdao e ao melhoramento da Lei de Enquadra-
mento Orcamental, bem como ao aperfeicoamento do Regime de Administracdo Financeira
Publica, alargando o ambito do servico electronico na area fiscal, introduzindo os instru-
mentos avancados de cobranca e gestdao de impostos, bem como o sistema de administra-
¢ao; concluindo o trabalho legislativo sobre a revisao do Estatuto dos Auditores de Contas e
do Estatuto dos Contabilistas Registados.

Reforco da supervisao financeira. Irdo ser redobrados os esforcos no acompanha-
mento da evolucao do ambiente internacional e do mercado financeiro, elevando e regulan-
do a fiscalizacdo e a supervisao financeiras, intensificando ainda os trabalhos de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, assegurando a seguranca e a
estabilidade do sistema financeiro local. Além de se por em execu¢do o regime de garantia
de depositos em Macau a partir de 1 de Janeiro de 2011, empenhar-se-a ainda na concreti-
zagao e supervisdo do cumprimento efectivo das novas directivas e requisitos de supervisao
por parte das instituicoes autorizadas; no aperfeicoamento do manual de inspeccao “on-site’,
no estudo da sistematizagdo de procedimentos de tratamento em relacdo aos bancos com
problemas e na revisdo do mecanismo de apresentacao periddica de relatdrios pelas insti-
tuicoes financeiras autorizadas.

Defesa dos direitos e interesses dos consumidores. Desenvolver-se-3o accdes no
sentido de assegurar e elevar a imagem de referéncia das “Lojas Certificadas’, criando um
mecanismo de avaliacdo permanente em todo o ano; estudando o estabelecimento de um
regime de prémio e penalizacdo, de modo a garantir a qualidade das lojas detentoras do
logotipo de “loja certificada”. Sera empenhado na aplicacdo do Regime Geral da Seguran-
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ca dos Produtos, procedendo as inspec¢des, por amostragem, dos produtos de primeira
necessidade vendidos no mercado. Ird ser acompanhada e revista a Lei da Rotulagem dos
Produtos Alimentares, assegurando que sejam proporcionadas ao publico informagdes su-
ficientes e precisas sobre produtos alimentares. Ira ser criada também uma base de dados
sobre os precos dos produtos comercializados no mercado, com disponibilizagdo atempada
do seu conteudo para conhecimento dos cidadaos. Sera ainda empenhado na promogao do
consumo verde e no reforco das ac¢des de educacao junto dos consumidores sobre a defe-
sa dos seus direitos e interesses.

Aperfeicoamento do Sistema de Indicadores Estatisticos. Serdao disponibilizados
dados estatisticos actuais, de interesse e de elevada qualidade, reflectindo a situacao de de-
senvolvimento e evolugdo sdcio-economica do territdrio para satisfazer as necessidades do
Governo da RAEM e dos diferentes sectores da sociedade local, na obtencao atempada de
informacoes actualizadas de desenvolvimento e de mudancas socio-economicas de Macau,
servindo-se de bases de referéncia contribuintes para o respectivo desenvolvimento susten-
tado e diversificado de forma adequada. E em resposta a rdpida evolucdo socio-econdmica
do territorio, serd alargada a cobertura estatistica, esforcando-se na disponibilizagdo de
dados estatisticos mais abrangentes e uteis, e melhorando o contetddo das publicacoes es-
tatisticas editadas. Irdo ser iniciados os trabalhos dos Censos 2011, cujos resultados prelimi-
nares serao divulgados no més de Dezembro do proximo ano. Participar-se-a no Programa
de Comparacao Internacional 2011, concluindo os trabalhos de revisao da “Classificacao das
Actividades Economicas de Macau, Rev. 2’, recolhendo os dados mais pormenorizados da
populacdo empregada em termos de ocupagdo profissional e de ramos de actividade eco-
nomica para efeitos de estudo e de analise da situacdo do mercado laboral de Macau. Ira
ser concluida a revisdo da “Nomenclatura para o Comércio Externo de Macau/Sistema Har-
monizado, Rev. 5", consolidando ainda o conteddo das estatisticas do Sector das Conven-
coes e Exposicoes.
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Area da Seguranca



Balanco das Linhas de Accdo Governativa relativas ao ano de
2010 na area da Seguranca Interna

Foram envidados esforcos no sentido de consolidar a estrutura de seguranca interna da
RAEM, com o aumento do dispositivo e capacidade técnico-operacional das forcas e ser-
vigos de seguranca, a optimizacdo e racionalizacdo dos meios disponiveis no combate aos
fendmenos de criminalidade e a aposta nas novas tecnologias, melhorando a qualidade dos
servicos de seguranca e proteccdo junto dos cidadaos, mormente ao reforcar a capacidade
de resposta publica as potencias ameacas a seguranca e ordem publicas.

As autoridades da seguranca sao obrigadas a rever constantemente a sua estratégia
de politica de seguranca e de politica criminal, a avaliar as vulnerabilidades e os riscos por
forma a adoptar as medidas mais eficazes destinadas a prevencao, supressao e combate a
criminalidade, criando um sentimento de seguranca e paz publica.

O balango da execucdo das linhas de accdo governativa na area de Seguranca é, em
nosso entender, positivo em virtude de terem sido cumpridos os objectivos estipulados, em
particular a consolidacdo da seguranca interna, a proteccao da vida, da integridade fisica e
dos bens das pessoas e a qualidade dos servicos prestados nas diversas vertentes da area
da Seguranca. Destacamos de entre as principais ac¢des/medidas adoptadas as que se se-
guem.

1. Criminalidade violenta, grave e organizada

A fim de aproveitar os recursos humanos e técnicos existentes e por forma a dar uma
resposta eficaz a prevencao e ao combate a este tipo de crimes, houve que definir priorida-
des. Deu-se, nestes termos, primazia ao combate ao crime organizado, ao trafico de pes-
soas, ao narcotrafico, ao rapto, ao roubo, aos crimes contra a vida ou integridade fisica das
pessoas, a falsificacdo de notas e ao branqueamento de capitais.

Adoptou-se uma estratégia inter-departamental e concertada para combater a criminali-
dade grave, violenta e altamente organizada, sobretudo aquela que tradicionalmente se usa
imputar as associagdes criminosas - vulgo seitas - através da criacdo e consolidagao de um
sistema de informagdes (intelligence’) que permite planear e conduzir eficazmente as acgoes
de prevencao, fiscalizacdo e combate.

De salientar, no combate ao trafico de pessoas, o trabalho desenvolvido pela Comissao
de Acompanhamento das Medidas de Dissuasdo do Tréfico de Pessoas. Esta comissdo mul-
tidisciplinar, que conta com o apoio e empenho de todos os departamentos envolvidos tem
como um dos seus objectivos primordiais o combate ao trafico de pessoas associado ao
auxilio a imigracao ilegal. Jovens estrangeiros sao aliciados para trabalhar em Macau com
promessas de emprego, em particular, para a industria do turismo, sendo posteriormente
forgados a prostituirem-se.
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A cooperagdo estreita e eficaz com as regides vizinhas, em particular com a Provincia de
Guangdong e Hong Kong, onde se destacam as operacdes conjuntas, permitiram travar este
tipo de crime de natureza transnacional e importante fonte de fundos para a pratica de ou-
tras actividades criminosas.

2. Criminalidade financeira-econdmica e cybercrime

Foram efectuadas vérias accoes de prevencdo, designadamente através de campanhas
de sensibilizacdo junto dos cidadaos, alertando-os para este tipo de criminalidade (ex: crime
de abuso de confianga, emissdo de cheques sem provisao, fraude, moeda falsa, extorsao,
falsificacdo de documentos, fraude de cartdo de crédito), aumentando-se as técnicas e a ca-
pacidade de investigacao e de cooperacao interdepartamental.

Ainda neste ambito, a Policia Judiciaria tem envidado esforcos na prevencdo e combate
ao crime informatico através de uma monitorizacdo sistematica e recurso as técnicas de in-
vestigacdo mais avancadas neste dominio. Entretanto, a PJ resolveu uma série de casos gra-
ves de ameacas, extorsao, difamacao e insultos através de um forum na internet.

3. Racionalizacao e optimiza¢ao dos recursos humanos

Apostou-se numa maior racionalizacdo e optimiza¢do dos recursos humanos existentes
através da dignificacdo das carreiras, na melhoria das condicoes de trabalho, na formacao
profissional, no planeamento e gestdo de prioridades, no reforco da cadeia de comando e
de coordenacdo das FSM. Esta politica destina-se a motivar e a dotar o contigente da Segu-
ranca dos meios técnico-operacionais e financeiros adequados para executaram de modo
eficaz a sua missao de prevenir, suprir e combater a criminalidade e suas novas tendéncias,
garantindo a seguranga das pessoas e seus bens, prestando, assim, a comunidade um servi-
co integro, transparente e de qualidade.

A qualificacdo e capacitagdo profissionais, bem como a formacao continua dos nosso
agentes sdo prioridades fundamentais e constantes do Executivo, pois sé assim podemos
aumentar a eficacia da sua missdo. Neste sentido, foram organizados vérios cursos de for-
macao e semindrios com a presenca de especialistas e académicos, quer locais quer estran-
geiros, onde foram abordados temas relevantes no contexto da realidade securitéria de Ma-
cau, mormente os fenomenos de criminalidade, a sua evolucao e tendéncias e a experiéncia
das regiodes vizinhas na sua prevencado e combate.

No contexto dos mecanismos de fiscalizacdo da conduta dos nossos agentes, saliente-
se o importante papel desempenhado pela Comissao de Fiscalizacdo da Disciplina das
Forcas e Servigos de Seguranca de Macau, enquanto entidade de supervisdo externa. O me-
canismo de supervisdo interna é assegurado com a instrucao do respectivo processo disci-
plinar. Ainda neste dominio de destacar a colaboracao estreita com o Comissariado contra
a Corrupgdo ao ministrar cursos de integridade aos nossos agentes. Pretendemos com estas
medidas sensibilizar a auto-disciplina e integridade dos nossos agentes, bem como melho-
rar a qualidade, credibilidade e imagem das FSM.
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4. Restruturacdo dos estabelecimentos e modernizacao e dos equipamentos técni-
cos

Para elevar os padroes de resposta das FSM, garantindo ao mesmo tempo a seguran-
ca dos nossos agentes, ha que dota-las dos equipamentos e meios técnicos adequados ao
desempenho das suas funcdes, designadamente, o recurso aos métodos e meios ciéntificos
e tecnoldgicos mais avancados e o acesso as melhores praticas e técnicas de investigacao,
introduzimos novos sistemas informacdes e de comunicacao, procedemos a modernizacao
de alguns equipamentos e meios - em especial aos agentes da linha de frente, tais como
equipamentos de comunicacao, viaturas e motos.

Uma das novidades foi a instalacdo dos sistemas de auto-passagem nos postos frontei-
ricos ao aumentar a funcionalidade, agilidade e eficacia do sistema de identificacdo, viabili-
zando a sua verificacao, autenticacao e controlo.

Em termos de infraestrutras e de modernizacao do equipamento social, concluiram-
se as obras de ampliacao do edificio das Portas do Cerco e do Terminal Maritimo do Porto
Exterior em Macau, bem como as obras do edificio novo dos Servigos de Migracao no Pac-
On, na Taipa. Neste ultimo, esta actualmente a decorrer a tarefa de decoracao de interiores e
de montagem de equipamentos. Deu-se ainda inicio a constru¢dao do novo Terminal Mariti-
mo Permanente do Pac-On, na Taipa.

5. Policia de Proximidade

Uma das prioridades foi o aprofundamento do policiamento de proximidade e da se-
guranca comunitdria na luta contra a pequena criminalidade que afecta a vida, a proprie-
dade e seguranca da populacao e turistas, tais como furtos, roubos, fraude, falsificacdo de
documentos. Houve, neste sentido, um reforco no policiamento de proximidade ndo s6 em
zonas urbanas com maior afluxo populacional, designadamente em determinados periodos
do dia ou em zonas com maior incidéncia de ilicitos penais, mas também em todas as zonas
residenciais através da mobilizacao de mais efectivos e/ou patrulhas, da criacdo de parcerias
com os moradores locais e comerciantes e de accoes de sensibilizacao, dando assim maior
visibilidade a accdo policial, factor fulcral de estabilidade social e de seguranca em termos de
prevencao e dissuasdo da pratica de actos e actividades ilicitos.

A cooperagao entre as forcas policiais e a populacdo (incluindo residentes, associagdes
de moradores, associacoes civicas, associacoes de gestao de propriedade/condominio e
comerciantes) veio permitir uma melhor articulacdo entre a accao das forcas policiais, desig-
nadamente a definicao de prioridades, a gestdao de recursos e um comando de operacoes
mais eficaz de acordo com as necessidades e realidade locais. Essa parceria concretizou-se
através de diversas vias, uma delas a realizacdo de reunides regulares em zonas residenciais
com as associacdes de moradores sobre a prevencao e combate a criminalidade, em espe-
cial, fraude, furto, roubo, narcotrafico, crime organizado e fogo posto. Outra via utilizada, foi
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a realizagdo de campanhas de sensibilizacdo e de prevencado da criminalidade (ex: distribui-
cao de cartazes nas lojas e edificios) junto da populacdo em geral e dos comerciantes em
especial. Estas campanhas visaram a divulgacdo de métodos anti-roubo e anti-fraude.

6. Cooperacao internacional e regional

O 13.° Encontro de Trabalho para a Cooperacao entre as Autoridades Policiais da Pro-
vincia Guangdong e Macau realizou-se, em Janeiro, em Cantdo na Provincia de Guangdong
com o objectivo de estreitar a cooperagdo no combate a criminalidade transfronteirica. Esta
cooperagdo estreita, desenvolvida ao longo destes 10 anos, tem dado os seus frutos em ter-
mos de seguranca e estabilidade para a RAEM.

O 14.° Encontro de Trabalho para a Cooperacdo entre as Autoridades Policiais dos SSP/
iRPC e as FSSM realizou-se, em Fevereiro, em Macau, tendo-se negociado os meios de re-
forcar a cooperacdo ao nivel operacional, mormente de seguranca, de investigacao criminal,
de accoes de prevencdo e de combate ao terrorismo, de formacdo do pessoal e de presta-
cao de socorros. Realizaram-se ainda outros encontros: o 6.° Encontro de Oficiais de Liga-
cao Tripartida - Provincia Guangdong, Hong Kong e Macau,0 4.° Encontro de Intercambio
Anual de Policias Tripartidas Anti-Terrorismo - Provincia Guangdong, Hong Kong e Macau e
a Plataforma de colaboracao online entre a Policias da Provincia de Guangdong, Hong Kong
e Macau e o 8.° Encontro de Trabalho da Cooperacao Policial entre Shanghai e Macau.

7. Proteccao civil

Na area da proteccdo civil reforcou-se o sistema de proteccdo e socorro, designada-
mente a capacidade técnica e operacional, e aperfeicou-se o planeamento de emergéncia
para situacOes de acidentes graves ou catastrofes. Foram efectuados exercicios conjuntos de
proteccdo civil contra tufoes e de busca maritima entre os servicos da Provincia Guangdong,
Hong Kong e Macau.

O Corpo de Bombeiros presta um servigo essencial a populacao de Macau, adaptando
os seus métodos e técnicas de intervencdo as novas exigéncias e condicionamentos sociais
com o mesmo espirito de missao que € a proteccao da vida, da integridade fisica das pesso-
as e seus bens.

Na drea da prevencao de incéndios e salvamentos de emergéncia, entendemos que a
educagao é uma componente fulcral, razdo pela qual o CB continua a organizar uma série
de palestras sobre a prevencdo de incéndios ensinando como actuar em caso de incéndio,
nomeadamente junto das associacdes de gestao de propriedades/condominio e da industria
hoteleira (onde tem obtido bons resultados) e bairros. Continuaremos, pois, a envidar esfor-
¢os no que respeita a prevencdo e combate aos incéncidos, reforcando o espirito de equipa
das patrulhas, promovendo campanhas de prevencao e consolidando os dispositivos de
resposta operacional de socorro e de investigacao.

175



8. Seguranca Rodoviaria

O combate a sinistralidade rodovidria depende de uma boa politica de gestao de trafego
que visa a prevencao e seguranca rodovidria e o combate a conducao ilegal e perigosa. Esta
politica tem por lema “Educacdo e prevencao rodovidria, punicdo a ultima via”. O reforco das
inspecgOes e da fiscalizacdo de seguranca rodovidria e o uso de novos equipamentos e tec-
nologias de informagdo tém permitido que estes objectivos sejam executados de forma mais
eficente e cabal.

No ambito das suas acgdes de prevencao e de fiscalizacdo rodovidria, o Departamento
de Transito procede a operagdes periddicas (operacdes STOP) para controlar e combater
a conducdo sobre o efeito do alcool, a conducdo sem cinto de seguranga ou a condugao
perigosa ou em excesso de velocidade. Para o efeito, sdo destacadas patrulhas ou unidades
de efectivos em determinados pontos chave ou onde existe maior afluéncia de trafego de
modo a evitar acidentes graves. Exemplo do mencionado foram as operacdes policiais de
fiscalizacdo rodovidria realizadas durante o periodo do Campeonato Mundial de Futebol.

Foram ainda instaladas maquinas electronicas de leitura de dados que permitem reter a
informacdo da transgressao com rigor e eficcia reduzindo a margem de erro. Foi utilizado
o actual sistema de exame de velocidade fixo ou movel para avaliar o excesso de velocida-
de e sancionar as condutas ilicitas que desrespeitam a seguranca dos transeuntes ou dos
outros condutores. Cabe, por outro lado, a equipa especializada em acidentes de transito
investigar e produzir as provas resultantes de algum sinistro.

Em Agosto, foi introduzido o servico de notificacdo das infrac¢des rodovidrias por SMS
aos cidadaos que tenham solicitado este servico através do preenchimento de um formula-
rio ou através da internet.

9. Imigracao

Reforcamos o policiamento em zonas de grande afluxo populacional (ex: nas fronteiras,
ao pé dos casinos, nas zonas de grande comércio). Os agentes da PSP realizaram, nestes
locais, inspeccoes, interceptaram pessoas suspeitas e procederam a revistas sempre que ne-
cessario. Nestas ac¢oes encontraram-se pessoas em situacdo irregular ou ilegal na RAEM,
tendo sido repatriadas em conformidade com a lei.

Com o objectivo de melhorar a qualidade, rigor, seguranga e eficiéncia dos servicos, os
Servicos de Migragdao definiram um conjunto de medidas que permitem a simplificacdo e
actualizacdo dos seus procedimentos. Em termos de documentos de migracdo, de residén-
cia e permanéncia, modernizou-se o sistema com as técnicas e medidas electronicas mais
recentes de verificacdo da identidade e autenticidade dos documentos.

Foram introduzidos os sistemas de auto-passagem e sendo actualizadas as suas fun-
¢oes. Os sistemas de auto-passagem instalados no edificio do posto fronteirico do Cotai e
no Terminal Maritimo da Taipa j& estdao plenamente instalados e em funcionamento. Em 10
de Dezembro do ano passado, foram introduzidos os sistemas de auto-passagem, incial-
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mente so utilizaveis pelos residentes permanentes de Hong Kong para entrarem e sairem de
Macau. A partir de 3 de Junho, os portadores do Titulo Especial de Permanéncia, apds re-
gisto prévio, comecaram a utilizar os sistemas de auto-passagem, e em inicios de Julho, este
procedimento passou a estar disponivel aos trabalhadores nao-residentes. Os sistemas de
auto-passagem instalados no edificio do posto fronteirico do Cotai e no Terminal Maritimo
da Taipa ja estdo plenamente operacionais.

O posto fronteirico das Portas do Cerco é o mais movimentado de Macau, por isso, de-
cidimos ampliar o actual edificio da Migracao, aumentando as suas instalacdes para permitir
a circulagao de passageiros de forma fluida e tranquila. A partir de 1 de Setembro deste ano,
foi aberto um acesso destinado a passagem pelo posto fronteirico pela populagao escolar
no sentido de evitar a demora para as aulas.

Para combater e reprimir os actos ilegais resultantes de permanéncia na RAEM por pe-
riodo superior ao autorizado, com a entrada em funcionamento do Centro de Detencdo
Provisoria instalado no Comissariado Policial n.°2, bem como o aumento de san¢des para
a permanéncia por periodo superior ao autorizado pelo Regulamento Administrativo n.°
23/2009, o numero de permanéncia por periodo superior ao autorizado foi reduzido con-
sideravelmente, o numero de pessoas multadas pela permanéncia fora do prazo legalmente
autorizado foram reduzidas de 479 pessoas por dia para 77 pessoas por dia.

10. Alfandega

Os Servicos de Alfandega continuam a desenvolver esforcos para prevenir, suprir e com-
bater a fraude aduaneira e o tréfico ilicito, através de uma gestao racional dos seus recursos
humanos, do reforco das infra-estruturas e da introducao de dispositivos modernos com
recurso as novas tecnologias (ex: equipamentos e tecnologia de ponta). Estas medidas per-
mitiram as autoridades alfandegarias actualizar os seus métodos de actuacdo sendo mais
eficazes ao nivel tactico-operacional.

Refira-se, neste contexto, que os SA cumpriram rigorosamente a sua missao de patru-
lhar a parte costeira e alto mar da RAEM (as aguas territorias de Macau). Note-se que o
Departamento de Fiscalizacao Alfandegaria dos Postos Fronteiricos detectou e apreendeu
diversos carregamentos de droga, lidou com vérios casos de colisdo de navios de passagei-
ros maritimos com barcos de pescas, enviando os necessarios barcos de patrulha e equipas
de mergulho para as buscas.

Os SA, em conjunto com outros departamentos e associacoes comerciais, analisaram as
medidas legislativas e administrativas a adoptar para dar cumprimento a Convencao Alfan-
degaria relativa a Simplificacdo de Formalidades quanto a Importacdo de Bens para Feiras
ou Utilizacdo em Exposicdes, Feiras ou Encontros Similares.

Os SA reforcaram ainda a cooperacao com os Servicos Gerais de Alfandega da China
Continental ao introduzirem novas medidas desalfandegarias, entre elas, o do “Selo Verde de
Alfandega”, que é um mecanismo de reconhecimento mutuo resultante da inspeccao adua-
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neira efectuada por uma das partes. Este mecanismo vem simplificar e agilizar o processo de
desalfandegamento.

11. Visita de Altas Indvidualidades e seguranca em eventos de massa

A fim de manter a ordem publica e proteger a seguranca de pessoas e bens, o CPSP e
o CB, no ambito das suas competéncias, planearam e patrulharam eventos de grande en-
vergadura e momentos de grande afluxo populacional, tais como feriados e festividades, de
modo a garantir a seguranca dos cidaddos e turistas. Também foi garantida a seguranca de
altos dirigentes nacionais aquando das suas visitas a Macau.

12. Estabelecimento Prisional e Reinsercao social

O Estabelecimento Prisional de Macau deu execucao as metas estabelecidas nas Linhas
de Accdo Governativa. O EPM melhorou o existente sistema informatico, o que contribuiu
significativamente para uma optimizacao da gestao prisional, desde a simplificacao e agili-
zagao dos procedimentos administrativos a revisao rigorosa dos requisitos das medidas de
seguranca, bem como a gestdo e manutencao dos bens patrimonais. Continuamos igual-
mente a apostar na formacdo dos nossos guardas prisionais e na troca de experiéncia pro-
fissional com as regides vizinhas, em especial no que respeita aos varios modelos de técni-
cas de intervencao.

A fim de dar melhores condicoes aos reclusos, aceleraram-se as obras de ampliacdo das
celas e esta em curso o projecto de constru¢do de uma nova cadeia.

Ao nivel das medidas de seguranca, o EPM introduziu, com vista a reforcar as medidas
de seguranca e a aumentar a capacidade de protec¢do e escolta, o uso de equipamentos de
choque eléctrico.

Os guardas prisionais tém participado em diversas actividades com vista ao intercambio
de experiéncias, incluindo as desportivas. Neste ambito, participaram na competicao “Tipos
de desafios e de respostas para as perturbacdes das prisdes da Asia”, onde ficaram coloca-
dos em 2° lugar.

A reinsercao social do recluso constitui uma tarefa fundamental do EPM. Neste sentido,
o EPM tem vindo a reforcar as ac¢des de aconselhamento, a organizar diversas actividades
e a promover a educacao e a formagdo profissional dos reclusos. Daqui destacamos o pro-
grama “Apoiar a comunidade” que visa a participacdo activa dos reclusos em ac¢des de inte-
resse comunitario.

Em jeito de balanco, podemos afirmar que a drea da Seguranca prosseguiu e concreti-
zou 0s objectivos politicos tracados nas Linhas de Accdo Governativa, onde a manutencao
da seguranca e ordem publicas da RAEM, com pleno respeito pela Lei e pelos direitos hu-
manos, sdo uma prioridade constante.

Com forte espirito de lideranca continuaremos a envidar esforgos para aumentar a
qualidade e eficacia dos seus servicos a fim de aumentar o sentimento de seguranca e de
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tranquilidade junto da populacdo local e dos turistas, criando uma base solida e condicoes
favoraveis para o desenvolvimento sustentavel da RAEM.

Linhas de Accao Governativa para 2011

No limiar da ocasido do ano 2011, as autoridades de seguranca dimensionam a situa-
cao, fazendo uma analise cuidadosa, e se esforcam para definir linhas de accdo governativa
do novo ano que satisfazem necessidades concretas dos cidadaos. Portanto, realizaremos
uma avaliagdo pormenorizada da situacdo do ambiente social e da ordem publica com an-
tecedéncia, revendo as actuais medidas policiais e actualizando, ajustando, suplementando
as com base nas politicas estabelecidas vidveis,0 seu objectivo ¢ manter a seguranca interna,
para oferecer melhores servicos de seguranca aos residentes de Macau e visitantes e prote-
ger o ambiente seguro e habitavel de lazer e turismo em Macau.

Face a novas situagdes e novos problemas, apenas a cooperacao mutua entre a policia
e os cidadaos pode efectivamente manter a ordem publica. Portanto, continuamos a investir
recursos para o policiamento comunitario, esforcando-se para resolver os problemas sociais
e os riscos de Macau. Em resposta a crescente atencdo publica a situagao de seguranca, as
autoridades da seguranca dedicam-se a proporcionar ao publico um servico de qualidade
em diferentes niveis sociais, através de realizacao de operacdes de seguranca por suas dife-
rentes unidades e departamentos, no sentido da prevencdo da criminalidade e manutencao
da ordem social, esses trabalhos incidem-se sobre a a seguranca de todos bairros comuni-
tarios, do transporte rodovidrio e maritimo.

Nos ultimos anos, ocorreu o evento subito na regido vizinha, de modo que ndo po-
demos ficar contente com a situagao actual, mas mais devem aprender uma liccdo e estar
preparado e tomar medidas preventivas. Para o efeito, reforcar a capacidade de resposta de
emergencia é um trabalho mais importante no ano que vem. Através da formagao especifica
e aquisicao de avancados equipamentos, de aumento do exercicio, de amplicdo das trocas
exteriores, reforcaremos a capacidade e técnica da policia, nomeadamente do Grupo de
Operagdes Especiais do CPSP e do Grupo de Negociacoes da PJ.

1. Consolidacao da seguranca interna da RAEM, prevencao e luta contra o crime

O bom ambiente de ordem publica é o requisito basico da vida das pessoas, mas tam-
bém uma condigdo necessaria para o desenvolvimento social. Para reforcar a seguranca in-
terna, vamos continuar a melhoria do policiamento comunitario e o modelo de patrulhas, a
fim de superar as dificuldades encontradas na vida quotidiana dos cidadaos e para fornecer
servicos prestados de qualidade, aproveitando materiais e equipamentos adequados e avan-
cados para reforcar os traficos de drogas e de armas e de pessoas, a inspeccao, detec¢ao
e investigacdo de dos trabalhadores ilegais e de imigrantes ilegais, executando, em colabo-
racdo com outros orgdos, as medidas da proteccdo das instalagoes criticas e de seguranca
da Regido Administrativa Especial de Macau, ao mesmo tempo, criar novos programas para
actualizar e melhorar as operacdes principais, os planos de emergéncia e de contingéncia.
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Perante o aparecimento constante dos vérios tipos de crime, as actividades criminais
passando cada vez mais escondidas, as quais sdao naturalmente cada vez mais inteligentes
na execucdo. A ampliacdo regional conduz ao aumento de grau de dificuldade de deteccao
que Macau ndo é excepcdo. Como uma cidade internacional em franco e rapido desenvolvi-
mento de Macau, o ambiente social muda. Nos dltimos anos, estamos sempre preocupados
com a evolucdo da criminalidade, no sentido de responder mais rapida e investigar mais
eficazmente, as artimanhas dos criminosos para garantir o bom funcionamento da Admi-
nistracdo da RAEM, o que constitui pré-requisito importante para que as pessoas vivam e
trabalham, é importante, o planeamento detalhado das investigacoes criminais. A fim de
optimizar e melhorar a qualidade da investigacdo criminal, reforcar o trabalho de recolha
de informacdes, aumentando, se necessario a dotacao de pessoal para recolher e tratar das
informacdes de seguranca regional, avaliando os riscos de seguranca regional, aplicando o
principio de de que as informagoes conduzem ao trabalho de investigacao, para controlo e
prevencao dos vérios factores de desestabilizacdo.

Portanto, continuaremos a intensificar a partilha de informacdo e coordenacao entre
Macau e regioes vizinhas no ambito alfandegario, a fim de combater os crimes de associa-
cao criminosa, do trafico de drogas, de branqueamento de capitais e lutra contra o terroris-
mo, alargando a rede de informacoes, participando activamente nas operacoes conjuntas
transfronteiricas, assistindo as reunides internacionais e cursos de formacdao no ambito de
cooperagao internacional, a Policia Judicidria ira actualizar o banco de dados e incrementan-
do a seccao de estudo de prética de crime, a fim de definir estratégias mais eficientes para
combater diversos tipos de crime.

Consoante a situacao de seguranca em diversos locais, desenvolver estratégias de res-
posta rapida, enviando os agentes para fiscalizar os pontos de alta ocorréncia de crime, lu-
tando contra o roubo da casa, furtos, incéndio e outros crimes, detendo os criminosos para
assegurar a ordem publica mais estavel.

Para o aprofundamento do policiamento de proximidade e da seguranca comunitaria,
manteremos estreitamente a ligacdo, contacto e encontro com as escolas, associagoes ci-
vicas e servicos publicos, negociando com essas entidades as estratégias de resolugao de
casos que influenciam a vida quotidiana e a seguranca dos cidadados, ou estudando as me-
didas de prevengdo, no sentido de criar uma boa relacao de parceria e aumentar a confianca
mutua. Isto contribui para optimizar a interaccao entre a populagdo e a policia e o trabalho
de policiamento comunitério.

2. Melhoria da gestao interna e optimizacao administrativa

As corporacdes e organismos das FSM constituem uma parte relevante do Governo da
RAEM, deve continuar a implementar medidas de optimizacao interna, a implementagao da
gestdo cientifica tem por objectivo articular-se com a evolucdo do tempo. Portanto, no pro-
ximo ano vamos continuar a tomar como trabalhao principal a melhoria da gestao interna e
optimizagao dos procedimentos administrativos. Continuaremos a seguir compromisso de
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servico “Integridade e eficiente, elite profissional “, em resposta as necessidades das pessoas
e nas areas de servico relevante, a implementacdo da filosofia administrativa dos servicos
regionais de “one-stop”, executando e aumentando o item de “ compromisso de servico” .
Em articulagdo com a politica do governo transparente e a idéia de integridade, continuar a
participar nos diversos programas do Comissariado contra a Corrupcao e do Comissariado
de Auditoria. Através de mecanismo de controlo interno e externo, elevar a sensibilizacao
para a auto-disciplina e integridade, reforcando a credibilidade externa e melhorando a ima-
gem externa.

Para a consolicao de gestao discipliar, iremos articular-nos activamente com a Comissao
de Fiscalizagdo da Disciplina das Forgas e Servicos de Seguranca de Macau para satisfazer
as expectativas dos diversos sectores sociais. Por outro lado, além de formagao profissional
regular, as corporacdes e organismos investem na educacdo civica, organizando os novos
elementos admitidos para receber formacao sobre a Lei Basica e direitos humanos, a fim de
elevar o nivel de execucao de lei e garantir os direitos fundamentais e melhorar a imagem
das corporagoes e organismos das FSM.

Vamos tomar em consideracdao o estudo dos recursos humanos a curto, médio e lon-
go prazo das corporagdes e organismos das FSM para garantir a disposicao suficiente do
pessoal a colocar na area de comando, de direc¢ao, e nos organismos policiais. O ramo
de estudo envolvera o recrutamento e seleccao, formacao, planeamento e gestdo pessoal,
a avaliacao, os saldrios, sistemas de informacdo. Ao mesmo tempo, tomamos as medidas
de optimizar a gestao dos recursos humanos, em particular, articulando-se com as novas
carreiras e o regime de classificacdo de trabalho dos militarizados e do pessoal civil. E a PJ
e entre outros servicos, através de reestruturacdo organica, actualizaram razoavelmente os
recursos humanos para desempenhar melhor as atribui¢des, ao mesmo tempo, acelerando
o processo de recrutamento para aliviar a pressdo resultante dos recursos humanos.

Reforcara a gestdo por objectivos, estabelecendo os valores da do nucleo de forgas po-
liciais, incutindo o espirito de equipa e reforcando a auto-identidade de todo o pessoal e
elevando a moral, ampliando a cooperacao e coordenagao do desenvolvimento externo. Ire-
mos o possivel facultar aos diversos departamentos e organismos os recursos humanos, re-
cursos materiais e financeiros adequados para responder a necessidade imediata e enfrentar
os desafios futuros.

3. Reforcar a capacidade tactico-operacional das FSM com recurso as novas tec-
nologias

Com as mudancas tecnoldgicas, o modus operandi dos criminosos também mudam.
Para articular-se mais eficazmente com a investigacdo criminal, temos de comprar equipa-
mentos eletronicos de alta tecnologia que ajudam a investigacao, equipamentos policiais e
actualizando a funcdo de hardware e software do computador para melhorar a capacidade
a deteccao de crime. A fim de aperfeicoar os ficheiros criminais e policiais, vamos continuar
a acelerar a gestao informética, incluindo o reforco do sistema de informacao criminal sob a
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coordenagdo dos SPU, partilhando os recursos com outros servicos criminais para se tornar
o trabalho de investigacdo mais eficiente. Fortalecer e actualizar os equipamentos do Depar-
tamento de Ciéncias Forenses da PJ, que é extremamente importante para o desenvolvimen-
to da investigacao criminal.

Por isso, vamos reforcar as capacidades de suporte técnico e especialista nas seguintes
areas de departamento de investigacao criminal: identificacdo de armas e munigdes, identifi-
cacdo de documentos falsos e falsificados, através do sistema experimental analisar técnica-
mente os objectos utilizados na criminalidade para recolha de impressdes digitais, em cena
do crime para o adequado de digitalizacao Optica de vestigios; analisar profissionalmente a
préatica de crime gravada no sistema de vigilancia por video, identificagdo de psicologia fo-
rense das imagens, escrita, expressao e, técnicas de andlise forense informatica.

No comando e controle em varios tipos de ac¢des policiais, reforcar a utilizacdo das no-
vas tecnologias de comunicacdo, tais como referem-se ao equipamento de vigilancia com
dados geogréficos (CCTV) e os dados do terminal. Mas também assegurar a organizagao
de necessérios cursos de formagdo técnica para os agentes, em especial, as seguintes qua-
tro areas principais: crime relacionado com o jogo, informagdes / crime electronico, o crime
economico e trafico de seres humanos.

4. Optimizacao dos servicos de socorro e emergéncia e de combate a incéndios

Durante o ano de 2010, Macau tem vindo a recuperar gradualmente do tsunami finan-
ceiro que abalou o mundo. Com a recuperagdo da economia, estdo a desenvolver-se pro-
jetos de infraestruturas que terdo um profundo impacto no desenvolvimento de Macau, em
especial o sistema de metro ligeiro e os novos aterros de grande escala. Porém, a sustentati-
bilidade de um ambiente favoravel a esse desenvolvimento passa igualmente por prevenir a
ocorréncia de acidentes graves, sejam de origem social, natural ou tecnoldgica, e anular ou
limitar os seus efeitos danosos, o que coloca sérios desafios ao Corpo de Bombeiros.

O ano de 2011 é o segundo ano do terceiro governo da RAEM, os projectos de grande
escala, como a construcdo da sede da Universidade de Macau em Henggqin, a construcao da
Ponte de Hong Kong-Zhuhai-Macau, a construcao do sistema de metro ligeiro e os aterros
serdo concluidos em poucos anos seguintes. Com a grande mudanca de cidade o desen-
volvimento rdpido do mundo, uma variedade de materiais de prevencao do fogo, com os
acontecimentos imprevistos e o fenémeno da mudanca do clima e geografia, é previsivel a
pressao maior dos trabalhos de prestacao de socorros e de emergéncias.

Perante este importante periodo de desenvolvimento de Macau, em conformidade com
os objectivos politicos do Governo, continuar a o principio “servir melhor o cidadao”, imple-
mentando o governo transparente, o Corpo de Bombeiros continuara a optimizar formacao
de pessoal quanto aos métodos de salvamento e a dotar-se de veiculos e equipamentos,
tecnologia de seguranca contra incéndio, planos de emergéncia, procedimentos administra-
tivos, elevando a capacidade profissional que serd inovada e revista em tempo adequado,
completar passo a passo a organizagao do trabalho, ajustar o que necessita de acordo com
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o desenvolvimento da sociedade, para prestar um melhor servico de qualidade aos cida-
daos, no sentido de garantir a proteccao cabal as vidas e bens de residentes de Macau.

O CB continua a reforcar a formacado profissional do pessoal da ambulancia para opti-
mizar a tecnologia de atendimento de emergéncia, implementando a certificacdo profissio-
nal da ambulancia.

5. Promover o comércio e o desenvolvimento dos servicos aduaneiros, combater a
criminalidade

Os Servigos de Alfandega de Macau estdao empenhado na modernizacdo dos servigos
de qualidade, com a responsabilidade profissional para servir a comunidade. Continuamen-
te prevenir, combater e erradicar a fraude aduaneira, o trafico ilicito; realizar a supervisao
de atividades de comércio externo e contribuindo para o desenvolvimento de atividades de
comércio externo, a fim de proteger a reputacao internacional da RAEM. Proteger a proprie-
dade intelectual nos termos da lei; empenhando-se no cumprimento do ambito das obriga-
¢oes aduaneiras internacionais da RAEM, esforcando-se para proteger a seguranca da vida
e de bens, executando bem a politica de seguranca interna da RAEM; participar nos traba-
lhos de proteccao civil da RAEM e nas operacoes destinadas as situacdes de emergencia.

Os SA continuardo a exercer as suas funcoes, prestando, com a integridade e eficiéncia,
os servicos convenientes ao publico, protegendo a propriedade intelectual, e direitos dos
consumidores, para facilitar as actividades industriais e comerciais e manter a credibilidade
do comércio de Macau, prevenir e fiscalizar o contrabando e o trafico de drogas. Manter a
estreita colaboracdo com os servicos alfandegarios estrangeiros e servicos aplicadores da
lei para trabalhar em criar uma organizac¢do alfandegdria de alta qualidade com tecnologia
avancada e progressista, contribuindo para a estabilidade e prosperidade da comunidade.

6. Prestar servigos de qualidade e com maior eficacia na area da Migracao

Temos de prestar servicos eficientes, a atitude acolhedor, fazendo com que os cidadaos
e visitantes entrem e saem de Macau rapida, conveniente e seguramente. Nos planos de tra-
balho para o novo ano, o Servico de Migracao define uma série de indicadores de desem-
penho, actualizando o compromisso de servico. Ndo so melhorar e actualizar o hardware de
infra-estruturas e equipamentos dos postos fronteiricos, mas reforcar também a formacao
de pessoal, gestdo e supervisdo. Em matéria de migracdo e nos documentos de residéncia,
de permanéncia, serao aplicadas uma série de medidas electronicas, e cientificas.

Para garantir uma gestao eficaz de entrada e saida, a luta contra a imigracao ilegal,
mantendo a estabilidade da ordem social, o Governo ird rever e actualizar em tempo util
a politica de imigracdo. Quanto ao tratamento dos imigrantes ilegais e a questao da per-
manéncia fora do prazo legal, a policia atribuiu grande importancia, continuando a tomar
medidas activas, recolhendo as informacdes e fazendo a sua andlise, combatendo e repri-
mindo essas praticas ilegais nas operacoes. Para aqueles em situacao irregular apreendidos,
aceleramos o repatriamento de acordo com os procedimentos estabelecidos, por um lado,
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de acordo com as instrucdes do Tribunal, detém aqueles que ndo cumprem o dever de
apresentacao periodica nos centros de detencao, a saber, no “centro de detencao tempora-
ria” instalado no Comissariado Policial n.°2 e no centro de dentencdo de imigrantes ilegais a
entrar em funcionamento, sito no edificio do Servico de Migracao de Pac On na Taipa.

7. Melhoria da gestao prisional e prevaléncia da reinsercao social

O desenvolvimento estavel do EPM, para além de dar a atencdo para a gestdo, equi-
pamentos adequados, aceleramento do processo de eletronicos, o mais importante é que
o EPM tem uma equipa profissional com um sentido de missdo. Por causa dos recursos
humanos como o bem mais valioso, o EPM continuara a dedicar mais recursos. Com a for-
magdo constante para elevar a qualidade global do pessoal e continuar a promover coope-
racdo do espirito de equipa, a fim de conseguir uma parceria mais profunda para servir o
publico.

A finalidade de execucdo de pena de prisao de privagdo de liberdade do EPM para além
de reparacdo social por causa dos seus crimes cometidos na comunidade, ¢, através do
EPM, a reabilitacdo de reinsercao, na comunidade, que ajuda a reduzir a taxa de reincidéncia,
a proteccao da sociedade e prevencao da criminalidade . Para este efeito, o EPM vai reforcar
a reintegracao social, para além de dar orientacdo e formacdo ao mesmo tempo, também
tera uma abordagem mais activa para dar publicidade a comunidade, a fim de deixar os re-
clusos receberem mais apoio e oportunidade de contribuir para a comunidade.

8. Prevencao, seguranca e gestao rodoviaria

As condicOes de trafego de Macau sempre tém sido um tema de interesse publico. A
policia é responsavel pelo monitoramento e manuten¢ao da seguranca e da ordem do trafe-
go rodoviario. Perante esta realidade da situacdo, por isso teremos em conta muitos fatores
no estabelecimento dos objectivos da politica de transportes, a fim de definir medidas equili-
brador com base nos interesses publicos. No proximo ano, vamos intensificar as inspeccoes
e fiscalizagdo da seguranca do trafego rodovidrio por de forma a fortalecer a supervisdo
policial e reduzir o comportamento ilegal e condugdo perigosa, usando mais eficiente tecno-
logia e ferramentas informaticas nas operacoes.

Nos estaremos, no ambito da seguranca rodovidria: em cooperacao com a Direc¢do dos
Servigos para os Assuntos de Trafego, aumentar a consciéncia das pessoas sobre a segu-
ranca rodoviaria e reduzir os acidentes de transito, com a coordenacao com entidades rele-
vantes, estabelecer objectivos claros. Para a proteccdo da seguranca rodovidria, as medidas
incluem o reforco de intercepcao de veiculos, combate a conducao alcodlica e excesso de
velocidade, coordenar o estudo para melhorar a infra-estrutura rodovidria, especialmente o
sistema de sinais de transito, para eliminar pontos negros do trafego; inseguro para focar
nos factores principais na estrada, e concentrar-se no projecto de metro ligeiro, recorrer aos
grupos profissionais na investigacdo de acidentes de transito graves.
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Para conter a “conducdo apds o consumo de droga’, e em especial a preven¢do de gra-
ve acidente causado pela conducdo perigosa sob o abuso de drogas, a policia ird fazer, em
conjunto com outro servigos, uma avaliacdo especifica, recolhendo informagdes e dados
em termos de fiscalizacdo rodovidria, de repressao de infraccoes de transito e inquérito de
acidentes, ou de investigacdo e combate de crime de drogas, a fim de serem enviados aos
servicos competentes para estudar.

Em relacao as infraccoes de transito, vamos optimizar os procedimentos da acusacao de
violagdes de trafego rodoviario e de autos, desenvolver o novo sistema para gerir os autos
e multas. Na drea de monitoramento, que ird promover e supervisionar o cumprimento da
legislagdo rodovidria por parte do publico em geral.

9. Formacao e melhoria da qualidade profissional do pessoal

No préximo ano, vamos continuar a recrutar o pessoal para frequentar o Curso de
Formagdo de Instruendos e Curso de Formacao de Oficiais para as reservas dos recursos
humanos suficientes da policia para satisfazer as tarefas, e através de treinamento especifico
para reforcar o profissionalismo.

No ensino da policia, através da Escola Superior das Forcas de Seguranca e as escolas
do CPSP e da PJ, realizar a formacao da policia, recrutamento e avaliacdo. A formacao e o
treinamento policial e devem ser continuamente actualizados, porque os cursos de forma-
cdo devem adaptar-se a mudanca social, juridica e tecnologica, e a nivel de governo, a for-
macao profissional é também uma ferramenta importante para melhorar o trabalho organi-
zacional. Analisard o estudo de viabilidade das escolas de policias, de modo que a formacao
policial é conduzida para o programa.

Reforcar as capacidades técnico-profissionais dos agentes policiais é o foco dos cursos
de formacao no proximo ano. O foco da formacdo policial é técnicas de investigacdo cri-
minal, transito, tecnologia de operacoes policiais, os cursos especialmente concebidos para
a Unidade Téctica de Intervencao da Policia, o controlo das fronteiras. Ao mesmo tempo,
também planeia o investimento de recursos nos cursos de formagdo de tutor, os meios de
comunicagao social (porta-voz) e gestao do stress.

Para o pessoal implementar com a eficicia diversos tipos de tarefa, manter boa for-
ma fisica, ter uma riqueza de conhecimento e compreender as técnicas de aplicacao da lei
sdo vertentes ndo sé importantes como absolutamente necessérias. Ao mesmo tempo, em
resposta as rapidas mudangas que ocorrem nessa regiao, a formacdo de pessoal também
devem acompanhar os tempos, e definir programas de formagdo de longo prazo pelos que
devemos conjugar os trabalhos de gestdao das forcas de seguranca e organismos, melho-
rando a execucao do trabalho.

10. Infra-estruturas em larga escala e quipamentos

Quanto aos equipamentos e material, no préximo ano continuara a reforcar a ligacdo e
coordenacao de varios departamentos, a fim de obter mais informacdes sobre as caracte-
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risticas de artigos relacionados com o equipamento, para garantir que os equipamentos e
produtos sdo mais completos e atendiveis de forma melhor as medidas necessarias.

Nos controles de materiais, continuara a reforcar a percepcao da importancia do acom-
panhamento da controle dos materiais por vérios departamentos, fazendo o procedimento
de registo de materiais adquiridos, verificando regularmente para garantir que os materiais
obtem uma melhor gestao e controle.

Tendo em conta a situacdo, os SPU estudam com o Gabinete para o Desenvolvimen-
to de Infra-estruturas a viabilidade da construcao do edificio de comando integrado. No
préximo ano, acompanharemos a entrada em funcionamento da sede do novo edificio do
Servico de Migracao em Pac On e o trabalho de colocacdo das necessarias instalacoes ao
seu funcionamento. Continuard a supervisionar e coordenar a construcdo de nova prisao.
Continuar a acompanhar o andamento de programacao do novo edificio dos SA na Taipa.

Face ao exposto, a fim de assegurar a harmonia, a estabilidade e o desenvolvimen-
to sustentavel de Macau, nas tarefas de planeamento policial e na execucdo de lei, iremos
privilegiar o interesse geral da RAEM e dos seus cidadaos, as missoes legais serdo assumi-
das como seu principal dever. Estamos igualmente convictos de que o Governo da RAEM
prestara também um elevado grau de atengao e apoio aos trabalhos de seguranca e a pre-
ponderancia da sua articulagdo e cooperagdo com os orgaos legislativo, judiciais e adminis-
trativos, contando ainda com a percepcdo e apoio da populagao, bem como com o labor
dos funciondrios publicos e a intervencdo dos media. Temos a capacidade para realizar os
trabalho a que nos propomos com eficiéncia, levando por diante a concretizagao pratica das
linhas de accdo governativas, tdao importantes elas sdo para a estabilidade e prosperidade
de Macau.
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_ Area dos Assuntos Sociais e Cultura

Desde o inicio do mandato do terceiro Governo da RAEM, que esté prestes a completar
um ano de exercicio, o desenvolvimento de accOes na area dos Assuntos Sociais e Cultura
tem-se pautado pelo principio orientador “Melhor servir a populacao’, pelo empenho na
promogao de um governo transparente e pela adopcao de atitudes e métodos cientificos na
fundamentacdo das decisoes. Partindo dos profundos alicerces lancados no passado e actu-
ando sempre em consondncia com o espirito humanista, procurou-se concretizar as metas
definidas para os diversos dominios, em prol da melhoria da qualidade geral de vida da po-
pulacao.

No dominio da Saude

Com base na estrutura do sistema de saude estabelecida, o terceiro governo da Regido
de Administracdo Especial de Macau continuou a promover com empenho o seu desenvol-
vimento e o melhoramento de estruturas e equipamentos destinados a cuidados de saude,
através do investimento em recursos e do seu provimento, no sentido de garantir o desen-
volvimento e progresso sustentavel do sistema de saude de Macau. Na sequéncia do desen-
volvimento social, o governo da RAEM elaborou o projecto de aperfeicoamento da estrutu-
racdo do sistema de saude, tendo determinado em definitivo a construcao dum complexo
de cuidados de saude nas llhas. Para além disso, no intuito de conciliar a oferta de cuidados
com a migracdo comunitaria da populagdo, procedeu a planificacdo da rede de cuidados de
saude primérios, tendo sido determinado em definitivo que o novo Centro de Saude de Sao
Lourenco sera construido no terreno onde ficava o antigo mercado provisério de Sao Lou-
renco e continuou a acompanhar uma série de obras, como as de ampliacdo do Edificio do
Servico de Urgencia e do Edificio da Clinica da Especialidade do CHCSJ. Foi reforcada a ca-
pacidade de prestacao de cuidados de diferentes niveis, tendo sido introduzidos os padrdes
de acreditacao internacionais relativamente ao servico de cuidados de saude e planeada a
iniciacdo do servico de urgéncia e do servico hospitalar de reabilitacao nas Ilhas. Por outro
lado, foi intensificada a cooperacao com as instituicdes médicas ndo governamentais através
do “Programa de comparticipacao nos cuidados de saude’, de forma a consolidar os servi-
cos prestados nas diferentes fases destes cuidados, concretamente, nas fases de prevencao,
tratamento e reabilitacdo. Foi reforcada a capacidade de prevencdo e controlo no ambito da
saude publica para conter a propagacdo de doencas transmissiveis. Em estrita conformidade
com as orientacdes da Organizacao Mundial de Saude, combateu-se eficazmente a ameaga
da gripe HIN1. Os Servigos de Saude e a Administracdo Geral de Supervisao de Qualidade
e Inspeccdo e Quarentena do Estado assinaram um acordo de cooperacdo relativo a qua-
rentena sanitdria para a entrada e saida fronteiricas, tendo sido estabelecidos e reforcados
os sistemas de notificacao e intercambio de informagdes relativas a situagdo epidémica das
doengas transmissiveis e emergéncias de saude publica. Em cumprimento do plano de im-
plementacdo da inspeccdo sanitaria nos postos fronteiricos e do Regulamento de Saude
Internacional (2005), foi reforcado o estabelecimento do sistema de satde publica. As doen-
cas cronicas ja se tornaram causa principal de morte da populacdo de Macau e, por causa
disso, o governo da RAEM criou a Comissao de Prevencdo e Controlo das Doengas Croni-
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cas, que se esforca por reduzir a incidéncia dessas doengas. Continuou a divulgar o conceito
de cidade saudavel e a promover estilos de vida saudavel, intensificando a propaganda e a
educacdo em prol do controle do tabaco e sustentando o desenvolvimento dos programas
promotores dos estabelecimentos de restauracdo sem tabaco, locais de trabalho sem ta-
bagismo e escola sem tabaco, entre outros. Depois da carreira de enfermagem, o governo
concluiu mais seis propostas de lei destinadas a revisdo das carreiras especiais da area de
satde, tendo planificado o desenvolvimento das diversas areas profissionais no ambito da
saude e definido a relacdo entre estas carreiras, por forma a beneficiar o estabelecimento do
pessoal médico a longo prazo. Para além disso, foram avaliados e revistos as leis e os regu-
lamentos da industria de medicina tradicional chinesa, a fim de melhor promover a aplica-
cao e o desenvolvimento desta ciéncia.

Face ao rapido desenvolvimento da economia e da sociedade, o governo da Regido
Administrativa Especial de Macau ajustara as politicas e recolocara os recursos da area de
saude atempadamente, aperfeicoara os mecanismos de gestao, funcionamento e supervisdo
dos cuidados de saude de diferentes niveis, acelerara o estabelecimento das infra-estruturas,
com prioridade para a construcao do Hospital de Urgéncia nas Ilhas. Continuaré a promo-
ver-se a construcao do Edificio do Servico de Urgéncia e o Edificio da Clinica de Especiali-
dade do CHCSJ, o Centro de Recuperacao de Doencas Infecciosas no Alto da Montanha de
Coloane, o dormitdrio para o pessoal de saude da primeira linha do CHCSJ, o Hospital de
Reabilitacdo em Ka-Ho, entro outros. Em simultaneo, estabelecer-se-a o plano de desenvol-
vimento dos cuidados de saude primarios e, no proximo ano, os Servicos de Saude concen-
trar-se-3o na reconstrucao do Centro de Saude de Sao Lourenco. Introduzir-se-ao sustenta-
damente novos servigos e técnicas médicas, abrir-se-a a especialidade de geriatria, reforcar-
se-ao os cuidados de saude para os idosos, adoptar-se-do os mecanismos de padronizacdo
do servico de cuidados de saude e de gestdao de qualidade internacionalmente acreditados,
aprofundar-se-a o desenvolvimento da informatizacdo dos servicos médicos, preparar-se-a
a criacdo de um banco de dados central e reforcar-se-ao o estabelecimento e a formacao
profissional do pessoal. Com base no mecanismo antiepidémico existente, consolidar-se-a o
mecanismo de contingéncia para a prevencdo das doengas transmissiveis em grande escala,
concretizar-se-ao sustentadamente as medidas inerentes ao Regulamento de Saude Inter-
nacional, rever-se-ao as estratégias de prevencdo e tratamento das doencas transmissiveis
graves, planear-se-do o reforco da vigilancia do sarampo e a vacinacao de populacdes es-
pecificas, por forma a alcancar a meta de eliminacao do sarampo em 2012, estabelecida pela
OMS na Regiao do Pacifico Ocidental e proceder-se-4 ao estudo de viabilidade de fornecer
a vacina contra o cancro cervical a populagao feminina. A Comissdo de Prevencado e Contro-
lo das Doengas Cronicas ja entrou em funcionamento e, em conjugacdo com os projectos
integrados do Programa Cidade Saudavel, encorajara e mobilizara os cidadaos para inter-
virem ou baixarem a incidéncia das doengas a partir da prevencdo. O segundo “Programa
de comparticipacdo nos cuidados de saude” ja comecou e o Governo da RAEM avaliara a
eficdcia das duas fases em tempo oportuno. Concomitantemente, continuard a aprofundar
a cooperagdo com as instituicoes médicas sem fins lucrativos e com as instituicoes médicas
privadas, por forma a desenvolver plenamente os recursos comunitarios de cuidados de
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satde. Os Servicos de Satde vao continuar a acompanhar a revisdo das leis e regulamentos
relacionados com os assuntos farmacéuticos e reforcarao as tarefas de controlo de medica-
mentos. Em colaboracdo com as “Linhas gerais do planeamento para a reforma e desenvol-
vimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas”, promover-se-a a cooperagao regional na
industria de medicina tradicional chinesa. Acompanhar-se-do os estudos para a criacdo do
Conselho para os Assuntos Médicos e prosseguira a revisdao das leis e regulamentos relati-
vos ao licenciamento das actividades médicas privadas, no intuito de promover o desenvol-
vimento saudavel do mercado de medicina privada. Em simultaneo, mantendo uma ligacao
estreita com a Organizacdo Mundial de Saude, o Ministério da Saude e as regioes vizinhas
e colhendo ensinamentos de sistemas de saide avangados de outras regides bem como da
sua experieéncia sobre desenvolvimento de saude, promover-se-a o avanco sustentavel do
sistema e do servico de cuidados de saude de Macau.

No dominio da Educacao

Em 2010, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau continua a promover o
desenvolvimento estavel no ambito de ensino superior. Actualmente, nas 10 instituicoes de
ensino superior, regista-se o ndmero de 32.000 estudantes matriculados que frequentam os
cursos de ensino superior sobre mais de 200 das areas de especialidade, tendo ainda mais
de 2.000 docentes. O Governo da RAEM efectua o acompanhamento dos trabalhos relati-
vos a revisao de legislacdo do ensino superior e ao processo legislativo, a elaboracao dos
repectivos diplomas legais. Na nova lei de ensino superior, introduzir-se-do alguns regimes
académicos mais flexiveis, implementar-se-a o Regime de Avaliacao de Ensino Superior, re-
forcando a autonomia de funcionamento e elevando a qualidade geral das instituicoes de
ensino superior. As instituicdes de ensino superior procedem a alteracao e criacdo dos di-
versos cursos, para corresponder a necessidade social e ao seu papel e tipo de ensino que
ministram. A par disso, as instituicdes de ensino superior realizaram as reformas dos cursos,
melhoraram a configuragao curricular, reforcando a educacao geral, no sentido de promo-
ver o densenvolvimento dos jovens das novas geracoes. A Universidade de Macau continua
a desenvolver as obras de constru¢do do novo campus na Ilha da Montanha. O Governo da
RAEM coopera intensificamente com o Governo da Provincia de Guangdong para promo-
ver as respectivas accoes. Outras instituicdes de ensino superior procedem a ampliagao dos
campus e ao melhoramento dos equipamentos didacticos, no sentido de proporcionar aos
estudantes melhores ambientes escolares e condi¢des de aprendizagem. Para elevar a qua-
lificacdo dos docentes, as instituicdes de ensino superior adoptam as medidas e definam as
politicas, procuram atrair docentes de diversas partes do mundo para leccionarem nas suas
instituicoes, aumentando a proporcao de docentes doutorados. Por outro lado, as institui-
¢Oes de ensino superior procuram reforcar os seus recursos para desenvolver os projectos
de investigacdo cientifica e criar unidades laboratoriais colaboradas com os departamentos
nacionais. Com vista a apoiar os estudantes de Macau que pretendem prosseguir os seus
estudos, o Governo da RAEM continua a aprofundar os servicos de orientacdo sobre o
prosseguimento de estudos e aumentar o numero da atribuicdo de bolsas de mérito para
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estudos pos-graduados. Além disso, foi criado o sistema de “Base de dados para o ensino su-
perior” para proporcionar mais informacoes da area de ensino superior aos cidadaos.

Em 2011, o Governo da RAEM irad corresponder as necessidades econdmicas e ao de-
senvolvimento social, com vista a prestacdo de apoio na formacdo dos quadros de Macau.
Continuar-se-a a acompanhar os trabalhos legislativos relativos a legislacao sobre o ensino
superior e aos respectivos diplomas legais. Apds a aprovacao da nova lei do ensino supe-
rior, o Governo da REAM promovera a implantacdo do “Regime de Avaliacdo do Ensino Su-
perior’ e o aumento da quantidade e qualidade pedagogica, bem como o auto-aperfeicoa-
mento das instituicoes de ensino superior. O Governo da REAM ird impulsar as cooperagoes
entre as instituicdes de ensino superior locais e estrangeiras, os intercimbios de professores
e estudantes, a organizacgao colaborada dos cursos, as coorperagoes de investigacao cienti-
fica. Além disso, ird reforcar o apoio a cooperacao regional no dominio de ensino superior,
nomeadamente, as cooperagdes entre Cantdao, Hong Kong, Macau e Taiwan, China e, entre
as cidades da Regiao Alargada do Delta do Rio das Pérolas. Sera intensificada a colaboracao
com os demais departamentos do Interior da China e promovido o desenvolvimento dos
projectos dos campus da Universidade de Macau na Ilha da Montanha, com vista a ampliar
o espaco do desenvolvimento sustentavel. Continuara a reforcar os servicos de orientagdo
para o prosseguimento dos estudos, aperfeicoar a plataforma de “Base de dados para o en-
sino superior” via Internet, proporcionar informacoes diversificadas relativas a area de ensi-
no superior, acompanhar a criacdo do “Fundo do Ensino Superior’, apoiar o prosseguimen-
to do estudos dos estudantes, incentivar a formagao continua dos cidadaos, promovendo o
desenvolvimento de ensino superior. Simultdneamente, ird apoiar as instituicoes de ensino
superior, conforma os seus projectos de desenvolvimento, na iniciacdo das vérias accoes,
reforcar a qualificacdo do corpo docente, fomentar a investigacao cientifica, optimizar a
gestao pedagogica e os procedimentos de gestdo administrativa, de modo a contribuir para
elevar o estado e o nivel do ensino superior de Macau.

No ensino nao superior, em 2010, cresceu, de forma continua, o investimento na educa-
cdo, aumentando-se os subsidios de propinas e da escolaridade gratuita para todos os ni-
veis de ensino, crescendo estes ultimos de 5% a 5,88%; foi gradualmente desenvolvido o re-
gime de turmas reduzidas; o limite de 25-35 alunos por turma alargou-se ao 3° ano do en-
sino primdrio; continuou a desenvolver-se, nas suas politicas, o papel orientador do Fundo
de Desenvolvimento Educativo, fiscalizando, de forma eficaz, a aplicacdo dos investimentos
feitos nesta area. Foram elaborados, em conjunto com todos os sectores sociais, 0s “Projectos
de desenvolvimento educativo do ensino ndo superior para os proximos 10 anos’, fixando
os objectivos e o rumo do desenvolvimento da educacdo de Macau. Impulsionou-se a re-
forma curricular e pedagdgica. Concluiram-se as auscultacdes sobre o “Quadro da organi-
zacao curricular da educacao regular’, desenvolveram-se, progressivamente, os trabalhos de
definicdo das “exigéncias das competéncias académicas basicas” de algumas disciplinas do
ensino secundario geral; deram-se apoios as escolas para impulsionar o ensino em turmas
reduzidas, reforcaram-se os trabalhos de prética pedagdgica e os estudos educativos em
grupo, para aumentar a qualidade da educacao. Fortaleceram-se a divulgacdo e a educacao
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sobre a Lei Basica, ajudaram-se as escolas a integrarem, sistematicamente, os seus conteu-
dos nos curriculos escolares e nas actividades pedagdgicas. Reforcou-se a garantia da qua-
lidade educativa, continuando a realizar-se, de forma sistematica, a avaliacdo global escolar
e a avaliacdo especifica para as escolas. Impulsionou-se a criacao do regime profissional do
pessoal docente, concluiu-se e foi promulgada a lei sobre o “Regime das carreiras dos do-
centes e auxiliares de ensino das escolas oficiais do ensino ndo superior’, prosseguindo os
trabalhos legislativos sobre o “Quadro geral do pessoal docente das escolas particulares”.
Continuou-se a afirmar a igualdade no ambito da educacdo e a proporcionar apoios efica-
zes aos alunos com dificuldades econdmicas; langou-se o “Subsidio para a alimentacao” e
houve preocupacdo com os alunos com necessidades educativas especiais, estimulando-se,
nas escolas oficiais e particulares, a aplicacdo da medida “Colocacdo dos alunos do mesmo
nivel na mesma turma’; desenvolveu-se, de forma solida, a educacdo permanente, aumen-
taram-se os subsidios do ensino recorrente e acompanharam-se as necessidades da apren-
dizagem continua dos cidadaos, dando-lhes oportunidades diversificadas para essa apren-
dizagem. Foram estudados o rumo e pontos essenciais da cooperacdo entre Guangdong e
Macau na érea do ensino nao superior, aprofundando-se também a cooperagao educativa
com as outras regioes do Interior da China e os paises lusofonos.

No ambito da Juventude, no ano de 2010, prosseguiu a optimizacdo do sistema de tra-
balhos juvenis, iniciou-se a estratégia do “Projecto dos servigos juvenis na area do jogo’,
concluindo-se a definicao do “Projecto dos servicos juvenis na area dos comportamentos
desviantes”; foi acompanhada a revisdo do diploma legal sobre a composicao, estrutura e
modo de funcionamento do Conselho de Juventude e desenvolveu-se a recolha dos dados
e informacdes sobre os indicadores da juventude e as investigacdes sociais; teve lugar a
conferéncia sobre “Participacdo dos jovens, criar em conjunto o futuro” e lancou-se a pa-
gina electronica sobre o “Estudo dos jovens de Macau’, estabelecendo-se uma plataforma
de intercambio para as instituicdes que se dedicam a esse estudo e para os investigadores.
Foram desenvolvidos espacos de participacdo dos jovens e foi aumentada a comunicagdo
entre estes e o Governo da RAEM, realizando-se varias sessdes do “Coléquio sobre a aten-
cdo dada a sociedade pelos jovens de Macau’, a fim de recolher as suas opinides sobre o
desenvolvimento da RAEM, opinides que servirdo como referéncia na elaboracdo das res-
pectivas politicas e também através do Cineteatro Social Photovoice, entre outras, criando
oportunidades para se exprimirem opinides e participarem na sociedade. POs-se em pratica
o plano de financiamento “Cuidar do crescimento dos jovens” sob o lema “Vida positiva’;
realizou-se uma série de jornadas educativas, com natureza especifica. Reforcaram-se o
conceito de estado e a consciéncia de amor a Pétria. Criaram-se oportunidades de aprendi-
zagem para levar os jovens a abrirem novos horizontes, organizou-se uma série de activi-
dades sobre a visita a Exposicdo Mundial de Xangai, estimulando-se, especialmente, os pais
a levarem os filhos para, juntos, sentirem as diferentes culturas do mundo. Respondeu-se,
com entusiasmo, as necessidades sociais, desenvolveram-se servicos nocturnos e, nas férias
de Verdo, abriram-se, numa experiéncia-piloto, as instalacdes das escolas oficiais para uso
das instituicoes e associacdes de Macau. Concluiu-se o “Plano de generalizacdo da educa-
cao artistica para alunos do ensino secundario”, que abrangeu desde o 1° ano do ensino
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secunddrio geral ao 3° ano do ensino secundario complementar. Realizou-se o “Festival Ju-
venil Internacional de Dangas” que proporcionou aos jovens vindos de diversos paises e re-
gides do mundo, apaixonados pela danca, um espaco diversificado de culturas através desta
modalidade.

No ambito do ensino ndo superior, em 2011, o governo da RAEM, de acordo com o pla-
neamento global do futuro desenvolvimento, aumentara, efectivamente, o investimento nos
diversos recursos educativos e acelerara a implementacdo do regime das turmas reduzidas.
Serdo maximizadas as fun¢des do Fundo de Desenvolvimento Educativo na prestacdo de
apoios pertinentes as escolas, na realizacao de planos e actividades com caracteristicas de
desenvolvimento. Serdo postas em pratica, de forma ordenada, as normas legais do regime
do pessoal docente, revendo e actualizando o actual regime do subsidio do pessoal docen-
te, criando condicOes eficazes de investigacao pedagogica e reforcando a constituicdo do
corpo docente. Serd definido o quadro da organizacdo curricular da educagao regular, rea-
lizada a auscultagao sobre o quadro da organizagdo curricular do ensino recorrente e dado
inicio ao plano piloto dos curriculos do ensino infantil. Serao plenamente desenvolvidas as
funcdes dos especialistas em educacao e ensino, oriundos do Interior da China, na area da
promogao da investigacdo pedagodgica e melhoria da cultura pedagogica. A promocdo da
diversificacao do sistema das escolas materializar-se-a4 na criacdo, em instalacdes ja exis-
tentes, de uma escola oficial da forma de through train, i. ¢, a mesma escola leccionara do
ensino infantil ao ensino secunddrio complementar, com novos conceitos, modelo de ges-
tao e sistema curricular. Os resultados e sugestoes dos testes do Programa Internacional de
Avaliacdo de Alunos (PISA) 2009, serdo objecto de acompanhamento, sendo aumentadas,
especificamente, as qualidades educativas das escolas e as diversas literacias dos alunos. O
reforco da qualidade educativa passara pela criacdo de um novo modelo de avaliacao geral
que assentara na combinacdo da autoavaliacdo com a avaliacdo externa das escolas. Serdo
impulsionados a igualdade na educacao e o crescimento saudavel dos alunos, bem como
promovida a educacdo sobre saude nas escolas. O diploma legal, revisto, da escolaridade
obrigatodria, sera posto em pratica, impulsionando o desenvolvimento do ensino técnico-
profissional e do ensino dos sobredotados. Serdo criados cursos extensivos do ensino
secunddrio geral para turmas pequenas do ensino especial, bem como se disponibilizarg,
aos alunos com necessidade de aconselhamento ou possibilidade de abandono escolar,
educacao de curto prazo e servicos de aconselhamento. Procurar-se-4 aumentar as com-
peténcias do pessoal do “Grupo de trabalho de educacdo moral” das escolas e reforcar a
educacao moral e civica, através do enriquecimento dos recursos pedagogicos, da formagao
dos docentes e da comunicacao social, entre outros meios. Fomentar-se-a o desenvolvi-
mento da educacdo continua, estando planeado o investimento de quinhentos milhdes de
patacas para financiar o arranque do “Plano de desenvolvimento de reciclagem continua’,
para apoiar, de forma eficaz, a formacao continua dos cidaddos de Macau, maiores de 15
anos. Ao mesmo tempo, continuar-se-4 a aumentar o subsidio do ensino recorrente, que
sera ministrado de forma flexivel, e sera implementado o plano piloto da comunidade de
aprendizagem. Serdo concretizados, de forma ordenada, diversos trabalhos sobre educagao
definidos no “Protocolo do quadro geral da cooperacdo entre Cantdao e Macau’, aprofun-
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dando a cooperagdo e o intercambio educacional com a provincia de Guangdong e outras
regides do Interior da China, Regido Administrativa Especial de Hong Kong e Taiwan, bem
como com os paises de lingua portuguesa.

No dominio da juventude, sera alterado o diploma legal sobre a organizacao e o fun-
cionamento do Conselho de Juventude, enriquecida a “Rede de informagao do Conselho de
Juventude” e ajustado o planeamento global do desenvolvimento integral dos jovens em
Macau, apoiando e impulsionando as associagdes juvenis e as instituicdes envolvidas para o
desenvolvimento de projectos e servicos para os jovens, no sentido de aperfeicoar o sistema
das acgoes dirigidas a comunidade juvenil. Através da mobilizagdo da cooperacao interde-
partamental, do apoio dos diversos sectores sociais e da adesdo dos jovens, esforcar-nos-
emos por criar condi¢des para que estes possam servir a sociedade. Motivar-se-a a partici-
pacdo dos jovens, realizando, de forma continua, os coloquios sobre a atencao que devem
prestar a sociedade e alargando os canais para se exprimirem. Reforcar-se-a a série de ac-
tividades Cineteatro Social Photovoice, permitindo que os jovens possam, através de filmes,
expressar o seu sentir e sugestdes sobre a sociedade. Promover-se-4 o plano de financia-
mento das actividades juvenis “Tenho talento natural” para potencializarem os seus talentos.
Sera gradualmente implementado um sistema de estudo dos jovens de Macau, fomentando
o desenvolvimento dos trabalhos sobre esta tematica. Promover-se-a a utilizacao das insta-
lacdes do Gindsio Wellness Centre e a forma de treino; continuarao a ser-lhes disponibiliza-
das mais oportunidades de participacdo em actividades artisticas, recreativas, desportivas, de
convivio, de educagdo em grupo e de prestacdo de servicos, alargando, deste modo, os seus
horizontes internacionais. Reforcar-se-do a construgao de instalagdes para jovens e o apoio
ao seu crescimento, sendo objecto de estudo a criacdo de um centro de informagdo juvenil.
Desenvolver-se-do servicos nocturnos para jovens, optimizando os espagos para actividades
juvenis. Serdo realizados, gradualmente, os trabalhos sob o lema “E um professor e também
um amigo”, criando boas relacoes de parceria entre os jovens e as pessoas com experiéncias
ricas de vida e com sentido de responsabilidade, proporcionando-lhes uma orienta¢do po-
sitiva em relacdo a atitude a tomar no tratamento de diversos assuntos, filosofia de valores
e crescimento individual, para que possam crescer saudavelmente na companhia de bons
parceiros. Através de realizacdo de varias actividades de educacao civica, apoiando a criacdo
de uma correcta filosofia de valores, cultivando o seu amor pela Patria e por Macau, para
que sejam cidaddos responsaveis, empreendedores e com espirito civico.

No dominio da Accao Social

Em 2010, a economia de Macau esta totalmente recuperada e, em simultdneo, devido
as inundacdes ocorridas no Interior da China, registou-se a subida constante da taxa de in-
flacdo. Perante esta situacdo, o IAS apostou mais recursos no sentido de atenuar o impacto
da inflacdo na vida dos individuos e familias mais carenciados. Para o efeito, atribuiu subsi-
dios extra aos beneficiarios do apoio financeiro do IAS e prolongou a concessao de apoio
alimentar as pessoas com baixo rendimento. Em relacdo a prevencdo e tratamento do jogo
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problematico, foram realizadas varias palestras sobre a gestao financeira saudavel, a fim
de levar a populagao a ter uma percepgdo correcta acerca da gestao financeira. A proposi-
to do Campeonato Mundial de Futebol deste ano, foi promovida uma série de actividades
preventivas do jogo problemético, a fim de levar a populacdo a assistir aquele evento de
forma sadia. Com vista a satisfazer a procura dos servicos das creches, este ano, o nimero
de lugares nas creches teve um aumento de mais de 300. Em relacdo ao trabalho comunita-
rio dos jovens, criou-se nas ilhas, uma equipa de intervencdo comunitéria para jovens, com
vista a aumentar esse tipo de servicos nas ilhas. A fim de reforcar os servicos de apoio a po-
pulacdo sénior, deu-se continuidade ao programa de rede de apoio aos cidadaos seniores
isolados. Para incrementar os servicos de cuidados e de alojamento para pessoas da terceira
idade, foi criada mais uma equipa de cuidados domiciliarios e de apoio comunitario. No que
se refere ao desenvolvimento sustentavel dos servicos de apoio a pessoas com deficiéncia,
deu-se seguimento aos trabalhos relacionados com o Regime de Prevencdo de Deficiéncia,
Reabilitacdo e Reinsercao Social dos Deficientes, o Regime de Classificacao do Tipo e Grau
da Deficiéncia, Seu Registo e Emissdo de Cartdo, bem como o Regime de Subsidio de Inva-
lidez. A respeito da prevencao da toxicodependéncia, foi lancado um novo curso destinado
aos encarregados de educacdo e reforcada de modo continuo a rede de prevencao dirigida
aos alunos, escolas e encarregados de educacao. Considerando que o nimero de jovens to-
xicodependentes tem vindo a aumentar, o IAS organizou ac¢des de formacao para mais de
uma centena de profissionais de saude da linha de frente, por forma a que estes pudessem
detectar precocemente, no sistema médico primario, os jovens toxicodependentes, prestan-
do-lhes tratamento e servico de aconselhamento adequados. A fim de incentivar o sector
do servico social a organizar mais actividades formativas para os seus profissionais, deu-se
continuidade ao Projecto de Desenvolvimento Profissional para os Trabalhadores do Servigo
Social e procedeu-se ainda a sua optimizacao. Em relacdo ao Plano de Comparticipacdo do
Seguro de Saude das Instituticdes Particulares de Solidariedade Social Subsidiadas, criado
com o objectivo de melhorar os beneficios sociais dos trabalhadores do servico social, a
iniciativa tem sido amplamente reconhecida e apoiada desde a sua implementacao e tera
continuidade no proximo ano. A fim de aumentar a oferta dos servicos sociais em resposta
as necessidades da sociedade, foram encetados e concluidos varios projectos de criacao
de equipamentos sociais, entre os quais se destacaram o equipamento intitulado “Familia
Afectuosa e Solidaria”, destinado a prestar servicos de tratamento da problematica do jogo
e de aconselhamento familiar, promovendo a educagao familiar e comunitaria junto da po-
pulacdo; o lar de idosos de grande dimensao “Brilho do Sol’; e 4 equipamentos de reabili-
tacdo. Entretanto, no seio de diversas comissdes, foram-se criando sucessivamente grupos
de trabalho especializados, nomeadamente o Grupo de Trabalho da Comissdo para os As-
suntos do Cidaddo Sénior para acompanhamento da producao legislativa para a proteccao
da populacao sénior, a Comissao Especializada do Conselho de Accao Social para acompa-
nhamento da implementacdo do Regime de Credenciacdo dos Assistentes Sociais de Macau,
bem como o Grupo de Trabalho da Comissao para os Assuntos de Reabilitagdo para acom-
panhamento da promocao da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
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2011 sera um ano importante para o desenvolvimento dos servigos sociais. O IAS apos-
tara forte na criacdo dos novos servicos e aumentara gradualmente nos préximos anos a
oferta dos equipamentos sociais, dando resposta as necessidades da sociedade. A fim de
apetrechar de forma racional os diferentes servicos, ir-se-a proceder a reestruturacao do
IAS. Simultaneamente, manter-se-4 como trabalho prioritario envidar todos os esforcos no
sentido de aperfeicoar as diversas medidas sociais, para elevar a qualidade de vida da po-
pulacdo e atender as necessidades dos grupos sociais mais carenciados. No que se refere
aos servicos de apoio a familia, dar-se-a inicio a promocao da educagao pré-nupcial, por
forma a ajudar os noivos a estabelecerem entre eles uma boa comunicagao, procurando-
se evitar assim o aparecimento dos problemas familiares. Atendendo ao desenvolvimento
da industria do jogo, ir-se-a promover o jogo responsavel, minimizar ainda mais o impacto
do jogo problemético na vida da populagdo, bem como levar os jovens a melhorarem os
seus conhecimentos do jogo problemético. A fim de aumentar a capacidade dos cidaddos
para fazer face as adversidades, ir-se-a4 promover de forma continua a educacdo para a vida
através das varias actividades. Devido a procura intensa dos servicos das creches, ir-se-a
criar um total de seis creches na peninsula de Macau e nas ilhas que terdo uma capacidade
total para cerca de 800 criancas. Relativamente a intervencdo comunitdria para jovens, esta
planeado implementar servicos para os “jovens anonimos’, com a introducao de um modelo
de gestao dos processos que tera em conta as caracteristicas dos jovens, dando assim res-
posta as necessidades desse grupo social. Ir-se-a ainda elaborar planos de desenvolvimento
dos servicos em causa, com base na experiéncia adquirida em anos anteriores. No que se
refere aos servicos de apoio aos cidaddos seniores, ir-se-a impulsionar o programa da rede
comunitdria, o qual consiste em contactar de forma activa os cidadaos seniores isolados,
débeis e anonimos. Através da educacao a nivel comunitario, estabelecer-se-a um sistema
de formacado para cuidadores de cidaddos seniores, com vista a promover o envolvimento
de toda a populacao na prestacdo de cuidados aos cidadaos seniores. Do mesmo modo, ir-
se-4 criar um sistema informatico relativo aos indicadores do envelhecimento demogréfico e
a avaliacao do desenvolvimento dos servicos, por forma a aperfeicoar as politicas e optimi-
zar os dados relativos aos servicos. Com a sucessiva conclusao da construcao de habitacoes
publicas, ir-se-4 criar mais equipamentos e servicos de alojamento para a populacao sénior.
Com vista a proteccao dos direitos dos cidadaos seniores, ir-se-a envidar todos os esforcos
para a elaboracao da proposta de lei que lhes diz respeito. No que se refere aos servicos
de apoio as pessoas com deficiéncia, ir-se-4 dar continuidade aos projectos de implemen-
tacdo do Sistema de Avaliacdo da Deficiéncia e do Regime do Subsidio de Invalidez. Em
simultaneo, iniciar-se-a de forma activa a organizacao dos trabalhos relativos a criacdo de
equipamentos sociais destinados as pessoas com médio ou alto grau de deficiéncia mental.
Além disso, serdo criados um centro de reabilitacdo ocupacional de grande dimensdo e uma
residéncia temporaria. Relativamente aos servicos de prevencao e tratamento da toxicode-
pendéncia, ir-se-do fazer esforcos no sentido de apoiar e motivar as escolas, associagdes
e familias para participarem de modo continuo nas accoes de sensibilizacdo. Ir-se-ao criar
grupos de assistentes voluntarios para o combate ao flagelo da droga. A respeito da rea-
bilitacdo da toxicodependéncia, ir-se-a melhorar a qualidade e a eficiéncia da assisténcia
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médica e dos servicos de apoio relativos a desintoxicacao. Entretanto, ir-se-a planear a fa-
vor dos jovens a criagao de um centro de apoio a desintoxicagao que sera gerido por uma
instituicao particular.

No dominio do Turismo

Em 2010, com a estabilidade da economia mundial, a inddstria do turismo da RAEM
progrediu significativamente, com vérios mercados a registarem aumentos continuos de
turistas, em especial, os da Grande China, do Sudeste Asiatico, da América, da Europa, entre
outros. Ao mesmo tempo os novos mercados tém tido também comportamentos satisfato-
rios.

Para acompanhar a politica da continuidade do desenvolvimento da industria turistica e
do progresso sustentavel da economia local, através dos sectores relacionados com o Tu-
rismo, foram realizados trabalhos de comunicagdo e coordenacdo interdepartamental com
vista a impulsionar, em conjunto, o desenvolvimento da cultura e do turismo de Macau, e a
aperfeicoar os nossos produtos e equipamentos turisticos; simultaneamente, aproveitando
0s nossos excelentes recursos turisticos e culturais, promoveu-se o turismo de lazer como
modelo de desenvolvimento do sector, no sentido de se consolidar os monumentos do
nosso Patriménio Mundial como marca de turismo internacional.

Por seu turno, a promogdo focou principalmente a divulgacdo da abertura da Casa do
Mandarim e o recém-concluido Centro de Ciéncia de Macau e, paralelamente, tem continua-
do a dedicar-se aos novos mercados, como o do Médio Oriente e da Russia e ao desenvol-
vimento do mercado da India. Por outro lado, para promover a imagem do Turismo Cultural
de Macau no estrangeiro, tem-se vindo nao so¢ a participar nas principais feiras no exterior e
na organizacao de actividades de grande dimensdo, como na colocacdo de publicidade nos
principais jornais.

Para se conhecerem melhor as diferentes necessidades e interesses dos turistas, solici-
tou-se a colaboracdo de instituicdes locais para fazerem um inquérito as suas caracteris-
ticas; e, para melhorar a plataforma de informacao turistica, a pagina electronica da DST
passou também a estar disponivel nas linguas russa, espanhola e arabe. A fim de manter o
bom desenvolvimento da industria de Congressos, Exposicdes e Incentivos, o sector turistico
resolveu participar em feiras de turismo de negdcios no exterior e, através do “Programa de
parcerias’, reforcar a sua rede de comunicagdes. Ao mesmo tempo, prolongou-se o “Plano
de estimulo ao turismo de negocios” a fim de colaborar com o sector turistico na organiza-
cao das actividades de MICE. Além disso, produziram-se dois videos promocionais de MICE
para divulgar o ambiente e as instalacdes existentes em Macau.

Para fomentar a cooperacao turistica regional e internacional e no sentido de se aplicar
as “Linhas gerais do planeamento para a reforma e desenvolvimento da regido do Delta do
Rio das Pérolas” e consolidar Macau como plataforma mundial para o turismo de lazer, im-
pulsionou-se o reforco da cooperacao regional com vista a aproveitar a complementaridade
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dos recursos; teve lugar um trabalho promocional conjunto entre Guangdong/Hong Kong/
Macau e Zhongshan/Zhuhai/Macau, a fim de promover os itinerdrios turisticos multi-desti-
nos no exterior. Com o sucesso que constituiu a organizacao da “PATA Travel Mart 2010, foi
confirmada a nossa aptiddo como destino turistico. No que diz respeito a gestao do sector,
para acompanhar a entrada em vigor da lei de “Proibi¢do de prestacdo ilegal de alojamento”
realizaram-se accOes e preparativos para garantir a sua aplicacdo. Ao mesmo tempo, deu-
se inicio a revisao dos diplomas relacionados com o turismo, estando ja concluida a fase de
auscultacao publica da legislacdo sobre as agéncias de viagens e os guias turisticos. Além
disso, ira continuar a aperfeicoar-se e a fiscalizar-se os locais turisticos, bem como a publi-
cidade dos direitos dos turistas, para se impulsionar a regulacao e gestdao do mercado.

Em 2011, os nossos objectivos prioritarios incidirdo, especialmente, no impulso a cons-
trugdo de uma cidade turistica de qualidade e na melhoria da qualidade dos produtos e ser-
vicos turisticos para acompanharem a estratégia do desenvolvimento da RAEM como centro
do Turismo de Lazer. Correspondendo a melhoria geral do mercado turistico, daremos, por
um lado, continuidade a revisdo da respectiva legislacdo e, tentaremos, no primeiro semestre
de 2011, concluir a revisdo e a actualizacao do diploma regulador da actividade das agéncias
de viagem e da profissdo de guia turistico, bem como executaremos o estudo prévio condu-
cente a revisdao do diploma regulador das actividades hoteleiras e similares. Por outro, ten-
cionamos avaliar e desenvolver periodicamente os procedimentos relativos a execucao da lei
de “Proibicao de prestacao ilegal de alojamento” bem como os mecanismos de comunicacao
e cooperacao com os servicos envolvidos. Trocaremos ideias com os servigos interessados
sobre o desenvolvimento de estabelecimentos hoteleiros mais econdmicos, analisando a
possibilidade da reutilizacao de edificios de pequena dimensao e terrenos em zonas antigas,
estudando medidas de apoio.

Serd revisto e aperfeicoado o projecto das “Excursdes de qualidade a Macau” e reforcar-
se-a a colaboracdo entre Hong Kong, Macau e entidades do Interior da China para se pro-
mover a educagdo e a sensibilizacao dos turistas e fomentar a fiscalizacdo e auto-disciplina
dos operadores. Para acompanhar o desenvolvimento da modernizacao do sector turistico,
procurar-se-a ajustar a sua estrutura e optimizar o funcionamento dos procedimentos inter-
nos, reforcando a aplicagao das tecnologias informaticas, tanto no sector do turismo, como
na gestao administrativa, a fim de oferecer ao publico servicos comodos e rapidos.

Como o turismo cultural tem vindo a ser o principal elemento da industria do turismo,
participaremos em acc¢des de cooperagao interdepartamental destinadas a analisar a in-
tegracao dos beneficios do uso dos recursos do Patriménio Mundial a fim de fomentar o
desenvolvimento do turismo e promover a sua criatividade; simultaneamente, ter-se-a em
atencdo o desenvolvimento urbanistico em geral e o da industria turistica, com vista a inte-
grar componentes turisticos no desenvolvimento dos novos campos desta industria e opti-
mizar as instalacoes e ambiente turistico existentes.

Ir-se-a fortalecer especialmente a cooperacdo e o intercambio com as instituicoes aca-
démicas, aperfeicoando os dados estatisticos sobre o turismo e outros elementos de estu-
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do. Para corresponder as caracteristicas dos turistas e ao actual desenvolvimento do sector,
serd concebido um novo tema e mais um slogan para as nossas actividades promocionais,
e lancar-se-do um novo video e um spot publicitdrio sobre o turismo de Macau; ird, ainda,
desenvolver-se um plano para renovacao dos websites do turismo, para uma forma mais
interactiva, com o intuito de potenciar os efeitos das nossas promocdes. De acordo com as
caracteristicas dos mercados, lancar-se-do mais itinerarios e produtos como “turismo cul-
tural, compras e lazer’, “turismo ecoldgico’, etc, a fim de contribuir para a diversificacdo e
consolidar os mercados-fonte de Macau, assim como continuaremos a organizar diversos
eventos e festas relacionadas com o Patrimonio e o ambiente.

No préximo ano, o desenvolvimento da industria de MICE concentrara os seus esforgos
nos mercados de reunides empresariais e de associacoes e incentivos e desenvolvera per-
manentemente a nossa capacidade para, como plataforma do “Programa de parceiros da
industria”, incentivar a industria local a desenvolver e elevar o padrao profissional dos agen-
tes do sector e reforcar a cooperacdo regional com vista ao desenvolvimento bilateral de
negdcios. Além disso, continuara o reforco dos lagos de cooperacdo com a Administracdo
Nacional de Turismo da R.P. da China (CNTA), com as administracoes de turismo de varias
cidades e regides e associacoes internacionais de turismo, no sentido de se aumentar e fo-
mentar a cooperacdo regional multi-direccional.

No dominio da Cultura

Em 2010, o trabalho da &rea cultural foi planeado tendo como objectivo a “continuidade
I//

e inovacdo, para criar harmonia social” e tendo por base a situacdo e no desenvolvimento
da Regiao Administrativa Especial de Macau.

Foi reforcado o apoio ao associativismo cultural para a realizacdo de variadas activida-
des, optimizando, desta forma, o ambiente cultural e enriquecendo culturalmente a vida dos
cidadaos.

Tanto a divulgagdao da educacdo artistica como a preparacao dos quadros profissionais
locais obtiveram resultados bastantes evidentes.

As duas orquestras (Orquestra de Macau e Orquestra Chinesa de Macau) e os dois fes-
tivais (Festival de Artes de Macau e Festival Internacional de Musica de Macau) insistiram
nas reformas estruturais e no principio de orientar a apreciacdo estética, elevando o nivel
artistico e o servico prestado ao publico.

No sentido do fomento das industrias culturais e criativas, foram criados o Departamen-
to de Promocao das Industrias Culturais e Criativas, na estrutura organica do Instituto Cultu-
ral, e o Conselho para as Industrias Culturais, com grande representatividade, para auscultar
os diferentes sectores sociais e formular sugestoes para a definicao do rumo de desenvolvi-
mento das referidas industrias.
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No dominio da salvaguarda do patriménio cultural, além dos trabalhos correntes de
manutencdo dos imdveis classificados, requalificacdo paisagistica, promocao e sensibiliza-
cao do publico foi, ainda, concluida a revisdo do projecto da “Lei de salvaguarda do patri-
monio cultural”, estabelecendo assim a base deste processo legislativo.

Foram também iniciados os trabalhos relativos a investigacdo sobre o Centro Historico
de Macau, a elaboracdo da lista dos imoveis classificados, a criagao de processos e base de
dados sobre o patriménio cultural.

Foram criados e entraram em funcionamento o Departamento de Promocdo das Indus-
trias Culturais e Criativas e o Conselho para as Industrias Culturais.

Em 2011, com base nos trabalhos correntes, a area cultural concentrara os seus esforcos
em trabalhos e projectos prioritarios, no sentido de promover e impulsionar o desenvolvi-
mento cultural em geral.

Para acompanhar o processo legislativo da “Lei de salvaguarda do patrimonio cultural’,
irdo levar-se a cabo diversas formas de promocgdo e divulgacao para sensibilizar a popula-
¢do.

Serd promovida uma estratégia de qualidade, no sentido de elevar o nivel das duas or-
questras e dos dois festivais com criacoes e programas artisticos de qualidade elevada.

Continuard o empenho nos trabalhos do Conservatério de Macau e na realizacao do
“Concurso para jovens musicos de Macau’, com vista a detectar e a preparar mais talentos
locais.

Paralelamente a promogdo de um desenvolvimento cultural sustentavel, aproveitar-se-ao
ao maximo o papel funcional do Departamento de Promocao das Industrias Culturais e o
papel consultivo do Conselho para as Industrias Culturais para dar impulso, através de di-
versas formas e vias, ao desenvolvimento das industrias culturais.

Através da preparacdo da exposicao “Rota maritima da porcelana’, serd implementado
um acordo de cooperacdo cultural entre Guangdong, Hong Kong e Macau, consolidando e
desenvolvendo os resultados da cooperacdo cultural regional.

No dominio da museologia, serdo melhoradas as instalacdes culturais e as formas de
prestacdo de servicos, bem como a sua gestdo, com vista a prestar servicos nesta area de
forma eficiente e com qualidade.

No dominio do Desporto

O Instituto do Desporto empenhou-se no desenvolvimento do desporto local e na con-
cretizagao de diversos trabalhos, agindo estritamente em conformidade com as orientacoes
da accao governativa. No ambito do desporto de rendimento, com o intuito de criar condi-

200



Area dos Assuntos Sociais e Cultura _

coes excelentes para a formagdo de novos talentos desportivos, estdo a ser desenvolvidos
os preparativos da constru¢ao do Centro Polivalente de Estagio e os estudos para a introdu-
cao de medidas complementares, a fim de prestar assisténcia a formacdo especializada dos
atletas. Foi ainda dada continuidade a contratacdo de treinadores especializados e experien-
tes do exterior, ao aprofundamento do plano de talentos do desporto e a formagdo dos jo-
vens atletas, para além de se proceder a formacao de agentes desportivos. Através da orga-
nizagdo e atribuicao de subsidios aos agentes desportivos, para a participagdo nas reunides
e accoes de formacao, foram concedidos apoios concretos para um correcto funcionamento
e desenvolvimento das associacdes desportivas.

Por outro lado, foram plenamente desenvolvidos os trabalhos de generalizacao do
desporto para todos. As actividades recreativas e desportivas desta drea passaram a ser
uma iniciativa mensal nas diversas zonas, tendo-se registado ainda o aumento do nimero
das turmas e das vagas das classes de recreacdo e manutencao; a organizacao de grandes
eventos e de actividades desportivas diversificadas e a implementacao geral da “Rede das
instalacdes desportivas publicas” e do Plano de sdcio Sport Easy proporcionaram a popula-
¢ao mais oportunidades e espacos significativos para a participacao e pratica de desporto,
tendo-se registado um acréscimo tanto no ndmero de participantes como no ndmero de
utentes. Para melhor conhecer a condicao fisica dos cidadaos, concluiu-se a “Avaliacdo da
condicdo fisica da populacdo de Macau 2010”, tendo sido recolhidas mais de 10 mil amos-
tras, estando em fase de elaboracado o respectivo relatorio.

No ambito da disponibilidade, gestao e manutencdo das instalacdes desportivas, através
do aumento do seu numero, procedeu-se ao melhoramento da “Rede das instalagoes des-
portivas publicas’, a substituicdo de equipamentos dessas instalacdes, a implementacdo do
regime de certificacdo, a formacao dos trabalhadores, ao plano experimental de melhora-
mento de instalacdes no que toca as barreiras arquitectonicas, a utilizacdo dos equipamen-
tos economizadores de energia, tendo em vista proporcionar espagos desportivos seguros e
confortaveis. No inicio do corrente ano, registou-se um acréscimo de novas instalagdes des-
portivas, nomeadamente, 11 campos de badminton, 5 campos de basquetebol de trés ao ar
livre e instalacoes desportivas e ludicas tempordrias do Mercado Temporério de S. Lourenco.

Por outro lado, organizaram-se vérios eventos desportivos de nivel internacional, bem
como a participacdo em competicoes e intercambio realizados fora de Macau, consolidando
as relacoes e os contactos com instituicoes congéneres do exterior e promovendo a imagem
de Macau como cidade saudavel.

Na area do desporto, em 2011, prosseguir-se-ao as linhas de orientagao tracadas para
o desenvolvimento conjunto do desporto para todos e do desporto de rendimento. Através
do alargamento dos destinatarios da cooperacao e do reajustamento dos espacos desporti-
vos existentes, serdo proporcionadas mais oportunidades e espacos para a pratica despor-
tiva, com vista a acelerar a generalizacao do desporto para todos. Serdo intensificados os
preparativos de instalacdo de hardware e software do Centro Polivalente de Estagio, a fim de
criar condi¢des para o desenvolvimento especializado do desporto de rendimento.
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No ambito da generalizacdo do desporto para todos, prevista para o préximo ano, para
além da implementagao continua de actividades diversificadas desse desporto, da “Rede das
instalacdes desportivas publicas” e do Plano de sdcio Sport Easy, procurar-se-a o estabeleci-
mento de cooperacdo com mais entidades da sociedade civil, a fim de aproveitar os seus re-
cursos para o desenvolvimento conjunto de mais actividades desse ambito. Por outro lado,
proceder-se-a a rentabilizacdo dos recursos desportivos existentes e a procura de novos
espacos das instalacdes para que, através do reajustamento funcional e do aumento das
instalacoes desportivas, sejam ampliados os servicos prestados pela “Rede das instalacoes
desportivas publicas’, e melhorada a sua gestdao com a divulgacdo e aplicagdo das medidas
de formagao e ambientais, a fim de proporcionar mais actividades e espacos desportivos
aos cidaddos.

No proximo ano, com a conclusao do projecto de concepcdo do Centro Polivalente de
Estagio, sera acelerada a adjudicacao da empreitada deste Centro, procurando-se iniciar o
mais cedo possivel a sua construcao. Por outro lado, serd iniciada a elaboracdo dos seus
plano de funcionamento e programa de formagao. Projecta-se ainda o estabelecimento das
escolas de formacao desportiva de bowling e de badminton para jovens a fim de formar
peritos da area do deporto. Para assegurar o desenvolvimento sustentavel do desporto de
rendimento, serd dada continuidade a accao governativa relativa ao reforco do apoio as as-
sociacdes desportivas, ao plano de talentos do desporto, a formacao dos agentes desporti-
vos e a contratacao de treinadores especializados do exterior.

O “Relatorio da avaliagdao da condicdo fisica da populagdao de Macau 2010” proporcio-
nard dados cientificos para a generalizacdo do desporto para todos, pelo que, no proximo
ano, proceder-se-a a elaboracao do relatorio e ao desenvolvimento das actividades promo-
cionais, com vista ao reforco da aplicacao dos dados cientificos a pratica desportiva e a in-
tensificacgdo da manutencdo da saide da populacdo. Através de um melhor aproveitamento
dos espacos proporcionados pela “Rede das instalagdes desportivas” e da integracdo das
instalacoes desportivas da sociedade civil, serdo alargados os servicos prestados pela Rede
e melhorada a gestao das instalacdes através da formagdo, bem como da divulgacao e apli-
cacdo das medidas de proteccao ambiental.

Finalmente, com a organizacdo de eventos desportivos de nivel internacional e a partici-
pacdo em actividades desportivas internacionais, serao consolidadas as relacdes desportivas
internacionais e promovida a imagem de Macau como cidade saudavel.
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Balanco da execucdo das Linhas de Accao
Governativa de 2010

A tutela dos Transportes e Obras Publicas continuou, no decurso do corrente ano, a
concretizar, com um espirito pratico e firme, a accdo governativa com base nas tradicoes e
nas ideias inovadoras, de modo a executar de forma dinamica as tarefas consagradas.

Fazendo um balanco do corrente ano, os principais trabalhos desenvolvidos nesta area
foram:

I. Cooperacao Regional

A estreita cooperacdo com as regides vizinhas proporcionou a Macau um maior espago
de desenvolvimento. O sucesso do “Plano Especifico para a Criagdo Conjunta da Esfera de
Vida de Alta Qualidade” e do “Plano Especifico referente a Cooperacao Regional das Infra-
estruturas de Guangdong, Hong Kong e Macau”, bem como a submissao do resultado das
linhas gerais do “Plano de Accdo de Construcio de Areas Habitéveis da Zona do Estuario
do Rio das Pérolas” nos finais no ano, vai se clarificar os requisitos gerais e o objectivo de
desenvolvimento para os planos e ac¢es de cada regiao.

Verificou-se a obtencdo de bons progressos na constru¢do de infra-estruturas de gran-
de envergadura quer de servicos transfronteiricos quer de transito. Relativamente a imple-
mentagao do novo campus da Universidade de Macau, terdo inicio no 4.° trimestre do cor-
rente ano as obras de edificacdo desta construcao simbdlica, estando as outras edificacoes
ja em fase de concepgao. Foi dado inicio ao estudo aprofundado sobre a concepcao preli-
minar do posto fronteirico de Macau na ilha artificial e realizado de forma dinamica com o
Governo de Zhuhai o estudo sobre a questdo da ligacao da inspeccao alfandegaria entre
ambos os territorios.

No corrente ano foi criada uma comissdo conjunta de trabalho, composta por repre-
sentantes dos Governos das trés regides, a quem compete os assuntos administrativos, tais
como a decisdo, articulacdo e outros trabalhos sobre os assuntos relevantes pertinentes a
implementacao da Ponte Hong Kong — Zhuhai — Macau.

Em articulacdo com o desenvolvimento regional dos empreendimentos de transporte
ferroviario, os trabalhos em diversos aspectos do Sistema de Metro Ligeiro de Macau tém
sido desenvolvidos em conjunto de modo a aproveitar o transporte ferrovidrio para esten-
der o espaco de vida.

1. Planeamento Urbanistico

Em coordenacao com a elaboracdo do planeamento urbanistico geral, o Governo
da RAEM encarregou o Centro de Pesquisa de Desenvolvimento Urbano da Provincia de
Guangdong e a Academia de Planeamento Urbano e Concepcao da China de efectuar, res-
pectivamente, o estudo do sistema de elaboracdo de planeamento urbanistico de Macau e
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o plano geral urbano de Macau, tendo sido concluida, neste ano, a 1.? fase da auscultacdo
publica sobre o planeamento urbano dos novos aterros.

No que respeita ao planeamento, foi realizada a recolha de opinides publicas sobre o
planeamento das Zonas C e D do Lago de Nam Van, no sentido de despertar a atencao e
promover a participacdo da populagdo. O Conselho Consultivo para o Reordenamento dos
Bairros Antigos (CCRBAM) discutiu os trés regulamentos administrativos que complemen-
tam o Regime Juridico do Reordenamento dos Bairros Antigos. Por outro lado, ja entrou em
funcionamento a delegacao provisoria no Bairro lao Hon do CCRBAM e foi realizado um le-
vantamento da situacdo actual dos moradores da zona da Praca de Ponte e Horta e da Zona
da Barra, com vista a obter os respectivos dados sobre os bairros antigos.

I11. Gestao de Solos

Inicidmos os trabalhos de andlise e revisao da “Lei de Terras” e dos respectivos diplomas
legais complementares. O Grupo Consultivo de Especialistas apresentou em Junho a versao
revista do referido projecto de lei, sendo que, iremos tentar concluir a dltima versao do pro-
jecto de lei dentro do corrente ano para posteriormente ser realizada uma consulta publica
no sentido de aperfeicoar o conteudo do mesmo.

Inicidmos também, no principio deste ano, o tratamento de cerca de 30 casos de terre-
nos desaproveitados. A fim de forcar os respectivos concessiondrios a procederem ao apro-
veitamento dos terrenos dentro dos prazos estabelecidos, foi aprovado o mecanismo de
indexacdo do valor da multa ao valor do prémio.

Em simultaneo, desde o inicio do ano passado, foram realizadas as actividades conjun-
tas de reversao de terrenos, tendo sido conseguida a reversdo para a Administracao de um
total de 16 terrenos com uma area aproximada de 75 mil metros quadrados.

IV. Urbanizacao

Continuamos, este ano, a envidar todos os esfor¢os na promocado das construcdes re-
lacionadas com a vida da populacdo e dos projectos de construcdo de habitacdo publica.
Além disso, serdo lancados, de forma continua e programada, os concursos publicos relati-
vos a obras publicas intimamente relacionadas com a vida da populacao.

No intuito de optimizar o mecanismo de procedimento de consulta das empreitadas de
obras publicas, implementdmos o “Regime para a Sistematizacdo do Processo de Consulta
das Empreitadas de Obras Publicas” e procedemos a simplificacdo dos tramites de aprecia-
cao dos projectos privados.

No ambito das obras ilegais, foram introduzidas diversas medidas e meios para com-
bate das mesmas, criando ainda um mecanismo de avaliacdo e tratar gradualmente os pro-
blemas das obras ilegais segundo a sua classificagdo por classes e por grupos. No corrente
ano foi criado o Grupo Permanente de Trabalho Interdepartamental para Demolicdo e De-
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socupacao de Obras llegais, em que ja promoveu dezenas de ac¢des de demolicdo de obras
ilegais assim como resolveu, dentro de seis meses, mais de uma centena de obras ilegais.

Para além disso, concluimos, neste ano, o texto de auscultacdo do Regime Juridico da
Construgdao Urbana e das Normas de Natureza Administrativa do Regime Juridico da Cons-
trucdo Urbana, que foram concluidas a 2.7 consulta publica. Em simultaneo, foram iniciados
os trabalhos de elaboracdo dos outros regulamentos complementares.

V. Habitacao

Continuamos a envidar todos os esforcos para concretizar de forma faseada, o objectivo
de construcao de 19 000 fraccoes de habitacdo publica até 2012.

O “Conselho para os Assuntos de Habitacao Publica”, criado no final de Abril do corren-
te ano, formou uma plataforma para discussao pela populacdo. Por outro lado, criou o Gru-
po de Trabalho para a Promocdo do Desenvolvimento Sustentdvel do Mercado Imobilidrio,
destinado para elaborar medidas sobre o mercado imobilidrio e visa garantir o desenvolvi-
mento saudavel do sector, em que foi desenvolvido os 6 principais sentidos e as 10 medidas
concretas.

Foi prorrogado o prazo de atribuicdo do abono provisorio de residéncia para atenuar
os encargos suportados com as rendas das habitacoes por parte dos agregados familiares
incluidos na lista de candidatos a habitacao social, tendo sido elevada a abrangéncia do
plano e elevado o montante do abono, por forma a serem abrangidos os novos agregados
incluidos na lista. Além disso, o “Regime de Bonificagdo de Juros de Crédito Concedido para
Aquisicao de Habitacao Propria” e o “Plano de Garantia de Créditos para Aquisicao de Ha-
bitacao Propria” caducaram no final de Junho do corrente ano. Apds analise e estudo, ja foi
decidido que aqueles planos ndo vao ser renovados.

Encontram-se em processo legislativo a “Lei da Actividade de Mediacdao Imobiliaria” e o
“Regime Juridico do Exercicio da Actividade de Administracdo de Condominios e da Profis-
sao de Porteiro”. Simultaneamente, foi elaborado o projecto do “Regulamento do Centro de
Arbitragem de Administracao Predial’, estando prevista a sua publicacdo no decurso do cor-
rente ano.

VI. Transportes

Encontra-se finalizada a 1.2 fase da auscultacao sobre o “Quadro Geral da Politica de
Transito e Transportes Terrestres de Macau (2010-2020)", estando o texto em fase final para
comentarios, e sera realizada nova auscultacdo de modo a obter consenso geral.

Para reforcar a politica da “primazia dos transportes publicos’, foi langada, a titulo expe-
rimental, a medida do “corredor exclusivo para transportes publicos” na Avenida de Almeida
Ribeiro, e o sistema de informacdo de localizacdo dos autocarros. Em simultaneo, iremos
reformar os servicos de transportes publicos. O Governo da RAEM adoptou medidas de
ajuste directo dos servicos, como forma de acautelar o emprego dos actuais trabalhadores

206



Area de Transportes e Obras Pdblicas _

de uma das actuais operadoras. Por outro lado, celebrou um aditamento ao contrato de
concessao com as actuais operadoras, prorrogando os presentes contratos até 31 de Julho
de 2011.

No ambito da implementacdo do Metro Ligeiro, iremos, proceder e concretizar, sucessi-
vamente, os trabalhos preparatérios da fase preliminar de constru¢ao do metro ligeiro, ten-
do sido langado o Concurso Publico Internacional para o “Fornecimento do Sistema e Mate-
rial Circulante da 1. Fase do Sistema de Metro Ligeiro de Macau” e iniciado o estudo sobre
o planeamento dos centros intermodais de transportes da Barra e da Estrada Governador
Albano de Oliveira, na Taipa.

Continuou-se a incentivar e a apoiar as companhias aéreas locais a operarem novas
rotas, tendo sido iniciados os trabalhos de Estudo do Mercado da Aviagao Civil de Macau e
o Relatorio de Consulta de Estratégias da Aviacao Civil. No aspecto da articulagdo dos trans-
portes aéreo e maritimo, foram promovidos os servicos “Express Link’, estendendo-os para
Jiangmen, Hong Kong e Shekou.

No transporte maritimo criaram-se mais 11 itinerarios, permitindo alargar os locais de
origem dos passageiros por via maritima e a rede de transporte maritimo da regido do Delta
do Rio das Pérolas.

No ambito da cooperacao entre Guangdong e Macau sobre a busca e salvamento
no mar foi celebrado o “Acordo de Cooperacdo no Ambito de Busca e Salvamento entre
Guangdong e Macau”, promoveu-se a organizacao de exercicios transfronteiricos ndo peri-
odicos e reforcou-se a troca de informacao e comunicagoes.

VII. Proteccdo do ambiente e Energia

Tendo como base o conceito “Partir do planeamento, gerir as fontes’, foi lancado, no
corrente ano o Quadro Geral do Planeamento Conceptual da Proteccao Ambiental de Ma-
cau (2010-2020), e iniciou-se a segunda fase referente ao estudo sobre o planeamento geral
e os projectos especificos da proteccao do ambiente de Macau.

Além disso, foi assinada com o Ministério das Ciéncias e da Tecnologia uma “Carta de
Intengdo sobre o Estudo e Cooperacao Tecno-cientifica no dominio da Conservagao Ener-
gética e Proteccdo Ambiental, entre o Interior da China e Macau”, e realizaram-se os estudos
de “Demonstracdo de prevencdo da emissdo de gases poluentes por veiculos motorizados”
e de “Demonstracao sobre prevencao da poluicdo, gestao e tratamento de residuos elec-
trénicos”. Mediante o mecanismo de prevencdo conjunta criado no ambito da cooperacao
Zhuhai — Macau, sera estudado o plano de tratamento do problema da poluicdo hidrica no
Canal dos Patos.

Para que sejam cumpridos as obrigacoes relativas a aplicacdo da Convencao Internacio-
nal, foi efectuada a recolha preliminar de dados sobre as emissdes de carbono em Macau e
foi promovido eficazmente o projecto de “Estudo, Avaliacao e Inquérito sobre os Poluentes
Organicos Persistentes de Macau”.
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Ap0s a conclusao da fase de auscultagdo de opinides, ja entrou em processo legislativo
o projecto de diploma legal sobre a “Prevencao e Controlo do Ruido Ambiental’, tendo em
vista a revogacdo do diploma actualmente em vigor.

Com o lancamento dos programas “Eco-Escolas” e “Empresas Verdes’, continuamos
a aprofundar os trabalhos de divulgacdao do conceito de proteccao ambiental. Quanto ao
Fundo para a Proteccdo Ambiental e a Conservacao Energética, estd prevista a sua criacdo e
entrada em funcionamento ainda dentro do corrente ano, o qual terd 100 milhdes de pata-
cas como capital inicial. Ao mesmo tempo, serdo langadas, neste ano, medidas de incentivos
tributarios para utilizacdo de eco-veiculos ligeiros.

No intuito de construir uma sociedade economizadora de 4gua, foi promovido o “Pro-
grama de Poupanca de Agua de Macau’, onde se definiu o rumo a ser seguido nos proxi-
mos 15 anos. Ao mesmo tempo, foram concluidas a elaboracao e auscultagao sobre o “Me-
canismo regulador de tarifas de 4gua canalizada’. Para incentivar a poupanca de agua, em
Julho foi eliminada a tarifa minima do servico de abastecimento de agua, beneficiando de
imediato 40 mil utentes.

No ambito do fornecimento de energia eléctrica, foi iniciado a negociacdo, com a CEM,
do novo contrato de concessao de electricidade, e foi celebrado em seguida o contrato de
prorrogacao da concessao, em Novembro do corrente ano. Iniciou-se o estudo sobre o en-
quadramento das redes de fornecimento de gas natural e continuaram os estudos sobre a
utilizacdo das energias renovaveis, tendo sido publicado o “Manual sobre o aquecimento de
agua através da energia solar em Macau” para referéncia do Governo e do sector privado.

Em articulagdo com o plano de desenvolvimento da Ilha Verde, ird mudar-se a localiza-
cao do armazém provisorio da llha Verde para local mais afastado dos moradores, reunindo
os cinco depositos dispersos, para maior controlo central.

VIII. Telecomunicagoes, Correios e Tecnologias

Com a assinatura da “Revisao intercalar do Contrato de Concessao do Servico Publico
de Telecomunicagdes”, foi claramente definida uma maior liberalizacdao do mercado de tele-
comunicacgoes e respectivo calendario. Reduziu-se, a partir de Junho, a tarifa da maior parte
dos servigos de circuitos alugados, locais e internacionais. Iniciou-se a liberalizacdo do mer-
cado da rede publica de telecomunicacoes fixa. Continuamos com uma intervencao activa
na gestao do conflito entre a TV Cabo Macau e as companhias de antena comum.

O sistema de banda larga sem fios (WiFi Go), cuja operacao foi lancada formalmente em
Setembro deste ano, ¢ financiado pelo Governo para que os residentes e turistas possam
utilizar livremente o respectivo servico. No ambito postal, envidar-se-do esforcos para a
diversificagdo dos servicos prestados e elevacdo da sua eficacia. Para de elevar a qualidade
dos servicos, optimizam-se os circuitos de trabalho e o aperfeicoando da rede do servico
postal.
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Na vertente do desenvolvimento cientifico e tecnologico, o Grupo de Trabalho de Estra-
tégias e Desenvolvimento de Ciéncia e Tecnologia iniciou o “Inquérito sobre a situacdo ac-
tual do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico em Macau”. Além disso, apos a respectiva
avaliacdo, procede a concessdo de apoios financeiros a projectos de investigacdo cientifica,
nos termos do “Regulamento da Concessdo de Apoio Financeiro”. No ambito do “Conselho
de Cooperacao de Ciéncia e Tecnoldgica entre o Interior da China e Macau’, foi solicitada,
ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia da China, a realizacdo de uma parceria entre duas uni-
dades laboratoriais de Macau e os principais laboratdrios nacionais, bem como promover a
instalagdo dos laboratorios principais a nivel nacional e do centro de inspec¢do e controlo
dos medicamentos da medicina tradicional chinesa em Macau.

Linhas de Accao Governativa para 2011

I. Introducao

No limiar do ano 2011, a RAEM, tendo como pano de fundo a rapida integracao regio-
nal, pautard a sua actuacao de modo a posicionar-se como Centro Internacional de Turismo
e de Lazer, tal como consagrado nas “Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e De-
senvolvimento da Regido do Delta do Rio das Pérolas (2008-2020)", adiante designadas por
“Linhas Gerais”.

A equipa da Area dos Transportes e Obras Publicas continua a concretizar o espirito da
accdo governativa com base nas tradi¢des e nas ideias inovadoras tendo sempre em consi-
deracao o principio de “melhor servir a populacao”. Ao mesmo tempo, focar-nos-emos no
bem estar da populagao, tomando decisoes cientificas. Por outro lado, sera implementado
o planeamento urbano dos novos aterros, com um sentido de complementaridade entre as
novas zonas e os bairros antigos.

Além disso, continuamos a manter uma estreita relacdo de parceria com as cidades e
provincias vizinhas, investindo na promocao de uma série de importantes infra-estruturas,
instalacoes e medidas de transito transfronteirico, com vista a constituir uma rede de infra-
estruturas ferroviarias interligadas com as regides vizinhas.

Iremos reunir todos os esfor¢os para concretizar a facilitacdo das formalidades alfande-
gdrias, optimizar as infra-estruturas urbanas, o transito e a implementacao de metro ligeiro,
a acompanhar a construcao de habitacdo publica, reordenar os bairros antigos, embelezar
as ruas, criar um ambiente pedonal agradavel e concluir os vérios equipamentos sociais li-
gados ao bem-estar da populacao, criando um ambiente urbano confortavel.

Il. Cooperacao Regional

Em 2011, iremos continuar a colaborar no estudo do planeamento urbanistico regional,
participando nos assuntos relativos a cooperacao e intercambio no dominio regional.
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Em concretizacdo das “Linhas Gerais”, iremos acompanhar estritamente os trabalhos
relacionados com o “Plano Especifico para a Criagdo Conjunta da Esfera de Vida de Alta
Qualidade’, o “Plano de Accio de Construcio de Areas Habitaveis da Zona do Estuério do
Rio das Pérolas” e o “Plano Especifico referente a Cooperacao Regional das Infra-estruturas
de Guangdong, Hong Kong e Macau’, materializando os requisitos gerais e o objectivo de
desenvolvimento para a cooperacdo na constru¢ao de infra-estruturas regionais.

Em articulacdo com o “Plano de Desenvolvimento Geral da Ilha da Montanha (Henggin)”,
iremos promover a estreita relacdo de cooperacao Guangdong — Macau. Tendo por base
o “Protocolo Quadro de Cooperacao entre Guangdong e Macau’, vao ser concretizados os
trabalhos relativos ao estudo, em conjunto com Zhuhai, do “Planeamento de Desenvolvi-
mento Sinérgico de Macau e Zhuhai’, refor¢ando prioritariamente a promogdo do desenvol-
vimento da Ilha da Montanha e a construcdo da zona cosmopolita internacional que abran-
ge Macau e Zhuhai.

Continuamos a reforcar a comunicacao e cooperacao com a Provincia de Guangdong e
Hong Kong no planeamento do transito e transportes, intensificando a troca de informacoes
na area do transito entre os trés territorios, empenhar-nos-emos em promover a construcdo
e a articulagdo das infra-estruturas de transportes transfronteiricos dos trés territorios. Pelo
que, iremos estudar a viabilidade da articulacdo directa entre o sistema de metro ligeiro de
Macau e o metro interurbano Cantdo-Zhuhai , bem como proceder ao planeamento geral
da articulacao do transporte ferroviario, estabelecendo o transporte ferrovidrio como o prin-
cipal “meio de transporte verde” de mobilidade nas regides no futuro, criando uma unidade
de infra-estrutura de transporte ferrovidrio entre as regioes de Guangdong e Macau.

Relativamente a implementacdo progressiva do novo campus da Universidade de Ma-
cau, as obras de edificacdo desta construcao simbdlica terao inicio no 4.° trimestre do cor-
rente ano. As obras de ensecadeiras para constru¢dao do segmento subaquatico do tunel de
acesso estao prestes a arrancar.

Em 2011, serd promovido com todo o esfor¢o o avango da obra em harmonia como o
objectivo da sua conclusao em trés anos.

A obra da Ponte Hong Kong - Zhuhai — Macau estd a cumprir o seu calendario sob
apoio dos Governos de Guangdong, Hong Kong e Macau, em que ja passou a fase prepa-
ratoria para a fase de concretizacdo. A obra de construcdo dos aterros para a ilha artificial
prevista de localizacdo do posto fronteirico Zhuhai — Macau, iniciado nos finais do ano pas-
sado, esta prevista em acabar nos finais de 2012. Ainda no Julho do ano corrente, encontra-
se lancado o concurso para adjudicacdo da concepgao e execugao das obras de construgao
de ilhas e tanel, bem como iniciados sucessivamente os trabalhos de concepgdo para a par-
te dos postos fronteiricos.

I11. Planeamento Urbanistico

No intuito de acelerar a elaboracdo do Plano Director, em cooperacdo com o Instituto
de Planeamento Urbano da China, foi concluido em 2010 o preliminar plano director urba-
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nistico de Macau. Estdo em pleno desenvolvimento os trabalhos do planeamento urbano
dos novos aterros, estando concluida a 1. fase de auscultacdo. Na sequéncia da assinatura
do Acordo de Cooperacdo do Estudo do Planeamento Geral das Novas zonas urbanas de
Macau, com o Instituto de Planeamento Urbano da China e a Academia de Planeamento
Urbano e Concepcao da China, envidaremos esforcos para ser apresentado o projecto preli-
minar em meados do ano 2011, para possibilitar o planeamento da zona A e E1 com vista a
aperfeicoar os trabalhos de planeamento preliminar da ligacdo dos transportes transfrontei-
rigos.

Em simultaneo, iniciar-se-a a elaboracdo do projecto da Lei de Bases do Planeamento
Urbanistico e dos diplomas complementares, diploma este que permitirda um adequado con-
trolo juridico do planeamento urbanistico geral de Macau. Serd estudada a criacao de uma
comissao de planeamento urbanistico e a introducao de modelos de participacdo publica.

No ambito do Reordenamento dos Bairros Antigos, iremos continuar a realizar os
trabalhos de auscultacdo de “ponto a ponto e frente a frente” por varios meios, canais e
formas de auscultacdo, recolher as opinides e sugestdes dos moradores acerca do reor-
denamento dos bairros antigos, bem como promover a cooperacdo com as organizagoes
dos moradores e as associacOes profissionais, para eles desempenharem o papel de urba-
nistas comunitdrios. Serdo incentivados os moradores a participarem no planeamento da
propria comunidade e nas construgdes relacionadas com a vida quotidiana da populacao,
desenvolvendo em geral os trabalhos de reordenamento a partir do método de “ponto —
linha — plano’(nota: reordenar a partir de prédio singular, constituindo em rua e ao fim do
cabo formar uma zona toda reordenada). Tendo em consideracao que o Regime Juridico do
Reordenamento dos Bairros Antigos ja entrou em processo legislativo, os projectos dos
trés regulamentos administrativos complementares serao ajustados e aperfeicoados. Além
disso, estd a ser estudada a revitalizacao dos bairros antigos através do planeamento. Nes-
ta primeira fase, sera estudado o reordenamento e optimizacdo dos bairros da zona das
Ruinas de Sao Paulo e da Barra.

IV. Gestao de Solos

Continuando a cumprir rigorosamente o principio de aproveitamento racional dos ter-
renos, através de um conjunto de diplomas legais completos poderd ser melhorada a gestao
sistematica dos solos da RAEM. Assim, tentaremos concluir com celeridade a revisao da Lei
de Terras de modo a entrar em processo legislativo no 3.° trimestre de 2011. No que se re-
fere ao novo método de determinacao e célculo do montante do prémio de concessdo de
terrenos, procederemos a sua publicacdo no 1.° trimestre de 2011.

Além disso, iremos reforcar o tratamento a dar aos terrenos desaproveitados, utilizando
mecanismos sancionatdrios de modo a impulsionar os concessiondrios a procederem ao
aproveitamento dos terrenos dentro dos prazos estabelecidos. Continuaremos a proceder
ao estudo de aperfeicoamento das cldusulas dos contratos de concessao para reforcar a
supervisdo do cumprimento das suas disposi¢des. Continuaremos a combater os actos de
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ocupacao ilegal dos terrenos, por forma a que estes sejam desocupados e aproveitados
conforme o planeamento urbanismo.

V. As Infra-estruturas Urbanas

Para o ano 2011, envidaremos todos os esfor¢os para promocdo das construcdes rela-
cionadas com o bem-estar da populagdo. Em resposta ao desenvolvimento da sociedade e
as solicitacdes da populacdo, iremos promover, oportunamente, vdrios tipos de empreitadas
publicas. Para articulacdo com o rapido desenvolvimento da zona do COTAI e tendo em
vista a intensificacdo da rede vidria da respectiva zona, seré lancado o concurso para cons-
trugdo do tunel que ligara a Estrada da Barragem de K& Ho e a Estrada de Nossa Senhora
de K& Ho e serd langado o concurso para construcao da obra de acesso subterraneo da Ro-
tunda do Istmo. Esta planeada a abertura do tunel da Taipa Grande de forma a estabelecer
um acesso rapido entre a Peninsula de Macau e a ilha da Taipa diminuindo a intensidade de
trafego sentida naquela zona. Serdo promovidas a obras de ampliacdo do Terminal Mariti-
mo da Taipa, do Parque Central da Taipa, do Centro Hospitalar Conde de S. Januario, e do
reordenamento da rede de drenagem na Avenida de Horta e Costa, bem como de estabiliza-
cdo dos taludes, etc.

I[remos continuar a aperfeicoar o “Regime para a Sistematizacdo do Processo de Con-
sulta das Empreitadas de Obras Publicas”. O Regime Juridico da Construcdo Urbana e as
Normas de Natureza Administrativa do Regime Juridico da Construcdo Urbana serdo lan-
cadas ao processo legislativo, em 2011. Continuamos em elevar a eficiéncia de apreciacao
dos projectos privados e estudar sobre o fornecimento de dados relativos a apreciacao dos
diversos tipos de obras. Além disso, promovemos a criacao do Regime Juridico da Acredita-
cao, Registo, Inscricao e Qualificacao Profissional de técnicos no ambito da edificacao e do
urbanismo, e esforcamos em concluir a proposta e submeté-la ao processo legislativo no 2.°
semestre do ano 2011.

No ambito das obras ilegais, foram introduzidas diversas medidas e meios para comba-
te das mesmas. Através da simplificacdo de tramites e procedimentos administrativos, pode-
ra ser reforcada a intensidade da fiscalizacao e a punicao.

VI. Habitacao

Prosseguindo o objectivo principal de “Obter uma habitacao e assegurar o bem-estar” e
o bom aproveitamento dos recursos publicos envidaremos esforcos para atingir o objectivo
de construcao faseada de 19 000 fraccdes de habitacao publica até 2012. Iremos instituir um
bom sistema de apoio financeiro para ajudar as familias mais carenciadas.

Através da concessdo de terrenos por hasta publica, da requalificacdo dos edificios in-
dustriais e de outras medidas, promoveremos a construcdo de frac¢des habitacionais de pe-
quena dimensdo e o aumento da sua oferta no mercado. Simultaneamente, o Conselho para
os Assuntos de Habitacdo Publica continuard a ser um 6rgao de elaboracado das politicas de
habitacdo que merecam a aceitacdo da populacao. O “Grupo de Trabalho para a Promogao
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do Desenvolvimento Sustentavel do Mercado Imobiliario” vai monitorizar a evolugao do
mercado, a rever e aperfeicoar as medidas implementadas com o objectivo de criagdo de um
mercado imobiliario mais saudavel

Esta em fase de processo legislativo a revisdao dos diplomas reguladores da habitacao
economica, tendo sido inseridas disposicoes regulamentares sobre os requisitos de aqui-
sicao, visando a diminuicdo da actividade especulativa com a alienagao das frac¢des. Serao
tratados os casos dos agregados familiares ja existentes em lista de espera segundo o prin-
cipio basico de “liberalizar a aquisicdo mas restringir a venda” e adoptadas medidas transi-
torias.

Quanto a elevacao da qualidade da administracdo de condominios, iremos investir mais
recursos no ambito do apoio a populacdo na administracao e conservacao dos edificios.
Com o “Regime Juridico do Exercicio da Actividade de Administracao de Condominios e da
Profissdo de Porteiro”, desejamos regular o funcionamento da actividade das empresas de
administracao de edificios. A implementacdo do “Centro de Arbitragem de Administracao
Predial”, visa promover a resolucao de conflitos na area da administracdao de edificios, pro-
porcionando a populagdo um meio de resolugdo facil e mais acessivel.

Esforcar-nos-emos para que a “Lei da Actividade de Mediacao Imobiliaria” entre em
vigor no ano de 2011, a qual regulara as actividades de mediacdo imobilidria e sera criada
uma base de dados imobilidrios, com vista a disponibilizar informagao mais detalhada e cla-
ra sobre o mercado imobilidrio.

VII. Transito e Transportes

Depois da conclusao dos trabalhos do “Quadro Geral da Politica de Transito e Trans-
portes Terrestres de Macau (2010-2020)", em 2011 iremos densificar o respectivo contetido,
estudar medidas concretas e executd-las segundo calendario a estabelecer.

Reforcaremos a aposta na estratégia da “primazia dos transportes publicos”’, alargare-
mos o ambito de cobertura dos servicos de transportes publicos e criaremos condicdes para
o estabelecimento de mais “corredores exclusivos para transportes publicos”. Iremos apro-
veitar para preparar a entrada em funcionamento do novo modelo de adjudicacdo dos ser-
vigos de transportes publicos. Além disso, melhoraremos a administragdo dos téxis, aperfei-
goaremos as infra-estruturas pedonais, implementaremos mais condi¢des de circulacdo sem
barreiras, recorreremos ao desenvolvimento e aplicacdo do sistema inteligente de gestao
do transito, aceleraremos a instalacdo do Centro de Informacao de Trafego e procuraremos
criar mais lugares de estacionamento para colmatar as actuais necessidades. Em resposta as
solicitacdes da populacao, iremos mudar o Centro de Aprendizagem e Exames de Conducao
para Leste da Avenida do Aeroporto, prevendo-se a conclusao da 1.2 fase da obra no 3.° tri-
mestre do ano 2011.

Promoveremos a optimizagao das instalagdes de trafego, acelerando os trabalhos de
implementacdo do sistema de Metro Ligeiro, definindo estratégias adequadas de execucao
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da obra, criando activamente condicdes suficientes e adequadas para as empresas e os tra-
balhadores locais poderem participar nos trabalhos de construgao. Em simultaneo, mante-
remos o desenvolvimento e comunicacdo mais estreita com as regides vizinhas, por forma
a constituir uma rede de infra-estruturas ferrovidrias interligadas e a desenvolver a coopera-
cdo no planeamento do tréfego.

Em articulacdo com o conceito de “Centro Internacional de Turismo e de Lazer” e a di-
versificacdo da origem dos turistas, aceleraremos a ligacdo do aeroporto com o terminal
maritimo do Pac On, promovendo a conexdo entre o transporte aéreo e o transporte ma-
ritimo e considerar 2030 como o ano da concretizacao “Plano de Desenvolvimento Global
do Aeroporto Internacional de Macau”, transformando-o num aeroporto multi-funcional de
pequena e média dimensao.

No ambito dos transportes maritimos, reforcar-se-ao os meios para socorrer a aciden-
tes no mar, fortalecer a comunicagdo e cooperacao entre Guangdong, Hong Kong e Macau,
no ambito da busca e salvamento, melhorar a organizagao das rotas maritimas, promoven-
do a integracdo regional e a ligagdo entre as respectivas infra-estruturas maritimas. A par
disso, iremos redobrar a fiscalizacdo sobre as operadoras, aperfeicoar as infra-estruturas
maritimas complementares e a administracdo portuaria com o objectivo de impulsionar o
servico de transporte maritimo e aéreo de Macau e da Regido do Delta do Rio das Pérolas.

VIII. Proteccao do ambiente e Energia

No ano de 2011, continuaremos a observar as trés vias de, “Planeamento Geral e Coope-
racao Regional’, “Controlo de Poluicdo” e “Sensibilizacdo e Educacao”, realizando as acgdes
de proteccao ambiental, com o objectivo de prevenir e controlar os diversos problemas.
Tendo em consideracdo a emissdo de carbono em Macau, sera acelerada a aplicacdo das
politicas de conservagao energética e de reducao das emissdes, para que sejam cumpridos
o objectivo nacional de reduzir, até 2020, entre 40-45%, a intensidade das emissoes de car-
bono, em relacao ao nivel de 2005. Através de incentivos fiscais, promoveremos o uso de
eco-veiculos. Além disso, sera estabelecido o Fundo para a Proteccao Ambiental e a Conser-
vacao Energética com vista a conceder apoio financeiro as pequenas e médias empresas e
associacoes comunitarias.

Continuaremos a colaboracao com o Instituto das Ciéncias Ambientais do Sul da China
do Ministério de Proteccdo do Ambiente, para proceder ao planeamento ambiental geral.
Sera concluida a redaccdo do primeiro texto do Planeamento da Proteccdo Ambiental de
Macau que servira de referéncia no planeamento da qualidade do ambiente de Macau. Ao
mesmo tempo, serdo estudadas medidas de monitorizacdo sobre a poluicdo atmosférica,
o ruido, a qualidade da &gua e a poluicdo luminosa, e promovidas as respectivas medidas
de controlo das emissdes de gases poluentes de veiculos e da poluicdo por gases e cheiros
provenientes dos estabelecimentos de restauracdo e bebidas. A par disso, sera elaborado o
inventario das fontes fixas de poluicdo em Macau, e proceder-se-a ao estudo sobre as es-
tratégias do controlo da poluicdo luminosa e de ruido e serd aperfeicoada a rede de moni-
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torizacdo da qualidade das dguas. Em simultaneo com o aperfeicoamento das infra-estrutu-
ras ambientais, iremos elevar a consciéncia da populacao sobre a importancia da proteccao
do ambiente combinando com os trabalhos de divulgacao e de sensibilizacao.

Tendo como base o conceito “Partir do planeamento, gerir as fontes’, vai ser elaborado
o programa de reciclagem dos residuos urbanos, de reutilizagdo de materiais de construcao
inertes e ndo nocivos e de prevencdo da poluicdo e tratamento de residuos electrénicos.

Para garantir o abastecimento de 4gua a Macau, continuaremos a cooperacdo com os
competentes organismos do Interior da China para diluir a salinidade da agua, e elaborar
um plano de resposta a incidentes que abranja o sistema de fornecimento de dgua a Macau.
Por outro lado, estamos a estudar a criacdo de uma nova ligacdo do abastecimento de agua
a Macau e a viabilidade de instalar uma nova rede de abastecimento de dgua que, através
da llha de Montanha, forneca directamente dgua a zona de Cotai. Por outro lado, procura-
remos participar nos estudos sobre um sistema uniformizado de abastecimento de agua a
Macau, com as cidades de Zhuhai, Zhongshan, Jiangmen. E envidaremos esforcos para que
seja aprovado, mais cedo possivel, o projecto de construcao da barragem de Datengxia, que
dard maior garantia no abastecimento de dgua a Macau.

Concretizar-se-4 gradualmente o “Programa de Poupanca de Agua de Macau’, que in-
clui o aprofundamento da educacao e divulgacdo, a generalizacao da utilizacao de disposi-
tivos de poupanca de dgua, a implementacdo de um novo mecanismo regulador de tarifas
de agua, etc. A partir de 2011, implementar-se-a em geral um novo mecanismo de regulacdo
das tarifas de agua, introduzindo o sistema de tarifas por categoria e progressivas, promo-
vendo a poupanca de dgua. Gradualmente instituir-se-a o sistema de aproveitamento da
agua reciclada e iniciar-se-ao as obras de ampliacdo de capacidade de armazenamento dos
reservatorios locais.

Por outro lado, promoveremos os diversos trabalhos da drea de energia, com o objec-
tivo de assegurar um fornecimento estavel, reforcando a construcdo das infra-estruturas
energéticas e as interligacdes regionais. A conclusdo da segunda interligacao de 220 kV, que
ligara Macau e a llha da Montanha, estd prevista para 2011.

Aproveitando negociacdo do novo contrato de concessdo de electricidade, concretizou-
se a liberalizagdao parcial do mercado de electricidade. O novo contrato de concessao tera
um prazo de 15 anos e permitira uma diminuicdo da taxa de retorno do investimento para
um unico digito. No contrato foram introduzidos mecanismos de fiscalizagdo e de promo-
cao das energias renovaveis. Em articulagdo com a liberalizacdo no segmento de transmis-
sdo e de produgdo de electricidade, serdo realizados estudos e trabalhos complementares,
incluindo a elaboracdo dos regimes legais basicos. Além disso, dar-se-4 inicio a reestrutu-
racdo e actualizacao das tarifas energéticas mediante consulta publica, a realizar ainda no
corrente ano.

No ambito de gas de cidade, continua a instalacdo da rede de distribuicao e serd ini-
ciado o estudo sobre o regime de precos do gas natural e a revisdo e aperfeicoamento dos

215



_ Area de Transportes e Obras Pdblicas

regulamentos relacionados com os combustiveis e funcionamento de mercado. Ao mesmo
tempo, continuaremos os estudos sobre a exploracdo e utilizacdo das energias renovaveis e
os projectos de testes dos produtos de poupanca de energia, para intensificar o programa
de conservagao de energia nos servicos publicos.

Continuaremos a exercer um rigoroso controlo sobre o processo da instalacdo do ar-
mazém provisorio da llha Verde, bem como pela introducdao de mecanismos de fiscalizacao
pela populacao, e esforcar-nos-emos para que entre em funcionamento no 1.° trimestre de
2011. Com os novos aterros, esperamos alcancar consenso social no sentido de melhorar a
questao respeitante ao deposito de distribuicdo de combustivel na Ilha Verde.

IX. Telecomunicacgoes, Correios, e Ciéncia e Tecnologia

Na sequéncia da definicdo do calendario para a liberalizacdo do mercado de telecomu-
nicacoes, iniciaremos, em 2011, os licenciamentos e os trabalhos de instalacao de novas re-
des para introducdo de servicos diversificados de melhor qualidade, a tarifas razoaveis. Em
simultdneo, com a elaboracao da regulamentacao sobre a concorréncia no sector das tele-
comunicagoes, promover-se-a a concorréncia justa e leal entre os operadores. Na sequéncia
da revisdao da actual legislacao sobre telecomunicacdes, realizar-se-do os estudos relativos
ao enquadramento de regulacdo, ao mecanismo do licenciamento e a eventual integracao
das licencas.

Além disso, serd ampliada a cobertura da rede de banda larga sem fios, para que os
residentes e turistas possam usar de um servico mais conveniente. Aproveitando da opor-
tunidade do estabelecimento do novo Centro de Informacao da Internet de Macau em 2010,
iremos comparar os respectivos modelos de gestdo e regulamentacdo de registo de domi-
nios com as préticas internacionais, promovendo as necessarias reformas, para responder
as exigencias do desenvolvimento do mercado da Rede (Internet).

Ap0s liberalizagdo do mercado das telecomunicagdes, procuraremos resolver os pro-
blemas de teledifusao. Sob o principio de assegurar o direito da populacdo ao acesso aos
sinais televisivos e do respeito pelo passado, procuraremos, com pragmatismo, resolver o
caso das companhias de antena comum.

Os Servicos de Correios tém vindo a expandir as principais areas de negdcio, com res-
peito pelo principio de “dar primazia ao cliente’”, nomeadamente os Servigos Postais, Caixa
Economica Postal, Servicos de Certificacao, etc., prestando servigos diversificados, fidedignos
e de qualidade. Serd alargada a utilizacao da Plataforma Electronica de Pagamento nos ser-
vigos publicos, para desenvolvimento do Governo Electrénico.

Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, incentivar um ambiente de inova-
cao e aprofundar as iniciativas de divulgacao da ciéncia e tecnologia sao tarefas fulcrais do
proximo ano, nesta area. Sendo assim, iremos ouvir as opinides das comunidades cientifi-
cas, continuar a aperfeicoar os servicos prestados, desenvolver as actividades de divulgacao
cientifica e dar mais apoio aos residentes, no campo da ciéncia e tecnologia. Além disso,

216



Area de Transportes e Obras Pdblicas _

continuamos a promover a educacdo cientifica, bem como a melhorar o ambiente de inves-
tigacao, inovacao e divulgacdo da ciéncia e da tecnologia, bem como a criagdo de um pro-
grama de prémios pela investigacdo cientifica e tecnoldgica.

X. Conclusao

No ano de 2011, varios planos e grandes empreitadas publicas estardo numa fase cru-
cial.

Em consonancia com o conceito de “Centro Internacional de Turismo e de Lazer”, atribu-
ido pelas “Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma do Desenvolvimento da Regido do
Delta do Rio das Pérolas’, a tutela da Area dos Transportes e Obras Publicas vai continuar
com o rumo estabelecido e executar os planos concebidos, nomeadamente com elevacdo
da capacidade de resposta as novas circunstancias, acelerando a integracao e a cooperagdo
regional, aprofundando a cooperacdo na érea de planeamento regional, concretizando a li-
gacao das infra-estruturas transfronteiricas e definindo as estratégias de desenvolvimento a
curto, médio e longo prazo no ambito do trafego, proteccdo do ambiente e habitacao.

Além disso, promoveremos o desenvolvimento complementar das novas urbes e dos
bairros antigos, de modo a elevar a competitividade geral de Macau

Com um espirito de decisdo com base cientifica e de auscultacdo da populacado, iremos
aproveitar os novos aterros, autorizados pelo Governo Central, para, gradual e pragmati-
camente, intensificar a cooperagdo regional e, conjuntamente com a populacdo de Macau,
planearemos o futuro desenvolvimento da cidade, com o objectivo de construir um habitat
com alta qualidade de vida.
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I - Introducao

Com base na governacdao do ano de 2010 e sem descurar a obra dos seus predeces-
sores, o Comissariado contra a Corrupgdo (CCAC) ird, no ano de 2011, envidar esforgos no
sentido de abrir novos caminhos, aprofundar os trabalhos no ambito das atribuicoes que
lhe sdo conferidas pela lei, aperfeicoar o seu funcionamento, elevar o nivel da eficiéncia na
execucao das leis, reforcar o seu papel e funcoes de fiscalizacao e empenhar-se na imple-
mentacado e concretizagao das linhas de accao governativa e demais politicas publicas.

Il - No ambito do combate a corrupcao

1. Continuar a combater com severidade a corrupcao e reorganizar os recursos huma-
nos, bem como os procedimentos da Direccao dos Servicos contra a Corrupgdo na execu-
cdo da lei;

2. Criar grupos de trabalho especializado para combater actos de corrupcao nos secto-
res publico e privado e formar equipas profissionais de investigacao;

3. Realizar accoes de formacdo intensiva destinadas ao pessoal do CCAC (especialmente
em matéria juridica) e elevar o nivel da execucao da lei, bem como a capacidade de investi-
8acao;

4. Actualizar os equipamentos de investigacdao e promover a optimizacdo do desem-
penho;

5. Promover a reestruturacdo dos Departamentos de Investigacdo e da Divisdo de Infor-
macao; melhorar o sistema de recolha de informacdes; e aumentar a respectiva capacidade
de andlise.

111 - No ambito da Provedoria de Justica

1. Reorganizar os recursos humanos e melhorar o funcionamento da Direc¢do dos Ser-
vicos de Provedoria de Justica;

2. Criar grupos de trabalho especializado, procedendo a especializacao e profissionali-
zacao das areas da Provedoria de Justica;

3. Alargar o ambito de intervengao da Provedoria de Justica e reforcar o seu papel;

4. Reforcar as funcoes de “fiscalizacao da execucao das leis” e de “fiscalizacao da eficién-
cia” para promover a modernizacdo e a ordenacdo cientifica do sistema administrativo no
seu todo.

IV - No ambito da sensibilizacao

1. Tendo em conta o desenvolvimento social, ajustar as estratégias de divulgacdo junto
dos diversos sectores e aproveitar todos os meios disponiveis para uma divulgacao e sensi-
bilizagao para os valores de integridade mais eficaz;
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2. Tendo em vista aprofundar o conhecimento dos cidaddos da Lei de Prevencdo e Re-
pressao da Corrupcao no Sector Privado, o CCAC continuard a desenvolver os trabalhos de
sensibilizacdo através de todos os meios disponiveis, nomeadamente: realizacdo de accoes
promocionais através dos diferentes meios de comunicagdo social; realizacdo de palestras e
sessOes de intercdmbio destinadas a diversos sectores profissionais; e reunides com os sec-
tores industrial e comercial, bem como com as associacoes, para a realizacdo de palestras
com temas especificos e actividades de intercambio, visando um esforco conjunto na pro-
mogcao dos usos e praticas integras nos respectivos sectores;

3. Com base nos trabalhos de generalizacao e sensibilizacdo desenvolvidos pelo CCAC,
relativamente ao funcionalismo publico, e atendendo as especificidades das suas funcoes,
serdo organizadas diferentes palestras para reforcar a sensibilizacdo para uma conduta inte-
gra junto dos trabalhadores da Administracdo Publica;

4. A educacado para a honestidade da juventude é também uma das prioridades do
CCAC na area da sensibilizacao, pelo que o CCAC cooperara continuamente com as escolas
e as respectivas associacoes divulgando e incutindo, desta forma, os conceitos de honesti-
dade e de cumprimento da lei junto dos jovens.

V - No ambito do intercambio com o exterior

1. Reforcar a cooperacdo com o Interior da China e com os paises e regides vizinhas,
especialmente no que diz respeito a troca de informacdes e as accoes de formagao e inter-
cambios, com vista a aperfeicoar o proprio funcionamento do CCAC através da aprendiza-
gem da experiéncia destas regioes;

2. Reforcar a cooperacdo com o Interior da China e com o exterior no ambito da forma-
cao, convidando especialistas para Macau, ou enviando pessoal do CCAC, com vista a orga-
nizar cursos de formagdo a curto prazo, para o intercambio de experiéncias, destinados ao
pessoal do Comissariado;

3. Participar em reunides internacionais e regionais, e reforcar a cooperacdo e intercam-
bio entre o CCAC e as organizacdoes homologas.

VI - No ambito do aperfeicoamento dos diplomas legais e da
emissao de sugestoes legislativas
1. Finalizar o trabalho legislativo da revisao do actual Regime da “Declaragdo de Rendi-

mentos e Interesses Patrimoniais” (introduzindo especialmente um mecanismo de publicita-
cao adequada dos dados patrimoniais dos titulares de cargos publicos);

2. Formular sugestoes ao Chefe do Executivo para a revisdo dos diplomas legais desac-
tualizados que afectem a vida quotidiana da populacao;

3. Propor ao Chefe do Executivo sugestoes para a adopcao de medidas eficazes com
vista a aumentar a eficiéncia administrativa e a aperfeicoar o regime de funcionamento.
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VII - Conclusao

O CCAC continuaré a desenvolver os seus trabalhos, direccionados para a “fiscalizacao
da integridade”, a “fiscalizacdo da execugao das leis” e a “fiscalizacdo da eficiéncia”;
empenhar-se-a na execucao das leis; envidara todos os esforcos na construcdo dum siste-
ma administrativo publico integro e transparente e na repressdo e eliminacdo dos factores
que originam a corrupcdo; e esforcar-se-a por promover a legalidade, a eficiéncia e a trans-
paréncia dos processos da decisdo administrativa.

222



Comissariado da Auditoria



_ Comissariado da Auditoria

Primeira Parte

Execucdo das Linhas de Accao para 2010

No decurso do ano de 2010, o Comissariado da Auditoria, em consonancia com o siste-
ma politico e administrativo da Regiao Administrativa Especial de Macau (RAEM) e em fun-
cao dos recursos disponiveis, prosseguiu a sua actividade de auditoria de forma imparcial e
rigorosa, procurando apoiar-se sempre em critérios de auditoria objectivos e cientificos na
execucao do seu plano anual de actividades.

No ano de 2010, o Comissariado da Auditoria empenhou-se em melhorar as rotinas de
procedimentos dos trabalhos de auditoria, em aperfeicoar as metodologias e técnicas de
auditoria, em ampliar o ambito das auditorias e em reduzir os respectivos custos. Ao mes-
mo tempo, promoveu-se o intercambio e a troca de experiéncias e saberes com as entida-
des superiores de auditoria das regides vizinhas com o objectivo de criar as bases e definir
a estratégia, fundada na realidade especifica de Macau, para a implementagdao de auditorias
concomitantes aos grandes empreendimentos.

A auditoria financeira a Conta Geral da RAEM assume especial relevancia no plano anu-
al de actividades e constitui uma das atribuicoes fundamentais do Comissariado da Audito-
ria. Relativamente a auditoria as contas de 2009, a documentacao da Conta Geral da RAEM
e demais elementos de informacao contabilistica foram entregues atempadamente, pelo que
foi possivel ao Comissariado da Auditoria concluir o processo de auditoria nos prazos le-
galmente previstos, repondo assim a normalidade do calendério determinado na lei e asse-
gurando a exactiddo e a regularidade das finangas e das contas publicas.

Na realizacao de auditorias, o Comissariado aplicou as metodologias de auditoria base-
ada no risco e realizou auditorias de sistema a todos os servicos publicos que dispoem de
mecanismos de controlo interno. Ao mesmo tempo, em relagdo aos servicos que ainda nao
dispdem de sistemas de controlo interno, o Comissariado da Auditoria continuou a acom-
panhar/incentivar a criacdo dos seus proprios sistemas. Por outro lado, e tendo em vista,
ainda, a execucdo da auditoria as contas de 2009, o Comissariado da Auditoria reuniu-se
com a Direccao dos Servicos de Financas para analisar e/ou clarificar as situacoes emergen-
tes da aplicacao conjugada, naquele ano, das normas que regem a administracao financeira
publica.

No decurso dos trabalhos de auditoria acima referidos, o Comissariado da Auditoria
procurou incentivar os servicos publicos a introduzirem, gradualmente, sistemas de contro-
lo interno de modo a, por um lado, facilitar os trabalhos de auditoria financeira as contas
anuais e, por outro lado, a habilitar os mesmos de um sistema eficiente de gestao financeira.
Esta accao fiscalizadora do Comissariado da Auditoria insere-se numa linha de rumo dirigi-
da a uma boa gestdo do erério publico.

224



Comissariado da Auditoria _

Fruto de uma experiéncia propria adquirida ao longo dos anos e seguindo o padrdo das
normas internacionais emitidas pela Organizacdo Internacional das Instituicdes Superiories
de Auditoria (INTOSAI), ambas reflectidas no recente “Manual de Auditoria de Resultados’,
o Comissariado da Auditoria realizou e publicou no presente ano relatorios de auditoria de
resultados que acrescentam valor e proporcionam um renovado contributo para uma me-
lhoria do desempenho publico. As sugestdes ou recomendacdes neles formuladas visam,
nomeadamente, ultrapassar as insuficiéncias e aperfeicoar as praticas de gestao publica.

Tendo em vista a preservacdo ou elevacdo da qualidade dos trabalhos especificos e da
actividade global de auditoria, no decorrer do ano em curso, foram, ainda, melhoradas as
préticas de controlo interno.

O Comissariado da Auditoria fixou a divulgacao da cultura da auditoria como uma das
suas actividades principais para 2010. Mediante o refor¢o na divulgacdo e na formacao, o
Comissariado da Auditoria procurou disseminar, sistematicamente, a cultura da auditoria e a
nocado de gestao de recursos publicos segundo os critérios de eficacia, economia e eficiéncia
junto dos servigos publicos, associacdes e escolas. Foram elaborados folhetos, em termos
claros e simples, com vista a divulgar os objectivos da actividade do Comissariado da Audi-
toria e a promover e generalizar a cultura de auditoria.

O Comissariado da Auditoria realizou “encontros de cultura de auditoria” em varios ser-
vigos publicos, destinados, especialmente, a dirigentes e chefias.

Continuaram a ser realizados semindrios subordinados aos temas “Conhecer a cultu-
ra da auditoria” e “Breve abordagem a auditoria do Governo” dirigidos, respectivamente, a
trabalhadores recém-admitidos dos servicos publicos e aos alunos da Escola Superior das
Forcas de Seguranca de Macau, bem como “Sessdes de apresentacdo sobre a auditoria do
Governo” destinadas a associacOes e escolas. O Comissariado da Auditoria tem concedido
particular atencao a divulgacao da actividade de auditoria por considerar ser importante o
impacto da promocao da cultura de auditoria nos servicos e organismos publicos no que
respeita a gestao eficaz e eficiente dos recursos publicos, e, por outro lado, a intensificacdo
do relacionamento com as associacoes e escolas, em cujas sessOes sdo transmitidas as no-
cOes basicas de auditoria com o objectivo, também, de incentivar o seu envolvimento no
ambito das linhas de accdo governativa. O Comissariado da Auditoria tem vindo a protago-
nizar, assim, um papel activo na promogdo de um governo transparente.

No dominio da formacao de pessoal, foi reforcada a cooperacdo entre o Gabinete de
Auditoria Nacional e o Comissariado da Auditoria, tendo sido realizados dois cursos minis-
trados por formadores de Pequim, subordinados ao temas “Programa Informético de Audi-
toria” e “Normas de Auditoria e Métodos de Controlo de Qualidade de Auditoria do Gabine-
te de Auditoria Nacional”.

Por sua vez, quadros da drea da auditoria participaram, em Pequim, nos cursos “Auditoria
informatica — nivel intermédio” e “Curso de actualizacdo de conhecimentos e competéncias
no ambito da auditoria” organizados pelo Gabinete de Auditoria Nacional. Os novos conhe-
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cimentos e competéncias adquiridos nesses cursos trouxeram mais valias significativas aos
trabalhos em curso e, simultaneamente, servirdo de base para a implementacao de novos
tipos de auditorias e aperfeicoamento de outros.

Ainda, no campo da formagao de pessoal, o Comissariado da Auditoria estreitou as re-
lagdes com o polo de formacdo da Organizacao das Instituicdes Superiores de Auditoria da
Asia (ASOSAI) com vista a realizacio de accdes de formacio regulares no dmbito das audi-
torias financeira e de resultados, destinados a elevar o nivel de desempenho profissional do
pessoal de auditoria e a aprofundar os seus conhecimentos sobre metodologias de audito-
ria praticadas a nivel internacional e nas regides vizinhas.

Em 2010, o Comissariado da Auditoria continuou a promover a cooperacao, nomeada-
mente, com a INTOSAI, a ASOSAI e a Organizacao das Instituices Superiores de Contro-
lo da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (OISC/CPLP). Através da participacao
em eventos internacionais e regionais, o Comissariado da Auditoria tem vindo, também, a
consolidar relacoes institucionais e/ou de amizade com organizagoes internacionais e com
paises e regides mais avancados em auditorias no sector publico, com o objectivo de trocar
experiéncias e informagdo actualizada.

Nesta perspectiva, o Comissario da Auditoria, a convite do Gabinete de Auditoria Nacio-
nal, integrou a delegacdao da China para a XX Assembleia Geral da INTOSAI, que decorreu
na Africa do Sul, e participou, como observador, na VI Assembleia Geral da OISC/CPLP, re-
alizada em S.Tomé e Principe. Ao mesmo tempo, o Comissariado da Auditoria participou no
“Semindrio sobre Teorias e Préticas de Auditoria nas Duas Margens do Estreito e em Hong
Kong e Macau’, realizado em Nanjing.

Ainda na perspectiva de intercambio, quadros do Comissariado da Auditoria participa-
ram em Portugal em dois semindrios promovidos pelo Institute for International Research
— iiR Portugal sobre “Auditoria Interna” e “Forensic Accounting” bem como em Hong Kong
num seminario sobre “Updates to IFRS 9 Financial Instruments” organizado pelo Hong Kong
Institute of Certified Public Accountants e numa conferéncia sobre “Fraude Risk Manage-
ment” organizada pela Association of Certified Fraud Examiners - Hong Kong Chapter.

Para corresponder ao desenvolvimento sustentado da sociedade e ao arranque de
grandes empreendimentos publicos, o Comissariado da Auditoria reorganizou a sua gestao
interna, melhorou procedimentos administrativos, estabeleceu medidas de gestao mais efi-
cazes e sistémicas, procurando assim atingir uma maior eficiéncia no desempenho das suas
actividades. Para o efeito, foram, também, tomadas medidas ao nivel do reforco dos recur-
sos humanos com vista a responder com qualidade e eficiéncia aos desafios colocados ao
Comissariado, melhorar as rotinas de procedimentos, bem como de constituir uma equipa
de auditoria com elevado nivel de competéncias. Para proporcionar, também, melhores con-
dicoes de ambiente de trabalho, procedeu-se a readaptagao das instalagdes e modernizagao
de equipamentos.
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Segunda Parte
Linhas de Accao para 2011

Num contexto de franco crescimento econdmico e de rapidas mutacdes societais na
RAEM a actividade de auditoria no proximo ano de 2011 sera provavelmente confrontada
com novos desafios e exigéncias acrescidas de desempenho.

Para responder a esses novos desafios e melhor cumprir as suas responsabilidades e de
acordo com as orientagdes definidas nas linhas de accdo governativa, o Comissariado da
Auditoria vai adoptar uma postura mais inovadora, proactiva e abrangente com o intuito de
exercer uma fiscalizacdo mais eficiente dos recursos publicos e contribuir para uma gover-
nacao cada vez mais transparente e financeiramente exemplar.

As novas instalacoes do Comissariado da Auditoria, que vdo entrar em funcionamento
em 2011, irdo proprocionar melhores condi¢des de trabalho e facilitar o cumprimento do
plano de actividades e dos objectivos tracados. De entre estes, o Comissariado da Auditoria
propoe-se nomeadamente: (i) aprofundar a revisdo e o aperfeicoamento dos procedimen-
tos administrativos e de gestao corrente; (i) melhorar a eficiéncia e eficacia das auditorias
de natureza financeira, especifica e de resultados; (iii) implementar, gradualmente, projectos
experimentais de auditoria concomitante; (iv) realizar estudos no ambito das mais avanca-
das tecnologias de informacdo para melhor apoiar a execucao dos trabalhos de auditoria e
desenvolver aplicacoes da informacao automatica nas praticas de auditoria; (v) elevar a qua-
lidade e a eficiéncia das auditorias e outras actividades do CA com vista a contribuir para
uma administracdo eficiente e eficaz dos recursos publicos por parte do Governo da RAEM.

Na concretizacdo dos objectivos acima referidos, alguns deles de consideravel comple-
xidade, o Comissariado da Auditoria continuara a observar os principios de cientificidade,
integridade, profissionalismo, independéncia, responsabilidade, objectividade, compromis-
so e inovagdo subjacentes a actividade de auditoria e ird reforcar o didlogo com servicos e
entidades sujeitas a auditoria com o fim de proporcionar condi¢des mais favoraveis a uma
gestdo corrente ou de projectos segundo os critérios de economia, eficiéncia e eficacia.

A relevancia dos trabalhos de auditoria a Conta Geral da RAEM, nomeadamente pela
mobilizacdo de recursos humanos qualificados e multiplicidade de tarefas subjacentes ao
processo de desenvolvimento da auditoria e elaboracdo do respectivo relatorio, exige uma
atencado especial do Comissariado da Auditoria, particularmente, tendo em vista o reforco da
qualidade e eficacia deste controlo financeiro. Este controlo abrange a actividade financeira
da estrutura organica governativa e das entidades integradoras do universo do sector publi-
co administrativo, inclusive das entidades que dispdem de autonomia financeira.

No ano de 2011, o Comissariado da Auditoria vai continuar a aplicar metodologias da
auditoria baseada no risco, a qual tem em vista a identificacdo das matérias ou areas de ris-
co detectadas aquando da auditoria financeira as contas anuais dos servicos, zonas de risco
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essas que podem resultar de uma auséncia ou de um ineficiente sistema de controlo interno
que importa ultrapassar a fim de evitar a ocorréncia de erros frequentes de gestao.

O Comissariado da Auditoria vai apostar na realizacdo de auditorias de resultados e es-
pecificas tendo em conta a sua importancia na promocao de uma governagdo mais transpa-
rente e criteriosa dos recursos publicos.

O Comissariado da Auditoria planeia implementar no ano de 2011 auditorias de longa e
curta duracao e reforcar as medidas de gestdo eficiente do tempo de realizacdo das audito-
rias de resultados e especificas.

Para promover uma cultura da auditoria e ampliar o nimero de servigos publicos que
valorizem uma correcta aplicacdo dos recursos publicos, o Comissariado da Auditoria vai
intensificar e diversificar accoes de divulgacdao de conhecimentos de auditoria junto dos
servicos publicos. Ao mesmo tempo, serd sensibilizada a populacdo para as vantagens da
auditoria na promogao da generalizagdo de boas praticas de gestdao de dinheiros e outros
recursos publicos.

O Comissariado da Auditoria esta convicto que a generalizacao da cultura de auditoria
no seio da sociedade vai incentivar um maior numero de servicos publicos para a neces-
sidade de definirem principios de gestdo, condizentes com os critérios de auditoria, que
confiram maior importancia a eficacia e eficiéncia no exercicio das funcdes e que adoptem a
relacdo qualidade/resultado como valor central dos servicos prestados a populacao.

A formacdo de pessoal é factor importante no esforco do Comissariado da Auditoria
para elevar o nivel da sua actividade. Em 2011, o Comissariado da Auditoria afectara mais
recursos para a realizacdo de accoes de formacao especificas destinadas ao pessoal de au-
ditoria.

Com a colaboracao do Gabinete de Auditoria Nacional, o Comissariado da Auditoria vai
continuar a convidar especialistas e académicos do Interior para a realizacdo de ac¢oes de
formagao dirigidas ao pessoal de auditoria, nomeadamente, orientadas para a aquisicao de
bases solidas com vista a realizacdo de auditorias concomitantes e de auditorias apoiadas
no uso de sistemas de tecnologias de informagao e comunicacao.

Por outro lado, o Comissariado da Auditoria vai continuar a solicitar a cooperagao do
pdlo de formacdo da Organizacdo das Instituicdes Superiores de Auditoria da Asia para a
realizacdo de cursos regulares de formagao, com vista a proporcionar formacao especifica
ao seu pessoal de auditoria recém-admitido, assegurando, assim, que todo o pessoal que
exerca fungOes de auditoria tenha acesso a conhecimentos técnico-profissionais de qualidade.

O Comissariado da Auditoria esta ciente de que faz parte da deontologia profissional do
pessoal de auditoria o empenho na auto-valorizacdo continua, adquirida quer pela via do
aprofundamento e actualizacdo dos conhecimentos tedricos quer pela experiéncia pratica.
Por esse motivo, o Comissariado da Auditoria tem vindo a participar em reunides interna-
cionais e actividades de intercambio de auditoria e a estimular o seu pessoal na aquisicao de
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técnicas avancadas de auditoria e novos saberes no dominio das normas e préticas interna-
cionalmente reconhecidas, com o propdsito de incorporarem os novos conhecimentos no
trabalho quotidiano.

No ano de 2011, o Comissariado da Auditoria vai continuar a estreitar o relacionamen-
to com o Gabinete de Auditoria Nacional, a Organizacao Internacional das InstituicSes
Superiores de Auditoria, a Organizacdo das Instituicdes Superiores de Auditoria da Asia, a
Sociedade de Auditoria da China, a Organizacao das Instituicdes Superiores de Controlo da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa e outras organizacdes congéneres, a fim de
manter/intensificar o intercdmbio com o exterior e participar em eventos internacionais e re-
gionais no ambito da tematica da auditoria.

O Comissariado da Auditoria perante os novos desafios que se lhe colocam no actual
quadro de desenvolvimento da RAEM, vai, em suma, empenhar-se no aprofundamento e
aperfeicoamento das metodologias de auditoria, no controlo da qualidade dos trabalhos
desenvolvidos, na intensificacdo e divulgacdo da cultura da auditoria, no reforco de com-
peténcias dos auditores, na execucdo do plano de actividades e na definicao de linhas de
orientagao estratégicas, com o objectivo de corresponder, com elevado sentido de respon-
sabilidade social e exceléncia no desempenho profissional, as expectativas que a populacao
residente deposita nesta Instituicdo no que respeita a promocdo de uma governacao trans-
parente e gestdo criteriosa das financas publicas de RAEM.
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