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== CAPITULOI
= INTRODUCAO
Dos anais do combate a corrup¢do em Macau, o ano de 2007 é
20074 AR F ST LB IBE Y —4E - giiE# T e s um ano de destaque. O caso de corrupgdo do ex-Secretério para
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os Transportes e Obras Publicas, envolvendo um montante exor-
bitante, veio despertar muita atencdo a sociedade e a imprensa
local e ao exterior, em todas as fases da sua tramitacdo, desde o
encaminhamento para os 6rgdos judiciais e deducdo de acusacdo
a realizagdo das audiéncias no Tribunal. Por outro lado, os casos
conexos ao de Ao Man Long estdo a ser investigados numa cor-
rida contra o tempo. Deles, alguns ja seguiram para o Ministério
Publico, para deducdo de acusacdo, e outros continuam em fase
de inquérito. Com a descoberta dos actos de corrupcido e fraude
nalgumas das obras publicas de grande dimensio nos ultimos
anos, desvendaram-se uma fraca consciéncia do primado da lei e
uma conviccdo iluséria de se ser bafejado pela sorte que subsis-
tiam em alguns dos servicos publicos e individualidades do sector
envolvidos nos casos. Em resposta a esta realidade, o CCAC to-
mou uma série de medidas visando evitar que casos como esses
voltem a acontecer. Ao mesmo tempo, € desejo da instituicdo que
toda a sociedade se mantenha alerta.

Em Setembro de 2007, a Transparéncia Internacional publi-
cou o seu relatdrio anual em que, em termos do grau de incor-
ruptibilidade, Macau surge no 34.° lugar na lista dos 180 paises
e territérios do mundo ai avaliados, contra o 26.° lugar no ano
anterior, e ¢ o 6.° melhor classificado de entre os 25 paises e
territGrios da Asia-Pacifico, permanecendo no mesmo lugar do
ano anterior. Entretanto, o estudo da organizagdo ndo gover-
namental realca que a descida dos pontos atribuidos a Macau,
na classificagdo do indice de percep¢@o de corrupgdo, deve ser
considerada como um sinal de alerta. J4 no Relatério da Poli-
tical & Economic Risk Consultancy referente a 2007, Macau
mantém-se como 4.° melhor classificado de entre os 13 paises e
territérios asidticos objecto de andlise. Ainda que em ambos 0s
relatérios o Territério se mantenha como uma das regides mais
transparentes na Asia-Pacifico, 0 CCAC promete dar muita im-
portancia ao alerta.

No ano em analise, foram recebidas 736 queixas e participa-
¢oes, nimero que representa uma descida de cerca de 12% em
comparacdo com o ano passado. Do total dos casos denuncia-
dos, 369 reuniram condig¢des para se prosseguir com a investi-
gacdo. Foram instruidos 75 processos e, juntados os pendentes e
os reabertos, foram tratados um total de 125 processos. Durante
0 ano, 40 processos foram dados como findos, incluindo os 11
que acabaram por ser encaminhados para o Ministério Publico.
Simultaneamente, houve 297 casos encerrados sem passar pela
instrucdo do respectivo processo. Refira-se ainda que o Tribunal
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julgou 6 processos remetidos pelo CCAC, incluindo os 3 ligados
as eleicdes legislativas, tendo condenado a maior parte dos réus
pelos crimes de que foram acusados.

Na drea do combate a corrupgdo, em 2007, uma das apostas
foi assegurar uma vigilancia mais apertada sobre as dreas que
se consideravam mais vulneraveis ao fendmeno. Apds a des-
coberta, em 2006, do caso de corrupgdo do ex-Secretdrio para
as Obras Piblicas e Transportes, as investigacdes subsequentes
avancaram com maior amplitude e profundidade em 2007.
Entre os outros casos investigados, contam-se os de corrupgao
passiva praticada por agentes da Policia Judicidria, de abuso de
poder praticado por um inspector da Direc¢do dos Servicos dos
Assuntos Laborais, de resisténcia a autoridade e coaccdo pra-
ticadas por um inspector da Direc¢do de Inspeccdo e Coorde-
nacdo de Jogos, de corrupgdo passiva praticada por guardas do
Estabelecimento Prisional e da praticada por trabalhadores da
Direccdo dos Servicos de Solos, Obras Ptblicas e Transportes.

Na area da provedoria de justiga, deram entrada 236 casos e,
juntados os transitados do ano anterior, foram tratados um total
de 293 casos. Matérias referentes ao regime da funcdo publica,
assuntos municipais e funcionamento da Administragdo foram
as mais visadas. Na expectativa de ajudar os queixosos a resol-
ver os problemas com maior brevidade e eficiéncia, a maioria
dos casos foi tratada por interven¢do informal e remessa. S6
se recorreu a instrucdo de processo em casos que reportavam
matérias relevantes. Refira-se ainda que foram recebidos 647
pedidos de consulta.

No mesmo ano, foram concluidos dois projectos de pesquisa,
sobre o «Regime de Concessdo de Terrenos e Sua Fiscalizagdo»
e sobre o «Regime da Aquisicdo de Obras Publicas». Em si-
multaneo, continuou-se a acompanhar a aplicacdo das medidas
de melhoria em varios servigos com que o CCAC cooperou em
projectos de pesquisa de funcionamento. Em meados do ano,
foram organizadas «Sessdes de intercambio sobre gestdo inte-
gra» para o pessoal de direccdo e chefia das areas tuteladas pe-
los 5 Secretdrios, numa tentativa de impulsionar a melhoria da
gestdo interna na Administracdo. Acresce que, até ao fecho da
edicdo do presente relatorio, do total de 60 entidades publicas
equiparadas a direccdo de servigos, 59 assinaram «Protocolos de
Colaboragdo» no ambito da execucdo do «Plano para uma Ges-
tdo Integra», o que conduz a cooperacio miitua a aplicacio de
medidas mais concretas.

Empenhado em melhorar a qualidade geral do seu pessoal,
0 CCAC prosseguiu com o envio de elementos para programas
de formacado em areas especializadas organizadas em outras re-
gides, assim como realizou o 6.° recrutamento de investigadores
e o respectivo programa de formagdo. No respeitante a coope-
racio com o exterior, foram reforcadas a troca de informacdes e
a prestagdo de apoio a investigacdo de casos. Em 2007, houve 18
casos em que a prestacdo de apoio na investigacao foi solicitada
por autoridades do exterior. Para além disso, foram recebidas
8.257 declaragdes de rendimentos e interesses patrimoniais e 0s
declarantes foram maioritariamente funcionérios e agentes pu-
blicos no inicio das suas fungdes ou que sofreram alteracdo do
seu cargo.

Orientadas pela estratégia de generalizar na populagdo o
sentido do exercicio da fiscalizagdo e promover usos e costumes
de honestidade na Administracdo Publica, em 2007, as acgdes
de sensibiliza¢do continuaram a desenvolver-se em todas as ver-
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tentes. Com base nas ac¢des empreendidas nos tltimos anos, a
difusdo de mensagens de integridade foi assegurada através de
canais diversificados, com destaque para a realizagdo de pales-
tras e visitas para associagdes, instituicdes de ensino e empresas
privadas. No ano em andlise, foram realizadas 300 palestras,
contando com a participagdo de 20.120 pessoas. Prosseguiu a
formacdo de jovens honestos com esforcos conjugados da De-
legacdo do CCAC, de escolas e de associagdes, para a dissemi-
nacgdo de valores morais correctos. Foi publicada a «Galeria da
Integridade» e inaugurada uma pégina electrénica dedicada a
honestidade da juventude. H4 ainda a referir que a nova Dele-
gacdo do CCAC nas Ilhas, segundo previsto, entrard em funcio-
namento mais tarde.

No ano que se avizinha, o0 CCAC continuard a acompanhar
de perto o rapido crescimento da economia local que héi-de
trazer desafios. No referente ao alargamento da competéncia de
fiscalizagdo do CCAC ao sector privado, uma medida anunciada
pelo Chefe do Executivo, em curso esté a elaboragao do projec-
to da lei, estando a sua entrega prevista para meados de 2008.

Em 2007, o Chefe do Executivo concedeu a Medalha de Valor
a investigadores da Direc¢do dos Servigos de Combate a Cor-
rupc¢do do CCAC, o que representa um incentivo para todos os
elementos da instituicdo. Futuramente, o CCAC continuara a
auscultar os diversos sectores sociais, a combater a corrupgio e
a fraude com imparcialidade, despretensdo e destemor e a pro-
mover a constru¢do de uma sociedade integra conjuntamente
com toda a populagdo local.

CAPITULO II
REGIME E ESTRUTURA ORGANICA

2.1 Regime

Com o estabelecimento da Regido Administrativa Especial
de Macau (RAEM), em 20 de Dezembro de 1999, foi criado,
ao abrigo do artigo 59.° da Lei Basica, o Comissariado contra a
Corrup¢io (CCAC), 6rgao publico e independente.

O Comissario contra a Corrupg¢ao, que ¢ indigitado pelo Che-
fe do Executivo e nomeado pelo Governo Popular Central, res-
ponde perante o Chefe do Executivo.

Sob o ponto de vista da organizacdo politica da RAEM, o
CCAC nio é um 6rgao do aparelho administrativo, mas sim um
6rgdo publico e independente com a missdo de combater a cor-
rupcao e a ilegalidade administrativa.

2.2 Funcdes e estrutura organica

Em Agosto de 2000, foi aprovada pela Assembleia Legislativa
a Lei Organica do CCAC (Lei n.° 10/2000), que lhe confere nio
apenas mais poderes funcionais, como os de detengdo, revista,
busca e apreensdo, mas também ao seu pessoal de investigagdo
confere o estatuto de policia criminal e o direito ao uso e porte
de armas de servigo, facto que revela a determinacdo da RAEM
na prevengao e no combate a corrupgao.

Nos termos da «Lei Organica» do CCAC, sdo suas atribui-
¢oes:

— Desenvolver accdes de prevencao de actos de corrupgdo
ou de fraude;
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— Praticar actos de investigacdo e de inquérito referentes a
actos de corrupcdo ou de fraude, praticados pelos funcionérios
publicos;

— Praticar actos de investigagdo e de inquérito, de acordo
com a lei, referentes a actos de corrupgdo ou de fraude pratica-
dos no Ambito do recenseamento eleitoral e das eleicdes;

— Promover a defesa dos direitos, liberdades, garantias e inte-
resses legitimos dos cidaddos e assegurar a justica, a legalidade
e a eficiéncia da Administracdo Publica.

Com a entrada em vigor do Regulamento Administrativo
n.° 31/2000, de 21 de Agosto, que estabelece a orgénica e fun-
cionamento do Servico do Comissariado contra a Corrupcao
(SC), foi aperfeigoada a estrutura organica e foram aumentados
os recursos humanos. O SC goza de autonomia funcional, ad-
ministrativa, financeira e patrimonial e compreende o Gabinete
do Comissario contra a Corrupcdo (GCCAC), a Direcgdo dos
Servigos contra a Corrup¢do (DSCC) e a Direc¢do dos Servigos
de Provedoria de Justica (DSPJ). No ambito da DSCC, cabe aos
1.° e 2.° Departamentos de Investigacdo o combate aos actos de
corrupcdo e de fraude, de acordo com as atribui¢cdes e compe-
téncias do CCAC, enquanto o Departamento de Apoio Técnico
se responsabiliza pela prestagdo de apoio as acg¢des contra a
corrupgdo e pelo recebimento de queixas e participagdes. Na
drea da DSPJ, o 3.° Departamento de Investigagdo e o Depar-
tamento de Pesquisa estdo incumbidos da recepcdo de queixas,
da correcg@o de actos administrativos e ilegais ou injustos e
do estudo de medidas visando a melhoria dos procedimentos
administrativos e do funcionamento dos servigos publicos. O
Departamento de Assuntos Genéricos, o Departamento de
Relagdes Comunitdrias e o Centro de Informética sdo respon-
séaveis, respectivamente, pela gestdo administrativa, financeira e
do pessoal, pelas ac¢des de divulgacido e de sensibilizacdo e pelo
funcionamento dos meios informadticos, garantindo a optimiza-
¢do da sua utilizacdo pelos servicos do CCAC.
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Estrutura Organica do Comissariado contra a Corrupcdo
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2.3 Comissiao especializada para a fiscalizacio dos problemas
relacionados com queixas contra a disciplina do pessoal do Co-
missariado contra a Corrupcio

A Comissdo especializada para a fiscalizagdo dos proble-
mas relacionados com queixas contra a disciplina do pessoal
do CCAC foi criada pelo despacho do Chefe do Executivo
n.° 164/2001, de 23 de Julho de 2001. Compete principalmente
a Comissdo analisar e fiscalizar os problemas e situacdes decor-
rentes de queixas de natureza ndo criminal contra o pessoal do
Comissariado contra a Corrupg¢do e emitir recomendacgdes diri-
gidas ao Chefe do Executivo. A Comissdo é composta por cinco
membros, todos designados pelo Chefe do Executivo, de entre
personalidades da RAEM de reconhecida idoneidade. O man-
dato dos membros nomeados da Comissdo tem a duragdo de
trés anos. Sdo actualmente membros da Comissdo, Leong Heng
Teng, Paula Ling, Kwan Tsui Hang, Lei Pui Lam e Philip Xavier,
tendo Leong Heng Teng sido designado para desempenhar as
func¢des de presidente.

CAPITULO Il

SITUACAO GERAL DE TRATAMENTO
DOS PROCESSOS

3.1 Nimero de queixas recebidas

Em 2007, foram recebidas, por vias diversas, um total de 736
queixas e participagdes, entre as quais 500 de incidéncia penal
e 236 da drea da provedoria de justica. Numa tendéncia decres-
cente geral, os casos penais sofreram uma descida significativa,
enquanto os com cabimento na area da provedoria de justica
registaram uma descida ligeira. A diminui¢do continua dos ca-
sos recebidos podera explicar-se, por um lado, pelo novo retrato
do fenémeno da corrupgdo no Territério: a quase extingdo dos
prevaricadores desmascarados e o crescente encobrimento dos
actos ilicitos. Por outro lado, na origem poderdo também estar o
aperfeicoamento dos mecanismos de queixas na Administragao
Publica e a cada vez maior transparéncia dos procedimentos ad-
ministrativos.
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De entre os 645 casos denunciados pelos cidadaos, 333 foram
queixas anénimas e 312 foram apresentadas com identificagdao
ou com disponibilidade do queixoso para fornecimento de in-
formacdes pessoais. De sublinhar que as queixas com identifi-
cacdo tém registado um aumento percentual constante nos ulti-
mos anos, tendo quase atingido o nimero das queixas anénimas.
Ao que tudo indica, os cidaddos estdo cada vez mais determina-
dos em lutar contra a corrupg¢do e cada vez mais confiantes no
CCAC. Em paralelo, houve 26 casos remetidos ou participados
por 6rgdos publicos, 18 casos em que autoridades judiciais do
exterior solicitaram apoio na investigagdo, 4 casos com abertura
de inquérito por drgaos judiciais e 43 casos investigados por ini-
ciativa prépria do CCAC.

BxR=
2005-2007 EWEHFLLE (RKFERE)

2005 2006 2007
WRER
HE B2t HE Epalnd gE Bak
MR | HKEHHEHRZER 650 58.6% 437 52.0% 333 453%
B | HABEEREEAER R 403 36.3% 335 39.9% 312 42.4%
INFEBERR 2 i B 25 2.3% 12 1.4% 26 3.5%
& FEM 20 1.8% 30 3.6% 18 2.5%
BB 0 0% 0 0% 0 0%
FIEM R R (E A 0 0% 6 0.7% 4 0.5%
BRE T ENRE 11 1.0% 20 2.4% 43 5.8%
Wi 1,109 100.0% 840 100.0% 736 100.0%
QUADRO III

QUADRO COMPARATIVO DAS QUEIXAS RECEBIDAS ENTRE 2005 E 2007 (segundo a origem)

2005 2006 2007
Origem
Total | Percentagem | Total | Percentagem | Total | Percentagem

Queixas anonimas 650 58,6% 437 52,0% 333 45,3%
Participacao dos cidadaos

Queixas com identificacao 403 36,3% 335 39,9% 312 42.,4%
Casos remetidos/participados por entidades publicas 25 2,3% 12 1,4% 26 3,5%
Casos investigados mediante cooperacao 20 1,8% 30 3,6% 18 2,5%
Casos remetidos/participados pela comunicacao social 0 0% 0 0% 0 0%
Casos com abertura de inquérito pelos drgaos judiciais 0 0% 6 0,7% 4 0,5%
Intervengdes por iniciativa do CCAC 11 1,0% 20 2,4% 43 5,8%

Total 1.109 100,0% 840 100,0% 736 100,0%

FRE O RS ARFNBRESE > WEEEAT
Ri#RERENRRERE - WEGA L mFEEET RIS

SERRRR e AR G5 OSBRI S B > BT EF

Enquanto se mantém aberto a apresentacdo de queixas e
participacdes nas formas mais diversas, o0 CCAC tem procurado
fornecer vias faceis de apresentagdo a populagdo. A via postal foi
a mais utilizada quer pelos cidaddos quer por entidades publicas
na dentncia de casos. Seguem-se a via telefénica e a apresen-
tacdo pessoal. Percentualmente, o uso do correio electrénico
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também subiu ligeiramente nos tltimos anos. De notar que, para
os elementos e informacdes fornecidos pelos queixosos, ha sigilo
garantido. Por outro lado, os cidad@os tém sido encorajados a
apresentar queixas identificadas ou mediante presenca pessoal,
na medida do possivel, com vista a maior eficdcia na investigacao.

e
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QUADRO 1V

QUEIXAS RECEBIDAS EM 2007 (segundo a via)
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|:| Correio electrénico

. Fax
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el
2005-2007 FEIEHFLLE (BRKRRHRARTE)
2005 2006 2007
WRAR

8= Bott HE Batt ES = [=pajnd
RREEE 358 32.3% 288 34.3% 305 41.4%
FERG 377 34.0% 247 29.4% 135 18.4%
e 230 20.7% 138 16.4% 125 17.0%
BT 116 10.5% 119 14.2% 106 14.4%
BE 17 1.5% 22 2.6% 18 2.5%
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2005 2006 2007
WRHRN
= Bott o= [=Palsd = Batt
ENEERTIREE 0 0% 6 0.7% 4 0.5%
PR B Rt 11 1.0% 20 2.4% 43 5.8%
St 1,109 100.0% 840 100.0% 736 100.0%
QUADRO V

QUADRO COMPARATIVO DAS QUEIXAS RECEBIDAS ENTRE 2005 E 2007 (segundo a via)

2005 2006 2007
Via usada na queixa
Total | Percentagem | Total | Percentagem | Total | Percentagem

Postal 358 32,3% 288 343% 305 41,4%
Telefone 377 34,0% 247 29,4% 135 18,4%
Apresentacio pessoal 230 20,7% 138 16,4% 125 17,0%
Correio electréonico 116 10,5% 119 14.2% 106 14,4%
Fax 17 1,5% 22 2,6% 18 2.5%
Casos com abertura de inquérito pelos 6rgaos judi-

ciais 0 0% 6 0,7% 4 0,5%
Casos acompanhados por iniciativa do CCAC 11 1,0% 20 2,4% 43 5.8%
Total 1.109 100,0% 840 100,0% 736 100,0%

3.2 REEEER 3.2 Tratamento dado as queixas

20074 R N EI Y BRSE N 20 - 36752 R B N AT Do total das queixas recebidas em 2007, 367 ndo reuniram

condicdes para serem investigadas, por ndo envolverem actos

WRETGEEITE - NBRERME - SR ER N HERESE g corrupg¢do ou fraude, por ndo caberem na competéncia do
ik BRI - B R36952 2 » DIiTE CCAC ou por insuficiéncia das informagoes fornecidas. Soma-

A HEMMIAIREA R NEH - A PER AR R E R

FEF - KRRTTRBHRAFNEEZHIES -

ram 369 os casos com condi¢des para acompanhamento, que
foram tratados mediante instrug¢do de processo, remessa para
outras entidades ou vias informais. A julgar pelo aumento da
proporgao dos casos com possibilidade de investigacao, os cida-
daos estdo a melhorar a qualidade das suas queixas.

EEIA
2007 FREEER

EIEER ¥E B2t

H A5 B VA 75
A H e 43 50.1%

FREA R E 251
RE R B 367 49.9%
ME 736 100%
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QUADRO VI

TRATAMENTO DAS QUEIXAS RECEBIDAS EM 2007

Situaciio de tratamento Total Percentagem
Com instrucio de processo 75
Queixas com condicdes para serem investigadas | Remetidas para outros servicos 43 50,1%
Por meios informais 251
Queixas sem condi¢des para serem investigadas 367 49.9%
Total 736 100%
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QUADRO VII

QUADRO COMPARATIVO DA PERCENTAGEM DAS QUEIXAS COM CONDICOES
PARA SEREM INVESTIGADAS ENTRE 2000 E 2007
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Somados os casos entrados em 2007 que estiveram em condi-
¢des para se fazer o acompanhamento, os processos transitados
de 2006 ¢ os reabertos em 2007, foram tratados 500 casos duran-
te o0 ano em andlise, entre os quais 125 com processo instruido e
375 com dispensa deste procedimento.

Em 2007, foram instruidos 75 processos, entre os quais 66
penais e 9 de provedoria de justica. Houve ainda 2 processos
reabertos e 48 transitados do ano anterior. Quanto aos casos tra-
tados sem instrug@o de processo, 294 deram entrada em 2007 e 81
transitaram de 2006. No tratamento das queixas no exercicio de
fungdes da provedoria de justica, a prioridade foi ajudar os quei-
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X0s0s a resolver os problemas com rapidez. Para evitar perdas de
tempo com o procedimento da instrugdo de processo, recorreu-se
mais a meios de interven¢do informal. Como resultado, de entre
os casos tratados com dispensa da instrugdo de processo, os da
area da provedoria de justica foram a maioria. Para além disso,

foram recebidos 647 pedidos de apoio e consulta.

BE=N
2007 SFHARERN
E AT HE
TLFERRH 20074315 75
20074EE B 2 125
20064F5 A 48+
FELFE TR 2007 W 294 375
20064F5H A 81
HEET 500
SIS IERR
QUADRO VIII
CASOS TRATADOS EM 2007
Casos tratados Total
Processos instruidos em 2007 75
Com instrugdo de processo Processos reabertos em 2007 2 125
Processos transitados de 2006 48%*
Casos recebidos em 2007 294
Sem instrucdo de processo 375
Casos transitados de 2006 81
Total 500
* Numero actualizado
EEYIN
2000-2007 FIIRHFER
150 135 134 131
100 . 0
6
7
50 i ﬁ
0 S

2000 2001 2002 2003

2004

2006
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QUADRO IX

EVOLUCAO DO NUMERO DE PROCESSOS INSTRUIDOS ENTRE 2000 E 2007
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Do total dos processos instruidos em 2007, os que tiveram
origem em investigacdes empreendidas por iniciativa do CCAC
registaram um aumento notdvel, representando a maioria. Foi
igualmente um ano em que os casos de corrupgao e fraude inves-
tigados por iniciativa da instituicdo atingiram um ndmero recor-
de. Queixas anénimas ou apresentadas com pedido de anonimato
pelos cidaddos também deram lugar a um nimero consideravel
de processos, apesar de haver maior possibilidade da instrucdo
do respectivo processo em caso de fornecimento de elementos de
identificagdo pessoal. Crescimento sensivel deu-se ainda nos pro-
cessos instruidos a partir de queixas remetidas e participadas por
entidades publicas, o que traduz a reforgada cooperacdo entre
estas e 0 CCAC em prol de uma sociedade integra.

Bx+
2005-2007 S RHFLLE (FREERIFEFRTE )

2005 2006 2007
WREE
HE Bat HE Bak HE B2t
MR | REAEES G 40 57.1% 26 45.6% 19 253%
o | AR EAER &G 24 34.3% 16 28.1% 11 14.7%
IR T R/ R 2 2.9% 2 3.5% 9.3%
RIS /2R 0 0% 0 0% 0%
FIEBAT R EE 0 0% 6 10.5% 53%
FEE EBhERE 4 5.7% 7 12.3% 34 45.4%
WS 70 57 75
QUADRO X
QUADRO COMPARATIVO DOS PROCESSOS INSTRUIDOS ENTRE 2005 E 2007 (segundo a origem)
2005 2006 2007
Origem
Total | Percentagem | Total | Percentagem | Total | Percentagem
o . Queixas anénimas 40 57.1% 26 45,6% 19 25.3%
Participacdes dos cidadaos - - -
Queixas com identificacdo 24 34,3% 16 28,1% 11 14,7%
Casos remetidos/participados por entidades publicas 2 2,9% 2 3,5% 7 9.3%




8462 PEFTEF T U 23— 48— f——& T 35 H —2008 8 H29H
2005 2006 2007
Origem
Total | Percentagem | Total | Percentagem | Total | Percentagem
Casos remetidos/participados pela comunicacado social 0 0% 0 0% 0 0%
Casos com abertura de inquérito pelos érgios judiciais 0 0% 6 10,5% 4 5,3%
Intervencdes por iniciativa do CCAC 4 5,7% 7 12,3% 34 45,4%
Total 70 57 75
I RHEEEE 3.3 Andamento dos casos
S S T F L EA0SE - JETT R EE 97 Em 2007, os casos dados por findos totalizaram 337, de entre

20074 » BEERAE

os quais 40 com e 297 sem processo instruido. Destes 337 casos,

RETARAE33TR - AP IUREA R - HEA T —4JE 11 foram encaminhados para o Ministério Piblico. Um total de
Y1635  FE T 8552 » JETT A T8ES - 163 casos transitaram para o ano seguinte, sendo 85 com e 78
sem processo instruido.
BxRt+—
2007 FRUEEER
RHLER! 2007 FRERIERG 2007 FBERFEMN B A2008F R
DE = 125 40 85
FETLFEM 375 297 78
KA 500 337 163
QUADRO XI
ANDAMENTO DO TRATAMENTO DE CASOS EM 2007
Categoria Tratados em 2007 Dados por findos em 2007 Transitados para 2008
Casos com processo instruido 125 40 85
Casos sem processo instruido 375 297 78
Total 500 337 163
3.4 BRI AZB AEBL RERRES RIS 3.4 Tratamento de queixas na Comissiio especializada para a

FRECAE N BACHE SRR B G 20074 B4R IGR - N
HREZEWGRAERFPNHERGNENG RN  MEAREE

SERR
L R B AR T 4 I ELSE AT AP BT A
RN - REREN B RRERA -

ENE
REIE

20074 » BREUAFULEIFIE R A FL5005% - B20064 17586
TARLL - A HI15% o WE A BB G R E S EAFE 133

fiscalizacdo dos problemas relacionados com queixas contra a
disciplina do pessoal do CCAC

Em 2007, a Comissdo recebeu 4 queixas. Diuvidas relativas a
legalidade de procedimentos de investigagdo e de contetido de
comunicados de imprensa e insatisfacdo com atitudes de pessoal
do CCAC foram os motivos principais.

As queixas e os respectivos relatérios de investigagdo foram
analisados e discutidos no seio da Comissao, que formulou su-
gestoes pertinentes. Nenhum elemento do CCAC foi considera-
do culpado de infraccado disciplinar.

CAPITULO IV

COMBATE A CORRUPCAO

Em 2007, foram recebidos 500 casos penais, 0 que correspon-
de a uma quebra de cerca de 15% em relag@o aos 586 registados
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4.1 BRXCREEERIAR

20074 PR/ B
% R EmER

REETFZ BRI ERE S EES
IZIDED °

{1\

2005 M - BRI B RLECCREE 15 W S MR B A JI A
TREEFE > HREET TER > FERMARI5H T
fE  REEW R RERKGE S - ERARER - BT RATAEE
EEHEEABIRITELRIIN S » RRAREAEEZ 2 EE
iSRRI - R S M T B e A B G By > 3B
ERFEDUBHER R E S0 o TR BOCREE DL
VLSRR T R EZERR AN T » W57 85T A R A YA B2 B N e S
PUEAF IR -

EH

BRI 2 S S 0 e WO RE B AR R S BT L it R R 1
& 0 2006511 7 - BRE W N BUCCREE TG HIIEER - 2006412
AR EREA B ER - R E TR REER S
HEAT » BREUA B G T E B R E SRR AV TR G 57
> BN TR T B TT48/ N\ R M TAE - ¥4
Hel 2 IR E R LB R NECCRE R R E K& TR - T
HATHR (2 AT R R S N RIRTERA AL+ SR TR
B -

em 2006. O nimero dos casos que reuniram condi¢des para
serem investigados foi de 133. Em resultado de diligéncias de
investigacdo preliminar, foram instruidos 66 processos, mais
22% do que no ano anterior. Destes, os processos instruidos
por iniciativa do CCAC somaram 28. Juntados os transitados de
2006 e os reabertos em 2007, os processos tratados no ano em
andlise atingiram 113. Paralelamente, houve 18 casos penais em
que a prestagdo de apoio na investigagdo foi solicitada por auto-
ridades do exterior.

Durante o ano, 34 processos foram dados por findos. Deles,
11 acabaram por ser encaminhados para o Ministério Publico,
envolvendo, na sua maioria, funciondrios publicos suspeitos de
crimes de corrupc¢do, burla, solicitacdo de vantagens ilicitas e
abuso de poder. O Tribunal julgou 6 processos investigados pelo
CCAC, entre os quais 3 ligados a elei¢des legislativas.

Se bem que o nimero de queixas venha descendo de ano para
ano, os processos penais instruidos em 2007, no total de 66, cres-
ceu 22,2% comparativamente com o ano anterior. Na origem
estd, por um lado, o facto de o desenvolvimento social ter sido
seguido de perto pelo CCAC, com tomada de iniciativas para
investigar indicios e suspeitas de fraude. Por outro lado, foram
instruidos mais processos conexos ao caso de Ao Man Long.
Estes os dois factores que levaram a instrucéo, por iniciativa do
CCAC, de 28 processos em 2007, nimero que bateu o recorde.

4.1 Retrospectiva do caso de Ao Man Long

Umas das prioridades do CCAC em 2007 foi averiguar o caso
de corrup¢do de Ao Man Long e encaminhar o processo para o
Ministério Publico, para dedugdo de acusagao.

Ja em 2005, o CCAC deu inicio a investigacdes sobre as em-
presas e pessoas envolvidas no caso de Ao Man Long. Efectua-
das buscas, consultas a livros de contas e andlises, levantaram-se
suspeitas do envolvimento de interesses econémicos avultados.
Com o aprofundar da investigacdo, foram detectadas transferén-
cias bancarias de Macau para o exterior de dinheiro de origem
duvidosa. No entanto, limites de jurisdi¢do, a que se sujeitava o
exercicio do poder de investigagdo, impediram o CCAC de saber
o verdadeiro destino das transferéncias e a identidade do seu des-
tinatario. Foi impossivel apurar quem estava por tras. Mais tarde,
descobriu-se que Ao Man Long tinha criado vérias empresas-
-fantasma nas British Virgin Islands, através das quais subornos
em dinheiro lhe chegavam indirectamente. Procurou, por este
meio, fugir dos 6rgaos judiciais em ac¢des de investigacao.

As empresas e pessoas envolvidas no caso de Ao Man Long
continuaram a ser investigadas. Em Novembro de 2006, o
CCAC recebeu a dentincia da corrup¢do de Ao Man Long. E
no inicio de Dezembro de 2006, a Independent Commission
Against Corruption de Hong Kong comunicou as suspeitas de
que no territério vizinho estavam a decorrer transacc¢des de
bens envolvendo Ao Man Long. Do lado do CCAC, procedeu-
-se sem demora a andlise das informacgdes ao dispor, incluindo
as pessoais. Foram mobilizados a quase totalidade dos investi-
gadores da instituicdo. Fruto de 48 horas de diligéncias intensas,
chegou-se as primeiras conclusdes. Suspeitou-se que Ao Man
Long, entdo Secretdrio para os Transportes e Obras Piblicas,
tenha praticado actos de corrup¢do, com circunstancias agra-
vantes, e que os supostos ofertantes de vantagens ilicitas eram
as empresas de construcdo civil e seus elementos objecto das
anteriores investigacdes. Comecava a ver-se luz.
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Em 6 de Dezembro de 2006, pelas 23 horas, Ao Man Long
foi conduzido por investigadores do CCAC para interrogatorio
nesta institui¢do, por suspeita de crimes de corrupcdo passiva
para acto ilicito, abuso de poder, riqueza injustificada e outros.
No dia seguinte, numa conferéncia de imprensa que reuniu jor-
nalistas dos media locais e do exterior, o Chefe do Executivo,
Ho Hau Wah, acompanhado pelo Comissério e pelo Ajunto do
Comissario contra a Corrupgéo, anunciou a detencdo de Ao
Man Long pelo CCAC, por corrupgdo e outros crimes. O caso
foi imediatamente comunicado ao Governo Popular Central,
que veio logo a exonerar Ao das fungdes de Secretario. O mega-
-caso de corrupcdo veio a lume e a noticia chocou a sociedade
local e, mesmo, a comunidade internacional.

Em 7 de Dezembro de 2006, foram encaminhados para o Mi-
nistério Publico uma dezena de arguidos, entre os quais Ao Man
Long, seu irmdo Ao Man Fu, sua cunhada Ao Chan Wa Choi,
seu pai Ao Veng Kong e os empresarios de construcdo locais Ho
Meng Fai, Chan Tong Sang e Frederico Nolasco da Silva. No dia
seguinte, por decisdo do Juiz de Instru¢do Criminal do Tribunal
de Ultima Instancia, Ao Man Long foi transferido para o esta-
belecimento prisional em Coloane onde aguardaria julgamento
em prisdo preventiva.

Em 4 de Abril de 2007, o CCAC concluiu a primeira fase do
inquérito ao caso de Ao Man Long, apds quase quatro meses de
intensas diligéncias de investigacdo. Foi descoberto que no de-
correr do periodo em que exercia fun¢des de Secretério para os
Transportes e Obras Ptblicas, Ao Man Long proporcionou inte-
resses a varias empresas de construgdo civil e, em troca, recebeu
vantagens ilicitas avultadas. Segundo o apurado, o valor total
dos bens na sua posse ultrapassou as 800 milhdes de patacas,
sendo 57 vezes mais do que o total das remuneragdes das fun-
¢des publicas que exerceu ao longo dos anos. Na sua residéncia
oficial foram encontrados numeradrio, titulos de divida, relégios
de luxo, produtos marinhos e garrafas de vinho tinto carissimos,
entre outros.

Em 6 de Junho de 2007, o Ministério Publico deduziu, junto
do TUI, a acusagdo contra Ao Man Long, por crimes de corrup-
cdo passiva para acto ilicito, abuso de poder, branqueamento de
capitais, riqueza injustificada e outros. Nos termos da Lei Basica
da RAEM e das outras leis ao caso aplicdveis, o julgamento do
caso competia ao TUI, ndo havendo lugar a recurso. Pela pri-
meira vez, apds a transicdo de administracdo, contra um titular
do cargo de Secretério foi instaurado um processo acusatorio.

Em 1 de Agosto de 2007, o TUI anunciou publicamente a
conclusdo da instrucdo, com a emissdo do despacho de pro-
nuncia em que se decidiu a procedéncia das acusacdes contra
Ao Man Long, relativas a um total de 76 crimes de corrupgao
passiva para acto ilicito, branqueamento de capitais, abuso de
poder, participacdo econdmica em negdcios, declaragao falsa de
rendimentos e interesses patrimoniais e riqueza injustificada.

Em 5 de Novembro de 2007, relativamente ao caso de Ao
Man Long, teve lugar a primeira das audiéncias no TUIL Du-
rante mais de um més, compareceram mais de uma centena de
testemunhas arroladas pela acusacdo e pela defesa, e mais de
20 caixas de documentos foram apresentadas. Em 30 de Janeiro
de 2008, foi proferida a decisdo final. Aos 57 crimes cometidos
por Ao Man Long, nomeadamente 40 de corrupgdo passiva
para acto ilicito, 13 de branqueamento de capitais, 2 de abuso
de poder, 1 de inexactiddo dos elementos da declaragdo de ren-
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dimentos e 1 de riqueza injustificada, as penas fixadas somaram
230 anos de prisdo. Considerando que o direito penal de Macau
estabelece o limite de 30 anos de prisdo como pena aplicdvel a
um autor de vdrios crimes, Ao Man Long acabou por ser conde-
nado a pena tnica de 27 anos de prisdo e de 240 mil patacas de
multa, para além de ver declarados perdidos a favor da RAEM
os bens produto de corrupgao.
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Registos constantes de cadernos de apontamentos de Ao Man Long e referentes aos
subornos em dinheiro recebidos de Ho Meng Fai, num total de 164,42 milhées de
patacas, envolvendo 18 projectos de obras

. e N a N a " N { V '
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do IPM P AT 32 milhoes no COTAI fase

[ 1 milhao 11,72 milhGes 1 milhdo 13 milhdes
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J

Através de contas bancarias
préprias de Ho Meng Fai e de
terceiros

Entre Fevereiro de 2004 e Julho de 2007, Ao Man Long, através das contas
bancarias controladas por si, recebeu de Ho Meng Fai subornos em dinheiro
no total de 162 milhoes e 193 mil délares de Hong Kong

840 mil libras 10 milhoes de 500 mil ddlares 28 milhoes de
(Jun. 2004) délares de HK americanos délares de HK
(Ago. 2004) (Dez. 2004) (Jan. a Fev. 2005)

18 milhdes de | | 8,45 milhdes de | |31 milhdese 983 mil | | 35 milhoes de 15 milhoes de
dolares de HK délares HK délares de HK délares de HK délares de HK
(Out. 2005) (Out. 2005) (Out. a Nov. 2005) (Jul. 2006) (Jun. 2006)

(Fonte: Julgamento publico no TUT)
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QUADRO XII
PENAS APLICADAS AOS CRIMES DE AO MAN LONG

Crime Nimero Pena
Corrupgdo passiva para acto ilicito 11 7 anos de prisdo por cada um
Corrupgao passiva para acto ilicito 4 6 anos de prisdo por cada um
Corrupgao passiva para acto ilicito 5 57 anos de prisdo por cada um
Corrupgao passiva para acto licito 11 1 ano e 9 meses de prisao por cada um
Corrupcao passiva para acto licito 9 1 ano e 6 meses de prisdo por cada um
Branqueamento de capitais 13 5 anos de prisao por cada um
Abuso de poder 2 1 ano e 6 meses de prisdo por cada um
Inexactiddo dos elementos da declarag¢@o de rendimentos 1 1 ano e 6 meses de prisdo
Riqueza injustificada 1 2 anos de prisdo e 2(41&6(:) r(Iiliiellsp (:Ii:ar;;l;lta, a quantia didria
Soma: pena tnica de 27 anos de prisdo, 240 mil patacas de multa e perda a favor da RAEM de bens relacionados com a corrupg@o

2008F1 H14H » ¥ M EBUCCEERMAIE S AL BIEECCHE Em 14 de Janeiro de 2008, deu-se o inicio das audiéncias no

- e Tribunal Judicial de Base relativamente a alguns dos réus envol-
. A NI AFE . BT ﬂij & A K .
B~ ETRVIB EAMOIE - R ~ BOREE S S AES] vidos no caso de Ao Man Long, entre os quais sua mulher Chan

FOEGEBAMA RN - Hoh (AT HA SRR PR BEEA B FE 2830 - Wi A IE#ZE  Meng Ieng e outros parentes e os empresarios Ho Meng Fai,

TR 5 AT (5 S (AT AR S ) - Chan Tong Sang e Frederico Nol.asco da S~ilva. De referir que
Chan Meng Ieng e Ho Meng Fai, que estdo a ser procurados
pela Interpol, ndo compareceram as audiéncias.

4.2 Processos dados por findos e encaminhados para o Minis-

4.2 BEREBEREZREGGEN tério Piblico

Em 2007 foram instruidos 66 processos penais. Juntados os
45 transitados de 2006 e os 2 reabertos em 2007, foram tratados
2007 FBEE I E T Z6657 I 200648 A 4552 f18ERT  no total 113 processos. Durante o ano em anilise, 34 processos

e . , e . - » foram dados por findos e 11 deles encaminhados para o Minis-
TN - HARITERE135 - REREHNEEERE b P
tério Publico. Passa-se agora a apresentar estes 11 processos, de
3455 0 BB R Bl R AR MF115R - UM E A% Mm% uma forma resumida.

Bt Em Janeiro, foi descoberto um caso de burla relativa ao
subsidio de residéncia. Em 19 de Setembro de 2006, o CCAC
recebeu uma queixa apresentada pessoalmente. Um funcionario

) i aposentado do Instituto para os Assuntos Civicos € Municipais,
LA AR R A - 20066F9H19H - BEEZEEIR  ge apelido Leong, antes da sua aposentacdo, terd mentido ao

S B HYER o ST R SR R B R S AR IR - servico, declarando residir no apartamento alugado ao queixoso
o B o ) \ ) e entregando documentos falsos para a obteng¢@o do subsidio de
FSFIEAR H (PR AL - 3lf (R3S AR B DAGHINU S R R - 5 residéncia. Como resultado, o queixoso teve que pagar um mon-

PR A JE A R B B R R - R RS o S tante elevado de contribuicido predial a Direc¢do dos Servicos
de Finangas. O caso foi encaminhado para o MP em 12 de Janei-

ELR20074E1 H 12 H R X 22 - ro de 2007.
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Em Marco, no decorrer da investigagdo do caso de corrupcao
de Ao Man Long, houve urgéncia de conduzir para interroga-
tério no CCAC um inspector da Direc¢do de Inspecgdo e Coor-
denagdo de Jogos. Se bem que os agentes do CCAC se tenham
identificado e declarado a intencédo, foram tratados com modos
rudes pelo homem. Recusou-se ndo sé a fornecer documentos
de identificacdo, como também a deslocar-se ao CCAC. Ao ten-
tar fugir, agrediu os agentes. Por este acto de resisténcia a auto-
ridade e de coacgdo, foi encaminhado para o MP. No decorrer
das averiguacgdes, descobriu-se que o suspeito, um funciondrio
publico, possuia, presumivelmente, mais de 50 iméveis e trés es-
tabelecimentos comerciais em actividade. Dadas as suspeitas do
envolvimento do referido inspector em outros crimes, foi aberto
mais um processo de inquérito.

Em Abril, foi encaminhado para o MP um processo investi-
gado a partir de uma dentincia anénima, de Novembro de 2006.
Segundo se alegou, o Secretario para os Transportes e Obras
Piblicas, Ao Man Long, tinha mais de 100 milhdes de dinheiro
depositados em bancos, montante que terd sido produto de cor-
rupc¢do. Com base na investigacio, descobriu-se que, entre 2004
e 2006, um total de mais de 200 milhdes de ddlares de Hong
Kong foram sucessivamente depositados em contas bancérias
em Hong Kong que tinham sido abertas em nome de Ao Man
Long e de empresas criadas no exterior. Algumas das quantias
depositadas foram transferidas, passando por esquemas com-
plicados, para Ao Man Long, por varias empresas da China
continental, Hong Kong, Macau e outras regides. Foram remu-
neracdes pagas ao entdo Secretdrio para os Transportes e Obras
Piblicas que, aproveitando-se das funcdes, ajudou essas empre-
sas a obter adjudicacdes de empreitadas de obras publicas de
Macau. Entre estas empreitadas, contam-se a «Construcdo do
Complexo da Nave Desportiva dos Jogos da Asia Oriental de
Macau», o «Pavilhdo Polidesportivo e Novo Edificio no Terreno
do Instituto Politécnico», o «Centro Internacional de Tiro», a
«Empreitada de Concepcgdo e Construgdo da 3.* Ponte Macau-
-Taipa», a «Concepg¢do e Construgdo da Obra do Auto-Silo
Subterraneo para Veiculos Pesados no Cotai e Trabalhos Adi-
cionais», a «Concepgao e Construgdo, Operagdo e Manutengdo
da Estacgdo de Tratamento de Residuos Especiais e Perigosos de
Macau» e a «Renovagdo do Contrato para a Prestacdo dos Ser-
vigos de Operagdo».

Na antiga residéncia oficial de Ao Man Long, foi encontrada
uma grande quantidade de notas de ddlares de Hong Kong, pa-
tacas de Macau, délares americanos e outras moedas, bem como
varias joias de luxo. Estima-se que, entre 2000 e 2006, o patrimé-
nio de Ao Man Ieng e Chan Meng Ieng, possuido em nome do
casal e através de terceiros, aumentou em mais de 800 milhdes
de patacas.

Em Maio, precisamente no dia 29 deste més, foi encaminhado
para o MP um processo conexo ao caso de Ao Man Long. Os
suspeitos envolvidos foram um homem de apelido Tang e algu-
mas outras pessoas que o terdo ajudado a oferecer vantagens
ilicitas a Ao Man Long. Havia indicios de que entregaram ao
entdo Secretdrio quantias de suborno por meio de transferén-
cias bancdrias, emissdo de cheques, incluindo ao portador, e
pagamento em dinheiro, meios semelhantes aos usados no bran-
queamento de capitais.

Entre Dezembro de 2003 e Junho de 2006, montantes avul-
tados sairam das contas controladas por Tang e entraram nas
controladas por Ao Man Long. Em dinheiro, transferéncias e
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cheques, num total de 43 milhdes de patacas. Algumas das tran-
sacgoes foram feitas por meio de empregados e amigos de Tang.
Este ainda prometeu a Ao Man Long uma quota de 10% de
uma empresa, 10% dos lucros do contrato relativo a gestdo de
propriedades do Governo, uma loja, uma vivenda e 6 milhdes
em numerdrio. Uma dezena de pessoas foram constituidas ar-
guidas no processo, entre os quais Ao Man Long, Chan Meng
Ieng, o referido empresario e seus parceiros de negdcio, empre-
gados e amigos.

Em Junho, trés agentes da Policia Judicidria foram indiciados
por terem exigido subornos. O caso remonta a uma dentncia
apresentada, em meados de Fevereiro de 2006, por um recluso
a cumprir pena no estabelecimento prisional. O denunciante
alegou que, numa tarde em finais de Abril de 2005, Ng, Fong e
Cheng, todos da PJ, o interceptaram e lhe exigiram o pagamen-
to de 300 mil patacas, quando entrou no Territério pelas Portas
do Cerco, transportando clandestinamente mais de 100 pilulas
de «yaba». No momento de o apanharem, os trés agentes nao
o algemaram, nem comunicaram a apreensdo do estupefacien-
te ao superior hierdrquico. Circularam pelas ruas da cidade e
permitiram ao denunciante contactar amigos por telefone, até
que, passadas mais de trés horas apds a intercepcdo, chegaram
a PJ. Depoimentos de vdrias testemunhas, registos de entrada e
saida do Territério do denunciante, registos do seu telemével e
andlise das circunstancias em que ocorreu o caso confirmaram
as suspeitas. Os referidos trés agentes terdo exigido 300 mil
patacas ao suposto autor de crime, como contrapartida de, sem
autorizagao, o libertarem e deixarem de perseguir por tréfico de
droga. O processo foi encaminhado para o MP em 14 de Junho
de 2007.

Em Junho, um inspector da Direccido dos Servicos dos As-
suntos Laborais foi considerado suspeito de exigir vantagens
ilicitas. O caso foi participado pela DSAL e por um terceiro,
em 30 de Abril de 2007, alegando que Lei, do Departamento
de Inspeccdo do Trabalho da DSAL, exigiu ao referido terceiro
pagamento de uma comissio, a troco de o ajudar a trabalhar no
Territério. O processo foi encaminhado para o MP em 15 de Ju-
nho de 2007.

Em Julho, foi descoberto um guarda prisional suspeito de exi-
gir vantagens ilicitas. Em meados de Julho de 2007, um recluso,
Wong, telefonou a Cheang, proprietdrio de uma loja de tele-
moveis, encomendando um telemodvel, trés cartdes de memoria
e trés baterias originais, no valor total de trés mil e novecentas
patacas. A Cheang foi também pedido o download de filmes
pornogréficos. Ao mesmo tempo, por telemével, Wong mandou
Leong oferecer vantagens ao referido guarda, Choi, para que
este entregasse os referidos objectos no estabelecimento prisio-
nal.

Em 20 de Julho de 2007, elementos do CCAC apanharam
Choi e Leong em flagrante delito. Na pessoa e na residéncia de
Choi foram encontrados, respectivamente, 10 mil patacas ofere-
cidas por Leong e o telemdvel e acessorios entregues por este.
O guarda prisional ficou em prisdo preventiva em 21 de Julho
de 2007. Concluida a investigacdo, o processo foi encaminhado
para o MP em 11 de Outubro de 2007.

Em Agosto, dois responsaveis de uma obra de construcdo
civil foram descobertos a oferecer vantagens ilicitas a um fiscal
dos Servicos de Saude. O suspeito caso de corrupg¢do activa foi
remetido pelos SS em 24 de Julho de 2007. Segundo a denitincia,
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em 20 de Julho de 2004, pelas 15 horas, quando o fiscal fazia a
inspeccdo a um edificio na Areia Preta, uma funciondria de uma
empresa de construgdo civil meteu-lhe um envelope com 5 mil
patacas no bolso direito das calcas. Suspeitando haver intencdo
de oferecer suborno em dinheiro a funciondrio publico, para
que o edificio passasse na inspecgdo com rapidez, o fiscal comu-
nicou o facto ao superior hierdrquico. O processo foi encami-
nhado para o MP em 1 de Agosto de 2007.

Em Setembro, descobriu-se, a partir de uma dentncia, um
caso suspeito de corrupgao activa, envolvendo um guarda prisio-
nal. Um recluso, Yip, terd comprado, através da sua namorada,
um telemével de 3G com fungdes de comunicacio visual, numa
loja de telemoveis na Areia Preta. Mais tarde, terd mandado um
funciondrio da referida loja entregar aquele telemdvel e 5 mil
patacas de suborno a Leong, um guarda prisional, para que o
aparelho fosse entregue no estabelecimento prisional. O proces-
so foi encaminhado para o MP em 14 de Setembro de 2007.

Em Outubro, detectou-se um caso de oferta de suborno a um
examinador do Instituto para os Assuntos Civicos € Municipais.
Em Outubro de 2007, o IACM participou que um examinan-
do, num exame pratico de motociclos, procurou oferecer uma
vantagem ilicita a funciondrio publico, com vista a aprovacao.
Segundo apurou o CCAC, o examinando, candidato a obtengéo
de carta de conducdo, ultrapassou um trago continuo e andou
em sentido contrdrio no exame, tendo infringido as regras de
transito rodovidrio. Foi imediatamente desqualificado pelo exa-
minador, que deu uma classificagdo negativa, de acordo com o
respectivo procedimento. De seguida, na esperanga da alteragdo
desse resultado, o candidato ofereceu 500 patacas ao examina-
dor, mas foi recusado. Tratando-se da oferta de uma vantagem
ilicita a funciondrio publico, o processo foi encaminhado para o
MP.

Em Novembro, foi descoberto um caso ligado ao de Ao Man
Long. De entre os arguidos constituidos no processo, houve pes-
soas que terdo auxiliado Ho Meng Fai, Chan Tong Sang e Fre-
derico Nolasco da Silva em pagamentos ilicitos a Ao Man Long.
Os pagamentos foram feitos em numerario, por transferéncia
bancéria e em cheque ao portador, sendo os meios muito seme-
lhantes aos usados no branqueamento de capitais.

Em resultado da investigagdo, descobriu-se que, entre 2004
e 2006, varios depdsitos em montantes avultados, num total de
cerca de 200 milhdes de ddlares de Hong Kong, foram efectua-
dos nas contas bancédrias de Hong Kong controladas por Ao
Man Long, mas que tinham sido abertas em nome de terceiros
ou de empresas criadas no exterior. As quantias movimentadas
pelos arguidos vieram todas das contas controladas por Ho,
Chan e Frederico que pagaram, assim, por intermédio de tercei-
ros e de forma dissimulada, dinheiro ilicito a Ao Man Long.

Foram constituidos arguidos 26 pessoas, entre os quais um
empresario de apelido Lam, Chan Meng Ieng, subempreiteiros,
empregados e parentes dos empresarios de construcio civil en-
volvidos e individualidades que ajudaram Ao Man Long a acei-
tar as ofertas. O processo foi encaminhado para o MP em 15 de
Novembro de 2007.

Em Novembro, um ex-dirigente do Instituto do Desporto foi
considerado suspeito de abuso de poder. Na origem da investi-
gacdo esteve uma denuncia apresentada em 2004. Descobriu-
-se que o suspeito terd contratado uma massagista, Pun, para
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funcgdes clinicas, apesar de saber que ela ndo tinha habilitacdes
literarias e experiéncia clinica na drea da traumatologia despor-
tiva. A contratagdo permitiu a Pun, com quem o ex-dirigente
mantinha relacdes proximas, obter vantagens ilicitas a nivel de
remuneragdes, de hordrio de servigco e de titulo profissional. E
para ele, o servico de massagista prestado por Pun tornou-se, as-
sim, mais barato e mais facil. O processo foi encaminhado para
0 MP em 15 de Novembro de 2007.

4.3 Cooperacao transfronteirica na investigaciio, intercambio
e formacao

4.3.1 Cooperacdo transfronteirica na investigacdo

Cooperar com as autoridades do exterior na investigacdo de
casos € uma das nossas prioridades. Em 2007, por solicitagdo de
autoridades judiciais da China continental, Hong Kong e outras
regides, 0 CCAC prestou apoio na investigagdo de 18 casos, para
além dos 21 iniciados no ano anterior. Do total destes casos, 20
foram dados por findos e 19 continuaram pendentes. O CCAC
também contou com a cooperagdo do exterior em investigagdes
transfronteirigas. Esta assisténcia foi fundamental na descoberta
do caso de Ao Man Long, em que o movimento de fundos ilici-
tos avultados e o seu branqueamento decorreram todos fora do
Territério. A recolha das provas decisivas s6 foi possivel com o
grande apoio de 6rgdos judiciais do exterior, especialmente da
Independent Commission Against Corruption de Hong Kong.
Paralelamente, a cooperacao judicidria entre Macau e Hong
Kong também deu frutos na producio da prova no julgamento
do referido caso.

A Provincia de Guangdong, Hong Kong e Macau organizam
anualmente um coléquio sobre a cooperagdo na investigacao
de casos em que se faz a retrospec¢do da cooperacido do ano
anterior e o planeamento de ac¢des futuras. Em 2007, o encon-
tro teve lugar em Hong Kong, na sua Independent Commission
Against Corruption, e contou com a presenca do CCAC. Para
além do estudo e discussao sobre as accoes de assisténcia de
2006, os representantes das trés regides chegaram a consenso no
respeitante ao reforco e regulagdo dos mecanismos de assistén-
cia, a criacdo de mecanismos de cooperagdo na investigagdo de
casos urgentes, de procedimentos de comparéncia de testemu-
nhas a audiéncias no Tribunal e de mecanismos de troca de in-
formacdes, a uma maior eficicia da cooperagdo na investigacao
e a regulacdo dos procedimentos no tratamento de informagdes
bancarias.

4.3.2 Recrutamento e formacdo

No ano em andlise, procedeu-se ao 6.° recrutamento de pes-
soal investigador e respectivo programa de formacao. Ao fim de
trés meses, do total dos mais de dois mil candidatos, 15 foram
admitidos, em resultado da prova escrita, testes fisicos, visitas as
familias e entrevista. Foi o recrutamento em que mais investiga-
dores foram contratados, desde a criagdo do CCAC. O progra-
ma de formagdo decorreu de Agosto a Dezembro. Durante qua-
tro meses os formandos receberam formagao juridica, fisica, de
espirito de equipa, de técnicas de investigagdo, de armas de fogo
e de deontologia profissional e frequentaram cursos na Procu-
radoria do Povo da Provincia de Guangdong e na Independent
Commission Against Corruption de Hong Kong. Os formadores
foram todos especialistas e académicos oriundos da China con-
tinental, Hong Kong, Portugal, Macau e outras regidoes. Depois
de participarem em vinte provas em areas especializadas, os for-
mandos iniciaram fun¢des em Janeiro de 2008.
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Na expectativa da constante melhoria do pessoal investigador
em técnicas de investigacdo, o jurista local e ex-Presidente do
Juizo Colectivo do Tribunal Judicial de Base, Mario José de Oli-
veira Chaves, e o Director de Assuntos Pedagégicos da Univer-
sidade de Segurancga Publica do Povo da China, Prof. Hao Hong-
kui, foram convidados para dar formacgéao, respectivamente, em
conhecimentos juridicos ligados a realizacdo de inquéritos e a
comparéncia em audiéncias no Tribunal e em inquéritos virtuais
e ciéncias de informacio.

Em 2007, mais dois grupos de investigadores foram envia-
dos para cursos de formacdo na Universidade de Seguranca
Piblica do Povo da China. Elementos do CCAC participaram
igualmente nos cursos de formacdo de pessoal investigador e
de comando de pessoal investigador-chefe geral organizados
pela Independent Commission Against Corruption de Hong
Kong. Investigadores-chefes deslocaram-se ainda a Camberra,
Austdlia e a Handi, Vietname, onde frequentaram dois cursos
de formacao promovidos pela Australian Federal Police (AFP),
designadamente o curso de «The Management of Serious Cri-
me» (MOSC) e o «Asia Region Law Enforcement Management
Program» (ARLEMP).

4.4 Grau da integridade avaliado por organizacdes internacio-
nais

A promogdo de acgdes em prol de uma sociedade integra
em Macau continuou a ser objecto de aten¢do da comunidade
internacional. A Transparéncia Internacional, organizacao inter-
nacional ndo governamental, publicou em Setembro de 2007 o
relatério anual sobre o «Indice de Percepgio da Corrupcio da
Transparéncia Internacional», em que, de entre os 180 paises e
territérios avaliados, incluindo 25 da Asia-Pacifico, Macau esté
no 34.° lugar, contra o 26.° no ano anterior, no ranking mundial
e é 0 6.° melhor classificado da regido Asia-Pacifico, lugar que ji
ocupou no ano passado. No relatério anual relativa as tendén-
cias de corrupcdo, referente ao ano de 2007, publicado pela Po-
litical & Economic Risk Consultancy, com sede em Hong Kong,
o Territério mantém-se no lugar alcancado em 2006, como o 4.°

4.5 iEpREH melhor classificado de entre os 13 paises e territdrios asidticos ai
analisados.
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QUADRO XIII
EXTRACTOS DOS PROCESSOS SENTENCIADOS PELO TRIBUNAL EM 2007
Data da Réu/Arguido Identidade do réu/arguido Sentenca
sentenca
28/02/2007 Anténio Luis Inspector Chefe de Jogos da |Foram condenados a pena de prisdo de 1 ano, suspensa por um
Cachinho DICJ periodo de 2 anos.
Joaquim Duarte | Inspector Principal da Jogos da No enten.der do Trlb.unal, os actos pra.tlcz.ldos pelos.d01s réus,
de Assis DICT pela gravidade das circunstancias, prejudicaram seriamente o
prestigio da Administracdo da RAEM e a sua isen¢@o e justiga
na aplicacao da lei.
09/03/2007 Lei Seng Empresério imobilidrio Por crime de contratacdo de mao-de-obra ilegal, foi condenado
a pena de 5 meses de prisao.
Segundo o Juiz, ndo havia lugar a substitui¢do da pena de prisao
pela de multa, dada a existéncia de um nimero elevado de casos
semelhantes na sociedade. O facto de o réu ser primdrio e ndo ter
antecedentes criminais justificou a suspensdo da execuc@o da pena
por um periodo de 2 anos, na condi¢do de pagamento de 5 mil pa-
tacas 8 RAEM num prazo de 2 meses. O réu tinha ainda que pagar
3 UC:s de custas judiciais e 500 patacas ao cofre de justica.
27/03/2007, Wu Lin 3.° candidato da lista da Asso- |No julgamento, o Juiz do Tribunal Colectivo afirmou que a
12/06/2007 ciagdo dos Cidaddos Unidos, |corrupcdo eleitoral prejudica gravemente a imagem de justica

Presidente da Associacdo de
Conterraneos de Fok Chao
Sam San

Sun Ian Kuan

Presidente da Direcgédo da
Associacdo de Conterraneos
de Fok Chao Sam San

Hoi Fong Heng | Vice-Presidente da Direccdo
da Associacdo de Conterra-
neos de Fok Chao Sam San

Lin Yongkang Contabilista da Agéncia de

Viagens Chong Nga Kok Chai,
Lda.

da AL e que, para salvaguardar o interesse publico, garantir a
validade da lei e manter a confianca da populagdo na ordem so-
cial, os actos criminosos imputados aos réus deviam ser punidos
severamente. De entre os réus, 8 foram condenados.

Os 1.%,2.° e 3. réus, Wu Lin, Sun Ian Kuan e Hoi Fong Heng, fo-
ram os autores principais e o facto de praticarem actos através
de associacdo constitui uma circunstancia agravante, nos termos
da lei. Foram todos condenados a pena unica de prisao efectiva
de 4 anos, com suspensdo de direitos politicos por um periodo
de 5 anos, por um crime de incitagdo a retencdo de cartdes de
eleitor e um crime, praticado sob a forma continuada, de cor-
rup¢do no recenseamento eleitoral.




N.°35 — 29-8-2008

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — Il SERIE — SUPLEMENTO 8475

D
ata da Réu/Arguido Identidade do réu/arguido Sentenca
sentenca
27/03/2007, Ip Lai Chan Directora do Departamento | O 4.° réu, Lin Yong Kang, que ajudou a 3.% ré a recolher e a or-
12/06/2007 das Mulheres da Associagdo | ganizar informagoes de cartdes de eleitor, foi condenado a pena
de Conterraneos de Fok Chao |de prisdo efectiva de 1 ano e 9 meses, com suspensdo de direitos
Sam San politicos por um periodo de 5 anos, por um crime de retengao
) N de cartdes de eleitor, praticado sob a forma continuada.
Lam Puil Gerente dde l;eilat(;da Segura- Os 15.°,16.%,17.° e 20.° réus, Wong Wai Heng, Ng Ut Teng, Chan
oraActna Chong Fu e Wong Meng Tak, que entregaram a terceiros origi-
Hoi Fong Kuan Empresdrio da Vennace nais de cartdes de eleitor, foram todos condenados a pena de
Watches & Jewellery. prisdo de 9 meses, suspensa por 2 anos, por um crime de reten-
N ¢do de cartdes de eleitor.
Cheang Ka Neng Empregada de balcdo da
Vennace Watches & Jewellery.
Un Seng Peng | Operério de obras de interior
Wong Pou On Intermedidria imobilidria
Pun Lai I Desempregada
Pun Lai Kun Trabalhadora de produgdo da
Fabrica de Malhas Fashion
Ao Wai Leng Doméstica
Ip Wai Peng | Empregada de limpeza da As-
sociacido Geral das Mulheres
Wong Wai Heng Pintor
Ng Ut Teng Empregada de balcao do Cha
Medicinal Hoi Tin
Chan Chong Fu | Operdrio de dguas e electrici-
dade dos Artigos Eléctricos Un
San
Wong Lon Seguranga
Tong Mei Peng Empregada de balcdo da
Vennace Watches & Jewellery
Wong Meng Tak Desempregado
Maria Assunta Intermedidria imobilidria
Batalha Sou
Chan Cheok Pan Intermedidrio imobilidrio
(Total: 22)
23/03/2007 | Chan Kong Pou Funciondrio da Sec¢do de | Deu-se por provado que, sendo funcionério publico, por quatro
Contabilidade da DSEJ vezes prestou falsas declaracdes para obter horas extraordiné-
rias, prejudicando os interesses do Governo. Dado que o fez por
quatro vezes e tendo em conta que o acto prejudicou a imagem
do Governo e a tranquilidade social, considerou tratar-se de
uma infraccdo continuada. Sendo primaério, o réu foi condenado,
por peculato, a pena de prisdo de 2 anos, suspensa por 2 anos, e
ao pagamento de uma indemnizagdo ao Governo no montante
de MOP23.666,70, no prazo de 90 dias.
10/05/2007 | Wong Tin Hoi Desempregado Ambos foram acusados de 47 crimes de retengdo de cartdes de
. . . eleitor.
Lai Tat Kuai Gerente de esta‘t?elecnnento O Colectivo deu por provados os factos que lhes foram imputa-
comercial - . . .
dos. Atendendo que a corrupgdo eleitoral prejudica a justica da
AL, aimagem do Governo e a tranquilidade social e que os réus
foram primaérios, ambos foram condenados a pena de prisao de
1 ano e de suspensdo de direitos politicos por um periodo de 3
anos.
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Sentenca

O Juiz considerou procedente a acusa¢do do MP, segundo a qual
os 3 réus mandaram que, no dia da eleicdo, membros da associa-
¢ao de conterraneos se concentrassem nas imediagoes de assem-
bleias de votos, vestindo uma T-Shirt de uma lista, de mangas
curtas e de cor X. No entanto, dada a ndo constatagdo na T-Shirt
de qualquer autocolante ou letra indicativa da referida lista, e
sendo impossivel a interpretagdo extensiva das normas do di-
reito penal relativas a incriminacgao, decidiu-se a absolvicdo dos
trés réus.

8476
Data d
a1 RéwArguido | Identidade do réw/arguido
sentenca
07/11/2007 Mak X X Candidato as eleicoes legislati-
vas em 2005
Chan X X
Presidente de uma associagdo
de conterraneos
Lei X Membro Executivo da Di-
rec¢do de uma associagdo de
conterraneos

No entanto, o Juiz salientou que, apesar da absolvi¢do, os actos
praticados pelos trés eram reprovaveis, ndo estando excluida a
possibilidade de envolverem corrupg¢do eleitoral.

O MP ja interpds recurso junto do Tribunal de Segunda Instancia.
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Até 2007, o CCAC investigou 7 processos ocorridos nas
elei¢oes legislativas em 2005, entre os quais 5 transitados em
julgado. Dos 75 réus nestes 5 processos, 40 foram condenados,
incluindo 14 a pena de prisao efectiva, 7 a pena de prisdo sus-
pensa e os remanescentes 19 a pena de multa. Refira-se que a
pena mais elevada aplicada, inclusive a um candidato, foi de 4
anos de prisdo e a mais leve de 9 meses de prisdo. A suspensao
de direitos politicos por um periodo de 5 anos foi decidida para
4 dos condenados por corrupgao eleitoral que, em consequéncia,
ndo podem concorrer e votar nas elei¢des legislativas durante 5
anos. Ha ainda 2 processos ligados as elei¢des a aguardar julga-
mento e em que os arguidos envolvidos sdo 137.

4.6 Declaracao de rendimentos e interesses patrimoniais

Nos termos do n.° 5 do art.° 4.° da Lei n.° 10/2000, compete ao
CCAC fiscalizar a licitude e a correccdo administrativa de actos
que envolvam interesses patrimoniais. Neste &mbito, em 2007
foram atendidos 9.380 declarantes que apresentaram 8.257 de-
claragdes de rendimentos.

PR R (LIRS 2,818
B 2,382
& LR RS 1,632
HEEH 487
B B R T 289
BT IR AR R 628
SUEEEn 21
KT 8,257
Inicio de fungoes 2.818
Alteragao da situagao juridico-funcional 2.382
Cessao de fungdes 1.632
Actualizacdo quinquenal 487
Actualizacdo voluntdria em razdo de conjuge 289
Cumprimento do dever de prestacdo de informacdes 628
Actualizacdo voluntdria 21
Total 8.257
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Acrescente-se que em 2007, relativamente ao regime e o
processo da declaracdo de rendimentos, houve sessdes de es-
clarecimento realizadas para os funciondrios publicos locais. A
experiéncia de Macau nesta matéria foi ainda dada a conhecer a
institui¢cdes congéneres do exterior.

CAPITULOV
PROVEDORIA DE JUSTICA

Em 2007, o CCAC recebeu, no ambito da provedoria de jus-
tica, 236 queixas e participagdes, registando uma diminuicado
de 7,1% relativamente ao ano anterior. Matérias respeitantes
ao Regime da Fungédo Piblica, assuntos municipais e funcio-
namento do Governo foram as mais visadas nas queixas e
participagdes. De entre as queixas e participagdes, seis casos
foram objecto de diligéncias mais aprofundadas, bem como de
recomendagdes e sugestdes. A par disso, 0 CCAC recebeu 647
pedidos de consulta.

No que se refere a pesquisa de regimes juridicos, o0 CCAC
concluiu em 2007 as pesquisas do «Regime de Concessdo de
Terrenos e Sua Fiscalizacdo» e do «Regime de Adjudicagdo de
Obras Publicas», cujos relatdrios foram ja submetidos ao Chefe
do Executivo. Relativamente as pesquisas de funcionamento, o
CCAC colaborou pela primeira vez com a Direc¢do dos Servi-
cos de Identificacao (DSI), procedendo a uma pesquisa sobre o
procedimento de emissdo e gestdo dos documentos de viagem.
Neste ambito, continudmos também a acompanhar a imple-
mentacdo das medidas para a melhoria do funcionamento da
Direc¢@o dos Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes
(DSSOPT) e dos Servicos de Saude (SS).

A fim de chamar a atencdo dos servigos e organismos pu-
blicos para a importancia de uma gestao integra, o CCAC or-
ganizou em Julho de 2007, em conjunto com os gabinetes dos
Secretdrios, cinco sessdes de intercambio sobre gestdo integra,
destinadas as chefias e dirigentes dos servigos e organismos
publicos. Nos finais de Agosto, o CCAC langou o «Plano para
uma Gestado integra», promovendo continuamente a gestdo in-
tegra dos servicos e organismos publicos. Até finais de 2007, 56
servicos e organismos publicos aderiram a este plano (59 até ao
termo do prazo para entrega dos textos do presente relatdrio
anual), comprometendo-se a cumprir o que af estd previsto, em
estreita colaboragdo com o CCAC.

No ano a que este relatério se reporta, o CCAC realizou
varias sessOes de esclarecimento sobre Integridade, para além
de palestras e workshops sobre a aquisicdo de bens e servigos,
provedoria de justiga e crimes funcionais, a pedido de servicos e
organismos publicos e de associagdes e instituicdes privadas.

Sobre o intercambio e cooperagdo com o exterior, com o
apoio do Ministério de Supervisdo da China, o CCAC orga-
nizou em Outubro de 2007 «Ombudsman e a Legalidade da
Administracdo - IntercAmbio Internacional entre a China e os
Paises Lus6fonos», que teve como objectivo principal promover
a troca de experiéncias entre a China (incluindo Hong Kong e
Macau) e os Paises de Lingua Portuguesa na drea da supervisao
da legalidade da Administracdo. Por outro lado, o CCAC con-
tinuou a participar nos seminarios e conferéncias organizadas
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pelo Instituto Internacional do Ombudsman, Associagdo do
Ombudsman Asidtico e outras organizagdes internacionais de
combate e prevencdo da corrupgio.

Quanto a formacio do pessoal, o CCAC continuou a enviar
funciondrios para o curso de investigacdo ministrado em con-
junto com a Universidade de Seguranca Ptublica Popular da
China, para além de ter convidado o ex-presidente do Juizo Co-
lectivo do Tribunal Judicial de Base da RAEM, Mario Chaves,
juiz formado localmente, para proporcionar formagio interna
ao pessoal, e organizar visitas a érgdos competentes de super-
visdo da China continental. O Ministério de Supervisdo enviou
também peritos a Macau a fim de apresentarem os trabalhos
desenvolvidos e partilharem as suas experiéncias na implemen-
tagdo da prevencgdo pelo Ministério de Supervisao.

5.1 Investigacao
5.1.1 Intervencdo
5.1.1.1 Recepgao e tratamento de queixas

Em 2007, no ambito da provedoria de justica, foram recebi-
das 236 queixas e participagdes, registando-se uma descida de
7% em relacdo as 254 de 2006. Verificou-se uma ligeira descida
das queixas e participacdes na vertente do regime da funcdo pu-
blica que, no entanto, continuaram a representar 31% dos casos
de provedoria de justi¢a. No tocante as obras ilegais, o nimero
de queixas diminuiu, o que se deve a publicag¢do do relatério de
pesquisa do regime do «Poder de intervengdo que a Administra-
cdo detém em relacdo a utilizagdo e md administracdo dos edi-
ficios privados», aliada a cooperagédo entre o CCAC e a Divisdo
de Fiscalizacdo do Departamento de Urbanizagdo da DSSOPT
na pesquisa do procedimento de tratamento das obras ilegais
e na definicdo das medidas de melhoria. Alids, os cidadaos ja
podem obter respostas através da leitura do relatério anual de
2006 do CCAC, no referente a posicdo tomada perante o pro-
blema das obras ilegais e ao que a instituicdo pode fazer no am-
bito das suas competéncias, estando cientes de que a demolicdo
das construgdes clandestinas ndo pode ser realizada apenas com
base nas queixas. Também a percentagem das queixas contra
assuntos municipais tende a descer, o que talvez seja o resulta-
do da melhoria continua dos procedimentos de tratamento e
acompanhamento das queixas dos cidaddos. Com efeito, se os
servicos e organismos conseguirem melhorar continuamente
os seus circuitos de funcionamento, aumentar a transparéncia
e aperfeicoar os mecanismos de tratamento de queixas, os ci-
dadaos ndo precisam de recorrer, regularmente, a intervengdo
de terceiros, precisamente o rumo que os trabalhos do CCAC
pretendem seguir desde sempre e também um dos objectivos do
«Plano para uma Gestdo Integra». A par disso, as participacdes
sobre ocupacgdo ilegal dos terrenos da RAEM constituem um
aspecto importante. Deve-se as deficiéncias do procedimento de
tratamento e do regime juridico das autoridades competentes.
A anélise do problema encontra-se no relatério de pesquisa do
«Regime de Concessdo de Terrenos e Sua Fiscaliza¢do». Por
fim, o nimero de queixas sobre a importacdo de trabalhadores
ndo residentes, exercicio ilegal de actividades, regime fiscal e
cuidados médicos, assuntos que se relacionam intimamente com
a vida da populacdo, tém aumentado sensivelmente em compa-
ragdo com Os anos anteriores.
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QUADRO XIV

ASSUNTOS CONSTANTES DOS CASOS DA AREA DA PROVEDORIA DE JUSTICA EM 2007

Matérias respeitantes N.° de casos

Regime de Fungio Publica (direitos e interesses do pessoal, recrutamento, gestdo interna, bem como disci-
plina e abuso de poder) 72
Assuntos municipais 18
Obras ilegais 22
Importacado de trabalhadores ndo residentes 9
Infraccdes a legislagdo rodovidria 9
Supervisdo da utilizagio e construg¢ao imobilidria/ocupagao ilegal dos terrenos da RAEM 8
Habitacéo social/econémica 7
Exercicio ilegal de actividades 7
Aquisicdo de bens e servicos 6
Regime fiscal 6
Cuidados médicos 6
Conflitos laborais 5
Transportes 5
Educacao 4
Outras irregularidades 47
Fora da competéncia do CCAC 5

Total 236
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Como ja referido, em 2007, no dmbito da provedoria de justi-
ca, foram recebidas 236 queixas e participagdes. Do ano de 2006
transitaram 57 casos. Subtraidas as 27 queixas e participagdes
visando o mesmo assunto, em 2007 as queixas tratadas totaliza-
ram 266. Destas, 211 foram dadas como concluidas e arquivadas,
representando 79% do total.
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O arquivamento deu-se essencialmente nos casos em que
nao foram detectados indicios de ilegalidade ou irregularidade
administrativa, nos que ja haviam sido devidamente resolvidos
pelos servigos envolvidos, através da intervencido formal ou
informal, nos que ultrapassavam a esfera de competéncias do
CCAC ou nos a que faltavam elementos. Dos 211 casos trata-
dos, para além dos 7 casos tratados com instrugdo de processo,
os restantes 204 casos foram tratados flexivelmente por meio de
encaminhamento, consulta de documentos ou reunido. De des-
tacar que os processos concluidos em trés meses representam
aproximadamente 74%. Comparando com os casos tratados
com instrucdo de processo, que demoram trés meses s6 na fase
final, i.e., desde a emissdo das recomendacdes até a resposta dos
servicos envolvidos, aquela medida tem manifestamente maior
eficiéncia. Além disso, contam-se 50 casos que foram tratados
devidamente pelos servicos envolvidos, apds a intervencio
formal ou informal do CCAC, ocupando cerca de 24% da tota-
lidade, o que regista uma subida em comparagdo com 0s anos
anteriores. Isto reflecte que os meios de acompanhamento que
se adoptam, consoante a natureza e o grau de complexidade
dos casos, no dambito de provedoria de justica, sdo capazes de
resolver eficaz e atempadamente as questdes relacionadas com
as ilegalidades ou irregularidades administrativas e ajudam a
melhor assegurar os direitos e interesses dos cidadaos.
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QUADRO XV

TRATAMENTO DOS CASOS DA AREA DA PROVEDORIA DE JUSTICA EM 2007

Razoes do arquivamento N.° de casos

Sem indicios de ilegalidade ou irregularidade administrativa 123
Objecto de tratamento apropriado pelo servigo visado (através da intervencdo formal ou informal do
CCAC) 50
Insuficiéncia de informagao 28
Fora da competéncia do CCAC 4
Outros 6

Total 211
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5.1.1.2 Investigacdo mediante instrucdo de processo

Em 2007, seis casos foram objecto de investigacdo sistemadtica
pelo CCAC e culminaram com a emissdo de recomendacdes e
sugestoes. No anexo ao presente relatério encontram-se os resu-
mos destes casos, cujas matérias dizem respeito ao recrutamento
de pessoal, processos de autuagdo contra infraccdo administrati-
va e justificacdo de faltas por doenga.
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Além disso, em relagdo ao caso de «faltas por cuidados de
satide/exame pré-natal das funciondrias publicas» tratado com
instrucdo de processo em 2006 (cfr. o anexo ao «Relatério de
Actividades do CCAC de 2006»), os servicos competentes emi-
tiram a todos os servigos e organismos publicos em 2007 orien-
tacdes uniformizadas sobre a «concessdo de dispensa de servico
por cuidados de satide/exame pré-natal das funciondrias publi-
cas».

5.1.2 Pedidos de apoio e consulta

Em 2007, os pedidos de apoio e consulta recebidos no CCAC
totalizaram 647, o que corresponde a uma descida de 14% com-
parativamente com o ano anterior. De salientar que se registou
uma descida ligeira dos pedidos de apoio e consulta apds uma
subida considerdvel em 2006, na medida em que muitos servicos
publicos aumentaram os meios de consulta e tornaram claras as
informagdes destinadas a divulgacdo de forma progressiva. Para
o efeito, o CCAC empenha-se sempre em promover junto dos
servicos e organismos publicos a melhoria do seu préprio fun-
cionamento e o refor¢o da transparéncia.

Resumindo, as consultas sobre o regime da fun¢édo piublica,
assuntos municipais, infrac¢des a legislacdo rodovidria e obras
ilegais continuaram a ser predominantes nos pedidos de apoio
e consulta do ano transacto. Por outro lado, a supervisdo da
Administracdo sobre a utilizagdo e constru¢ido do imobilidrio,
planeamento de tréansito e adjudicacido de empreitadas de obras
publicas foram também objecto de maior atengdo dos cidadaos.
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Além disso, os pedidos de apoio e consulta fora da competéncia
fEF R SR RSB - 2l BN TR ARG R EIRI /R do CCAC contaram 83 casos, registando-se uma descida ligeira
em comparagio com o ano anterior, o que mostra que os cida-
WUAR - S0 JRRREEIROR IR A 83 - B EFEM T daos conhecem melhor as competéncias do CCAC e que, no en-
W - 35 IS R BRI A S0 PR s - AT E R T tanto, continua a ser grande o nimero dos cidaddos que pensam
que o CCAC deve ter poder de intervencdo nos problemas de
FRE R B A T RSBk 2 corrupgao do sector privado.
(EE. S A
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QUADRO XVI

ASSUNTOS CONSTANTES DOS PEDIDOS DE APOIO E CONSULTA NA AREA DA PROVEDORIA DE JUSTICA EM 2007

Assuntos N.° de pedidos

Regime de Fungio Publica (direitos e interesses do pessoal, recrutamento, gestao interna bem como disci-
plina e abuso de poder) 146
Assuntos municipais 69
Infrac¢éo a legislacdo rodovidria 58
Obras ilegais 48
Orientagdes para uma Conduta Integra 33
Supervisdo sobre a utilizagdo e construcdo imobilidria/Planeamento de transito/Obras publicas 25
Conflitos laborais 23
Habitacdo econdémica e social 20
Cuidados de satde 20
Aquisicado de bens e servigos 19
Trabalho ilegal 10
Regime fiscal 9
Seguranga social 6
Exercicio ilegal de actividades 5
Outros 73
Fora da competéncia do CCAC (Sector privado e accdes judiciais) 83

Total 647

5288 5.2 Pesquisa

5.2.1 Pesquisa de regimes

5.2.1 il (=%
R No ambito de pesquisa, o CCAC concluiu em 2007 as pesqui-

sas do «Regime de Concessdo de Terrenos e Sua Fiscalizagao»

A TIESE » 20074 » BEESER T (LHi#tefEsss ¢ do «Regime de Adjudicacdo de Obras Publicas» cujos rela-
A
=

torios foram ja submetidos ao Chefe do Executivo. A seguir,
FE3AT) A (ASETREIRIEHIE ) RIEHEEE - M

. apresentam-se as propostas de melhoria apresentadas nos dois
NS v = — - relatorios:
EAATE R » DU Rkt & i e Ry S -

5.2.1.1 «Andalise do regime de concessio de terrenos e sua
fiscalizacdo»
5.2.1.1 (Lt MEESIE I

As propostas de melhoria que o CCAC apresentou em rela-

¢do aos problemas detectados na pesquisa tém como objectivo
P EETRBASEME - AFRIA T UGE#EFE © 5 beneficiar o regime da utilizacdo dos terrenos e da respectiva
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fiscalizagdo, nomeadamente aumentar a transparéncia e a im-
parcialidade nos processos de concessdo de terrenos, com vista
a salvaguardar o interesse ptblico:

1) Melhorias a ser efectuadas através de processos legislativos
ou de alteracido da lei ou de outros diplomas legais:

a) Legislar sobre o planeamento urbanistico, a comecar,
eventualmente, por um planeamento regional, tendo em vista
enquadrar do ponto de vista do «regime juridico» o projecto
basico da utilizagdo dos terrenos e desenvolvimento urbanistico
da RAEM, num processo em que devem ser ouvidas as opinides
dos diversos sectores sociais, reforcando a participagdo dos
cidaddos.

b) Introduzir alteragdes a «Lei de Terras» relativamente as
sancdes aplicadas a ocupacdo ilegal de terrenos da RAEM, au-
mentando o valor das multas ou criminalizando as respectivas
infracgdes, no intuito de reforcar o seu efeito dissuasor.

c) Fazer constar da «Lei de Terras» novas disposicdes que
permitam a Administragdo Publica, através de diploma legal
de natureza executdria, reforcar a regulamentacio sobre os
requisitos ou limites para a candidatura dos requerentes da con-
cessdo de terrenos por ajuste directo, a transmissdo dos direitos
resultantes das concessdes e a alteracdo de finalidades a que as
concessOes de terrenos se destinem, de modo a instituir um sis-
tema que acautele a concessdo de terrenos.

d) Introduzir alteragdes na composi¢do da Comissdo de Ter-
ras prevista no Decreto-Lei n.° 60/99/M, modificando a situagao
actual em que «os membros que pertencem ao mesmo servico e
possuem um relacionamento hierdrquico sao predominantes na
Comissao». Para tal, pode-se considerar a hip6tese de a Comis-
sdo integrar membros alheios a administragdo ptblica, aumen-
tando adequadamente o nimero total de membros, integrando
académicos ou profissionais ou associacdes representativas das
areas de desenvolvimento urbanistico, de viagdo e transportes,
de histdria e cultura e de protec¢ao ambiental.

2) Melhorias a ser efectuadas através dos despachos regula-
mentares externos e outras medidas administrativas:

Os processos legislativos ou de alterag@o da lei e criacdo de
outros regulamentos administrativos s@o relativamente moro-
sos, pelo que, enquanto o regime em vigor ndo for melhorado
através de processo legislativo ou de alteracdes a lei, torna-se
necessario considerar a hipétese de adoptar algumas medidas
para dirimir, tanto quanto possivel, os defeitos resultantes da
prética do regime em vigor:

a) Aumentar de forma apropriada a percentagem das con-
cessdes de terrenos sem ser por ajuste directo, para além de
considerar a hipétese de introduzir um modelo semelhante ao
da China continental no que diz respeito a venda por concurso
publico do direito de utilizacdo de terrenos. Isto é, a Adminis-
tracdo divulga em primeiro lugar, através das vias adequadas, a
sua inten¢d@o de proceder a concessdo de terrenos e publica pre-
viamente as informacdes relevantes, como o valor do prémio a
pagar em consequéncia da concessdo de terreno ou a sua forma
de calculo, requisitos especiais para desenvolvimento do terre-
no, a habilitacdo de concorrentes e critérios de avaliagao (por
exemplo, a percentagem que os factores de classificacido repre-
sentam, linha de classificacdo minima para aprovagio dos adju-
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dicatdrios), permitindo aos interessados habilitados apresentar,
em determinado prazo, o seu projecto de desenvolvimento para
apreciagdo das autoridades competentes.

b) Para além de regulamentar por lei a finalidade geral ou re-
gional dos terrenos da RAEM, a Administracdo pode também
colocar a disposi¢do do publico, através de vias diversas e de
facil acesso (vg. no website), as informag¢des mais actualizadas
sobre a utilizacdo dos terrenos da RAEM e as informacdes so-
bre a forma de concess@o de terrenos por «concurso publico»
(tais como a localizagdo, drea, prazo de concessdo, finalidade,
requisitos ou limites do desenvolvimento, requisitos de qualifi-
cacdo dos requerentes relativos aos terrenos disponiveis para
concessao). Por um lado, permite 8 RAEM seleccionar de entre
os projectos de desenvolvimento do terreno o melhor para a
concessdo e, a0 mesmo tempo, introduzir a concorréncia leal.
Por outro lado, se o publico puder tomar conhecimento dos
moldes de aproveitamento dos terrenos de um determinado
trogo ou bairro antes da Administragdo proceder a concessio
de terreno, podera entdo formular em tempo ttil as opinides ou
sugestdes, para referéncia da Administragdo, com vista ao refor-
¢o da transparéncia.

c¢) Em relagdo a concessao de terrenos por ajuste directo, de-
vem ser estabelecidos critérios de apreciagido objectivos e justos.
Por exemplo: Para os pedidos iniciais de concessdo de terreno e
transmissdo dos direitos resultantes das concessdes, introduzir
o regime de verificagdo da capacidade econdémica e técnica e da
integridade dos requerentes ou concessiondrios. Se a concessao
de terreno for atribuida para uma finalidade especifica, devem
impor-se ainda limites mais rigorosos, para evitar que os adjudi-
catérios, depois de obter por baixo preco (prémio) a concessao
do terreno, subam a sua vontade a taxa de rentabilidade do
desenvolvimento do terreno. Quanto a apreciacdo dos pedidos
de alteracdo de finalidade dos terrenos, deve observar rigo-
rosamente o principio de «prossecucdo do interesse ptblico»
aplicével a todas as actividades e actos da Administragdo e nio
deve usar o poder discriciondrio para atender meramente aos
interesses dos adjudicatarios.

d) No caso de requerentes de concessdo de terrenos que te-
nham problemas de «integridade», tenham ocupado ilegalmente
terrenos da RAEM («usurpagdo de terreno»), ndo tenham uti-
lizado o terreno concedido ou o tenham utilizado fora do prazo
sem justa causa, ndo o tenham desenvolvido em conformidade
com a licenga das obras ou tenham praticado actos de corrup-
¢do, deve limitar-se a sua candidatura a concessdo de terrenos,
na medida em que no regime de concessdo por ajuste directo, a
Administracdo pode exercer o seu poder discricionario. Tem o
direito, principalmente, de ndo conceder terrenos a requerentes
que ndo preencham os requisitos ou condi¢des de candidatura
determinadas, tendo em conta o interesse publico.

e) Quanto ao incumprimento do contrato de concessdo de
terreno (por exemplo a nao utilizagdo do terreno concedido ou
a sua utilizagio fora do prazo sem justa causa), deve tratd-lo em
estrita observancia da legislagdo em vigor e das cldusulas cons-
tantes do contrato de concessdo do terreno, por exemplo, apli-
cagdo de multa ou mesmo declaracdo de devolugdo do terreno
concedido.

f) Estabelecer um procedimento acusatdrio que contribua
para um combate célere e eficaz a ocupacio ilegal dos terrenos
da RAEM («usurpagdo do terreno»), facilitando aos agentes da
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Administracio a aplicacdo das normas, elevando a eficiéncia do
tratamento dos processos de infraccio.

g) A Administragdo criou o Conselho Consultivo para o
Desenvolvimento de Terrenos, composto por trés funciondrios
publicos e quatro membros ndo funciondrios publicos. Os mem-
bros que desempenham cargos publicos estdo sujeitos ao «re-
gime de impedimentos», nos termos da lei em vigor, pelo que,
a ndo declaragdo de impedimento ou o ndo pedido de escusa
constitui infrac¢do disciplinar. No entanto, para os membros
sem vinculos funcionais com a Administracdo, deve estabelecer-
-se um regime de declaracdo de rendimentos, clarificando os
seus deveres e as consequéncias resultantes do seu incumpri-
mento, tendo por objectivo evitar conflitos de interesses e asse-
gurar que os membros do Conselho Consultivo se pronunciem
sobre as questdes do desenvolvimento de terrenos com objecti-
vidade e imparcialidade. E também conveniente tornar publicas
as opinides formuladas pelo Conselho ou criar, pelo menos, um
regime de consulta, permitindo as pessoas com legitimidade o
acesso as respectivas informagdes, nos termos do «Cédigo do
Procedimento Administrativo».

3) Sobre as questdes de alegada ilegalidade na permuta de
terrenos com particulares por meio de constitui¢do de proprie-
dade, e na tomada de decisdo da concessdo de terreno sem que
haja sido actualizada, nos termos da lei, parte do planeamento
regional, a Administracdo deve proceder a um estudo aprofun-
dado no sentido de tomar atempadamente medidas com vista a
implementar o principio de «legalidade na administragao».

5.2.1.2 «Regime de adjudicacdo das obras publicas»

Aos processos de adjudicacdo das obras publicas da RAEM
aplica-se essencialmente os Decretos-Lei n.° 122/84/M,
n.° 63/85/M e n.° 74/99/M. A par disso, estdo sujeitos também aos
principios gerais do CPA que regem os actos administrativos.
Os dois primeiros diplomas legais, por terem sido publicados ha
muito tempo, registam um desfasamento com a realidade e tém
normas relativamente genéricas, abarcando principalmente al-
gumas disposi¢des de principio, sem tocar nas questdes de por-
menor e de ordem técnica. Por outro lado, a Administragdo ndo
procedeu até a data, nos termos da lei, a regulamentagdo das
referidas questdes, através de regulamento administrativo ou de
outros actos normativos, fazendo surgir em muitos procedimen-
tos de aquisi¢do das obras publicas situagdes que contrariam os
principios de prossecu¢do do interesse publico, igualdade, pro-
porcionalidade, justica e imparcialidade previstos no CPA.

Com efeito, a adjudicacdo das obras publicas implica avulta-
dos valores do erdrio ptblico, principalmente os grandes empre-
endimentos, envolvendo muitas vezes dezenas ou centenas de
milhdes de patacas, pelo que € considerada publicamente uma
area com alto risco de corrupgdo. O CCAC detectou em 2006
um caso de corrupg¢do envolvendo o ex-secretdrio das Obras
Piblicas e Transportes, que se aproveitou dos poderes funcio-
nais para obter interesses particulares nos procedimentos de
adjudicagédo de obras publicas.

Considerando que o CCAC estd a par das imperfeicdes exis-
tentes no regime de aquisi¢@o das obras ptblicas e das situagdes
que contrariam os principios gerais que regem os procedimen-
tos administrativos, € atendendo a que a «Convencdo das Na-
¢des Unidas contra a Corrupgdo», aplicivel em Macau, refere
também que as aquisicdes de bens ptiblicos se baseiam nos prin-
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cipios da transparéncia e da concorréncia, assim como em cri-
térios objectivos', 0 CCAC decidiu fazer uma andlise global do
regime das empreitadas de obras publicas em vigor na RAEM,
apresentando propostas de melhoria, na expectativa de a Admi-
nistracdo tomar medidas adequadas para colmatar as lacunas.

Em relag@o aos problemas detectados na pesquisa, ha neces-
sidade de proceder a melhorias nas vertentes da «regulamen-
tacdo» e da «revisdo da lei». Apresentamos a seguir, de forma
discriminada, as respectivas propostas:

1) A Administracdo deve cumprir, com a maior brevidade
possivel, a obrigacdo de «regulamentar» prevista no Decreto-
-Lei n.° 74/99/M, procedendo a elaboracdo das regras com-
plementares de pormenor e de ordem técnica necessdrias ao
regime do contrato de empreitada de obras publicas, através de
regulamento administrativo e actos normativos com eficacia ex-
terna, sobretudo:

a) Em relagdo aos processos de aquisi¢do de servicos de con-
cepcdo das obras publicas e de fiscalizagdo das empreitadas,
deve aplicar os principios gerais do CPA que regem os actos
administrativos, obrigando-se ainda, ao decidir sobre a dispensa
da realizacdo de concurso publico, a definir quantas e quais as
entidades que devem ser consultadas em termos de precos, a
apresentar justificacdo (por exemplo, ponderagio de factores do
valor de despesas envolvidas e do nimero de fornecedores qua-
lificados no mercado); estabelecer que quando os projectos de
aquisicdo de bens ou servigos implicarem um valor avultado do
erdrio publico (por exemplo, quando atingirem o limite minimo
do valor que determina a realizacdo de concurso publico) ou
grande interesse publico, tornar publica a razdo de dispensa da
realizagdo de concurso publico/consulta de pregos junto de um
numero reduzido de empresas.

b) Em relac@o aos trabalhos a mais, deve regulamenté-los
com rigor. A titulo de exemplo, sempre que o valor das obras ul-
trapasse uma determinada percentagem do valor original de ad-
judicacdo, deve ser tratado como «obra nova», decidindo nova-

' A «Convengio das Nacgdes Unidas contra a Corrupgio» que
entrou em vigor em 12 de Fevereiro de 2006 prevé que cada Estado
Parte «deverd, em conformidade com os principios fundamentais do
seu ordenamento juridico, desenvolver e aplicar ou manter politicas
de prevengdo e de combate a corrupcdo eficazes e coordenadas, que
promovam a participac¢do da sociedade e reflictam os principios do
Estado de Direito, da boa gestdo dos assuntos e bens piblicos, da
integridade, da transparéncia e da responsabilidade» (n.° 1 do artigo
5.%); «esforgar-se no sentido de estabelecer e promover préticas eficazes
destinadas a prevenir a corrup¢do» (n.° 2 do artigo 5.°); e «esforgar-
-se no sentido de avaliar regularmente os instrumentos juridicos e
medidas administrativas pertinentes com o fim de verificar se sao
adequados para prevenir e combater a corrup¢do» (n.° 3 do artigo
5.%), pelo que o Governo da RAEM, para além de elaborar e executar
uma politica de combate a corrupcdo e tomar medidas preventivas,
tem ainda a responsabilidade de rever o regime juridico em vigor,
com vista a prevenir e combater a corrupgao. A referida Convencéo
regulamenta também a drea de aquisicdo de bens e servicos e de
gestdo financeira do sector publico e estabelece «introduzir sistemas
adequados de contratagdo assentes na transparéncia, na concorréncia
e em critérios objectivos para a tomada de decisdes que sejam eficazes,
nomeadamente, na prevencio da corrupcdo» (n.° 1 do artigo 9.°) bem
como «promover a transparéncia e a obrigagdo de prestar contas na
gestdo das finangas publicas» (n.° 2 do artigo 9.°).
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mente a forma de aquisi¢do de servigos (por exemplo, concurso
publico ou consulta) em conformidade com a lei. Por outro lado,
para reforgar a transparéncia dos processos de aquisicdo, é de
toda a conveniéncia estipular que, quando o valor dos servicos
ou obras adicionais ultrapassar uma determinada percentagem
do valor inicial das obras originais, designadamente quando
atingir o limite minimo do valor que determina a realizagido de
concurso publico (2,5 milhdes de patacas), deve tornar publicas
as razdes dos servicos ou obras adicionais, o seu ambito e a for-
ma de aquisi¢do que pretende adoptar.

¢) Criar, com a maior brevidade possivel, de acordo com a
natureza do sector que as obras publicas abranjam (servicos de
concepgao, consultadoria de fiscalizagdo e empreitada de execu-
¢do), as respectivas bases de dados uniformizadas® e estabelecer
um regime de inser¢do, divisdo por classes, promogao e degra-
dacdo (por exemplo, decidir qual a classe de empresas que deve
consultar para precos de acordo com o preco estimado do pro-
jecto de aquisi¢do; a divisao por classes pode variar conforme o
desempenho no 4mbito do cumprimento contratual) e elimina-
¢do (por exemplo, incumprimento grave de qualquer cldusula
contratual ou falta de integridade®). E claro que as bases de da-
dos devem ser actualizadas regularmente, principalmente com
base na experiéncia e qualidade no cumprimento dos contratos
celebrados com a Administracao.

d) Determinar claramente os factores de ponderagio e a per-
centagem que cada um deles representa na classificacdo final,
assim como os eventuais subfactores e o seu peso percentual na
classificacdo. Critérios que devem ser estabelecidos antes da re-
alizacdo do concurso publico e ser do conhecimento dos concor-
rentes. Se a percentagem relativa a um determinado factor num
processo de aquisi¢ao ultrapassar o valor previamente indicado,
os servicos competentes devem apresentar a devida justificagdo
e obter autorizacgdo especial da entidade adjudicante, facto que
deve ser publicado no Boletim Oficial da RAEM. Por outro
lado, a classificacdo do factor prego deve observar o principio
de «preco baixo, pontuacdo alta» legalmente estabelecido e
sO se elimina uma proposta com preco muito baixo quando se
verificar um pressuposto legalmente definido. Assim sendo, se a
Administracdo ndo observar o referido principio de classifica-
¢do, tendo em conta as condigdes especiais, deve, nos termos da
lei, definir previamente regras gerais através de acto normativo
com eficicia externa e estabelecer o seu prazo de aplicacéo.

e) Definir as regras de trabalho que as comissdes de seleccao
devem observar durante a avaliagdo de propostas, que devem
incluir: obrigacdo dos membros da comissdo de seleccdo efec-
tuarem simultanea e separadamente a sua prépria avaliacido
das propostas; quando houver uma alta ou baixa classificacdo
anormal, o seu autor deve prestar esclarecimento aos restantes
membros; havendo justa causa, é-lhe permitido ajustar a classi-
ficacdo; e de todo o processo de classificacdo deve ser lavrada
acta.

f) Estabelecer mecanismos de prevengdo da ocorréncia de
conflitos de interesses entre as empresas de empreitada de ser-
vicos de concepgdo das obras e as de servigos de consultadoria
de fiscalizag@o. Por exemplo: Impor restricdes as empresas de
empreitadas e seus empregados para ndo poderem prestar de

2 Se determinada empresa estiver habilitada para os referidos secto-
res, € claro que consta das listas das trés bases de dados.

3 A titulo de exemplo, tem cadastro de pratica de corrupgao.
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forma directa ou indirecta qualquer apoio aos adjudicatarios da
execugdo das obras; obrigar as empresas a declarar junto da Ad-
ministracdo a ocorréncia de conflitos de interesses.

g) Quando houver necessidade de repartir um tnico projecto
de aquisicdo de bens, servicos ou obras em dois ou mais projec-
tos, com o objectivo de evitar a realiza¢do de concurso publico
através da redugdo da estimativa da aquisi¢do, é obrigatdrio di-
vulgar as razdes da reparticdo e as datas previstas para as aqui-
sicoes repartidas.

h) Definir claramente o circuito de trabalho para as negocia-
¢des que ocorram depois da apreciagdo de propostas e antes
da adjudicacdo entre a Administragdo e os proponentes com
classificacdo mais alta (incluindo a indicagdo dos assuntos ¢ do
ambito que se pretende negociar e as razdes dessas negociacdes,
para submeter a aprovacao da entidade adjudicante. Se for uma
situagdo em que se previu a necessidade de efectuar, mais tarde,
negociagdes sobre algumas matérias com o proponente com
classificacdo mais alta, quando a entidade adjudicante procede a
aquisi¢do, pode/é de toda a conveniéncia aprovar as negociagdes
a0 mesmo tempo que aprova o processo de aquisi¢do); determi-
nar o ambito e a dltima linha de negociacdes; todo o processo
de negociagdo deve ser registado por escrito; se as negociagoes
couberem ao consultor das obras ou empreiteiro dos servigos
de fiscalizagdo, a Administracdo devem fazer-se representar no
processo, a fim de efectuar a fiscalizagao.

i) Definir o ambito de trabalhos e requisitos para os servicos
de fiscalizacdo de obras publicas como, por exemplo, o nimero
e habilitagoes profissionais do pessoal destacado no estaleiro
das obras, didrio dos servicos de fiscalizagdo, relatério do anda-
mento das obras, assim como o contetdo dos servicos de fiscali-
zacdo, que podem ser aumentados ou diminuidos pelos servicos
competentes, € 0s seus requisitos.

2) A longo prazo, especialmente quando jé tenha passado al-
gum tempo sobre a execugdo das referidas medidas de melhoria
na legislacdo vigente, sobre os processos de aquisicdo de bens,
servicos e obras publicas, e em que ainda existam insuficiéncias,
a Administragdo, com a percepcdo e preparacao suficientes,
necessita e estd em condicdes de efectuar uma actualizacdo ade-
quada, sendo de toda a conveniéncia considerar o seguinte:

a) Com vista a assegurar que os membros da Comissdo de
Seleccdo, ao analisar as condigdes técnicas dos concorrentes,
estejam livres da influéncia das cotagdes por estes apresentadas,
rever a forma de actuag@o prevista no Decreto-Lei n.° 74/99/M,
que obriga a insercdo das propostas de preco e de condigdes
técnicas num mesmo envelope e a divulgacdo dos precos dos
concorrentes na abertura das propostas, ou seja, numa fase em
que a avaliagdo das propostas ndo esteja finalizada.

b) Rever o regime de reparticdo de responsabilidades entre
o dono da obra e o empreiteiro, incluindo a introducdo do «re-
gime de seguro» que permite a Administracdo, de forma eficaz,
fazer incorrer o empreiteiro na responsabilidade, depois da
recepcdo definitiva, das deficiéncias resultantes da execucdo das
obras. Em relagdo as obras publicas de grande dimensdo ou que
exijam tecnologia especial, aquando da sua recepg¢do definitiva
e restituicdo da «caucdo definitiva» ao empreiteiro, obrigar o
empreiteiro a adquirir um seguro, para cobrir os danos causados
a Administracdo ou terceiros pelas deficiéncias resultantes da
execucdo das obras, durante um determinado periodo.
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5.2.2 Pesquisa de funcionamento

Em 2007, o CCAC acompanhou a implementagdo das medi-
das de aperfeicoamento relativas a DSS e a Divisdo de Fisca-
lizacdo do Departamento de Urbanizagdo da DSSOPT. A par
disso, efectuou também, mediante instru¢do de processo, uma
pesquisa sobre o funcionamento do Departamento de Docu-
mentos de Viagem da DSI.

DSS

Prosseguiu-se o acompanhamento do projecto de pesquisa do
funcionamento relativo aos SS. Foram implementadas as seguin-
tes medidas de aperfeicoamento:

Foi constituido o «Grupo de Acompanhamento de Proteccido
de Dados Pessoais», que elaborou instrucdes e deu acompanha-
mento regular ao cumprimento da respectiva legislacdo por par-
te de todas as subunidades organicas. Foi finalizado o «Termo
de Concordancia com a Intervencdo Cirtrgica» e o «Termo de
Consentimento Informado», estando agora a ser revistos os re-
gulamentos do hospital e de todas as seccdes. Fez-se constar das
receitas de medicamentos das farmadcias privadas os nimeros
de telefones uteis. A marcacdo prévia para correcgdo visual e o
exame médico visual estdo informatizados. O banco de urgén-
cia estd a implementar o regime de distribuicdo de senhas, com
base na triagem, constando das senhas o tipo triado dos doentes,
hora de inscri¢do, cuidados que os doentes devem observar du-
rante a espera, para além de mostrar no écran do televisor da
zona de espera a situacdo do atendimento.

DSSOPT

Prosseguiu-se o acompanhamento do projecto de pesquisa do
funcionamento relativo a Divisdo de Fiscaliza¢cdo do Departa-
mento de Urbanizagdo da DSSOPT desenvolvido em 2006. Fo-
ram implementadas as seguintes medidas de aperfeicoamento:

Recebidas as queixas contra obras ilegais, recolhe-se informa-
¢do junto do reclamante para saber se o respectivo edificio tem
associagdo de condéminos constituida, o nome da empresa de
administracdo predial, etc. A forma de contacto e de resposta
aos reclamantes foi aperfeicoada e tomaram-se medidas visan-
do a seguranca dos dados pessoais.

Antes de efectuar a visita ao local das obras ilegais, obtém-se
informagdes do registo da respectiva fraccdo e passa-se a utili-
zar uma equipa de duas pessoas com combinacgdo varidvel e em
zonas varidveis para efectuar a fiscalizacdo in loco. Aumentou-
-se o numero de veiculos destinados as diligéncias externas. Pro-
cedeu-se a negociacdo com Os servicos competentes para con-
servar as informagdes sobre obras ilegais na Conservatéria do
Registo Predial, para consulta daqueles que pretendam adquirir
o respectivo prédio e estudou-se em conjunto a introducdo de
«charging order» (Em 2006, no relatério de pesquisa do regime
do «poder de intervengdo que a Administragdo detém em rela-
¢do a utilizagdo e ma administracdo dos edificios privados», o
CCAC referia que os servicos competentes podem introduzir
esse mecanismo, que incide sobre as obras ilegais, aquando da
revisdo do «Regulamento Geral das Construgdes Urbanas».
No «texto para recolha de opinido publica sobre a revisdo do
sistema de registos e de notariado», lancado pelos servigos com-
petentes nos principios de 2008, consta uma proposta de altera-
¢do que € a de «criar um procedimento de registo predial com
infraccdo administrativa», i.e., antes de cancelar o registo sobre
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a infrac¢do administrativa, proibir a transmissdo da titularidade
ou constituir hipoteca), com vista a intensificar o combate as
obras ilegais. Fundir a notificacdo da demolicdo voluntdria ou
regularizacdo das obras com a do pagamento da multa, com
vista a desburocratizar o procedimento administrativo. Os servi-
¢os competentes estabeleceram um mecanismo de ligacdo com
associagdes de administracdo de propriedades, cooperando na
prevencdo e fiscalizagdo das obras ilegais.

Iniciou-se a preparagdo da formagdo destinada a aumentar os
conhecimentos juridicos do pessoal.

DSI

O CCAC efectuou no 3.° trimestre de 2007, no Aambito de um
projecto de cooperacdo, pesquisas sobre os procedimentos de
emissdo e de gestdo de documentos de viagem do Departamen-
to de Documentos de Viagem da DSI. O CCAC concluiu j4 a
primeira fase dos trabalhos de conhecimento in loco, e prosse-
gue com a respectiva analise.

5.3 Gestao integra dos servicos/instituicoes piibicos
5.3.1 «Plano para uma Gestio Integra»

O CCAC langou em finais de Agosto de 2007 o «Plano para
uma Gestdo Integra». Até ao final do ano, de 60 servigos/or-
ganismos publicos, 56 deles aderiram ao Plano (59 servigos
publicos até ao termo do prazo para entrega dos textos deste
relatério anual). Trata-se de um plano bienal que pode ser pror-
rogado. A adesdo a este plano € voluntéria e cabe aos proprios
servicos a execugdo dos trabalhos e ao CCAC a prestagdo de
apoio técnico. Ambas as partes designaram pessoal especializa-
do para acompanhar e rever regularmente este plano, que inci-
de fundamentalmente sobre:

1) Acompanhamento da aplicacdo do cédigo interno de inte-
gridade nos Servigos bem como o seu aperfeicoamento gradual
nos seguintes ambitos:

a) Procedimentos adoptados no relatério de recepgdo de van-
tagens por parte dos trabalhadores, em virtude da sua qualidade
de trabalhador da fungdo publica, e respectivos critérios de tra-
tamento.

b) Mecanismo eficaz para incrementar o regime de Impedi-
mentos.

¢) Tendo em conta as atribuigdes do servico e a especificidade
das suas funcgdes, assegurar que os exemplos introduzidos no
Codigo permitem ajudar os trabalhadores a ter uma melhor
compreensio do seu espirito.

2) Atendendo as atribui¢des do servigo e a especificidade das
suas fungdes, proceder a avaliacdo dos riscos de corrupgao e, de-
corrente do resultado desta avaliagdo, estabelecer gradualmente
medidas preventivas; nomeadamente, em determinadas dreas de
trabalho, criar instrugdes técnicas com melhor eficécia.

3) Atendendo ao dmbito das atribuigdes do servigo, fomen-
tar a publicidade das fases e dos critérios de apreciagdo dando,
assim, concretizagdo sucessiva ao principio da transparéncia da
actividade publica.

4) Dar formagdo aos trabalhadores que sejam ou nio recente-
mente recrutados, através da realizacdo de palestras, workshops,
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etc, de forma a garantir que tenham um conhecimento profundo
das fases e das instrugdes das funcdes que desempenham, pro-
cedendo a sua actualizacdo quando necessério.

5) Cumprir pontualmente o dever de comunicar ao CCAC
qualquer suspeita de pratica de crimes funcionais, de ilegali-
dades, assim como informar do resultado final dos respectivos
procedimentos disciplinares.

6) Sendo descoberto que determinado trabalhador do servico
é suspeito da prética do crime de corrupg¢do ou de fraude e rela-
cionado com o funcionamento do préprio servico, proceder de
imediato a revisdo desse funcionamento, com a colaboracido do
CCAC, e estabelecer, com a maior brevidade, medidas de aper-
feicoamento.

Para além disso, o servigo pode, atendendo as suas atribui¢oes
e ao seu funcionamento interno, acrescentar os seguintes con-
tetdos:

No 1.° ponto:

— Base de dados sobre as acumulagdes de fungdes por parte
dos trabalhadores e dos fundamentos das respectivas decisoes.

— Procedimentos e condigdes estabelecidos para a utilizagao,
tratamento e consulta das informagdes que sdo tratadas pelo
servico no Ambito das suas atribuicdes.

No 2.° ponto:

— Desenvolver pesquisas de funcionamento em relacdo a de-
terminadas dreas de trabalho, no sentido de aperfeigoar os pro-
cedimentos funcionais e o respectivo mecanismo de fiscalizacao.

5.3.2 «Sessdes de intercambio sobre gestio integra»

Em Julho de 2007, o CCAC e os Gabinetes dos Secretarios
organizaram cinco sessdes de intercAmbio sobre gestdo integra.
Para além de elementos do CCAC, entre os oradores estiveram
vdrios especialistas vindos de Hong Kong, nomeadamente da
ICAC e de outras areas de combate a corrupgdo. Os oradores
apresentaram experiéncias e analisaram casos, realgando a im-
portancia da prevencdo da corrupcdo a nivel interno dos servi-
¢os e organismos publicos.

5.4 Producao de instrucdes e realizacao de palestras/
Iworkshops

5.4.1 A divulgacio das «Orientacées para uma Conduta In-
tegra dos Trabalhadores da Administracao Publica»

O CCAC prosseguiu em 2007 a divulgacdo das «Orientagdes
para uma Conduta Integra dos Trabalhadores da Administragio
Publica», tendo organizado vdrias sessdes de esclarecimento,
subordinadas ao tema «Caracter Nobre, Conduta fntegra», in-
cluindo sessdes em portugués, mandarim e inglés. Essas sessoes
contaram com cerca de dois mil participantes dos servicos e or-
ganismos publicos.

A par disso, o CCAC continuou a acompanhar a elaboracdo
do codigo de integridade interno dos servicos. Até finais de De-
zembro de 2007, de entre os 60 servigos/organismos publicos, 57
tinham ja elaborado os seus codigos de integridade, 40 dos quais
foram expressamente elaborados, e os restantes directamente
adoptados das «Orientagdes para uma Conduta Integra dos
Trabalhadores da Administracdo Publica» ou adoptados destas
com aplicacao de regras subsididrias.
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A pedido dos servigos/organismos publicos ou de empresas
privadas, o CCAC continuou a organizar em 2007 palestras e
workshops sobre «aquisi¢do de bens e servigos» ou «provedoria
de justiga», com vista a refor¢ar o conhecimento dos respectivos
trabalhadores sobre os cuidados a observar nos processos de
aquisicdo de bens e servicos assim como o conhecimento dos
trabalhos relativos a provedoria de justi¢a. Além disso, foram
também realizados varios workshops sobre crimes funcionais, a
pedido de alguns servicos publicos.

5.5 Realizacdo de seminarios e investigacio cientifica

5.5.1 «Ombudsman e a Legalidade da Administracio —
Intercambio Internacional entre a China e os Paises Lusdfo-
nos»

Por ocasido do 15.° aniversario da promocio da integridade
em Macau, o CCAC organizou em Outubro de 2007 a activida-
de «Ombudsman e a Legalidade da Administracdo — Intercam-
bio Internacional entre a China e os Paises Luséfonos». O seu
programa consistiu no intercambio internacional realizado em
Macau e numa visita a Beijing. Estiveram presentes os repre-
sentantes de instituicdes de nove paises e territérios, entre os
quais se destacam o Vice-Ministro do Ministério de Supervisao
da China, Chen Changzhi, o Provedor-Adjunto de Justica de
Portugal, Jorge Correia de Noronha Silveira, a Ouvidora-Geral
da Unido do Brasil, Antonia Eliana Pinto, o Provedor de Justica
de Angola, Paulo Tjipilica, a Ministra da Justica da Guiné Bis-
sau, Carmelita Barbosa Rodrigues Pires, o Provedor dos Direi-
tos Humanos e Justica de Timor Leste, Sebastido Dias Ximenes,
o Secretario Permanente do Ministério da Justica de Mogambi-
que, Angelo Sitole, 0 Ombudsman de Hong Kong, Alice Tai, e a
Adjunta do Comissério contra a Corrupgdo de Macau, Tou Wai
Fong. Os chefes das delegacdes foram recebidos em audiéncia
pelo Chefe do Executivo, Ho Hau Wah.

5.5.2 «Programa de Bolsas para o Estudo Comparativo de
Sistemas de Provedoria de Justica na Asia»

O «Programa de Bolsas para o Estudo Comparativo de Sis-
temas de Provedoria de Justica na Asia», organizado conjun-
tamente pelo CCAC e pela Fundagdo Macau, abriu a fase de
candidaturas em 16 de Outubro de 2006, tendo terminado no
dia 29 de Dezembro do mesmo ano. Foram recebidos nove pro-
jectos. De entre os projectos, a Comissdo de Avalia¢do seleccio-
nou trés, os quais, para além do regime de provedoria de justica
da RAEM, incidem também sobre a investigacdo dos regimes
de provedoria de justiga da Coreia do Sul, India, Japdo, Taiwan
e Hong Kong. De acordo com o regulamento, os relatdrios de
investigac@o premiados deverdo ser apresentados nos principios
2008.

5.6 Intercambio com o exterior e formaciio de pessoal

O CCAC continuou a participar em semindrios e conferéncias
organizadas pelo Instituto Internacional do Ombudsman, Asso-
ciacdo do Ombudsman Asidtico e outras organizacdes interna-
cionais da prevengdo contra corrupgdo. Fez-se também repre-
sentar na «10.* Reunido do Grupo de Iniciativa Anti-Corrupg¢ao
da Asia-Pacifico» e no «Semindrio Regional sobre Recuperacio
de Bens e Cooperagdo Judicidria». A par disso, a Direc¢do dos
Servigos de Provedoria de Justica do CCAC promoveu visitas
a 6rgdos de supervisdo da China continental e convidou para
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Macau especialistas do Ministério de Supervisdo da China a fim
de fazerem apresentagdes junto do pessoal do CCAC sobre o
funcionamento do sistema de supervisdo da China e respectivo
regime de prevengao.

CAPITULO VI
RELACOES COMUNITARIAS

Em 2007, o CCAC empenhou-se na expansao das relagdes
comunitdrias. Através de acgdes de sensibilizagdo em formas di-
versificadas, procurou-se promover a generalizacdo da conscién-
cia da populacdo para o seu papel fiscalizador e uma constante
melhoraria da formagdo moral da juventude. O que se pretende
é que os habitos e costumes sejam pautados pela integridade,
numa corrente voluntdria e dominante.

6.1 Sensibilizacao para a integridade

Em 2007, as acc¢des de sensibilizacdo continuaram a ser pro-
movidas por meios diversos junto dos trabalhadores da Admi-
nistracdo Publica, estudantes, associacdes e instituigdes privadas.
Ao todo, foram organizadas 300 palestras, contando com a par-
ticipagdo de 20.120 pessoas.

BZx=t+t
2000-2007 FrBEEMETHER
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
gk | e 5 23 94 132 132 51 173 67 88
NN
N 855 5,209 7,435 11,385 1,752 20,228 3,340 4,731
o 5 10 21 40 50 301 175 263 182
24 E5
N 886 5,386 3,271 6,105 27,483 12,430 18,902 14,300
5 - 24 - -
ESGI]
N --- 810 --- ---
- . 54 14 19 10 6 22 17 25 13
R
N 1,678 1,736 493 190 890 876 1,010 413
_ = | B 6 4 2 6 8 3 2 1
BRI AR
N 220 132 55 316 538 135 75 90
SHEER | B 2 1 3 3 9 16
R g | A 70 25 105 154 393 586
- 5 53 140 185 218 385 371 366 300
e ANE 3,639 12,533 11,279 18,806 30,768 33,823 23,720 20,120
QUADRO XVII
ESTATISTICA DAS PALESTRAS REALIZADAS ENTRE 2000 E 2007
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
. o N.° de sessdes 23 94 132 132 51 173 67 88
Funcionadrios publicos —
N.° de participantes 855 5.209 7.435 | 11.385 | 1.752 | 20.228 | 3.340 4.731
N.° de sessdes 10 21 40 50 301 175 263 182
Estudantes e formandos —
N.° de participantes 886 5.386 3.271 6.105 | 27.483 | 12.430 | 18.902 | 14.300
N.° de sessdes - - - 24 - - - -
Professores —
N.° de participantes - - - 810 - - - -
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2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
L N.° de sessoes 14 19 10 6 22 17 25 13
Membros de associagdes —
N.° de participantes | 1.678 | 1.736 493 190 890 876 1.010 413
Trabalhadores de institui¢des | N.° de sessdes 6 4 2 6 8 3 2 1
de crédito N.° de participantes 220 132 55 316 538 135 75 90
Trabalh.adore.s de empr(.isas N° de sesses B 2 1 B 3 3 9 16
concessiondrias de servigos
publicos N.° de participantes - 70 25 - 105 154 393 586
Total N.° de sessoes 53 140 185 218 385 371 366 300
ota
N.° de participantes | 3.639 | 12.533 | 11.279 | 18.806 | 30.768 | 33.823 | 23.720 | 20.120
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6.1.1 Funciondrios publicos

Integridade, procedimento de aquisi¢do de bens e servigos,
provedoria de justica, crimes funcionais e outros temas foram
abordados nas 88 palestras destinadas aos trabalhadores da
Administracdo Publica, de areas funcionais diversas, nas quais
estiveram presentes 4.731 pessoas.

Para além das referidas palestras realizadas para os funcio-
nérios publicos em geral, o CCAC organizou conjuntamente os
Gabinetes dos cinco Secretarios «Sessdes de intercadmbio sobre
gestdo integra» que tiveram por destinatdrios dirigentes e che-
fias dos servicos publicos, tendo em vista uma maior consciéncia
sobre essa gestdo no seio dos servigos. Para oradores foram
convidados especialistas da Independent Commission Against
Corruption de Hong Kong e outros em dreas pertinentes, para
além de dirigentes do CCAC, que apresentaram experiéncias e
trocaram ideias com os participantes, exortando-os a dar exem-
plo com a sua propria conduta e a assegurar uma gestao integra
no interior do servigo.
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QUADRO XVIII

ESTATISTICA DAS PALESTRAS E SESSOES DE ESCLARECIMENTO DESTINADAS AOS FUNCIONARIOS PUBLI-

COS EM 2007
Tema Entidade Destinatarios N.° de sessoes | N.° de participantes
SessNaO,de intercambio sobre Qablnete§ dos (,:ll’l.CO secreta- Dirigentes e chefias 5 417
gestdo integra rios e servigos publicos
Sessao d 1 i t . .
essaq © es.c arecimento Servicos publicos Trabalhadores 22 1.860
sobre integridade
Programa de formacgdo essen-
cial para os trabalhadores da | Servigos ptiblicos Trabalhadores 33 957
funcédo publica
Servicos no dmbito da Secre-
taria para os Transportes e
_ Obras Publicas
.Works.hop sobre pr(-)n.loga0~da Instituto para os Assuntos Chefias e trabalhadores 9 458
integridade na Administracdo . ..
Civicos e Municipais
Fundo para o Desenvolvimen-
to das Ciéncias da Tecnologia
Procedlmer.lto de aquisicdo de Servicos de Satde Trabalhadores 2 40
bens e servigos
Instruendos dos 6.°,7.°¢
~ . . 8.° Cursos de Formagao de
Decl Escol F
Dot de et Bl Spior s Fris s do oo b4
p & ¢ Formacdo de Guardas Pri-
sionais
. Bombeiros-ajudantes 1 39
Corpo de Bombeiros
Subchefes 1 45
Programa sobre maior integri- i
g gri- | Escola Superior das Forcas de Chefes 1 17
dade Seguranga
Escola Superior das Forgas de Subchefes 1 7
Seguranga
. Agent inicio de fun-
Servicos de Alfandega ~gen ©8 e fnielo de tun 2 56
coes
. . Instituto para os Assuntos Ci- | Trabalhadores em inicio de
Integridade e dedicacdo ao| _. Municipai funco 2 105
dblico vicos e Municipais uncoes
P Corpo de Bombeiros Bombeiros 3 240
Escola Superior das Forgas de Formandos 1 15
Seguranga
. - . A inici fun-
Provedoria de justiga Servigos de Alfandega gége:ntes no inicio de fun 1 28
Total 88 4.731
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6.1.2 Jovens e estudantes
6.1.2.1 Conferéncia sobre educacio da honestidade

Em 24 de Novembro de 2007, o CCAC realizou uma confe-
réncia sobre a «Educacdo da Honestidade para a Juventude», na
Sala de Conferéncias do Centro Cultural de Macau, tendo por
objectivo permitir aos corpos docentes locais a oportunidade de
aprender com experiéncias de especialistas das quatro regides
de ambos os lados do Estreito sobre a formagao de jovens ho-
nestos. Os oradores eram educadores experientes e académicos
provenientes das quatro regides. Participaram na conferéncia
cerca de 150 directores e professores de escolas primarias e se-
cunddrias, representantes de servicos publicos e de associagdes
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juvenis do Territério. Todos foram unénimes em que o encontro
contribuiu para estudo e reflexdo sobre o desenvolvimento da
educacdo da juventude para a honestidade.

6.1.2.2 Educacdo para a honestidade dos alunos do ensino
primario

Em 2007, o programa «Nova Geracdo Integra — Programa de
Educacéo para a Honestidade dos Alunos do Ensino Primério»,
concebido para os alunos do 4.° ao 6.° anos de escolaridade,
continuou a desenvolver-se no «Paraiso da Integridade», sala de
actividades educativas da Delegacdo do CCAC. No ambito do
programa, foram organizadas 125 sessdes, em que mensagens da
honestidade e integridade foram transmitidas através de teatro
de marionetas, graficos computorizados e videos. Participaram
5.234 alunos oriundos de 21 escolas primarias.

Por ocasido do Dia Mundial da Crianca em 2007, foram pro-
movidas sessdes de sensibilizagdo especiais, tal como nos anos
anteriores. No total de 18 sessdes participaram 671 alunos pro-
venientes de diferentes escolas primadrias. A par disso, o CCAC
marcou presenga, com tendas de jogos educativos, no bazar
realizado conjuntamente por varios servicos publicos no Férum
de Macau e nas actividades comemorativas do Dia da Crianga
organizadas pela Associacdo Geral dos Operérios. A ideia foi,
através de jogos, permitir aos menores absorver mensagens da
honestidade e do cumprimento da lei e formar uma moral as-
sente nestes valores.

6.1.2.3 Educacdo para a honestidade dos alunos do ensino
secunddrio

O répido desenvolvimento social de Macau nos anos recentes
vem acompanhado de alteragdes da distribuicdo da populagdo
activa e de horizontes de emprego, o que causa um impacto
profundo na concepc¢do de valores dos jovens e acentua a im-
portancia da sua formag@o moral. Reforgar as accdes de sensibi-
lizacdo dirigidas aos adolescentes foi uma prioridade em 2007.

Em colaboracdo com a Escola Portuguesa e com a Escola
Cham Son, respectivamente, 0 CCAC promoveu uma «Semana
da Integridade» nos dois estabelecimentos de ensino. A ideia é
a de organizar actividades, em complementaridade com as acti-
vidades e aulas curriculares de formacéo civica, com que se pro-
cura incutir nos alunos do ensino secunddrio valores correctos e
o respeito pela lei, através de meios diversificados e interactivos,
como partilha de experiéncias, videos, pecas de teatro e cancdes.

Por outro lado, prosseguiu-se com a realizagdo de palestras
sobre honestidade em que aos jovens foram apresentadas as
accoes do CCAC e abordados com profundidade conceitos do
dinheiro, justica e outros. Nas 19 palestras realizadas em 2007
participaram 6.472 alunos.

6.1.2.4 Material didactico versando a honestidade dos alu-
nos do ensino secundario

No seguimento das Linhas de Accdo Governativa para o ano
em andlise, que apontam como uma das prioridades a forma-
¢do de alunos do ensino secundario honestos, o CCAC esta a
esforgar-se por concluir a producido de material didéctico ver-
sando a honestidade para uso no ensino secundario. De acordo
com o projecto preliminar, o livro compde-se de oito unidades,
subordinadas respectivamente a temas sobre incorruptibilidade,
eleicdes transparentes, honestidade, igualdade, valor do dinhei-
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ro, respeito pela lei, senso de responsabilidade, amizade e justigca
social. Segundo o previsto, algumas das unidades serdo conclui-
das no ano lectivo 2008/09.

6.1.2.5 Pagina electréonica dedicada a honestidade da juven-
tude

Em Setembro, foi inaugurada uma pdagina electrénica in-
titulada «Teencity», dedicada a formacdo da honestidade na
juventude. Com esta pdgina (http://www.ccac.org.mo/teencity),
pretende-se intensificar a interactividade com os jovens e criar
uma plataforma para que tenham mais oportunidades de parti-
cipar activamente na educagdo para a honestidade. H4 ainda a
referir que a pégina electronica de vérias escolas secundérias lo-
cais ja oferece ligagdo a «Teencity», colaborando com o CCAC
no sentido de alcancar mais resultados na sensiblizagao.

6.1.2.6 Outras actividades para jovens

Em 2007, o CCAC foi organizador e colaborador de varias
actividades destinadas a juventude. Entre elas, contam-se o
Concurso de Banda Desenhada «Vamos Desenhar um Parai-
so da Integridade», promovido conjuntamente pelo CCAC e
pela Associacdo Geral de Estudantes Chong Wa de Macau, o
8.2 Concurso de Caligrafia Chinesa a Caneta de Estudantes de
Macau - Honestidade e Integridade, organizado pela referida
associacdo de estudantes, e o Festival Contra a Criminalidade e
Toxicodependéncia, de iniciativa da Junior Police Call.

6.1.2.7 Acgdes de sensibilizacdo para estudantes do ensino
superior

Em 2007, foram organizadas 20 palestras de sensibilizacao
para estudantes e formandos de cursos de pré-profissionais, de
varias institui¢des de ensino superior, contando com a participa-
¢do de 1.923 pessoas.

FRERAR > TBEERSEREEEFENHEE  EHFER . s .
Em seguida se apresenta a estatistica das palestras realizadas
T para os estudantes dos ensinos secunddrio e superior.
EE
2007 FRA ~ FBENSIFRERERITREZMETR
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TR E BB T BB B SE P ER 2R 1 45
TR P50 P BB A P L RIS B 16 1,208
Y AT ER B RIS B 3 670

KEGT 20 1,923

QUADRO XIX

ESTATISTICA DAS PALESTRAS DESTINADAS AOS ESTUDANTES DOS ENSINOS SECUNDARIO E SUPERIOR EM 2007

Instituiciao de ensino Destinatarios N.’ de sessoes | N.° de participantes
Universidade de Macau Flfnal.lstas do Departamento de Administra¢do 1 45
Publica e Governamental
Centro de F do Técni A .
entro de rormacao fecied Nas ATCAS | by rmandos do Curso Pré-profissional 16 1.208
do Turismo e do Jogo de Macau
Instituto Milénio Formandos do Curso Pré-profissional 3 670
Total 20 1.923
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6.1.3 Accgoes de sensibilizacdo destinadas a associagdes e
empresas

As acgdes voltadas para a populacdo em geral, anteriormente
centradas na generalizacdo de nocdes bdsicas, aprofundaram-
-se progressivamente. Junto das comunidades, sector empresa-
rial e associagdes civis, foram promovidas iniciativas adaptadas
a especificidade dos destinatdrios e suas dreas, através de meios
e materiais diversificados. Com a comunicagao interactiva fo-
cada em matérias mais concretas, procurou-se fomentar uma
ampla cooperacdo social por vias mais eficientes.

Em 2007, foram organizadas 13 palestras e visitas destinadas
a membros de associagdes, contando com a participag@o de 413

A G AR DAL B TR B R R LTS, > TR pessoas e 17 palestras concebidas para trabalhadores de institui-
HEILOTOAR » FHR T - ¢des privadas, somando 676 participantes.
BR—*
2007 FRME - HEWE - MPANLA BRI THELZMRETR

B~ HEWE - 15 S 58 AH IME
Hh g B E g EEt &L gEa 1 30
R ERENGCE V—ZEm=24% 1 20
AP B R B UK =g =] 1 20
R A RFGHER LR 1 12
S WPTER L 1 20
o A S TE RN R iE3=PSE N 1 40

# ﬁﬁf& ERENLE @8 1 20 4
- RS R H M REEE 1 100
BLRBEHLEANERZHK = 1 50
DERRE b4k TEAR 2 45
Ll ks e ey HHERG A 1 40
W RS R 5 & 1 16
KERTT AR T 1 90
HETRE BT 2 20
RPIER BT 5 106

RANHE R KSR RLEE L 6 240 676
BREHTEEM AR F] FEH e & T 1 30
HFIEUERT A PREETR & AR ER B T 1 120
+75 BT 1 70

MRt 30 1,089

QUADRO XX

ESTATISTICA DAS PALESTRAS REALIZADAS PARA ASSOCIACOES, INSTITUICOES DE ENSINO E EMPRESAS EM 2007

Alunos Jornalistas do Colégio Es-
trela do Mar

Entidade Destinatarios N.° de sessoes | N.° de participantes | Subtotal
Associacdes, insti- | Centro Comunitario de Mong-Ha
tui¢des de ensino |da Unido Geral das Associacdes | Associados 1 30
e outras dos Moradores
Alunos dos 1.° ano do 413

ensino secundario ao 3.°
ano do ensino secunda-
rio complementar
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Entidade Destinatarios N.° de sessoes | N.° de participantes | Subtotal
As.so~c1agoes, 1r%st1- 4. Sec%'ao da Associagao dos Associados 1 20
tui¢des de ensino | Escuteiros
e outras ; 5o
. .. Equipa de Voluntdrios
Instltu.to. pa.ra os Assuntos Civicos da «Familia do Bom Ci- 1 1
e Municipais N
dadao»
A.ssomaqao de Juventude Volunta- Associados 1 20
ria
Equipa de Diligéncias Trabalhadores e volun- 1 40
Externas para Limpeza da UGAM | tarios
Centro Comunitdrio da Ilha Verde .
da UGAM Associados 1 20
Centro de Cuidados Especiais Re- | Associados de terceira 1 100
juvenescer da UGAM idade
Ancid Paréqui .
Casa para £ 1.101aos da Paroquia de Associados 1 50
Santo Anténio
Instituto de Menores Intern(?s ¢ trabalhadores 2 45
de apoio
Associacdo de Nova Juventude | Embaixadores do 1 40
Chinesa Conselho da Juventude
Associacdo Richmond Fellowship | Novos utentes 1 16
Entidades priva- Banco Tai Fung Trabalhfadores no inicio 1 9%
das de funcdes
Engenharia Chong Tin Trabalhadores 2 20
Teledifusdo de Macau Trabalhadores 5 106
MGM Grand Paradise Trabalhadores da Sec¢ao 6 240
de Seguranca
676
Otis Elevator Company r(i:rentes ¢ trabalhado- 1 30
Trabalhadores das Sec-
Venetian Macau ¢oes de Aquisicdo e de 1 120
Tesouraria
Ponte 16 Trabalhadores 1 70
Total 30 1.089
#F LRt - BRE 20074 2R BHEE R IR RS Em suma, em 2007 o CCAC organizou um total de 300 pa-

4130085 + 2INABGE20,120 AKX - BREER T

lestras, sessdes de esclarecimento e workshops e o nimero de
participantes atingiu 20.120.

BR=t+—

2007 FELEBE - RSN TIFLEZMTER

xR EENME/EE 58 AE NGt
K T ERRRE AR 5 417
“FiERSTIE” EG 22 1,860
AN IN=E- Vi 33 957
NN - 4,731
FREERR TELG 9 458
NS IR TE R e 2 40
S ZE FH R 4 427
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ESE BB/ Z¥ A hEt
FALBRRERTE 4 128
NN FRREA 8 416
(E2GEER 1 28
B —R
INEBLE /NS E B E T 12 23 5,905
AN—REHIEY 18 671
HREAE HOEHBEEFHE 19 6,472 6,472
REPER L BRI RS 1 45 1923
BAEE B FRIRE R RH 19 1,878
S “BOFBEHE" WHIE 7 162 3
FRIRE A 6 251
VNG 15 BRI R 17 676 676
HET 300 20,120
QUADRO XXI

ESTATISTICA GERAL DAS PALESTRAS, COLOQUIOS E WORKSHOPS ORGANIZADOS EM 2007

Destinatarios Actividade/Tema N.° de Sessoes N." de partici- Subtotal
pantes
Sessdo de intercambio com dirigentes e chefias sobre 5 417
gestdo integra
Sessa/o de esclarecimento sobre «Caracter nobre, con- » 1.860
duta integra»
Programa de Formacdo Essencial para os Trabalha-
. DIl 33 957
dores da Funcédo Publica
Funcionarios Works}fop sobre promocdo da integridade na Admi- 9 458
piiblicos nistracao 4.731
Palestra sobre procedimento de aquisicdo de bens e ) 40
servicos
Declaragéo de rendimentos e interesses patrimoniais 4 427
Programa para maior integridade 4 128
Integridade e dedicag@o ao publico 8 416
Provedoria de Justica 1 28
Nova Geracio Integra — Programa de Educagio
i . . o 125 5.234
Es.tu(?a‘ntes do ensino para a Honestidade dos Alunos do Ensino Primario 3.905
primdrio - - - -
Sessao comemorativa do Dia Mundial da Crianca 18 671
Estudal,qtfes do ensino | Programa da Educacio para a Honestidade da Juven- 19 6.472 6472
secundario tude
Estudantes d i ca .
St .an ©8 €0 CMSMO | palestra sobre «Consciéncia de Integridade» 1 45 1.923
superior
Formandos Palestra sobre «Consciéncia de Integridade» 19 1.878
) Palestra sobre «Formagdo Honesta da Juventude» 7 162 413
Associagoes — -
Palestra sobre «Consciéncia de Integridade» 6 251
Institui¢des privadas |Palestra sobre «Consciéncia de Integridade» 17 676 676
Total 300 20.120
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6.2 Relacoes comunitarias

A comunicagdo e a cooperagdo com as associagdes intensifi-
caram-se continuamente. Contactar e auscultar amplamente as
associaces das diversas dreas e conhecer melhor as realidades
em constante mudanca dos diferentes sectores, no contexto do
répido desenvolvimento social, enquadra-se no objectivo de me-
lhor promover uma sociedade integra. Em 2007, o CCAC visitou
15 associacdes, distribuidas por diferentes bairros da cidade.

Em paralelo, a Delegacdo do CCAC realizou frequentemente
palestras sobre «Consciéncia de Integridade» e «Formagao de
Jovens Honestos» para as associagdes e participou em activida-
des por elas organizadas. O objectivo foi o de aprofundar as re-
lagdes comunitérias e de mobilizar esforcos conjuntos visando a
promogao da sensibilizagdo para a integridade junto das comu-
nidades. Os servicos prestados pela Delegagdo foram divulgados
por cartazes e antincios em autocarros, jornais e radio, para que
fossem conhecidos e usados por mais cidaddos. No que se pren-
de com a outra Delegacao, nas Ilhas, o local estd ja decidido,
estando a entrada em funcionamento prevista para mais tarde.

Em 2007, as queixas e participacdes e os pedidos de apoio,
informagdo e consulta simples na Delegacdo aumentaram ligei-

56252 0 FE20064ERYS 17520 T - BWRIZEE T3 ¢ ramente em comparagdo com 2006, de 517 para 562.
Bx—1+=
2007 FHERSEEFTRABMETR
135/ B4R EESE
EMEIEER KEEH
b= BE&FE b= 6
30 3 19 211 242 57
INEF T 52 AK /NET 1 510AK

HEEt 1 562 AR

QUADRO XXII

ESTATISTICA DOS CIDADAOS ATENDIDOS NA DELEGACAO DO CCAC EM 2007

Queixas/Participacoes Consultas simpes
Queixas por escrito | Pedidos de Informacao
Pessoalmente Telefone Pessoalmente Telefone
30 3 19 211 242 57
Subtotal: 52 Subtotal: 510
Total: 562
6.3 HittiAZE REETE 6.3 Outros projectos de estudo e de sensibilizacio

6.3.1 Ethifiss T1E
— “WIBH : BUBIREIIRRE” et

FRE S
BAEDL 1T T

THRELBRREFTREBE G REK - R

AREERERREER « REF#H

6.3.1 Projectos de estudo

— Semindrio «Combate a Corrupcdo: Tornar-se num Agente
da Mudanca»

De iniciativa conjunta do CCAC, da Direc¢do dos Servigos
de Administra¢do e Fun¢do Publica e da Universidade de Ma-
cau, o semindrio foi presidido pelo Professor Michael Jonhston,
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famoso especialista em anticorrupgdo e Director da Faculdade
de Ciéncias Sociais da Universidade de Colgate dos EUA, con-
tando com a participacdo de cerca de 170 dirigentes e chefias,
representando mais de 70 servicos e entidades publicas.

— Diploma «Strategic Corruption Control and Organizatio-
nal Integrity»

Administrado conjuntamente pelo Instituto Inter-Universitd-
rio de Macau e pela Organizacdo Nao Governamental TIRI, o
curso contou com orientadores especialistas de instituicdes con-
tra a corrupgdo e de ensino de vdrios paises. O CCAC enviou
também um representante para apresentar o regime de prove-
doria de justica de Macau e as ac¢des empreendidas nos tltimos
anos.

6.3.2 Projectos de sensibilizacdo regulares

Mensagens de integridade continuaram a ser divulgadas por
canais variados, nomeadamente:

— Publicagéo de artigos na imprensa chinesa e extractos des-
tes no Jornal da Associacdo de Educacido de Adultos de Macau
e no Kai Po, boletim trimestral do estabelecimento prisional;

— Programa televisivo «Informacgdes ao Publico»;

— Publicidade em jornais, radio, autocarros e reclamos lumi-
nosos;

— Producio e distribuicdo aos estudantes de lembrancas de
divulgacao;

— Participacdo no Bazar organizado pela Caritas de Macau;

— Publicacdo do Relatério de Actividades do Comissariado
contra a Corrupcdo de Macau. No relatdrio referente ao ano
de 2006, vém publicados alguns dos relatérios da provedoria de
justica. Por outro lado, as versdes chinesa e portuguesa que an-
teriormente eram reunidas numa unica edigdo bilingue passam
a ser publicadas separadamente. Somadas a versdo inglesa, ha
actualmente trés edicdes, em linguas diferentes;

— Edi¢do do boletim trimestral em lingua chinesa e portu-
guesa e do boletim semestral em lingua inglesa;

— Publicacdo do livro «Galeria da Integridade» (versdo chi-
nesa), de banda desenhada, que pretende oferecer uma leitura
interessante aos cidaddos em geral e aos jovens em especial na
divulgag@o de mensagens de integridade, dedicagdo ao publico e
cumprimento da lei;

— Publicag@o da versdo inglesa do «Procedimento de Aquisi-
¢do de Bens e Servicos»;

— Producgédo de um novo cartaz, «A corrupgdo, quer passiva,
quer activa, é sempre punida», que foi distribuido aos servicos
publicos, associagdes e instituicdes de ensino.

6.3.3 Grupo de Voluntarios para uma Sociedade Limpa

Os voluntdrios, que desde sempre representam uma forca
importante na difusdo da consciéncia contra a corrupgao, con-
tinuaram a prestar auxilio ao CCAC na realizagdo de accdes
de divulgacdo e de inquéritos de rua. Ao mesmo tempo, deram
prova da sua solidariedade através de presenca organizada na
Marcha da Caridade para Um Milhdo, doagdes e outras activi-
dades sociais.
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Para intensificar os contactos e comunicacdo com os volunta-
rios, o CCAC organizou em meados de Dezembro um passeio
pedestre, com a presenca do Comissério e da Chefe do Gabine-
te. Cheong U e Ho Ioc San aproveitaram a ocasido para trocar
opinides com os participantes no passeio.

6.4 Contactos e intercambio
6.4.1 Contactos com a comunicagdo social

Manter contactos frequentes e boas relacdes com os 6rgaos
de comunicacdo social ¢ uma estratégia permanente do CCAC,
que favorece a comunicagio e cooperagao entre as duas partes.
A par disso, realizaram-se conferéncias de imprensa em que
casos descobertos e accdes desenvolvidas pelo CCAC foram da-
dos a conhecer ao publico.

6.4.2 Intercambio com o exterior

Em 2007, o CCAC manteve-se em contacto com institui¢oes
de combate a corrupgdo e de provedoria de justica da China
continental, Hong Kong e outras regides. Entre as actividades
de intercambio, contam-se a presenca de uma delegacao chefia-
da pelo Comissario na Reunido da Direccido da Associagdo do
Ombudsman Asidtico, no Vietname, a visita de uma delegacédo
chefiada pelo Comissério a Beijing e Provincia de Henan, a par-
ticipacdo do Comissdrio, na qualidade de director, na Reunido
da Direc¢@o do Instituto Internacional do Ombudsman, decor-
rida em Sydney, Austrélia, na primeira quinzena de Novembro,
e a visita de uma delegacdo chefiada pela Adjunta do Comissa-
rio, Tou Wai Fong, ao Ministério de Supervisdo, em Beijing, e ao
Departamento de Supervisdo do Municipio de Hangzhou.

De entre os visitantes recebidos pelo CCAC, estiveram dele-
gacdes do Departamento de Seguranga Ptblica do Municipio
de Zhuhai e da Comissdo Independente contra a Corrupcado de
Hong Kong, representantes do Consulado Canadiano em Hong
Kong, delegacdes da Agéncia Anti-Corrup¢do da Mongoélia, da
Agéncia de Investigacdo da Corrup¢do de Singapura, da Pro-
curadoria do Povo do Municipio de Jiangmen, da Camara de
Comércio do Sri Lanka e do Comissariado contra a Corrupcao
da Coreia do Sul, representantes dos paises participantes no Pri-
meiro Simpdsio da Associacdo Internacional das Autoridades
Anti-Corrupgao, delegacdes do Governo dos Estados Unidos,
da Comissdo de Oportunidades Iguais de Hong Kong, do De-
partamento de Supervisdo do Municipio de Tianjin, do Ministé-
rio da Justica da Coreia do Sul e o ex-Comissario Independente
contra a Corrup¢do de Hong Kong, Bretrand de Peville.

Localmente, os dirigentes do CCAC trocaram visitas e tiveram
encontros com os dirigentes de varias institui¢des e associagoes,
nomeadamente a Guarnicdo em Macau do Exército de Liber-
tacdo do Povo, a Unido Geral das Associagdes dos Moradores,
a Federacgdo das Associagdes dos Operdrios e a Associacdo dos
Empregados de Escritério. Para além disso, o CCAC enviou re-
presentantes para visitas a associacdes, entre as quais o Centro de
Apoio Familiar da Zona Norte da Associagdo das Senhoras De-
mocréticas, a Associacdo de Beneficéncia e Assisténcia Mitua dos
Moradores do Bairro Fai Chi Kei, a Delegacao na Zona Norte da
UGAM, a Associacado para Desenvolvimento do Voluntariado na
Zona Norte, a Associa¢do de Surdos e Centro de Apoio a Surdos,
o Centro de Servigo Comunitério da Areia Preta da UGAM, as
Associagdes de Beneficéncia e Assisténcia Miitua dos Moradores
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do Bairro da Ilha Verde, do Bairro Tamagnini Barbosa, do Bairro
Abrangendo a Rua do Campo, a Avenida Conselheiro Ferreira
de Almeida e a Rua da Mitra e do Bairro Mong-H4, a Rede de
Servicos Juvenis Bosco, o Centro Comunitédrio do Bairro Tamag-
nini Barbosa e o Centro de Apoio a Familia Kin Wa da Seccéo de
Servico Social da Igreja Metodista.

CAPITULO VII
TRABALHO ADMINISTRATIVO

7.1 Orcamento
7.1.1 Enquadramento Legal

O Servico do Comissariado contra a Corrupgdo (SC) é um
servico dotado de autonomia funcional, administrativa e finan-
ceira, cujo regime orgénico e funcional é regulado pela Lei
n.° 10/2000 e pelo Regulamento Administrativo n.° 31/2000. Em
matéria financeira, é subsidiariamente aplicdvel o regime finan-
ceiro geral das entidades auténomas, constante do Regulamento
Administrativo n.° 6/2006.

Pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 29/2007, publi-
cado no Boletim Oficial da RAEM - I Série, n.° 5, de 29 de
Janeiro de 2007, foi aprovado o orgamento privativo do Co-
missariado contra a Corrupgao para o ano de 2007, no valor de
MOP95.676.000,00.

Encerradas as contas relativas a 2006, registou-se um saldo
de geréncia de MOP21.196.770,67 - mais MOP6.196.770,67 do
que o previsto. Em consequéncia, foi apresentado, nos termos
da legislagdo em vigor, o or¢gamento suplementar, que veio a ser
aprovado pelo Despacho do Chefe do Executivo n.° 146/2007,
publicado no Boletim Oficial da RAEM - I Série, n.° 20, de
14 de Maio de 2007. O montante de aumento do saldo de ge-
réncia em 2006, de MOP6.196.770,67, foi inscrito na rubrica
de dotacdo provisional, de acordo com as respectivas normas.
Depois de revisto, o orcamento do Servico para 2007 foi de
MOP101.872.770,67, valor afecto a execugdo das diversas acgdes
e actividades desenvolvidas em 2007.

7.1.2 Orcamento das Receitas

O or¢amento das receitas gerais actualizadas de 2007
foi de MOP101.872.770,67. Sendo as receitas cobradas
MOP96.127.914,49, houve uma diferenca de MOP5.744.856,18,
sendo a taxa de execucdo do or¢camento das receitas apenas de
94,36%. Esta diferenca deveu-se ao atraso de uma dotagdo or-
camental no montante de MOP5.731.724,60, que s6 foi deposi-
tado em 2008 pela instituicdo responsavel na conta bancéria do
Comissariado, e que sé pode inscrito nas contas do Comissaria-
do para o ano de 2008, nos termos do regime de administragdo
financeira publica.

Das receitas cobradas, no valor de MOP96.127.914,49, a maior
parte proveio da rubrica «Transferéncia do Or¢camento Geral
da RAEM», onde foi inscrita a verba de MOP74.266.137,00, re-
presentando 77,26% das receitas cobradas. Outras receitas im-
portantes provieram de «Outras Receitas de Capital», onde foi
inscrita a verba de MOP21.196.770,67, que representa 22,05%
das receitas cobradas.
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07-00-00 | 575 K JEfft F 2,000.00 0 2,000.00 1,802.20|  0.00% -197.80 90.11%
fh B
08-00-00 | H-AREH A 1,000.00 0 1,000.00 0.00| 0.00% -1,000.00 0.00%
=ZNIGN 15,001,000.00 | 6,196,770.67 | 21,197,770.67 | 21,349,058.18| 22.21% | 151,287.51 100.71%
13-00-00 | HA&EAI A | 15,000,000.00| 6,196,770.67 | 21,196,770.67| 21,196,770.67| 22.05% 0.00 100.00%
14-00-00 | FEFEZ A0 1,000.00 1,000.00 152,287.51| 0.16% 151,287.51| 15,228.75%
IR E
st 95,676,000.00 | 6,196,770.67 | 101,872,770.67 | 96,127,914.49| 100.00% | -5,744,856.18 94.36%
QUADRO XXIII
RECEITAS - GERENCIA DE 2007
o . ) Receita Orcamento Total do Receitas Cobradas Ol:g‘amentoe i
Codigo Designacao Prevista Suplemen- Orcamento Receitas Cobradas | Execucio
tar ¢ Montante % Diferenca
Receitas Correntes | 80.675.000,00 0,00 80.675.000,00 | 74.778.856,31 | 77,79% -5.896.143,69 92,69%
04-00-00 | Rendimentos de Pro- 1) 10 65 0 400.00000 | 51091711 | 053% 110.917.11 127,73%
priedade
05-00-00 Transferéncias 80.271.000,00 0 80.271.000,00 | 74.266.137,00 | 77,26% -6.004.863,00 92,52%
06.00-00 | Yendade Bens Dura- 1 ) o 0 1.000,00 0.00 0.00% -1.000,00 0.00%
douros
07-00-00 | ScrVicos ¢ Venda de 2.000,00 0 2.000,00 180220 | 0,00% -197.80 90,11%
Bens Nao Duradouros
08-00-00| O3 iict?stas Cor 1 1 000,00 0 1.000,00 0,00 0.00% -1.000,00 0.00%
Receitas de Capital | 15.001.000,00 | 6,196,770,67 | 21.197.770,67 |21.349.058,18 | 2221% 151.287,51 100,71%
Outras Receitas de
13-00-00 Capital 15.000.000,00 | 6,196,770.67 | 21.196.770,67 | 21.196.770,67 | 22,05% 0,00 100,00%
Reposicdes ndo Abati-
14-00-00 1.000,00 1.000,00 15228751 | 0,16% 151.287,51 15.228,75%
das nos Pagamentos
Total 95.676.000,00 | 6.196.770,67 | 101.872.770,67 | 96.127.914,49 | 100,00% -5.744.856,18 9436%
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2007 FUALE
O BE
W @
H AfttEagA
H JFit =il iRE
" 0.53%
S RAlMaRA
QUADRO XXIV
ESTRUTURA DAS RECEITAS COBRADAS EM 2007
[ Receitas Correntes
Transferéncias
77,26% B Transferéncias
\ [ Outras Receitas de Capital
[ Reposicées nao Abatidas nos Pagamentos
Receitas Correntes
0,53%
Reposigoes ndo Abatidas Outras Receitas de Capital
nos Pagamentos 22,05%
0,16%
713 1EEETH 7.1.3 Orcamento das Despesas

2007 B ER I TAEREMOP101,872,770.67H » H K
M H BEMOPS2,625,936.83 » At » #ITHEES1.11% © 552
FFA 43 THET A 2007 42 N 58 B AR 43 BRI TE H R AEAN AR 5 -
BN S R 35 B R it FH o » PRI e 25 BB D R R R ST i

2 BSHREFEBEMIAERTEREN - AEZHEmMAE
FiRgR -

FHEEEST HAMOPS2,625,936.83F + “AB” X HHE
RIS » &EEEMOP49,286,816.12 * 1559.65% » HRE

“BRERBE ©HEEMOP19,260,902.55 » {23.31% - “f&

R SHEEMOP34,175.40 » {50.04% 534+ “HAR
HWEY" S4EEMOP12,060,519.36 © 1514.6% - Mt &S E

MOP1,983,523.40 & {HHEE R HIAY2.4% -

HRE LI A BMOP96,127,914.49 - [ B B KE <
HAEMOPS2,625,936.83 > (At » 2007 FE &SRR
MOP13,501,977.66 °

Das MOP101.872.770,67 orcamentadas para 2007, realizaram-
-se despesas no valor de MOP82.625.936,83, a que corresponde
uma taxa de execugdo de 81,11%. Isto deveu-se, em primeiro
lugar, ao facto de parte dos projectos de investimento, em
aquisi¢des, ndo terem sido concluidos em 2007, ao contrario do
previsto. Exemplificando, os projectos de aquisi¢do de maqui-
naria, equipamentos e bens duradouros ndo ficaram concluidos,
devido a vdrias condicionantes. Em segundo lugar, a dotacdo de
pessoal ndo estava completa, o que originou um excedente rela-
tivamente as despesas com pessoal.

As «Despesas com Pessoal» representaram a maior parte
das MOP82.625.936,83 de despesas efectuadas, cifrando-se
em MOP49.286.816,12, i.¢ 59,65% destas. Seguem-se as des-
pesas com a aquisi¢do de «Bens e Servicos», que totalizaram
MOP19.260.902,55, representando 23,31% das despesas efec-
tuadas. Vém em seguida as despesas com «Transferéncias Cor-
rentes», cifradas em MOP34.175,40, ocupando 0,04%, e as com
«Outras Despesas Correntes», no total de MOP12.060.519,36,
correspondendo 14,6%. As despesas de Investimento foram de
MOP1.983.23,40, representando 2,4% das despesas efectuadas.

Com MOP96.127.914,49 de receitas cobradas e
MOP82.625.936,83 de despesas efectuadas, o saldo de geréncia
de 2007 foi de MOP13.501.977,66.
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ENTHEF2007E B E #H A5 8R M OP15,000,000.00

s e AR BMOP13,501,977.66 » Atk - HRIAE
B LA LETEIAR A TMOP1,498,022.34 - HIFH B B A5 L
MR VERRA - FEE—F2007FE 12 ABHTAERERK
(MOP5,731,724.60 ) » ##BE SR B RE AL 3R 22 R 20084F J5 2 A AR

O saldo de geréncia em 2007 foi de MOP13.501.977,66 e hou-
ve uma diminuicdo de MOP1.498.022,34 em comparacdo com o
previsto, que era de MOP15.000.000,00. Esta diferenca deveu-
-se ao atraso de uma dotacdo orcamental (de MOP5.731.724,60)
prevista para Dezembro de 2007, montante que sé foi deposi-
tado em 2008 pela instituicdo responsavel na conta bancéria do

Comissariado.
INEIRATIR P AR -
Bx—1+5h
2007 FZHER
o =yl =
BEaE BEEE MREEHE I ET AR R RESHEER
#iE (5)/(4)
(1R3R ) M @ 3) @)=(1)+2)+@) () (4)-(5)
x100%
EHS B
01-00-00-00 g 52,345,000.00 52,345,000.00 | 49,286,816.12| 3,058,183.88| 94.16%
01-01-00-00 | [REE KM | 49,127,000.00 490,000.00 | 49,617,000.00 | 47,363,797.70 | 2,253,202.30| 95.46%
01-02-00-00 | P75 1,738,000.00 (240,000.00) | 1,498,000.00| 1,105,540.00|  392,460.00| 73.80%
01-03-00-00 | E¥IEY 20,000.00 20,000.00 15,162.00 4,838.00| 75.81%
01-05-00-00 | it EmEF]E: 510,000.00 (50,000.00) 460,000.00|  337,230.00| 122,770.00| 73.31%
01-06-00-00 | EfEHE 950,000.00 (200,000.00) 750,000.00|  465,086.42|  284,913.58| 62.01%
02-00-00-00 | B M55 24,922,000.00 325,000.00 | 25,247,000.00 | 19,260,902.55 | 5,986,097.45| 76.29%
02-01-00-00 | Tif A&t 480,000.00 480,000.00|  169,372.30|  310,627.70| 35.29%
02-02-00-00 | FEifit F &% 1,322,000.00 270,000.00|  1,592,000.00| 963,461.10|  628,538.90| 60.52%
02-03-00-00 | 25552 S 23,120,000.00 55,000.00 | 23,175,000.00 | 18,128,069.15| 5,046,930.85| 78.22%
04-00-00-00 | R&H RS 40,000.00 40,000.00 34,175.40 5824.60| 85.44%
04-02-00-00 | FLIIHERE 20,000.00 20,000.00 20,000.00 100.00%
04-04-00-00 | 4kt 20,000.00 20,000.00 14,175.40 5,824.60| 70.88%
05-00-00-00 | HA B | 13,339,000.00 | 6,196,770.67 | (2,325,000.00) | 17,210,770.67 | 12,060,519.36 | 5,150,251.31| 70.08%
05-02-00-00 | k% 345,000.00 345,000.00| 112,436.60| 232,563.40| 32.59%
05-04-00-00 | HETE 12,994,000.00 | 6,196,770.67 | (2,325,000.00) | 16,865,770.67 | 11,948,082.76 | 4,917,687.91| 70.84%
EARFAL
07-00-00-00 |#&& 5,030,000.00 2,000,000.00 |  7,030,000.00 | 1,983,523.40| 5,046,476.60| 28.22%
07-03-00-00 | ##F 2,000,000.00 | 2,000,000.00 2,000,000.00|  0.00%
07-09-00-00 | Pkt 150,000.00 150,000.00 150,000.00|  0.00%
07-10-00-00 | MR 0 4,880,000.00 4,880,000.00 | 1,983,523.40| 2,896,476.60| 40.65%
HEET 95,676,000.00 | 6,196,770.67 0.00 | 101,872,770.67 | 82,625,936.83 | 19,246,833.84 | 81.11%
QUADRO XXV
DESPESAS - GERENCIA DE 2007
Classificacao Orcamento Oramen- Correccoes Dotacao Total de Saldo Taxa de
. S tos Suple- . . . ~
econémica Designacio mentares Orcamentais | Autorizada | Pagamentos Final Execucio
(Rubrica) (1] 2 3 @=(1)+2)+(3) ® @-(5) | G)x100%
DESPESAS CORRENTES
01-00-00-00 | PESSOAL 52.345.000,00 52.345.000,00 | 49.286.816,12 | 3.058.183,88 94,16%
01-01-00-00 | Remuneragdes certas e
permanentes 49.127.000,00 490.000,00 | 49.617.000,00 | 47.363.797,70 | 2.253.202,30 95,46%
01-02-00-00 | Remuneragdes acessorias 1.738.000,00 (240.000,00) 1.498.000,00 | 1.105.540,00|  392.460,00 73,80%
01-03-00-00 | Abonos em espécie 20.000,00 20.000,00 15.162,00 4.838,00 75,81%
01-05-00-00 | Previdéncia social 510.000,00 (50.000,00) 460.000,00 |  337.230,00|  122.770,00 7331%
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Classificacio Orcamento grsgg::“::- Correcgoes Dotacao Total de Saldo Taxa de
econémica Designacio menta[:-es Orcamentais | Autorizada | Pagamentos Final Execucio
(Rubrica) @) ) 3) @=(D)+2)+3) 5) @-(5) | O@x100%
01-06-00-00 | Compensacao de encargos 950.000,00 (200.000,00) 750.000,00 |  465.086,42 | 284.913,58 62,01%
02-00-00-00 | BENS E SERVICOS 24.922.000,00 325.000,00 |  25.247.000,00 | 19.260.902,55 | 5.986.097,45 76,29%
02-01-00-00 | Bens duradouros 480.000,00 480.000,00 | 16937230 |  310.627,70 3529%
02-02-00-00 | Bens nao duradouros 1.322.000,00 270.000,00 1.592.000,00 |  963.461,10 |  628.538,90 60,52%
02-03-00-00 | Aquisi¢ao de servicos 23.120.000,00 55.000,00 |  23.175.000,00 | 18.128.069,15 | 5.046.930,85 78.22%
04-00-00-00 | TRANSFERENCIAS
CORRENTES 40.000,00 40.000,00 34.175,40 5.824,60 85,44%
04-02-00-00 | Instituicdes particulares 20.000,00 20.000,00 20.000,00 100,00%
(04-04-00-00 | Exterior 20.000,00 20.000,00 14.175,40 5.824,60 70,88%
05-00-00-00 | OUTRAS DESPESAS
CORRENTES 13.339.000,00 | 6.196.770,67 | (2.325.000,00) |  17.210.770,67 | 12.060.519,36 | 5.150.251,31 70,08%
05-02-00-00 | Seguros 345.000,00 34500000 | 112.436,60 | 232.563,40 32,59%
05-04-00-00 | Diversas 12.994.000,00 | 6.196.770,67 | (2.325.000,00) |  16.865.770,67 | 11.948.082,76 | 4.917.687,91 70,84%
DESPESAS DE CAPITAL
07-00-00-00 | INVESTIMENTOS 5.030.000,00 2.000.000,00 7.030.000,00 | 1.983.52340 | 5.046.476,60 2822%
07-03-00-00 | Edificios 2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00 0,00%
(07-09-00-00 | Material de transporte 150.000,00 150.000,00 150.000,00 0,00%
07-10-00-00 | Maquinaria e equipamento | 4.880.000,00 4.880.000,00 | 1.983.523,40 | 2.896.476,60 40,65%
Total 95.676.000,00 | 6.196.770,67 0,00 | 101.872.770,67 | 82.625.936,83 | 19.246.833,84 81,11%
BxR=17x
2007 FEEZHEE
Hithi&EZH14.60% . o
ERET50.04% BR2.40% O A=
D ELE
B s
[] stz
[] w=

BENSET23.31%
AE59.65%

QUADRO XXVI
ESTRUTURA DAS DESPESAS REALIZADAS EM 2007

Outras Despesas Correntes
14,60%

’

Investimentos
2,40%

. Pessoal

. Bens e Servigos

Transferéncias Correntes
0,04%

. Transferéncias Correntes

|:| Outras Despesas Correntes

. Investimentos

Bens e Servigos
23,31%

Pessoal

59,65%
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QUADRO XXVII
COMPARACAO ENTRE DESPESAS ORCAMENTADAS E REALIZADAS EM 2007

60.000.000,00
50.000.000,00 . Despesas orcamentadas em 2007
|:| Despesas realizadas em 2007
40.000.000,00
30.000.000,00
20.000.000,00 I I
10.000.000,00 B
0,00 I |
Pessoal Bens e Transferéncias Outras Investimentos
Servigos Correntes Despesas
Correntes
72 AE 7.2 Pessoal

B D 2 BEFA B P TR B AR T $820034E7 H21 H Perante o aumento de tarefas das subunidades do Servico do
CCAC, pela Ordem Executiva n.° 28/2003, de 21 de Julho de

£328/20035k {TEAr < fEHUR31/20008% 1T BUER 3 1R AT 2003, foi alterada a dotagdo de pessoal do Servico do Comissa-
B (BERAZIPI A BEEE) - BERAE A S Ao riado contra a Corrupgdo, referida no artigo 31.° do Regulamen-
to Administrativo n.° 31/2000, sendo agora de 109 unidades. Em
o sy , SHIGI H v~ 3 = .
109A - BF200712A31H » EAH T ABMIIAS - 31 de Dezembro de 2007, o nimero de efectivos do CCAC era
BAEHA128A - de 128 elementos.
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BxR=+N
1999 £FEE 2007 EAEHBLLEREK

B az 31-12-1999 |31-12-2000 | 31-12-2001 | 31-12-2002 | 31-12-2003 | 31-12-2004 | 31-12-2005 | 31-12-2006 | 31-12-2007
HE 1 1 1 1 1 1 1 1 1
BHHEg 2 2 2 2 2 2 2 2 2
WNE AT 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tl i e 2 5 6 6 6 5 4 4 4
B --- --- 1 1 1 1 1 1 1
A AT - - 2 2 3 3 2 2 3
733 1 1 1 - 1 1 1 1 1
[ es =] 6 5 4 6 4 3 3 4 5
ERCE R & -- -- - 1 2 1 2 2 1
WEE 3 1 1 - - - - - -
NS 2 1 2 2 1 1 2 2 2
AN B - -- - - 1 1 1 1 1
E - - 1 1 1 1 1 1 -
s A= 1 1 1 1 1 1 1 1 1
EHRE -- -- -- - 1 1 2 2 2
FHEE - 19 32 35 40 50 49 61 55
Es (AR 5 7 6 8 18 16 15 13 18
NEEES 2 2 2 2 1 - - - -
iEE ks = --- --- 6 7 6 6 6 7 11
HEEE --- 1 1 1 1 1 - - -
X&a 3 3 3 3 3 5 6 6 6
TAKYEE 12 12 11 11 11 11 11 11 11
e R (N - - - - - - 1 2 2
MR 41 62 84 91 106 112 112 125 128 *

* HRRE AR B3R 2 HEEE R E RS2 E

QUADRO XXVIII
EVOLUCAO DO NUMERO DE EFECTIVOS ENTRE 1999 E 2007

Cargo 31-12-1999 | 31-12-2000 | 31-12-2001 | 31-12-2002 | 31-12-2003 | 31-12-2004 | 31-12-2005 | 31-12-2006 | 31-12-2007
Comissario 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Adjunto do Comissario 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Chefe de gabinete 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Assessor/Técnico agregado 2 5 6 6 6 5 4 4 4
Chefe de departamento 1 1 1 1 1 1 1
Investigador-chefe geral 2 2 3 3 2 2 3
Chefe de divisdo 1 1 1 1 1 1 1 1
Técnico superior 6 5 4 6 4 3 3 4 5
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Cargo 31-12-1999 | 31-12-2000 | 31-12-2001 | 31-12-2002 | 31-12-2003 | 31-12-2004 | 31-12-2005 | 31-12-2006 | 31-12-2007
;e;gli:o superior de infor- N N . 1 ) 1 ) ) 1
Intérprete-tradutor 3 1 1 --- - --- -
Secretario pessoal 2 1 2 2 1 1 2 2 2
Adjunto de gabinete --- --- 1 1 1 1 1
Letrado 1 1 1 1 1 1
Técnico 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Técnico de informadtica --- - --- 1 1 2 2 2
Investigador 19 32 35 40 50 49 61 55
Adjunto-técnico 5 7 6 8 18 16 15 13 18
l?ﬁs:;sstente de relacoes pu- ) ) ) ) 1 . . . N
Técnico auxiliar --- --- 6 7 6 6 6 7 11
Assistente de informética --- 1 1 1 1 1 --- --- ---
Oficial administrativo 3 3 3 3 3 5 6 6 6
Operdrio e auxiliar 12 12 11 11 11 11 11 11 11
Trabalhador eventual --- --- - --- - --- 1 2 2

Total 41 62 84 91 106 112 112 125 128 *

* Nao estdo incluidos 13 formandos do programa de formacao de pessoal investigador.

M ANEXO
Resumos de Casos da Provedoria de Justica Investigados
FHESREE I AR com Processos Instruidos
ERVE 75
Processo n.° 01/2007

BRI ¢ 01/2007 Assunto: Alteragdes supervenientes das regras de recruta-

mento

SHH - FRIBHELRNZ R TE No tratamento de uma queixa, o Comissariado detectou que
o Servico F tinha alterado, sem autorizag¢do prévia, as regras
da prova de um concurso publico destinado a recrutar técnicos

AL — IR AR - BHFRE—RIEH NS, superiores em regime de contrato além do quadro. Tal altera-
¢do consistiu em realizar adicionalmente uma segunda prova

i B B R I B R SR A - BOERAE RSt - ;54 escrita, o que terd prejudicado os interesses dos candidatos. Das
diligéncias que foram efectuadas, ficou comprovado que houve

W \FER DRI - RAZSH S HERBEEEGHTECE rea%mente pra.tlc'a de 1nfr‘acgéo admmlstratlva que constituiu
prejuizo aos direitos legitimos dos candidatos. Tendo em conta

7 BEBIE OB R g SR R IR E - AR ke due este? concurso pu.bhcc? fora aprovado pela} entidade tutelar
do Servico F, o Comissariado resolveu, através de recomenda-

2 F R B B B e (T AR e R TE R Gy cao ?nforma?l, comlfnicar cor.n’a entidade tutelar do Ser\'/igo F, no
sentido de informé-la e solicitar-lhe que tomasse medidas para
a regularizacdo da situagdo. Posteriormente, a referida entidade
tutelar informou que aceitou plenamente as «recomendagdes»
do Comissariado e que as tomaria em consideracdo nos pro-
cessos de recrutamento que venham a ser realizados no futuro.
. No entanto, revelou que a introducgdo da segunda ronda de
FPRINELE R - EXFAER TR Ho A —mSEa provas escritas no processo de recrutamento tinha por objectivo

e bt " .- meramente esclarecer as ddvidas resultantes do resultado da
AT Ry TR T 26 — B SE R UG R AT HHABER - 58 —im SE Ay B primeira ronda da prova escrita, ndo constituindo infracg¢io a lei

a segunda prova escrita, na medida em que o vinculo formal dos

FAE - RS E DURHIAN G F T 08 A BEF 75 processos de recrutamento do pessoal em regime de contrato

Fi=C 0 SRR A B E A S (S PRI A IE o etk

EEEEENT2EWAZN BT o HEfEHREER
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BRHZAE R RN IR ER - ERAER R B BN kT
SHESEE R - IEATIEEH -

1. 20065F2 H20H - F/RfC IS Bk B Bt (i RS S e
ERAR - SWORFIING RGN ABHEE SHREgT =4
WARAEBAFE R (FH) -~ HEERANLERESATETH
2 FEIFEAERE =N - BiKEE - DosRims - 5
OIS ERNGEZ A - R AR 550%
B 535% KBRS 515% ©

2. BEREIBLEIS1LEEIRUES NEBINZ M6 H11H 1
o EFEE HBE206AEE - EHse N &% 0 138 AT EH -
HERARRZEHRAEE RSN IEERS -

3.7H17H - i Z EEEER DR ERRRE - ESTE
BH NASZ IS s DS S8 % T A2 e - 1R
HidBE R LA IS S R G R R PR R - BEEAVEGERE Y
FEBURIRERT AN -

4. T2 > MR BGEHES A2 IR =/ NFIER R
REMERR R M — R EHR LFEEKEEEE
FfEREAE S SN A AR A PR EREE R -

5. WZEFEH - BEARIRAT ARREEE SRR AR SM S R
BRI AR EHERERN - EATEE R R E DLABIEE TT
AW B - HHERABEFEREET (TEREFEHR) 2k
JFAT - B2 AR A » P ROl R A~ IR R AL
JFAT > DR ZEIRAIERE -

6. (TTEZRFPEE) B3RBIFHE - "DIITEE R
B2 IEE) - FEEe i Rk A AR B IR T R i [ 9
7 WIERF &R LS T R R T e B H e -7

7 ERATHRRY EEET WAMERN B ILEERBER AT
A TP EZEE o NRERE "EEERNE - B
HERMAE R - TIRERSEEST - MEAERET

além do quadro é menos rigoroso do que o de recrutamento de
pessoal do quadro, considerando assim que o resultado da clas-
sificacdo é imparcial e objectivo. Do ponto de vista do Comissa-
riado, a posicdo tomada pela respectiva entidade tutelar merecia
ser melhor analisada, razdo pela qual foi instruido o processo.

1. Em 20 de Fevereiro de 2006, o Servico F, depois de obter
a autorizacgdo para efectuar o recrutamento e aprovacio das
regras de seleccdo da entidade tutelar, publicou nos jornais um
andncio de recrutamento de trés técnicos superiores em regi-
me de contrato além do quadro e segundo o mesmo antncio,
a seleccdo seria feita mediante a prestagdo de prova escrita de
conhecimentos, com a duragdo maxima de trés horas, comple-
mentada por entrevista profissional e andlise curricular. Sendo a
prova escrita de conhecimentos eliminatdria, os candidatos que
obtivessem classificacdo inferior a cinco valores nessa prova,
numa escala de 0 a 10 valores, ndo poderiam participar na entre-
vista. Na classificagdo geral, a ponderacdo da prova escrita seria
de 50%, a entrevista profissional de 35% e a anélise curricular
de 15%.

2. Neste concurso publico, um total de 351 candidatos admiti-
dos foram avisados de que a prova escrita era realizada a 11 de
Junho. Compareceram na data da prova escrita 206 candidatos,
dos quais 56 foram aprovados e 138 reprovados, para além de
12 candidatos eliminados por preenchimento irregular da prova.

3. No dia 17 de Julho, o Jiri, ao apreciar o resultado da refe-
rida prova escrita, decidiu que os candidatos aprovados se de-
veriam submeter a segunda ronda da prova escrita, sé podendo
ser admitidos a entrevista depois de obterem aprovacdo nesta
segunda prova. Decidiu também que a classificacdo da prova
escrita de conhecimentos seria calculada pela média aritmética
das classificagdes das duas rondas da prova escrita, mantendo-
-se inalterada a percentagem da classificacdo a atribuir a cada
factor de seleccgao.

4. Por outras palavras, o Juri decidiu-se pela realizagdo de
uma segunda ronda da prova escrita, depois de os candidatos
participarem numa prova escrita com duragio de trés horas. Tal
decisdo, na realidade, alterou as regras iniciais de selec¢do ho-
mologadas pela entidade tutelar e que foram tornadas publicas.

5. E de referir que o regime juridico da funcéo publica em vi-
gor ndo prevé regras concretas de procedimento relativas ao re-
crutamento do pessoal em regime do contrato além do quadro.
Se, porém, a Administragdo resolver contratar pessoal mediante
concurso publico, o respectivo procedimento de recrutamento
devera obedecer aos principios gerais do «Cédigo do Proce-
dimento Administrativo», designadamente os principios da
legalidade, da igualdade, da proporcionalidade, da justica e da
imparcialidade, e da boa fé.

6. O n.° 1 do artigo 3.° do «Cdédigo do Procedimento Admi-
nistrativo» preceitua que «os 6rgaos da Administracdo Publica
devem actuar em obediéncia a lei e ao direito, dentro dos limi-
tes dos poderes que lhes estejam atribuidos e em conformidade
com os fins para que os mesmos poderes lhes forem conferidos».

7. A «lei» e o «direito» que aqui respeitam ndo se cingem ape-
nas as «leis formais» promulgadas pelo 6érgdo com competéncia
legislativa, abrangem também as «leis materiais», i.e., normas
juridicas vinculativas a que a Administracdo deve obedecer. No
caso sub examine, as regras de seleccdo elaboradas pelo Servico
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F para este concurso publico, e que foram homologadas pela
entidade tutelar competente para iniciar o recrutamento e pu-
blicadas, constituem o «direito» aplicavel aquele procedimento
de recrutamento, sendo vinculativo tanto para a Administracdo
como para os candidatos.

8. Por isso, tendo os candidatos sido aprovados na prova escri-
ta com duracdo de trés horas que teve lugar no dia 11 de Junho,
adquiriram o direito de «passarem a fase da entrevista», direito
este que a Administragdo devia respeitar e reconhecer.

9. O facto do Juri ter tomado a decisdo sobre a realizacdo adi-
cional da segunda ronda da prova escrita «limitou» o «direito»
adquirido pelos candidatos aprovados, visto que os mesmos sé
podiam submeter-se a entrevista depois de participar na segun-
da ronda da prova e ali tiverem sido aprovados. Com efeito,
um candidato que devia ter direito de participar na entrevista
acabou por ser eliminado na segunda ronda da prova escrita de-
vido a «falta de comparéncia», ficando os seus legitimos direitos
manifestamente prejudicados.

10. Além disso, esta medida do Juri de realizar duas provas
escritas em vez de uma desvalorizou a classificacdo que os can-
didatos obtiveram na prova escrita no dia 11 de Junho, ou seja,
de 50% para 25%. Isto ndo s6 «baixou» de forma injusta as
notagdes de alguns candidatos, como também resultou dai que
a classificacdo tivesse um resultado diverso. E os candidatos que
estavam em condi¢des de ocupar um cargo mediante concurso
publico (se fossem seguidos os critérios iniciais de selec¢do, um
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candidato de apelido Kou estaria classificado no 3.° lugar, mas,
com a alteracdo dos critérios de selec¢do passou a ocupar o 5.°
lugar) acabaram por ver afastada a hipétese de serem recruta-
dos.

11. Segundo o artigo 4.° do «Cédigo do Procedimento Admi-
nistrativo», «compete aos 6rgdos administrativos prosseguir o
interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses legal-
mente protegidos dos residentes».

12. Por outras palavras, apesar de ser competéncia da Ad-
ministracdo a prossecu¢do do interesse publico, esta ndo pode
ignorar os direitos legitimos dos particulares. Tal como acontece
neste caso, o direito de passar a fase da entrevista adquirido pe-
los candidatos de acordo com as «regras» inicialmente estabele-
cidas bem como as vantagens decorrentes da obten¢@o de notas
altas na primeira ronda da prova escrita devem ser respeitados,
ndo devendo ser realmente prejudicados devido ao acto da Ad-
ministracao.

13. Por sua vez, os 138 candidatos reprovados na prova escrita
viram também os seus direitos prejudicados, na medida em que
ndo obtiveram o mesmo tratamento que foi dado aos candida-
tos aprovados.

14. Com efeito, o Juri aplicou critérios de selec¢do diferentes
em relacdo a um mesmo grupo de candidatos. Para os candida-
tos aprovados na primeira ronda da prova escrita, o Juri adop-
tou o critério de selecgdo «alterado», tomando a média aritméti-
ca das duas rondas da prova escrita como classificacdo da prova
de conhecimentos. Contrariamente, em relagdo aos candidatos
reprovados na primeira ronda da prova escrita, o Juri eliminou-
-os com base no critério de seleccdo «antes da alteragdo»,
privando-os do direito de participar na segunda ronda da prova
escrita que, de acordo com o critério «alterado», representava
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50% da classificacdo da prova escrita e 25% da classificacio ge-
ral. Desta feita, foi-lhes retirada a possibilidade de obterem uma
classificagdo mais alta e, da média aritmética das duas provas
escritas, poderem passar a fase da entrevista.

15. Além disso, a referida actuag@o do Juri foi também injusta
para os 145 candidatos admitidos que estiveram ausentes da
prova escrita realizada no dia 11 de Junho.

16. Ndo obstante a desisténcia da prova escrita de 11 de Ju-
nho, a decisdo de comparecer ou ndo na prova escrita foi toma-
da por esses candidatos admitidos com base, em tultima anélise,
nas «regras» publicadas no antncio de concurso publico pelo
Juri e homologadas pela entidade tutelar que consistiam numa
Unica prova escrita. Se os servigos competentes tivessem avisado
em tempo Uutil que iria haver uma nova ronda da prova escrita
que permitia a participagdo de todos os candidatos admitidos,
os mesmos poderiam, entdo, ponderar a sua participacdo na
prova escrita de 11 de Junho, consoante a alteracio que foi in-
troduzida nas regras da selecgao. Face a estes dados, os servigos
competentes ao procederem a alteracdo do critério de selecgao
depois da realizacdo da prova escrita, negligenciaram manifes-
tamente a conviccdo dos candidatos admitidos de que estes ser-
vigos actuariam em fun¢@o das «regras» de selec¢do publicadas,
violando assim o «principio da boa fé».

17. Importa chamar a atencdo para o facto de que o Juri, na
reunido do dia 9 de Junho (antes da realizacdo da primeira ron-
da da prova), referiu que «a prova escrita com duragdo maxima
de trés horas constante do antincio de concurso publico talvez
ndo tenha capacidade para provar os conhecimentos profissio-
nais e de redac¢do com eficdcia e plenitude. Caso se entenda
necessdrio, realizar-se-4 uma nova prova escrita destinada a
avaliac@o da capacidade de redac¢do dos candidatos aprovados
nesta prova escrita»; no entanto, nio tomaram nenhuma decisdo
a esse respeito naquela altura nem avisaram os candidatos ad-
mitidos sobre a realizagdo adicional da segunda ronda da prova
escrita. S6 depois da prova escrita que teve lugar a 11 de Junho
é que consideraram «necessaria» a realizagdo adicional da se-
gunda ronda da prova escrita, s6 sendo admitidos os candidatos
aprovados na primeira ronda da prova escrita.

18. Isto mostra naturalmente que os servigos competentes nao
se subordinam a justica e imparcialidade no tratamento dado a
todas as pessoas relacionadas.

19. Com efeito, os servicos competentes tém todo o direito de
estabelecer «regras» para escolher as pessoas mais adequadas.
Se se vier a detectar depois que as «regras» nao correspondem a
intencdo original e introduzir nelas alteracdes, o que é compre-
ensivel, isso ndo significa que os servicos competentes podem a
«qualquer momento» e por «qualquer pretexto de interesse pu-
blico» proceder a alteracdes; caso contrario, os principios orien-
tadores previstos no «Cédigo do Procedimento Administrativo»
terdo apenas expressao nominal.

20. Pelo que no caso em apreco, se o Juri entendesse realmen-
te necessdrio realizar duas rondas da prova escrita para avaliar
as capacidades dos candidatos, deveria ter alterado e publicado
o critério de selecg¢do antes da realizacdo da prova escrita de
11 de Junho (ou pelo menos avisar os candidatos que reuniam
os requisitos necessarios), em vez de repudiar os critérios ini-
cialmente estabelecidos depois da sua vigéncia, visto que, uma
vez implementadas essas «regras» de selec¢do (neste caso ja
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tinha sido realizada a respectiva prova escrita), os servicos em
questdo ndo tinham o direito de altera-las. Desta feita, tendo o
Juri tomado a decisdo de realizar adicionalmente uma segunda
ronda da prova escrita depois de ter sido efectuada a primeira, a
decisdo ¢é «ilegal».

21.Considerando que as alteracdes supervenientes introdu-
zidas pela entidade que abriu o concurso publico violaram os
principios da legalidade, da igualdade e da proporcionalidade,
da justica e da imparcialidade, e da boa-fé, nesta medida, pade-
cendo o respectivo procedimento da prova destes vicios, o resul-
tado desta € passivel de ser anulado.

Atendendo a que a entidade tutelar do Servico F fez conhe-
cer a este Comissariado que, no seu entendimento, 0 concurso
publico ndo foi afectado por ilegalidade, sendo justo e objectivo
o resultado da avaliagdo, e que ndo tinha inten¢do de fazer a de-
vida correcgdo, o Comissariado decidiu, nos termos da respecti-
va lei orgénica, comunicar ao Chefe do Executivo a respectiva
situacdo. Atendendo a que, naquela data, ainda corria o prazo
para a anulacdo judicial do resultado do concurso publico, o
Comissariado entendeu comunicar o presente caso e o vicio de
violagdo de lei de que padecia o acto administrativo em questao
ao Ministério Publico como 6érgdo com legitimidade para inter-
por o necessdrio recurso contencioso.

Em conclusdo, a entidade tutelar procedeu a revogacao do
concurso publico antes do termo do prazo para a interposicdo
do recurso contencioso, bem como a rescisao do vinculo fun-
cional do pessoal que fora admitido no dmbito deste concurso
publico.

Processo n.° 07/2007

Assunto: Justificacdo de faltas por doenca

No tratamento de um caso que se relaciona com faltas por
doenca de trabalhadores dos estabelecimentos de ensino supe-
rior, o Comissariado detectou que alguns servigos ou organis-
mos publicos dispdem de estatuto de pessoal préprio e adoptam
um modelo ndo autorizado legalmente para justificacao de fal-
tas por doenca. Dado o facto dos trabalhadores apresentarem
diferentes modelos de «justificacdo de faltas por doenca», os de-
veres disciplinares e obrigagdes impostas sdo também diversos,
daf decorrendo uma situagdo de injustica, razao pela qual foi
instruido o processo.

1. Nos termos do artigo 102.° do «<ETAPM», salvo nos casos
de internamento hospitalar, quando a doenga implicar a per-
manéncia do trabalhador no domicilio, conforme indicagdo do
médico no «atestado médico», o dirigente do servico pode, a
qualquer momento, solicitar ao médico responsavel ou a médico
dos Servicos de Saide de Macau que proceda a verificacdo de
doenca no domicilio daquele. Se o trabalhador nédo estiver no
domicilio, as faltas dadas sdo havidas como injustificadas, salvo
se a justificacdo da auséncia apresentada em tempo util for acei-
te pelo dirigente do servico;

2. O mecanismo de «verificacdo domicilidria da doenca» esta-
belecido nos estatutos de pessoal das institui¢gdes de ensino su-
perior P e M ¢ praticamente igual ao disposto no artigo 102.° do
«ETAPM», enquanto que o servigo F aplica subsidiariamente o
disposto no «<ETAPM»;
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3. Os estabelecimentos acima referidos aceitam as justifica-
¢oes das faltas por doenca emitidas pelo Hospital Kiang Wu e
Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia, que nio cor-
respondem ao modelo oficial (atestado médico aprovado pelo
Despacho n.° 65/GM/99). Nestes atestados nao constam, a seme-
lhanca do modelo oficial, as opcdes: «necessita de permanecer
no domicilio» e «estd incapacitado de comparecer ao servigo,
ndo necessitando de permanecer no domicilio», para preenchi-
mento do médico. Por outras palavras, estes estabelecimentos
de ensino ndo sdo capazes de determinar se os trabalhadores
doentes carecem, ou ndo, de permanecer no domicilio de acor-
do com o modelo néo oficial de justificacdo de faltas por doenga
apresentado;

4. Nesta situacdo, o referido «mecanismo de verificagdo do-
micilidria de doenga» e as regras disciplinares inerentes apenas
tém «expressdo nominal» uma vez que nido produzem nenhum
efeito sobre o trabalhador que tenha apresentado uma justifica-
cdo de faltas por doenca através de um modelo néo oficial;

5. No entanto, aos trabalhadores doentes que tenham apre-
sentado «atestado médico» de modelo oficial, € ainda aplicdvel
o referido regime de controlo mediante «verificagdo domicilia-
ria da doencga». Assim sendo, no caso dos trabalhadores doentes
que, na opinido dos médicos, «necessitam de permanecer no
domicilio», que ndo se encontrem no domicilio, é-lhes neces-
sério justificar a sua auséncia, incorrendo em responsabilidade
disciplinar se a justificacdo ndo for aceite pelo servico ou esta-
belecimento a que pertencem;

6. Neste caso, poderd ocorrer uma situacdo de injustiga. Os
trabalhadores que pertencem a um mesmo Servico ou organis-
mo publico, apesar de se encontrarem na mesma situacdo de fal-
tas por doenga, estdo sujeitos a regimes disciplinares diferentes
em virtude de serem diferentes os modelos de «justificacao de
faltas por doenca» apresentados, pelo que se torna necessario
dirimir esta situag@o de injustica;

7. Evidentemente, a Administragdo ndo pode obrigar os hos-
pitais privados a ajustar o modelo das justificagdes das faltas por
doenga, com vista a abranger alguns contetidos concretos; no
entanto, a Administracdo pode aperfei¢oar o seu regulamento
interno;

8. Nestes termos, o Comissariado recomendou aos estabele-
cimentos de ensino superior P e M e ao servico F que aperfei-
¢oassem os seus regulamentos internos, no sentido de dirimir a
referida situagao de injustica.

As recomendagdes emanadas deste Comissariado foram acei-
tes pelos estabelecimentos e servico acima mencionados. Quan-
to as medidas concretas de melhoria, o servico F e o estabele-
cimento de ensino superior P afirmaram que de futuro sé acei-
tardo o «atestado médico» de modelo oficial como documento
comprovativo de faltas por doenca. Por sua vez, a institui¢do de
ensino superior M decidiu alterar o seu estatuto de pessoal, in-
serindo a opg¢do de «se ndo constar no atestado médico a indica-
¢do da necessidade de permanecer no domicilio, é considerada
necessaria». Além disso, M estipula que o pessoal, no futuro, ao
pedir assisténcia médica no Hospital Kiang Wu, deve solicitar a
este Hospital a emissdo de «atestado médico» de modelo oficial
para justificagcdo das faltas por doenga.
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Processo n.° 13/2007

Assunto: Processo de autuacao contra infracgdes a «Lei do
Comércio Externo»

No tratamento de um caso, o Comissariado detectou que os
agentes de autoridade destacados no Cais de Sampanas Sul in-
terpretaram mal a legislagdo em vigor e as ordens de servigo dos
Servigos a que pertencem, ficando algumas infrac¢des a «Lei do
Comércio Externo» livres de investigacdo e eventual punigéo,
razdo pela qual foi instruido o processo. No decorrer do proces-
so, o Comissariado solicitou também ao Servigo A elementos
dos processos das infrac¢des administrativas a «Lei do Comér-
cio Exterior» que havia tratado para uma anélise conjunta.

1. Nos termos do n.° 1 do artigo 12.° e n.° 1 do artigo 21.° da
«Lei do Comércio Externo», as operacdes de comércio externo
que se realizem fora das fronteiras aduaneiras oficialmente qua-
lificadas para o efeito constituem infrac¢do penal.

2. Por outro lado, de acordo com os artigo 9.° e 10.° da «Lei
do Comércio Externo», as operagdes do comércio externo estdo
sujeitas as licencas de importacdo e exportacido ou declaragdes
de importacdo e exportacdo. Salvo nos casos excepcionais pre-
vistos expressamente na lei, a falta de licencas ou declaragdes é
autuada pelas autoridades competentes como infrac¢do admi-
nistrativa, ao abrigo do n.° 1 do artigo 36.° ou n.° 1 do artigo 37.°
da «Lei do Comércio Externo».

3. Dai se pode ver que o n.° 1 do artigo 12.° e o n.° 1 do artigo
21.° da «Lei do Comércio Externo» tém por objectivo prever
que as operacdes de comércio externo s6 possam ser efectuadas
através das fronteiras aduaneiras oficialmente qualificadas para
o efeito, constituindo infrac¢do penal as operacdes realizadas
fora das fronteiras aduaneiras legais, independentemente de
os infractores terem «licenga» ou «declaragio»; os artigos 9.° e
10.°,n.° 1 do artigo 36.° e n.° 1 do artigo 37.° da mesma lei visam
regular as situacdes que os operadores de comércio externo,
aquando da realizagdo das operacdes de comércio externo, de-
vem efectuar com «licenca» ou «declaracdo». A falta da licenga
ou declarag@o necessdria incorre na aplicagdo da san¢do admi-
nistrativa.

4. Em conformidade com o n.° 1 do artigo 12.° da «Lei do
Comércio Externo», artigo 3.° do «Regulamento das Operagdes
de Comércio Externo» e alinea 3) do artigo 1.° do Aviso da Ca-
pitania dos Portos n.® 1/2004, ¢ oficialmente determinado que o
Cais de Sampanas Sul € a tnica fronteira aduaneira que apenas
se destina as operagdes de comércio externo de flores cortadas,
ndo podendo ser utilizado para realizar outras operacgdes de
comércio externo de outras mercadorias. Por outras palavras,
ninguém se pode dedicar as operacdes de comércio externo
de mercadorias que ndo sejam as de flores cortadas no Cais de
Sampanas Sul, sob pena de estar a fazer entrar ou sair quaisquer
mercadorias fora das fronteiras aduaneiras legalmente qualifi-
cadas para o efeito, o que constitui crime.

5. No entanto, o Servico A, invocando o artigo 36.° ou 37.° da
«Lei do Comércio Externo», i.e., em razdo da falta de declara-
¢do ou de licenca, autuou os titulares de «cartdo de operador
de comércio externo» que realizavam operacdes de comércio
externo de mercadorias que ndo eram flores cortadas no Cais

de Sampanas Sul. Tal autuacdo constitui manifestamente uma




HEFTHE T U 23— — i ——& T

HE35H—2008 8 H 29 H

Y HEHT

6. HLESRHRE - ITBCEET R ZFT AL Z AT BURET -
FRETT R N A8 TR ERMITE - AR R E R IB TH
DitEE - SRR -

7. BIRNEST (ESMNE S iE) BRIBREEE 10fRAIRUE T TH
SNEZIEBIINL - ERER (EINESEE) 361 1R
BITHREIKAINUE - TS RIE R « sERE T (H
VBB ) RUTEBGIERUE - fEREM  “HERT B HERE”
ETESNE B -

8. HAS 2 » B AERPIMR IR L5l 46 T M e A R Al R S B 1T
FEBEACTT I INE B8 (R T ) A9 AL - (R
% N S H A mE AR RS TE S 1 IR A A &I TR
MRS CHERET BUEWR R HIERHER
R A FRAE ~ WESELHR FR R B T AL - MO BUT BURET -

9. 2R - BEARIRIBIRTT (BISNEBNR) K#H R 51/2004
S A RE - R ARG B 4 W 1 S AT BB E SR U B SN
ZinE)  BIERZEALAERBEE MR SUEER HE
B EREENRIA (EEALFT) JRNATRE(E st
75 MAJEERR - Lot FE<H “HERRT BUH®E CHEET AT
By > FEEE EARABAATRE

10. B8R M e B0 “RREREDT eI EEAETT IR
BRAE BV H IS BB LR AR RE - ATFTERERE H
ARFEF—EEE LB - EEREERNERMFR
e MEImELET 2

11 SGEAER - ARATSFERLIR A "R s &
WE" Ry fF AU LR EREMUE - MEEEWETTIE /]
DAHb#ERZ S AL HEE R SURERSH “HRSRET - fEIMi6EEX
5 N\ AT R AT FE AL AR S S AT IR B E T BRI SN 5
TEE) - S EHEERAS R DRSS A ERTT (HIMNESE) K
VS S 55 1/20045f 58 5 R BA L1 3% 8 ST TEIHIHE -

36T

REEEE AR -

HH BRI R T BGE T -

ilegalidade administrativa, pois é uma deturpacgédo do estipulado
na «lei do Comércio Externo».

6. E de salientar que se a infraccdo administrativa correspon-
de san¢@o administrativa é porque o agente ndo age em confor-
midade com a lei e porque as suas disposicdes sdo de cardcter
preventivo e ndo criminal.

7. Relativamente aos operadores de comércio externo que
ndo cumpriam o disposto no artigo 9.° ou 10.° da «Lei de Co-
mércio Externo», o Servigo competente sancionou-os nos ter-
mos do n.° 1 do artigo 36.° ou n.° 1 do artigo 37.° desta Lei, com
base no seguinte fundamento: os infractores ndo cumpriram as
disposi¢des preventivas previstas na «Lei de Comércio Exter-
no», na medida que estavam a realizar operagdes de comércio
externo sem para tal estarem munidos da necessdria «licenca»
ou «declaracdo».

8. Por outras palavras, quando o Servico A autuou, com base
nas disposi¢des supra-referidas, os individuos que efectuavam
operagoes de comércio externo de outras mercadorias que nao
fossem flores cortadas (fazendo sair as mercadorias da RAEM),
tal significa que estes individuos deviam requerer «licenga» ou
apresentar «declaragdo» junto do referido Servigo competente
para poderem exportar, através do Cais de Sampanas Sul, estas
mercadorias, mesmo que nao fossem flores cortadas. Conse-
quentemente, ndo detendo estes individuos a necessaria licenca
ou prestado a devida declaragdo, incorreram em san¢ao admi-
nistrativa.

9. Atendendo a que, de acordo com a «Lei do Comércio Ex-
terno» e o aviso da Capitania dos Portos n.® 1/2004, o Cais de
Sampanas Sul se destina apenas a efectuar operagdes de comér-
cio externo de flores cortadas, aqueles individuos, mesmo que
tivessem requerido junto dos Servicos competentes a «licenca»
ou apresentado a «declaragido», estes Servicos (incluindo o Ser-
vico A) ndo poderiam deferir ou dar livre transito. Por outras
palavras, em termos legais, sdo absolutamente impossiveis os
procedimentos relativos ao pedido da «licenga» ou da apresen-
tacdo da «declaragio».

10. Se em termos legais é absolutamente impossivel realizar
no Cais de Sampanas Sul operagdes de exportagdo de mercado-
rias que ndo sejam flores cortadas, mediante «licenga»ou «de-
claragdo», como é que o Servico A pdde autuar os interessados
por incumprimento de uma obrigacdo que é impossivel e, até
mesmo, ilegal, e aplicar-lhes uma multa?

11. Se, pelo contrario, considerdssemos correcta a autuacao do
Servico A com fundamento na falta de «licenga» ou «declara-
¢do», isto implicaria que reconhecéssemos, sem sombra de duvi-
da, que a Administragdo podia deferir o pedido de «licenga» ou
homologar a «declaracdo» daqueles individuos, permitindo-lhes,
desta forma, realizar legalmente operagdes de comércio externo
de mercadorias que nao fossem flores cortadas no referido cais.
Este entendimento acabaria por determinar necessariamente a
violacdo da «Lei do Comércio Externo» e do aviso da Capitania
dos Portos n.° 1/2004 que regulam as fronteiras aduaneiras.

12. Desta feita, a autuacido do Servico A aos titulares de «car-

tdo de operador de comércio externo» que realizaram opera-
cOes de comércio externo de mercadorias que nio eram flores

cortadas no Cais de Sampanas Sul com base no artigo 36.° ou

37.° da «lei do Comércio Externo», constitui manifestamente
uma ilegalidade administrativa.
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13. E de chamar a atencdo para o facto de que, se do ponto de
vista da politica ou da pratica do comércio externo da RAEM,

o Servico competente considerar invidvel autuar os individuos
que realizam operacdes de comércio externo de mercadorias
que nio sejam flores cortadas no Cais de Sampanas Sul, cabe
entdo ao Servico A acompanhar este problema e tomar as me-
didas adequadas (por exemplo, ponderar a revisdo da lei) para
colmatar as «lacunas legais» resultantes da orientacdo politica,
com vista a atribuir-lhe um efeito punitivo e dissuasor.

14. Por outro lado, o Servico A emitiu em 2001 um conjunto
de instrucoes de servigo alfandegario relativas ao Cais de Sam-
panas Sul (memorando n.° 02/ADG_SIN/2001), dando ordem
ao pessoal da linha da frente para cumprir rigorosamente a «Lei
do Comércio Externo». E, segundo as instrugdes, os titulares
de cartdo de operador de comércio externo que fazem sair da
RAEM mais de «trés pacotes de cigarros (200 cada), duas gar-
rafas de vinho (um litro cada) ou mercadorias semelhantes com
valor superior a duas mil patacas» sé podem ser liberados de-
pois do pessoal ter efectuado o respectivo registo.

15. No entanto, de acordo com as declaragdes do comandante
responsavel pela gestdo dos postos aduaneiros do Porto Interior
e de dois agentes que desempenharam func¢des de graduado de
servigo (de categoria imediatamente inferior ao comandante
e responsavel pela transmissdao de ordens superiores aos seus
subordinados) nos postos aduaneiros do Porto Interior, consta-
tamos que, havia «entendimentos» e «actuacdes» diferentes em
relacdo as medidas sobre o registo e de livre transito constantes
nas instrugdes de servico. Um deles afirmou que as mercadorias
com valor superior a cinco mil patacas podiam passar depois
de efectuado o registo, outro referiu que as mercadorias com
valor superior a cinco mil patacas ndo podiam ser objecto de
livre transito. Também houve quem alegasse que eram apreen-
didas as mercadorias com valor superior a cinco mil patacas.
Por outro lado, relativamente as situacdes em que se procedia a
autuacdo dos titulares de cartdo de operador de comércio exter-
no, de acordo com o artigo 37.° da «Lei do Comércio Externo»,
também se verificou haver versoes diferentes. Um dos inquiri-
dos afirmou que sdo sempre autuados os titulares de cartio de
operador que transportem mercadorias com valor superior a
cinco mil patacas, independentemente de estas estarem ou nao
ocultadas, enquanto outro referiu que os titulares de cartio de
operador s6 sdo autuados quando se detecta que ocultam pro-
positadamente as mercadorias transportadas.

16. Na situacdo referida, é realmente uma interrogacdo se o

pessoal da linha da frente consegue cumprir o objectivo (fis-

calizar os titulares de cartdo de operador de comércio externo
que transportem para fora mercadorias, a fim de evitar que eles

néo violem a lei da RAEM) e satisfazer as exigéncias (aplicar

rigorosamente a «Lei do Comércio Externo»e efectuar registo

para controlo em determinadas situacdes) das instrucdes acima

mencionadas.

17. O Comissariado detectou no «Caderno do Registo de Ob-
jectos para Uso Pessoal dos Titulares de Cartdo de Operador de
Comércio Externo do Cais de Sampanas Sul» que foi fornecido
pelo Servigo A, que o valor total das mercadorias transportadas
por alguns titulares de cartdo de operador de comércio externo
ultrapassava as cinco mil patacas, mesmo que para o respectivo
célculo se tivesse em consideracdo o critério do «dia inteiro»,
e, da quantidade e frequéncia do transporte de mercadorias se-
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melhantes, era dificil chegar a conclusio se as estas mercadorias
eram para uso ou consumo pessoal. Em termos objectivos, estas
operagdes deviam ser consideradas por operacdes de comércio
externo e, no entanto, o Servico A apenas se limita a registd-las
e deixa-las passar como objectos de uso pessoal.

18. Relativamente a isto, 0 comandante dos postos aduaneiros
do Porto Interior explicou que os titulares de cartdo de ope-
rador de comércio externo muitas vezes apresentam facturas,
mostrando que o valor total dos objectos que levam € inferior a
cinco mil patacas. Quando o pessoal do Servigo A telefona para
as lojas no sentido de verificar a autenticidade da factura, estas
respondem sempre que venderam as mercadorias pelo preco
constante da factura aos respectivos titulares de cartdo de ope-
rador de comércio e, por isso, o Servico A ndo vé€ outra medida
que possa refutar o preco declarado pelas respectivas lojas.

19. Com efeito, em relagdo a questdo das facturas apresenta-
das pelos interessados que mostram que os pregos das mercado-
rias ndo correspondem a realidade, a «Lei do Comércio Exter-
no» prevé que os servicos competentes possam avaliar os precos
de acordo com os seguintes critérios: «1) Valor médio das mais
recentes importagdes e exportacdes de mercadorias de natureza
e quantidades idénticas ou andlogas e da mesma proveniéncia; 2)
Preco médio da venda local de mercadorias idénticas ou analo-
gas, em trés estabelecimentos da RAEM, ou nimero menor se
os nao houver, descontado de uma margem bruta de comercia-
lizacdo, no caso de venda a retalho, ndo superior a 30% e do va-
lor do imposto de consumo pago» (al. 1) e 2) do n.°2 do art. 34.°
da Lei 7/2003). Por outras palavras, se o Servi¢o A tiver ddvidas
sobre o valor das mercadorias constante da factura, ndo sera
por auséncia de lei que néo se fard a necessaria confirmagéo do
valor das mercadorias.

20. Acresce que, de acordo com o «Regulamento das Opera-
¢coes de Comércio Externo», os interessados preenchem o tipo,
quantidade e preg¢o de mercadorias nas licengas ou declaragdes
de importacdo ou exportacdo, ficando um dos exemplares da
respectiva licenca e declaragdo arquivado no Servico A. Assim,
deve o proprio Servigo A ter arquivado elementos sobre os pre-
cos de mercadorias que entram e saem da RAEM. Além disso,
segundo os elementos que o Comissariado obteve do Servico A,
nos processos de autuagdo contra os interessados que tenham
praticado infrac¢@o administrativa a «Lei do Comércio Exter-
no», os instrutores também promovem a diligéncia de consultar
trés estabelecimentos comerciais da RAEM a fim de avaliar o
valor de mercadorias envolvidas.

21. Por isso, o esclarecimento prestado pelo comandante dos
postos aduaneiros do Porto Interior, tanto na lei como na prati-
ca, ndo é convincente, principalmente porque, de acordo com os
elementos constantes do «Caderno do Registo de Objectos para
Uso Pessoal dos Titulares de Cartdo de Operador de Comér-
cio Externo do Cais de Sampanas Sul», as mercadorias que os
titulares do cartdo de operador de comércio externo se fazem
transportar para fora da RAEM, ndo sdo mercadorias «raras».

22. Merece salientar-se que, nos termos do artigo 86.° do «Cé-
digo do Procedimento Administrativo», a Administracdo tem o
dever de procurar averiguar todos os factos cujo conhecimento
seja conveniente para a justa e rapida decisdo do procedimento.
podendo, para o efeito, recorrer a todos os meios de prova ad-
mitidos em direito. Caso contrario, pode-se levantar suspeitas de

que a Administragdo esteja a violar o «Cédigo do Procedimento
Administrativo».
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23. Seja como for, mesmo que o Servico A considere dificil de

aplicar, na prética, as medidas de investigacdo e de determina-
¢do do valor previstas na «Iei do Comércio Externo», do ponto

de vista da «legalidade administrativa», deve proceder-se ao
estudo e formular propostas de alteracdo a legislacdo no sentido
de facilitar a aplicacdo da lei, ou estabelecer critérios gerais de
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aplicacdo da lei (avaliacdo do valor) que sejam mais operacio-
nais, em vez de nada fazer a simples pretexto de se tratar de um

«acto administrativo pontual».

24. Quanto ao modo como se determina que o transporte de
mercadorias de e para RAEM constitui «fraccionamento de
mercadorias ou produtos que, no seu conjunto, correspondem a
uma Unica operacdo de valor superior a 5.000,00 patacas» pre-
visto na alinea 2) do n.° 1 do artigo 10.° da «Lei do Comércio
Externo», o comandante dos postos aduaneiros do Porto Inte-
rior afirmou que, para a determinagdo deste valor, o Servico A
toma em consideracdo o valor global das mercadorias transpor-
tadas no periodo de um dia.

25. Contudo, no seguimento desta linha de entendimento, des-
de que qualquer pessoa faca sair, uma vez ou vérias vezes por
dia, mercadorias andlogas de valor nao superior a 5.000,00 pata-
cas (por exemplo, num total de 4.999,00 patacas segundo consta
da factura), e mesmo que esta situagio persista durante um més,
esta operagdo nao serd considerada como uma operacao de co-
mércio externo do tipo «estratagema das formigas» (i.e. muitos
operadores que transportam pequenas quantidades de merca-
doria de cada vez), pelo que estd livre de ser autuada. Este en-
tendimento parece estar a encorajar as pessoas que se dedicam,
na pratica, as operagdes de comércio externo, a procederem ao
«fraccionamento das mercadorias a serem transportadas», para
contornarem a lei.

26. Obviamente, o Servico A no cumprimento das suas atribui-
¢Oes de controlo sobre as operacdes de comércio externo, vé-
-se na necessidade de estabelecer os critérios de aplicacdo da lei;
no entanto, os mesmos critérios ndo podem estar fora do senso
comum e devem ser operacionais, pelo que o Servico A necessita
de estabelecer claramente critérios de aplicacdo da lei e um me-
canismo para indicar em que situagdes se deve pedir instrucdes
superiores, para evitar que se levantem suspeitas injustificadas re-
lativamente ao pessoal da linha da frente por estes «nédo estarem
a aplicar a lei» para privilegiarem determinadas pessoas.

27. Além disso, o Comissariado detectou também que o pes-
soal do Servico A, ao fazer constar os elementos no «Caderno
do Registo de Objectos para Uso Pessoal dos Titulares de Car-
tdo de Operador de Comércio Externo do Cais de Sampanas
Sul», ndo menciona os dados de identificagdo do préprio agente
da autoridade. E de realcar também que os referidos dados de
registo ainda néo estdo informatizados.

28. Com efeito, mesmo que seja exigivel o preenchimento dos
dados de identificagao do agente (por exemplo, o nimero do
agente), objectivamente ndo é suficiente para chegar a conclu-
sdo que isto agrava o volume de trabalho do agente que faz o
registo. Muito pelo contrdrio, a existéncia destes dados de iden-
tificacdo trazem, indubitavelmente, beneficios a gestdo interna
do Servigo, pois permitem, nomeadamente, facilitar a investiga-
¢do da identidade do agente que foi encarregado de determina-
do registo.

29. Acresce que, se 0 Servico competente informatizar o res-
pectivo processo, por um lado, contribui para a simplificacdo
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das formalidades do registo do pessoal da linha da frente, por
outro lado, pode também obter, de forma sistemadtica, estatisti-

cas dos dados relativos ao transporte de mercadorias para fora
da RAEM por determinado titular de cartdo de operador de
comércio, para que os agentes de autoridade determinem se
estas mercadorias transportadas pelos interessados podem ser
ou ndo considerados como mercadorias para «uso ou consumo
pessoal», ou que nio pertencem ao «fraccionamento de merca-
dorias ou produtos que, no seu conjunto, correspondem a uma
Unica operacdo de valor superior a 5.000,00 patacas».

30. Por isso, se 0 Servico A puder utilizar de forma apro-
priada a tecnologia informatica para sintetizar eficazmente os
elementos relativos aos titulares de cartdo de operador de co-
mércio que transportem mercadorias para fora das fronteiras
da RAEM, nio sé ajuda na aplicacdo dos referidos critérios de
determinacdo, como contribui para aumentar a credibilidade
que os cidaddos depositam na imparcialidade do Servico A.

31. Por fim, o Comissariado, no tratamento do caso em apreco,
analisou incidentalmente os processos de infrac¢do administra-
tiva a «Lei do Comércio Externo» facultados pelo Servigo A,
tendo detectado em alguns deles ilegalidades ou irregularidades
administrativas.

32. Em primeiro lugar, os processos de infrac¢do administra-
tiva a «Lei do Comércio Externo», tratados pelo Servigo A sdo
muito morosos, tendo-se nalguns deles verficado prescrigdo.
Segundo foi explicado pelo chefe do Departamento da Proprie-
dade Intelectual, responsavel pelo tratamento dos processos de
infrac¢do administrativa, a morosidade dos processos € devido a
intensa procura e insuficiéncia de instrutores. Acrescentou ainda
que esta questao ja foi comunicada aos respectivos dirigentes.

33. De facto, nos termos dos artigos 11.° (principio da deci-
sd0) e 12.° (principio da desburocratizacdo e da eficiéncia) do
«Codigo do Procedimento Administrativo», o Servico A tem o
dever de acompanhar em tempo ttil os processos de infracgao
administrativa e fazer todos os esforcos para evitar que se verifi-
que a prescri¢ao processual, pois s6 assim observard o principio
primacial da «legalidade administrativa». Caso se verifiquem
situagdes de intensa procura ou insuficiéncia de pessoal, é de
toda a conveniéncia estabelecer, por escrito, um mecanismo
de tratamento dos casos conforme a importancia e a urgéncia,
principalmente a definicdo de critérios e o estabelecimento de
prioridades para os casos que estdo prestes a prescrever ou que
comportem circunstincias graves (por exemplo quando envol-
vem um montante avultado), de forma a assegurar a confianga
dos cidaddos e evitar que se levantem suspeitas de que o Servi-
¢o estd a proteger intencionalmente os infractores, deixando os
processos de infracgdo prescrever, salvaguardando, desta forma,
a credibilidade do Servigo competente.

34. Por outro lado, o Comissariado detectou que um instrutor,
no tratamento de um caso, invocou por erro o artigo 25.° da «Lei
do Comércio Externo» («As multas previstas na presente lei
podem ser atenuadas ou ndo aplicadas quando o valor das mer-
cadorias for diminuto e a infrac¢do revestir cardcter ocasional»),
isentando, desta forma, o infractor do pagamento de multa.

35.E de referir que para a aplicacio do artigo 25.° da «Lei do
Comércio Externo» devem ser preenchidos dois pressupostos:

1) O valor das mercadorias envolvidas na infraccio ser diminu-

to:e 2) A infraccio revestir-se de cardcter ocasional.
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36. Nao se vé nenhuma definicdo sobre «valor diminuto» do
artigo 25.° no texto da «Lei do Comércio Externo», mas segun-
do o parecer elaborado pela Segunda Comissdo Permanente da
Assembleia Legislativa aquando da apreciacdo na generalidade
e especialidade do projecto da «Lei do Comércio Externo»,
retira-se que a intengdo do «legislador» era a de ser aplicado a
este «valor diminuto» o disposto no artigo 196.° do «Cédigo Pe-
nal», i.e., valor que ndo exceda as 500,00 patacas.

37. O disposto no artigo 25.° é a isencdo do pagamento de
multa estabelecida pelo legislador em relagdo as infracgdes ad-
ministrativas e multas previstas na «Lei do Comércio Externo».
A possibilidade de invocd-lo nos casos concretos estd depen-
dente da verificacdo simultdnea de pressupostos da aplicagdo
daquele artigo, i.e., 1) o valor das mercadorias envolvidas na
infraccdo ser diminuto; e 2) a infraccdo revestir-se de cardcter
ocasional. A titulo de exemplo, se a carne crua ndo inspeccio-
nada que ¢ introduzida na RAEM tiver valor inferior a 500,00
patacas e, sendo o agente primdrio, o Servigo competente pode
invocar o disposto no artigo 25.° da «Lei do Comércio Externo»,
isentando-o do pagamento de multa.

38. No entanto, se a infrac¢@o consistir na falta de apresenta-
¢do de declaracdo por parte do infractor, este ao fazer entrar na
RAEM mercadorias com valor superior a 5.000,00 patacas, nes-
te caso, porque o valor das mercadorias (pelo menos de 5.000,00
patacas) envolvidas é necessariamente superior a 500,00 pata-
cas, € claro que isto ndo preenche os pressupostos para a isen-
¢do do pagamento de multa prevista no artigo 25.° da «Lei do
Comércio Externo».

39. Merece salientar-se que o aplicador da lei ndo pode negar
que «o legislador consagrou as solugdes mais acertadas e soube
exprimir o seu pensamento em termos adequados» (n.° 3 do ar-
tigo 8.° do «Cédigo Civil»), pelo que aquela disposi¢ao legal ndo
foi criada especialmente para determinado tipo de situagdes de
infraccdo de «valor diminuto de mercadorias» de rara ocorrén-
cia. Assim, quando se verifique a impossibilidade de verificagdo
de todos os pressupostos para a isen¢do de pagamento da multa
estabelecida pelo legislador, ndo se pode absolutamente con-
cluir de forma arbitrdria que a intencdo do legislador foi a de
isentar do pagamento de multa «desde que se verifique qual-
quer um dos pressupostos».

40. Com efeito, se na aplica¢do da disposicdo legal (artigo
25.°) que isenta do pagamento de multa, pudermos entender,
consoante cada caso concreto, que o estabelecido pelo legisla-
dor: «o valor das mercadorias envolvidas na infraccdo é dimi-
nuto e a infrac¢do reveste-se de cardcter ocasional», consiste no
«valor das mercadorias envolvidas na infrac¢do ser diminuto
ou a infracgdo revestir-se de cardcter ocasional», dd azo a que
se crie o seguinte sofisma: Mesmo que o infractor tenha impor-
tado, sem declaragdo, mercadorias no valor que varie entre as
dezenas e os milhdes de patacas, desde que seja primario ou a
mercadoria revestir-se de cardcter ocasional, pode ser invocado
o disposto no artigo 25.° da «Lei do Comércio Externo» para o
isentar do pagamento de multa.

41. Acresce que, mesmo que se adopte um critério aplicavel
menos exigente em relagdo ao artigo 25.° da «Lei do Comércio
Externo», i.e., o critério de o «valor das mercadorias ser diminu-
to» referido neste artigo, em relacdo as infrac¢des que ultrapas-
sem o limite legalmente estabelecido, deve ser entendido como
a parte do valor da mercadoria que «excede o limite» e ndo o
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valor total da mercadoria, ou seja, no caso de «fazer entrar na
RAEM mercadorias com valor total superior a 5.000,00 patacas,
sem a «declaracdo de importacido» exigida por lei», ao determi-
nar se o valor de mercadorias preenche ou ndo os pressupostos
para a isencdo do pagamento de multa, ou seja, relativamente
ao «valor diminuto», deve ser apreciada apenas a parte que
exceda o limite (valor da mercadoria de 5.000,00 patacas) e que
estd dispensada da declaracio prevista na lei. Nesta conformi-
dade, s6 ¢ aplicavel a isencdo de pagamento da multa prevista
no artigo 25.° da «Lei do Comércio Externo» quando o valor
total das mercadorias envolvidas no respectivo caso for inferior
a 5.500,00 patacas e desde que o outro requisito (o acto revestir-
-se de caracter ocasional) esteja também preenchido.

42. No entanto, o Comissariado detectou que alguns casos em
que o instrutor invocou o artigo 25.° da «Lei do Comércio Ex-
terno» para isentar a multa, as respectivas mercadorias tiveram
manifestamente valor superior a 5.500,00 patacas. De destacar
que o valor de mercadorias dum determinado caso atingiu o
«valor elevado» definido pelo artigo 196.° do «Cédigo Penal».

43. Nestes termos, para precaver que os intrutores apliquem
erroneamente a disposicdo legal de isencdo do pagamento da
multa, o que poderd dar azo a que se apresentem denuncias de
alegada pratica dos crimes de prevaricacdo e de abuso de poder
torna-se necessario que o Servico A estabeleca critérios quanto
a aplicacdo do disposto no artigo 25.° da «LLei do Comércio Ex-
terno», pois, desta forma, poderd salvaguardar a credibilidade

da Administracio.

44. Em relagdo as questdes acima expostas, o Comissariado
decidiu recomendar o Servigo A que tomasse as seguintes medi-
das:

(1) Na vertente dos assuntos alfandegérios:

A. Em termos gerais, devem ser estabelecidas instrucdes es-
critas claras para o pessoal, principalmente os critérios que de-
finem quais os objectos que pertencem ao «uso pessoal» e quais
0s que constituem «fraccionamento de mercadorias ou produtos
que, no seu conjunto, correspondem a uma unica operacio de
valor superior a 5.000,00 patacas» quando sdo transportados
para dentro ou para fora da RAEM.

B.Trabalhos alfandegérios no Cais de Sampanas Sul:

a. Cessar a autuacdo contra os titulares de cartdo de opera-
dor de comércio que realizem operacdes de comércio externo
alheias as flores cortadas no Cais de Sampanas Sul, nos termos
do artigo 36.° ou 37.° da «I.ei do Comércio Externo». Se, é pelo
facto da questdo politica ou da pratica procedimental que se
levantam dudvidas sobre a viabilidade de levantar processo cri-
minal contra os referidos titulares de cartdo de operador de co-
mércio, deverd, entdo, ser ponderada a alteracdo da lei, a fim de
a dotar do efeito sancionatdrio e dissuasor.

b. Rever e resolver a actual situacio cadtica da aplicacido das
instrucoes de servico no Cais de Sampanas Sul, principalmente
clarificar os critérios de dar livre trinsito depois de registo e de

apreensdo e autuacdo; Se se pretender manter as «medidas de
registo» vigentes, € necessario introduzir-lhes melhorias.

¢. Quando se verificar que o preco constante da factura dos
interessados contraria o senso comum, deve proceder-se as dili-
géncias probatdrias estabelecidas pela «I.ei do Comércio Exter-
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no». Caso se considerem invidveis estas diligéncias, deverd ser
ponderada a necessidade de proceder a revisdo da lei e, antes
desta revisdo ser efectuada, estabelecer um mecanismo transito-
rio para o respectivo tratamento.

(2) Na vertente da autuagio e sancdo referentes aos proces-
sos de infrac¢do administrativa a «Lei do Comércio Externo»:

A. Face a intensa procura ou insuficiéncia de pessoal, estabe-
lecer, por escrito, a forma de tratamento dos casos conforme a
sua importéncia e urgéncia.

B. Em relacdo a aplicacdo do artigo 25.° da «LLei do Comércio

Externo» que isenta do pagamento de multa, estabelecer crité-
rios destinados aos instrutores dos processos.

A proposito das aludidas recomendagdes emanadas do Co-
missariado, o Servigo A respondeu que vai passar a tratar as
infraccoes administrativas a «Lei do Comércio Externo» através
de um mecanismo que indica a importancia e urgéncia dos ca-
$0s, assim como cumprir rigorosamente o disposto no artigo 25.°
da «Lei do Comércio Externo». Apesar disso, ndo mencionou se
o referido mecanismo ¢ estabelecido ou ndo por escrito. Quanto
as restantes recomendacdes, o Servico A nio tomou nenhuma
posicao clara na sua resposta, pelo que o Comissariado mandou
um oficio a este Servigo no sentido de conhecer melhor a posi-
¢do oficial. Aguardamos ainda a sua resposta.

Processo n.° 15/2007

Assunto: Caducidade do direito ao gozo de dias de férias do
trabalhador da Administragdo Publica apés o cumprimento da
pena de suspensao.

Na sequéncia da instru¢do de um processo relativamente
a um trabalhador da Fung¢édo Publica que, depois de cumprir
pena disciplinar de suspensdo de um ano, o respectivo servico
ndo consentiu que os dias de férias vencidos e ndo gozados por
este trabalhador antes da aplicacdo da referida pena fossem
transferidos para dois anos consecutivos, o Comissariado cons-
tatou que, relativamente a esta questdo, a entidade tutelar do
servico P tem uma interpretacio diferente da que ¢ defendida
pela Direcgdo dos Servicos da Administragdo e Fun¢@o Publica
(doravante DSAFP) e pela Direccdo dos Servigos de Finangas
(doravante DSF). Assim, o Comissariado decidiu, por iniciativa
propria, instruir o presente processo para proceder a um estudo
mais profundo, com vista a garantir que, no seio da Administra-
¢do, ndo sejam dados tratamentos ndo uniformes aos trabalha-
dores pelos diversos servicos da Administracdo Publica.

1. Em relagdo a questdo do direito a férias levantada no pre-
sente processo, a DSAFP e a DSF entendem que, no caso do
trabalhador ser punido com pena de suspensao, perde a faculda-
de de gozar férias durante 1 ano apds o termo do cumprimento
da pena de suspensio, por forca do n.° 2 do art. 309.° do ETA-
PM. No entanto, nos n.** 4 ¢ 5 do art. 83.° do mesmo diploma,
apenas ¢ estabelecido que o trabalhador pode, por iniciativa
propria, transferir os dias de férias vencidos e ndo gozados (no
maximo de 11 dias uteis) para o ano civil seguinte e que, no caso
de haver conveniéncia para o servigo, este apenas pode autori-
zar a transferéncia dos dias de férias vencidos, no méaximo, de
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11 dias dteis, para o ano civil seguinte. Assim, os trabalhadores
punidos com pena de suspensao cuja execucdo nédo se esgota no
decorrer de um sé ano civil, e que ndo tenham gozado, antes da
referida suspensdo, os dias de férias a que tinham direito nesse
ano civil, verdo caducar o seu direito aos respectivos dias de
férias, atendendo a que, no periodo do cumprimento da referida
pena e no decorrer de 1 ano apds o termo desta, se encontram
impossibilitados, por lei, de as gozar, ndo podendo estes dias de
férias ja vencidos e ndo gozados, ser transferidos para o segun-
do ano civil apds o termo do cumprimento da pena, conforme
as disposigdes legais acima referidas. Por outro lado, e uma vez
que a legislagdo ndo prevé a compensacido pecunidria de dias
de férias extintos por caducidade, os trabalhadores que estejam
nestas situagdes ndo terdo direito a qualquer compensacdo pe-
cunidria.

2. Entretanto, a tutela do servico em causa vem defender que
os direitos vencidos sdo irrenuncidveis pelo que néo € pelo facto
de sobrevir impedimento de natureza disciplinar que o traba-
lhador deixara de ter direito ao gozo das férias vencidas a que
tinha direito. Se, em virtude da aplicacdo da pena de suspensao,
os dias de férias a que o trabalhador tem direito ndo possam ser
gozados ou transferidos, é razodvel que este trabalhador seja
compensado pecuniariamente.

3. Em primeiro lugar, é necessario reconhecer que o direito a
férias constitui um direito subjectivo visando proporcionar a ge-
neralidade dos funciondrios e agentes, apds um certo tempo de
servico, um periodo de descanso, que a experiéncia demonstrou
ser salutar ndo apenas em relagdo ao funciondrio e agente como
ao proprio servico. Na verdade, quer a ordem juridica interna-
cional quer a local reconhecem que o direito a férias constitui
um direito bésico do trabalhador. De acordo com a Lei Bésica
de Macau, que no seu artigo 40.° determina a continuidade da
vigéncia em Macau das disposi¢des do «Pacto Internacional
sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais», ¢ garantido
expressamente o direito dos trabalhadores gozarem «férias pe-
riédicas pagas» (al. d) do art. 7.° do referido Pacto).

4. Embora o ETAPM estabeleca no seu art. 303.° que a gra-
duacdo da pena de suspensdo € feita em trés escaldes — nomea-
damente, o 1.° escaldo, de 10 dias a 120 dias; o 2.° escaldo, de 121
dias a 240 dias; € o0 3.° escaldo, de 241 dias a 1 ano - nos termos
do n.° 2 do art. 309.° do mesmo diploma legal, todos os funcio-
nérios que sejam punidos com pena de suspensado, perdem a
faculdade de gozar férias no periodo de 1 ano a contar do termo
do cumprimento da respectiva pena. Esta restri¢cdo ao exercicio
do direito a férias, ndo devera significar a perda absoluta do
gozo de férias, uma vez que o direito do funciondrio gozar dias
de férias fica apenas paralisado no periodo do cumprimento da
pena de suspensao, e no periodo de 1 ano seguinte ao termo do
cumprimento daquela pena, ressurgindo na sua plenitude apos
decorrido este lapso de tempo. Se apds este periodo, em que
se perde a faculdade do gozo dos dias de férias, ndo é dado ao
trabalhador a possibilidade de gozar os dias de férias vencidos e
ndo gozados antes do cumprimento da pena de suspensio, esta
solugdo acarretard para este trabalhador um prejuizo mais gra-
ve do que o previsto no n.° 2 do art. 309.°do ETAPM.

5. Importa salientar que, de acordo com o preceituado no n.° 1
do art. 308.° do ETAPM, que estabelece que «as penas discipli-
nares apenas tém os efeitos expressamente declarados na lei»,
uma vez que nado existe qualquer disposi¢ao legal que preveja
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que da impossibilidade do gozo dos dias de férias vencidos, em
virtude da aplicagdo da pena de suspensdo, resulta a caducidade
destes mesmos dias de férias, a Administracdo ndo poderd, em
razdo da aplicagdo concreta daquela pena disciplinar, impor que
o trabalhador punido disciplinarmente seja privado do seu di-
reito ao gozo de férias.

6. No seguimento do Acérd@o do TSI no dmbito do Processo
n.° 97/2006/A, de 20 de Abril (Autos de Suspensido de Eficicia),
onde se assevera que o funciondrio que tenha sido punido com
pena de suspensdo venha a gozar férias apds determinado pe-
riodo, ndo se vislumbram razdes para se afirmar que o efectivo
gozo de tais férias possa originar para o servico «grave lesdo»,
cabendo ao préprio servigo a competéncia para decidir autori-
zar ou ndo o pedido de gozo de férias, ponderando para o efeito
a sua conveniéncia e oportunidade. Nesta linha de entendimen-
to, o TSI, no referido acérdao, deu provimento a um pedido de
suspensao de eficacia dos efeitos da pena de suspensdo (mor-
mente o da perda da faculdade de gozar férias durante 1 ano
ap6s o termo do cumprimento da pena de suspensdo), a fim de
permitir que, desta forma, o requerente pudesse apresentar o
pedido de gozo de dias de férias vencidos.

7. Por tudo o que ficou exposto, relativamente ao ambito de
aplicacdo do efeito restritivo previsto na norma do n.° 2 do art.
309.° do ETAPM, podemos considerar «no limite da interpre-
tacdo» o seguinte: os trabalhadores, em virtude da aplicagdo da
pena de suspensdo, ndo devem ver negado o seu direito aos dias
de férias vencidos e ndo gozados antes do cumprimento desta
pena, uma vez que este efeito de «negacdo do direito a férias»
ndo vem expressamente previsto na lei.

8. Umas das formas de ultrapassar a delicada questdao que é
suscitada «neste limite de interpretagao», ¢ a suspensao da efi-
cacia dos efeitos da pena de suspensao, permitindo desta forma
que durante o ano civil seguinte ao termo do cumprimento da
pena de suspensdo, o funciondrio goze os dias de férias que ndo
possam ser objecto de transferéncia. Outra forma consistira na
atribuic@o ao funcionério da faculdade de gozar aquele direito
antes do cumprimento da pena de suspensao.

9. Por outro lado, de acordo com a interpretacdo da DSAFP
e da DSF, uma vez que a legislagdo vigente ndo prevé expressa-
mente a compensacio pecunidria nos casos em que os dias de
férias vencidos e ndo gozados pelo trabalhador antes do cumpri-
mento da pena de suspensdo n@o possam ser transferidos, ndo
havera lugar a compensagao pecunidria desses dias de férias.
Esta conclusdo tem por base, € claro, o fundamento de que «esta
compensacio nao vem expressamente prevista na lei». Segundo
esta l6gica, e porque o n.° 1 do art. 308.° do ETAPM dispde que
«as penas disciplinares apenas tém os efeitos expressamente
declarados na lei», ndo serdo convincentes os fundamentos in-
vocados para que os trabalhadores vejam extinto, um ano apos
o termo do cumprimento da pena de suspensdo, o direito aos
dias de férias vencidos e ndo gozados antes do cumprimento
da referida pena. Ora, se se defende que nao havendo previsao
legal expressa, a Administracdo ndo pode compensar pecunia-
riamente os dias de férias vencidos e ndo gozados pelo trabalha-
dor, quer antes do cumprimento da pena de suspensao quer no
ano seguinte ao termo do cumprimento desta pena, e que nao
sdo passiveis de transferéncia, na mesma linha de entendimento,
ndo havendo previsao expressa na lei, a Administracdo nao po-
derd, em virtude da aplicagdo concreta da pena disciplinar, im-
por ao trabalhador a privacdo do direito ao gozo daqueles dias
de férias.
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10. Importa referir que, no caso de um trabalhador a quem
seja aplicada pena de aposentacdo compulsiva, a lei permite que
este trabalhador seja compensado pelos dias de férias vencidos
e ainda ndo gozados no ano da aplicagdo da pena. Ora, ndo se
compreende porque, no caso de um trabalhador que seja apenas
punido com a pena de suspensdo, o direito aos dias de férias
vencidos que ndo possam ser transferidos € considerado extinto
por caducidade, ndo sendo esses dias passiveis de ser compen-
sados pecuniariamente. Face ao exposto, ndo terd a pena de
suspensdo consequéncias mais graves do que as que advém da
pena de aposentacdo compulsiva? Nao estard aqui a «ratio» do
legislador a ser avaliada incorrectamente pelos intérpretes da
lei?

11. Aliés, a tutela do direito a férias, no contexto em que nos
encontramos, poderd niao passar necessariamente pela «com-
pensagdo pecunidria», podendo este problema ser resolvido
através do aperfeicoamento do Regime da Fung¢ao Publica e da
garantia aos trabalhadores da fun¢éo ptblica, de que ndo serdao
infligidas «san¢des» que ndo estejam previstas na lei, pelo que a
posi¢ao deste Comissariado € a seguinte:

a) A nivel da revisdo do Regime Juridico da Fung¢do Publica,
deve ser ponderada a criacdo de uma norma que preveja a fa-
culdade de o trabalhador gozar os dias de férias vencidos antes
da execugdo da pena de suspensdo e, no caso deste gozo ser im-
possivel, a respectiva compensacdo pecunidria; e

b) Antes da revisdo do Regime Juridico da Funcao Publica,
uma chamada de atencdo a todos os Servicos para que, antes
da aplicacdo da pena de suspensdo, assegurem ao trabalhador a
possibilidade de gozo dos dias de férias vencidos e ndo gozados,
que ndo possam ser posteriormente transferidos nos termos
da lei, ou suspendam a «perda da faculdade de gozar férias no
periodo de 1 ano seguinte ao termo do cumprimento da pena»
como efeito da pena de suspensdo, permitindo desta forma que
durante este ano o trabalhador possa gozar os dias de férias
vencidos que ja ndo possam ser transferidos.

O Comissariado remeteu a recomendacgdo e as sugestdes aci-
ma referidas ao Chefe do Executivo, Gabinetes dos Secretarios
e servicos/organismos dependentes ou sob tutela do Chefe do
Executivo/Secretarios. Posteriormente, o Chefe do Executivo
remeteu ao Comissariado um parecer elaborado pelo Gabinete
da Secretdria para a Administracdo e Justica onde ¢é feita uma
andlise a recomenda¢ido do Comissariado e ao disposto no
n.° 2 do artigo 309.° do «<ETAPM». Da andlise deste parecer,
pode retirar-se que o Gabinete da Secretdria para a Adminis-
tracdo e Justica concorda, basicamente, com o ponto de vista
do Comissariado, de que o direito a férias dos trabalhadores
da fung¢do publica deve ser garantido. No entanto, entendeu
mal a posicdo tomada por este Comissariado e as razdes que
justificaram a formulagdo da referida recomendacio, pelo que
elabordmos de imediato uma relatério com o intuito de escla-
recer a nossa posicdo e que depois foi remetido ao Chefe do
Executivo com uma cépia para o Gabinete da Secretdria para
a Administracdo e Justica, entidade tutelar do Servigo P, entre
outras entidades principais envolvidas no caso em apreco. Ma-
nifestimos neste relatério que a nossa posigao foi sempre a do
respeito pela interpretagdo feita pela DSAFP em relacdo ao
regime juridico da funcdo publica, no ambito das suas atribui-
¢oes, e salientdmos que foi tendo em consideracdo os direitos
legitimos dos trabalhadores dos servigos publicos para que os
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mesmos nao fossem prejudicados, que o Comissariado formulou
a recomendagdo quando entendeu que era vidvel a adopgdo de
outra interpretacdo juridica que nédo entrasse directamente em
conflito com as opinides da DSAFP, e para garantir os direitos
legitimos dos trabalhadores da funcdo publica, sem que, com
isto, significasse a negacdo completa da posicdo da DSAFP.

Processo n.° 43/2007

Assunto: Forma de autuacdo e aplicagdo de multa a estabele-
cimento de assadura de carne nao licenciado

O Comissariado recebeu uma queixa de um cidadao, onde se
denunciava que alguém mantinha em funcionamento, por um
periodo prolongado, numa loja de um edificio com finalidade
habitacional, um estabelecimento de assadura de carne sem
licenga, que nunca foi multado pelo pessoal do Servico E. Das
diligéncias efectuadas junto do Servigo, detectou-se, prelimi-
narmente, que o referido estabelecimento, apesar da falta de
licenca, se mantinha em funcionamento, sem intervengdo do
Servico competente para cessar a sua actividade. Perante isto, o
Comissariado solicitou ao Servigo o processo relativo ao esta-
belecimento. Apés andlise detalhada detectou que os actos do
Servico E, no tratamento do processo inerente a este estabeleci-
mento ndo licenciado, padecem de ilegalidade e irregularidade
administrativa, razdo pela qual foi instruido o processo:

I. Em relacdo a ilegalidade ou irregularidade administrativa
do Servico E

1) Nao cumprimento, nos termos da lei, do dever de notifica-
cdo referente a remessa do processo de um requerimento para
0 servico competente em 1996

1.A 15 de Novembro de 1995, um cidaddo requereu junto do
Servico E, antes da sua reestruturacgio, autorizagio para instalar
na loja de um edificio habitacional um estabelecimento de assa-
dura de carne; no entanto, o entdo Servico E ao detectar que a
actividade principal do estabelecimento consistia na venda di-
recta dos alimentos produzidos por ele préprio, devia recair no
ambito do controlo dos estabelecimentos de comidas e bebidas,
pelo que remeteu o pedido acima referido ao servico competen-
te daquela altura (i.e., a outrora Direc¢do dos Servicos de Turis-
mo) para acompanhamento.

2.Contudo, o Comissariado detectou que o outrora Servigo E,
antes de remeter o processo a entdo Direccdo dos Servicos de
Turismo, ndo cumpriu o dever de notificagdo ao interessado do
facto, em conformidade com o disposto no n.° 1 do artigo 34.°
do «Cédigo do Procedimento Administrativo» que vigorava na-
quela altura. Desta feita, impossibilitou o0 mesmo de apresentar
defesa contra o reconhecimento feito pelo outrora Servigo E
sobre o seu estabelecimento. Posteriormente, membros da direc-
¢do do Servico E afirmaram ao Comissariado que o tratamento
do outrora Servico E padecia de irregularidade.

3.Nestes termos, o Servigo E deverd tomar as medidas ade-
quadas, para acautelar a ndo repeti¢do da situagdo de falta de
notificagdo, em conformidade com a lei, ndo prejudicando assim
os interessados no sentido de ndo poderem exercer eficazmente
o seu direito de contestacgao.
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2) Falta de cumprimento da ordem da cessacdo de funciona-
mento emanada pelo Director, substituto, em 2001

1.Em 26 de Julho de 2000, o Servico E detectou que alguém
estava a explorar sem licenca um estabelecimento de assadura
de carne na referida loja. Em resultado das averiguagdes e re-
colha de provas, o Director substituto exarou a 31 de Agosto
de 2001 um despacho em que impunha a aplicacdo de multa ao
infractor no valor de 10.000,00 patacas e a cessacdo imediata do
funcionamento do estabelecimento, tendo notificado o infractor
da decisdo sancionatéria em 17 de Setembro de 2001. Por sua
vez, o infractor interpds um recurso contencioso junto do Tribu-
nal Administrativo contra a referida decisdo em 15 de Outubro
de 2001. No entanto, antes de o Tribunal Administrativo julgar
improcedente o recurso, o Servigco E ndo acompanhou nem
fiscalizou o cumprimento desta decisdo sancionatdria, e nunca
enviou pessoal para confirmar a cessac¢do de funcionamento do
estabelecimento, nem procedeu de imediato a instauracao do
processo de cobranca coerciva depois do termo do prazo legal
do pagamento voluntario da multa, o que, segundo referiu o
Servico, se deveu a «pendéncia do processo de recurso conten-
Cioso».

2.E de referir que, em conformidade com o «Cédigo do Pro-
cedimento Administrativo» e o «Cédigo do Processo Adminis-
trativo Contencioso», aquela decisdo sancionatéria tem efeito
executorio nos termos da lei, desde a notificacdo ao infractor.
Mesmo que o infractor tivesse interposto recurso contencioso
naquela altura, este recurso, em principio, ndo teria efeito sus-
pensivo. Além disso, o infractor, ao interpor o recurso conten-
cioso, ndo requereu junto do Tribunal a suspensdo da eficacia da
decisdo sancionatdria. Por isso, constitui ilegalidade administra-
tiva o Servico E deixar de executar a decisdo sancionatéria que
foi decretada, a pretexto de «estar pendente recurso contencio-
SO».

3.Em 13 de Maio de 2002, o Tribunal Administrativo julgou
improcedente o recurso contencioso interposto pelo infractor.
Apesar de o Servico E ter enviado, depois disso, um oficio para
a Reparticdo das Execugdes Fiscais para efeitos de cobranca
coerciva da multa aplicada ao infractor, nunca tomou medidas
para confirmar se o estabelecimento envolvido tinha ou néo
cessado o seu funcionamento. Mais grave foi que o inspector
responsavel do Departamento de Inspeccdo propds o arquiva-
mento do processo apenas por ter sido liquidada a multa pelo
infractor em 22 de Julho de 2002. Face a esta situacdo, todas as
chefias do Departamento de Inspecgdo (tanto o chefe de briga-
da, como o chefe de divisdo, como o chefe de departamento),
«foram colectivamente negligentes» no momento de confirmar
se o estabelecimento cumpriu ou ndo a ordem de cessacdo de
funcionamento dada pelo Servigo, concordando, por unanimi-
dade, com o arquivamento do processo em 26 de Julho de 2002,
baseando-o meramente no facto do infractor ter liquidado a to-
talidade da multa, o que € contrdrio ao normal circuito proces-
sual e constituindo este facto uma irregularidade administrativa.

4. Em 22 de Julho de 2002, o infractor, ao pagar a multa,
formulou um pedido de emissdo de licen¢a industrial para o
estabelecimento envolvido, junto do Servico E. Naquela altura,
diferentemente dos outros casos de pedido de mera licenca
industrial, o Servico E tinha efectivamente a sua disposicdo as
informacdes de que o interessado fora multado por explorar
um estabelecimento de assadura de carne no mesmo local e que
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havia uma ordem de cessagdo imediata de funcionamento a que
o interessado devia obedecer, além de que o referido estabele-
cimento estava apetrechado com todos os equipamentos e uten-
silios para o exercicio efectivo de actividades de assadura de
carne, devendo assim estar sensibilizado para a alta probabili-
dade de o estabelecimento continuar ainda a funcionar no local
original. Posto isto, o Servico E devia, na altura, rentabilizar os
seus mecanismos de comunicacdo interna, mandando efectuar
in loco uma vistoria especial logo apés a recepcido do pedido
de licenga formulado pelo infractor, para que pudesse detectar
o mais cedo possivel que o estabelecimento, ndo licenciado, se
mantinha em funcionamento e dar-lhe o devido tratamento.

5.Contudo, depois de receber o referido pedido de licenga,
o Servigo apenas enviou um oficio a Direcgdo dos Servicos de
Solos, Obras Ptblicas e Transportes, para verificacdo dos ele-
mentos sobre a licenca de utilizacdo daquele estabelecimento
e, em resultado, tomou conhecimento de que o estabelecimento
se localizava num edificio composto maioritariamente por frac-
¢cOes auténomas com finalidade habitacional, razdo pela qual
indeferiu o pedido na medida em que, nos termos da lei, ndo é
permitido exercer qualquer actividade industrial no local. Nao
obstante, ndo foi efectuada posteriormente nenhuma vistoria in
loco, o que permitiu que o referido estabelecimento funcionasse
irregularmente durante varios anos.

3) Naio foi feita investigacdo nem clarificacio da veracidade

do compromisso de «que é obrigatério o pagamento de multa,
mas o estabelecimento pode continuar a funcionar»

1.Em 23 de Fevereiro de 2006, foi detectado novamente que
o referido estabelecimento de assadura de carne continuava a
funcionar sem a devida licenca, mas o infractor afirmou que na-
quela altura um chefe de departamento do Servico E lhe tinha
dito que «€ obrigatdrio o pagamento de multa, mas o estabele-
cimento pode continuar a funcionar». Esta justificacdo coincide
precisamente com o facto de, efectivamente, o referido Servico
ter deixado de mandar fazer vistorias in loco ou acompanhar a
questd@o depois de tomar conhecimento da liquidacdo da multa,
o que inevitavelmente leva a crer que existisse o tal «compro-
misso». E ainda incompreensivel que, apesar de ter feito um
registo escrito, o Servico E nunca tenha instaurado um processo
de investigacdo em relagdo ao facto ou fazer o respectivo acom-
panhamento, nem prestado qualquer esclarecimento ou respos-
ta ao infractor. A esse respeito, o subdirector substituto sé disse
que tinha perguntado verbalmente ao Director, ao chefe de de-
partamento e a outros trabalhadores em actividade, mas todos
eles negaram a referida acusacdo, pelo que, desde o inicio, ndo
deram a devida importancia ao caso.

2.Com efeito, em relagdo ao compromisso revelado pelo in-
fractor, o Servigo E devia instaurar um processo de investigacao
para apurar a verdade e fazer constar no registo as justificacoes
feitas pelo pessoal do Servico bem como o resultado de investi-
gacdo, de forma a assegurar o rigor e imparcialidade do respec-
tivo processo. Se detectasse qualquer indicio da alegada pratica
de crime funcional, deveria comunicar ainda ao Comissariado.
Além disso, este facto foi mencionado pelo infractor repetidas
vezes nos encontros que teve posteriormente com a direc¢do do
Servigo. Ora, se o Servigo tivesse o resultado da investigagido ou
tomado uma posi¢do relativamente ao aludido compromisso,
deveria também, por iniciativa prépria, prestar ao interessado
o devido esclarecimento ou resposta, para nao levantar sus-
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peicdes nas pessoas (incluindo o pessoal da linha da frente do
Servico) de que o Servico «consentiu tacitamente» com o alu-
dido compromisso, sobretudo quando passou inesperadamente
«despercebida» pelo Servico a situacdo de que, apds a ordem de
cessacdo imediata de funcionamento emitida em 31 de Agosto
de 2001, o referido estabelecimento continuou a exercer a ac-
tividade sem o devido licenciamento por mais de quatro anos.
Em termos objectivos, esta situacdo pode levantar suspeitas de
que o estabelecimento conseguiu funcionar sem licenga mercé
da «protecgido» do pessoal do Servigo.

4) Inércia para, nos termos da lei, instaurar o procedimento
sancionatério administrativo e adoptar as medidas cautelares,
mesmo apos ter sido detectado em 2006 que 0 mesmo estabele-
cimento continuava a exercer actividade sem licenca

1. Em 23 de Fevereiro de 2006, quando o Servi¢o E de-
tectou novamente que o referido estabelecimento nédo tinha
cessado ainda o seu funcionamento, em termos légicos, nao
tendo decorrido ainda o prazo de prescri¢gdo de quatro anos
para a execugdo da sangdo acesséria prevista no artigo 81.° do
Decreto-Lei n.° 11/99/M, a referida irregularidade devia ser
considerada como desobediéncia a ordem de cessagdo de fun-
cionamento emanada pelo Servico em 2001 e, nos termos do
disposto no artigo 86.° daquele Decreto-Lei, impor de imedia-
to ao estabelecimento medidas cautelares, bem como proceder
a autuacdo e aplicagdo de multa, de harmonia com o disposto
na alinea a) do artigo 82.° do referido Decreto-Lei. S6 que,
tanto a chefia como os dirigentes do Servigo negligenciaram
este facto objectivo.

2. E de realcar que, mesmo que o Servigo E, ao detectar em 23
de Fevereiro de 2006 que o estabelecimento nédo tinha cessado
ainda o funcionamento, se tivesse descuidado da relacdo entre
a situacdo do exercicio de actividade sem licenca do estabele-
cimento e a ordem de cessag¢do de funcionamento dada pelo
subdirector substituto, ou entendesse, por erro, que o respectivo
acto ndo podia ser executado por j4 se ter verificado o prazo de
prescricdo de quatro anos para execucdo da sangdo acessoOria
prevista no Decreto-Lei n.° 11/99/M; razdo pela qual concedeu
ao estabelecimento um prazo para cessacdo voluntdria, confor-
me a rotina; este prazo nunca deveria ser mais longo do que o
prazo que foi concedido pela primeira vez para a cessagdo vo-
luntdria de funcionamento do estabelecimento néo licenciado.

3. Contudo, o Servico E determinou em 10 de Agosto de 2000
apenas um prazo de 15 dias para a cessagdo voluntdria do esta-
belecimento mas, em 24 de Maio de 2006, concedeu «com maior
indulgéncia» 20 dias para cessagio de funcionamento. E incom-
preensivel que, segundo a explicacdo do subdirector substituto,
este prazo de 15 dias seja contado a partir da data do envio da
carta registada por parte do Servico. Muitas vezes, quando a car-
ta registada chega a mao do infractor, o prazo de 15 dias j4 esta
quase a terminar, pelo que o prazo foi alterado de 15 dias para
20 dias. Com efeito, o referido prazo, nos termos da lei, deve ser
contado a partir da data de recepgdo da notificacdo pelo infrac-
tor. Na légica, ndo deve surgir o problema do lapso de tempo
mencionado pelo subdirector substituto.

4. E ainda inconcebivel que o Servico, depois de dar ao esta-
belecimento um prazo de 20 dias para cessacdo voluntdria de
funcionamento, tivesse concedido adicionalmente, a 14 de Julho
de 2006, mais um prazo de 60 dias como periodo de transicao.
Segundo esclareceu o subdirector substituto, o infractor ja em
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1995 formulara um pedido junto do entédo Servico E para explo-
rar naquela loja um estabelecimento de assadura de carne mas,
devido ao tratamento inadequado do processo pela Administra-
¢do, ndo foi possivel a emissdo atempada da respectiva licenga
antes da entrada em vigor da nova lei e, depois da entrada em
vigor da nova lei, ndo preenchia os requisitos para requerer li-
cenca industrial, pelo que, na sua opinido, a situag@o do infractor
era «perdodvel». Acresce que o infractor estava muito exaltado
e completamente fora de si, dizendo que estava sobrecarregado
de dividas e teria de pagar as propinas dos filhos e a cessacdo de
funcionamento do estabelecimento afectaria, pois, os seus meios
de subsisténcia. Como tal, o Servigo, para evitar a repeticdo de
«o fiscal ser massacrado pelo cidaddo», resolveu tomar uma
politica menos rigorosa, dando-lhe mais 60 dias para tratar da
mudanca; no entanto, o estabelecimento devia ainda obedecer
aos regulamentos vigentes relativos a higiene publica, combate
a incéndio e seguranca.

5. Com efeito, o pedido do infractor foi indeferido em 2002
devido ao facto do local onde se situava o estabelecimento nao
satisfazer os requisitos legais. Alids, até 23 de Fevereiro de 2006,
data em que o estabelecimento foi novamente apanhado em
funcionamento sem licenga, este terd tido cerca de quatro anos
para tomar as medidas necessarias para que «se pretender con-
tinuar a explorar o estabelecimento de assadura de carne, terd
que mudar para edificio industrial e requerer nova licenca». O
fundamento em que este estabelecimento se baseou para reque-
rer ao Servigo a prorrogacdo do prazo para efectuar a mudanca
¢é realmente insustentavel. Quanto as razdes para a «desobe-
diéncia a lei» apresentadas ao Servigo E, este nem sequer as
devia aceitar sem antes proceder as necessdrias verificagdes.

6. Além disso, a politica de ser «menos rigoroso» nao deve
estar absolutamente dependente das reacgdes emocionais do in-
teressado. Para que «o fiscal ndo seja esfaqueado pelo cidadao»,
o Servico deve ter um mecanismo de gestdo de crises, tomando
medidas de emergéncia para crises e situagdes mais complica-
das, e nunca deve «ser valente com os fracos e cobarde com os
fortes» na sua actuagdo. Se o Servico considerar que, na prética,
sera conveniente adoptar medidas «menos rigorosas», devera
estabelecer previamente um mecanismo objectivo de tratamen-
to discriciondrio e definir os critérios para a aplicagdo da lei,
dando tratamento igual a todos os interessados, a fim de evitar
que o exercicio do poder discriciondrio seja ampliado ilimitada-
mente dando azo a que ocorram situacgdes de abuso.

7. Por outro lado, o Departamento de Inspec¢do do Servico
E, no oficio notificando o infractor a concessdo de mais 60 dias
como periodo de transi¢do, devia «admoestéd-lo» claramente
dizendo que o incumprimento da medida transitdria implicaria
consequéncias nefastas, principalmente admoestando no sen-
tido de que, se for detectado que o funcionamento durante o
periodo de transi¢do nao satisfaz os requisitos impostos pelo
Servigo, este ndo lhe permitird continuar a exercer a actividade
ndo licenciada e levantara de imediato o procedimento sancio-
natério administrativo. Contudo, naquela altura o Servico nao
fez a adverténcia necessdria.

8. Posteriormente, o director substituto disse ao Comissariado
que, depois de tomar conhecimento de que o subdirector subs-
tituto tinha decidido em 17 de Julho de 2006 dar mais 60 dias
ao estabelecimento a titulo transitdrio, advertiu expressamente
o subdirector substituto de que seria necessario levantar um
procedimento sancionatério administrativo contra o responsa-
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rante esse periodo de transicdo. No entanto, findo o periodo de
transicdo de 60 dias, a promessa de mudanca ndo foi realmente
cumprida. O préprio director ndo concordou, por despacho,
com a proposta do chefe de departamento substituto sobre a
instauracdo do procedimento sancionatério administrativo e
adopg¢do de medidas cautelares contra o responsavel do esta-
belecimento. Segundo esclarecimento do director substituto,
ndo concordaram com a instauracdo imediata do procedimento
sancionatdrio administrativo porque nido queriam «fazer uma
limpeza radical». Além disso, o responsadvel do estabelecimento
comprou, de facto, uma frac¢do industrial. S6 que, por motivo
ndo imputdvel ao referido responsavel do estabelecimento, o
antigo proprietdrio ainda néo tinha desocupado a fraccdo, pelo
que necessitava de mais quatro meses para efectuar a mudanga.
Acrescentou ainda, que o responsavel deste estabelecimento
sempre demonstrou «boa-fé» para proceder a mudanca.

9. Todavia, as informag¢des mostram que o infractor disse ao
Servigo, na altura, que tinha adquirido uma frac¢do do Edificio
Industrial da Ilha Verde para servir de novo estabelecimento.
Posteriormente entregou apenas uma factura de arrendamento
onde ndo constava o nome do senhorio, mas nunca apresentou
nenhum documento comprovativo da aquisi¢do da referida
frac¢do para fim industrial. Além disso, segundo as informagdes
do registo predial, a referida fraccdo nunca foi propriedade do
infractor ou do seu conjuge e, por fim, o titular da licenga indus-
trial relativa a dita frac¢do emitida pelo Servico nem sequer era
o infractor ou o seu conjuge. Posteriormente, o infractor decla-
rou junto do Servigo que o titular da licenca do novo estabele-
cimento era o seu novo sécio, mas nunca apresentou quaisquer
elementos objectivos que comprovassem a efectiva parceria
entre os dois individuos.

10. Por outras palavras, o fundamento invocado pelo direc-
tor substituto naquela altura, para néo instaurar procedimento
sancionatdrio administrativo contra o infractor, para além de se
basear em declaracdo verbal do infractor e numa factura de ar-
rendamento sem assinatura do senhorio, foi destituido de qual-
quer prova ou base objectiva, pelo que, o Servico foi demasiado
«precipitado» em reconhecer que o referido operador, que
manteve em funcionamento um estabelecimento sem licenga,
manifestara realmente «boa-fé» em fazer a mudanga, sem que
tivesse tomado, no inicio, qualquer diligéncia para a sua verifica-
¢do, principalmente quando estava perante o facto do referido
interessado nunca ter apresentado junto do Servigo qualquer
pedido formal de licenciamento.

11. Posteriormente, o Servico E apercebeu-se que o objectivo
do responsavel do estabelecimento era apenas tentar encontrar
um pretexto para atrasar a mudanca, e levantou-lhe um proce-
dimento sancionatério administrativo em 24 de Janeiro de 2007.
Ponderadas as circunstancias agravantes do caso em questdo,
ambos os chefes de brigada e o chefe de divisdo do Departa-
mento de Inspeccdo propuseram que fosse elevado o valor de
multa a aplicar ao infractor (20 000,00 patacas) e ordenada a
cessagdo imediata de funcionamento do estabelecimento. No
entanto, o chefe de departamento emitiu um despacho no dia
7 de Maio de 2007 enviando a brigada fiscal para averiguar a
situacdo do estabelecimento, sem que tenha justificado porque
ndo adoptou a proposta de aplicacdo de multa, nos termos da
lei. Com efeito, mesmo que houvesse depois qualquer novo
movimento do estabelecimento, ou o antigo estabelecimento
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tivesse cessado realmente o seu funcionamento e estivesse de-
socupado, isto também nédo podia, nos termos da lei, constituir
circunstancia dirimente ou atenuante da infrac¢do praticada
pelo infractor que incorre na pena de multa, ndo tendo efectiva-
mente, na altura, o chefe do Departamento de Inspec¢ido qual-
quer razdo para tratar com indulgéncia o presente caso. Além
disso, o facto do chefe de departamento manter uma postura de
passividade quanto a proposta de aplicacdo de multa ao infrac-
tor constitui realmente uma irregularidade administrativa.

12. Em 30 de Maio de 2007, o chefe de brigada e o chefe de
divisdo do Departamento de Inspec¢@o propuseram novamente
a aplicacdo de uma multa de 20 000,00 patacas ao infractor e a
ordenagdo da cessagido imediata de funcionamento do estabele-
cimento. E o chefe de departamento referiu também que o in-
fractor, depois de levantar a licenga industrial proviséria para o
estabelecimento, continuou a exercer a actividade no estabeleci-
mento inicial, mas propds apenas a aplicacdo de multa no valor
total de 10 000,00 patacas ao infractor e ao seu cdnjuge (ambos
eram responsaveis do estabelecimento). Esta proposta mereceu
concordancia por despacho do subdirector substituto a 1 de
Junho de 2007. Por outras palavras, o Servi¢o deixou de aplicar
uma multa pesada a uma infrac¢éo provada, sancionando-a com
uma multa minima como se fosse primeira infrac¢do. Para o
infractor, esta multa pode ser, de facto, considerada como uma
«perda minima» face aos varios anos de exercicio sem licenca.
Este tipo de atitude claramente ndo produz eficazmente o efeito
de sensibilizar os cidaddos para a obediéncia a lei, para ja ndo
falar do combate e repressao eficaz da reincidéncia!

13. Em seguida, o infractor apresentou, em 20 de Junho de
2007, junto do Servigo um recurso hierarquico necesséario, mas
ndo apresentou nenhuma prova para refutar a acusag¢ao deduzi-
da pelo Servico, para além de nio ter mostrado indicios de mu-
danga. Face a isto, quer o chefe de brigada quer o chefe de divi-
sdo do Departamento de Inspecgdo propuseram, em 2 de Julho
de 2007, o ndo provimento do recurso hierdrquico necessario
acima mencionado. No entanto, o chefe de tal Departamento
limitou-se a exarar no despacho a ordem de fazer nova visita ao
estabelecimento, sem que tenha concordado de imediato com
o indeferimento do recurso hierdrquico. Com efeito, o valor da
multa aplicada pelo Servigo ao infractor era ja o valor minimo
previsto na alinea b) do artigo 82.° do Decreto-Lei n.° 11/99/M,
ndo existindo nenhuma margem para reduzir a sangao. Alids,
o Decreto-Lei n.° 11/99/M néo atribufa ao Servi¢o E o poder
discriciondrio de conceder isen¢do de multa do infractor, pelo
que, o Servico, ao decidir sobre o ndo provimento do recurso
hierarquico necessario apresentado pelo infractor, ndao tinha
absolutamente necessidade de ponderar se o infractor depois de
multado fizera ou ndo a mudanca ou se o novo estabelecimento
tinha ou nao licenga industrial definitiva.

14. Considerando que o recurso hierdrquico necessdrio, por
lei, tem efeito suspensivo sobre o acto recorrido, o 6rgdo com-
petente deve tomar uma decisdo no prazo de 30 dias contados a
partir da data da interposi¢do do recurso. Se houver necessida-
de de efectuar novas diligéncias ou tomar medidas complemen-
tares, o prazo da decisdo podera ser prorrogado até 90 dias. No
caso em apreco, o chefe do Departamento de Inspec¢édo para a
tomada de uma decisdo de dar ou ndo provimento ao recurso
hierdrquico promoveu diligéncias ou medidas complementares
absolutamente intteis, razdo que obrigou o Servigo a levar mais
ou menos 90 dias (11 de Setembro de 2007) para tomar uma de-
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cisdo sobre o referido recurso, o que provocou, inevitavelmente,
um atraso na tomada da decis@o do Servigo sobre a sangdo a
aplicar ao infractor. Esta situacdo levantou suspeitas de violagao
dos principios gerais do procedimento administrativo — princi-
pio da legalidade e principio da eficiéncia.

15. Em 22 de Outubro de 2007, o Departamento de Ins-
peccdo mandou fazer vistoria ao estabelecimento envolvido,
tendo detectado que o mesmo continuava a funcionar, sem ne-
nhuma diminui¢do dos equipamentos de produg¢édo ou indicios
de mudanca e, no entanto, o Servi¢o s6 autuou novamente o
infractor nos termos da alinea a) do artigo 82.° do Decreto-Lei
n.° 11/99/M, sem que tenha tomado imediatamente medidas
cautelares em relagdo ao estabelecimento. Nao obstante, de
acordo com o disposto na alinea a) do artigo 82.° do mesmo
Decreto-Lei, o valor da multa aplicado ser mais elevado do
que as anteriores (entre 20.000,00 e 200.000,00 patacas), no pe-
riodo que decorreu desde a autuagdo até a aplicagdao da multa,
o Servico ndo tomou medidas cautelares que pudessem cessar
efectivamente o funcionamento do estabelecimento, fazendo
com que a ordem de cessagdo de funcionamento dada pelo
Servigo ao infractor tivesse apenas expressao «nominal»!

16. Na verdade, os dirigentes do Servigo acham que néo € jus-
to obrigar os estabelecimentos de tipo caseiro antigos a funcio-
nar em edificios industriais, bem como consideram que tal ndo
¢é viavel, pelo que defendem que ndo se aplique a tdo «dura»
disposicdo daquele Decreto-Lei. Assim sendo, nunca ou rara-
mente aplicaram no passado medidas cautelares em relacido aos
estabelecimentos ndo licenciados.

17. Contudo, na opinido do Comissariado, o Servi¢co E, como
entidade competente para executar e fiscalizar o cumprimento
do Decreto-Lei n.° 11/99/M, ndo pode deixar de cumprir o seu
dever de execugdo da lei apenas sob pretexto de «lex injusta»
e sem qualquer critério. Caso contrério, viola o principio mais
fundamental por que se regem todos os actos administrativos —
principio da legalidade. Mesmo que, do ponto de vista da Admi-
nistragdo, seja realmente dificil a sua pratica, hd que fazer uma
opcdo na execucdo da lei; no entanto, as medidas devem ser
iguais para todos e ser objecto do conhecimento publico. Caso
contrdrio, o Servico E ou obriga o estabelecimento a funcionar
dentro de edificio industrial ou ndo aplica multa ao estabeleci-
mento ndo licenciado que funciona fora de edificio industrial, o
que &, sem duvida, injusto para os operadores legais que tenham
requerido licenca industrial nos termos da lei, pelo que viola
manifestamente o principio da justica!

5) Mal entendimento e falta de aplicacdo das medidas de «ad-
verténcia» previstas no artigo 84.° do Decreto-Lei n.° 11/99/M

1. Na sequéncia das diligéncias de investigacdo, o Comissaria-
do detectou que, se o edificio onde se localiza o estabelecimento
nao licenciado visado na queixa, nos termos da lei, ndo preen-
cher em absoluto as condicdes para ser emitida a devida licenca
industrial (por exemplo, dentro de um edificio habitacional),
regra geral, o Servi¢co E deve conceder um prazo de cessagdo
voluntdria de funcionamento para este tipo de estabelecimentos
(cerca de 15 a 20 dias), mas os trabalhadores do Servico tém
interpretagdes diferentes quanto aos fundamentos e critérios
para a cessac@o voluntdria de funcionamento. Uns consideram
que ha fundamento legal para este efeito, outros nao. Todavia,
esta tem sido a politica seguida pelo Servigo com o fim de dar
uma oportunidade ao infractor de corrigir a situacao. Uns dizem
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que, independentemente de ser ou nao a «primeira infracgao»,
a todos os infractores € dado um prazo para cessag@o voluntaria
de funcionamento, outros dizem que este prazo, regra geral, é
apenas concedido para a «primeira infracgdo» ou para aqueles
que ndo tenham cometido a mesma infraccdo no intervalo de
dois anos.

2. Com efeito, de acordo com o Decreto-Lei n.° 11/99/M, é ve-
dado o exercicio de actividades industriais em edificios cujo fim
seja maioritariamente para habitagdo, pelo que, se o estabeleci-
mento sem licenga visado na queixa se encontrar naquele tipo
de edificio, é absolutamente impossivel sanar a irregularidade,
nem sequer se pode invocar o disposto no artigo 84.° do mesmo
diploma legal para permitir a este tipo de estabelecimentos pro-
ceder a sana¢@o durante um determinado prazo. Dai se pode ver
que nao estd prevista na lei nenhuma margem de manobra que
permita ao Servigo E, conforme a sua situacdo, dar oportunida-
de ao infractor para cessar voluntariamente o funcionamento.

3. Do ponto de vista de «rigor na aplicacdo da lei», o Servigo E,
depois de receber queixas contra estabelecimento sem licenca,
para além de mandar fazer uma vistoria in loco, devera, em pri-
meiro lugar, diligenciar no sentido de verificar se o edificio onde
se encontra o estabelecimento ndo licenciado visado na queixa
preenche ou ndo os requisitos legais para que possa ser emitida
a licenga. Em caso negativo, deve elaborar imediatamente um
auto de noticia e instaurar o respectivo procedimento sanciona-
torio administrativo, de acordo com a lei.

4. Na verdade, se o Servico se vé em dificuldades para ser
«rigoroso na aplicacdo da lei», na prética, deve entdo proceder
a alterac@o da lei. Sobre a questdo da forma de como fazer cum-
prir a lei enquanto a lei ndo for alterada, esta deve ser resolvida
mediante o estabelecimento dos respectivos critérios e da sua
divulgacao junto do publico. Seja como for, aos estabelecimen-
tos que, nos termos da lei, estejam impossibilitados de ser licen-
ciados, o Servigo competente nao lhes deve conceder um perio-
do de «adverténcia» (prorrogac¢ao) mais longo do que aqueles
que estejam em condigdes de ser licenciados!

5. Além disso, o exercicio de actividades dos estabelecimentos
sem licenga em edificios habitacionais pode implicar utilizagdo
indevida por causa da alteracdo da finalidade da respectiva frac-
¢do, pelo que o Servico E deve comunicar o facto a Direccio
dos Servicos de Solos, Obras Publicas e Transportes depois de
receber este tipo de queixa, para que este Servigo tome as medi-
das adequadas para a sua verificacdo e acompanhamento, para
além de, nos termos da lei, notificar ao mesmo tempo o interes-
sado.

II. Em relagdo a entrega e recepcdo e conservagdo de docu-
mentos por parte do Servigo I

1. No tratamento do caso em aprego, o Comissariado detectou
que o antigo Servigo E, em 1996, ao receber um pedido de licen-
ca para exercicio do estabelecimento de assadura de carne, re-
conheceu que a actividade principal do mesmo estabelecimento
tinha a ver com o exercicio de actividades dos estabelecimentos
de comidas e bebidas, tendo remetido o processo do pedido a
entdo Direccdo dos Servicos de Turismo em 17 de Janeiro de
1996. Por sua vez, a DST, tendo em conta que, com a entrada em
vigor da nova lei, deixou de ser a entidade licenciadora e fisca-
lizadora dos estabelecimentos de comidas e bebidas, remeteu,
nos termos da lei, o processo do pedido em 17 de Junho de 1996
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a entidade antecessora do Servico I e notificou o interessado do
facto.

2. No entanto, o Servi¢o I ndo consegue encontrar o processo
do pedido remetido pela entdo DST em 1996, nem é capaz de
saber como se procedeu a entrega do processo. Como néo ¢
caso isolado a remessa de processos de um servigo para outro
devido a transferéncia de competéncias, a situacao é, pois, preo-
cupante, visto que ndo se sabe se os servicos antecessores do
Servigo I verificaram os processos remetidos pela entdo DST
aquando da implantacdo da RAEM, para além de ser também
uma incognita o nimero de processos extraviados pelo Servico
I (ou seu antecessor).

3. Por isso, para ndo se repetirem casos semelhantes, o Co-
missariado é da opinido que o Servi¢o I deve tomar medidas
para aperfeigoar os mecanismos internos de controlo, com vista
a melhorar o controlo e o tratamento dos procedimentos de
remessa dos processos, por transferéncia de competéncias de
outros servicos que venham a ocorrer no futuro.

II1. Medidas a tomar pelo Comissariado

Nestes termos, o Comissariado toma oficiosamente as seguin-
tes medidas:

1. Recomendar ao Servico E que faga uma revisdo geral da
forma como se aplica o Decreto-Lei n.° 11/99/M, nomeadamen-
te a correcta aplicacdo do disposto no artigo 84.° do mesmo
diploma; recomendar também a criagdo de um mecanismo de
comunicacdo com a DSSOPT sobre a utilizacdo indevida dos
edificios; o estabelecimento de um mecanismo de verificagdo
da cessacgdo efectiva de funcionamento do estabelecimento e
os critérios que definem as situagdes e o modo de aplicag@o das
medidas cautelares, com vista a assegurar que o pessoal cumpre
as suas funcdes de acordo com a lei. Se o Servigo entender que,
na prdtica, ha dificuldades para ser «rigoroso na aplicacdo da
lei», convém proceder a alterag@o da lei. Sobre a questdo da
forma de fazer cumprir a lei enquanto esta néo estiver alterada,
deve ser resolvida através do estabelecimento de critérios e da
sua divulgac@o ao publico. Seja como for, aos estabelecimentos
a quem, na letra da lei, seja impossivel obter licenga, o Servigo
competente ndo lhes deve dar um periodo de «adverténcia»
(prorrogacdo) mais longo do que aqueles que tém possibilidade
de obter licenca.

2. Recomendar ao Servico E que seja efectuada uma averi-
guacao interna face a acusacdo de que algum pessoal do Servigo
fez promessas ilicitas e, no caso de se detectar qualquer indicio
de crime funcional, comunicar ao Comissariado e, consoante as
necessidades, prestar esclarecimentos ou dar resposta atempa-
damente ao publico.

3. Propor ao Servigo I a adopg¢do de medidas apropriadas para
aperfeigoar os mecanismos de controlo interno, com vista a me-
lhorar o controlo e os procedimentos de remessa dos processos,
decorrente de transferéncia de competéncias de outros servigos
que venham a ocorrer no futuro.

O Servigo E aceitou a totalidade das recomendag¢des emana-
das pelo Comissariado e manifestou que toma como referéncia
as propostas do Comissariado para futura alteracdo do Decreto-
-Lei n.° 11/99/M.



N.°35 — 29-8-2008

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — II SERIE — SUPLEMENTO 8539

BEARTR © 05/2007

B ¢ JREIRAE R SRR T BOE AR R

RERE — L R AZRENERNEER (THRER
SN TRME A REEAZAEGHN ARE) ETHEE
IR TR IENIRRIREMAZERER - #REGEREHE
T BCE B ST 20 - IR — RV BT BGE 2 R R E
R o ORI E AR o MRS — 5 AT TR AN Al BT B
EEEZE - WRTGTRN T AREREENITECEEEEETE
FE— AT -

—  TRNER R SIRE R F AR ENE TS T8
KEBNEG - R EERERERAE > SER - KR

1. 20044£4E4]) - 8 Jm S 1 58 B 5% FH R) — $4 P 8
IFELEAESR - EZAFETIEE2005F1 AIKSER - Rk
TE 55 B8 1 i BEGE AT B 43 BRI 6 BT Tk K B P S5 T 1YY
JRE] - Hik o EPIEARTIEE LR - 20054 H - B THE

BT ERRE R AR B AR 6 8 T BT R B P AT
YPRE - (E 38 H B0 0 RS o B R B B2 0 38 5 o BB I U
A HZE MR EA45 T 2 R - RS H MR R T REE16/96/M
REYRLE (IR ATE R SRR E
Pl BEETZ AT R - HP R DR AE A IR B R —
C RUEBITETORE - LR

BRELHOSRELE

KETRFERAE -

3. @ AR
E B—{EH% > BI20054E6 AE » £ K 55— AN EIEER
BAENMEES > HEEYLDEEEIIE  BERNE £

U

CRERYE - TRFH B k0T STk

Processo n.° 05/2007

Assunto: Procedimento administrativo sancionatério contra
pensdo ilegal e guia turistico néo titulado

No seguimento de informagdes facultadas por alguns cida-
daos e da pesquisa sobre o regime de «Poder de intervencdo
que a Administracdo detém em relacdo a utilizagdo e mé ad-
ministracdo dos edificios privados» realizada no ano passado, o
Comissariado detectou que, dos processos sobre pensoes ilegais
remetidos pelo Servigo T durante esta pesquisa, os procedi-
mentos administrativos sancionatdrios instaurados por parte
deste Servico enfermaram de ilegalidade e irregularidade ad-
ministrativas, pelo que foi instruido o presente processo. Para
uma andlise global sobre o modo como o Servico T procedia
nos processos de infrac¢do administrativa, foram-lhe solicitados
também os processos sobre a infraccdo administrativa dos guias
turisticos néo titulados.

I. Relativamente as situagdes de erro na aplicagdo da lei, da
tomada de posi¢des de forma imprudente e da auséncia de
fundamentacéo e de critérios por parte do pessoal de chefia e
direccdo da Direc¢do dos Servicos de Turismo (doravante, DST)
responsdvel pela fiscalizacdo da legalidade da exploracdo e do
funcionamento da industria do turismo.

1. No inicio do ano de 2004, os referidos Servicos descobri-
ram que, em dois processos, 0 mesmo individuo era suspeito
de estar a explorar ilegalmente pensdes, tendo as investigagdes
sido concluidas no final de Janeiro de 2005; foi decidido sancio-
nar o infractor pela prética de duas infrac¢des administrativas,
com multas no valor de MOP 60.000,00 cada uma, € ordenado
o encerramento do respectivo estabelecimento, sangdes estas
de que, posteriormente, o infractor veio interpor recursos. Em
Abril de 2005, embora os dois instrutores, que apreciaram os
referidos recursos, tenham proposto a manutencao das deci-
sOes sancionatdrias da aplicacdo da multa de MOP60.000,00 e
do encerramento, respectivamente, o Chefe do Departamento
de Licenciamento e Inspecg¢do, substituto, acolheu o argu-
mento do infractor de ser uma mulher divorciada com quatro
filhos a seu cargo, e emitiu, em finais do més de Maio, parecer
no sentido de ser suspensa a execugdo das referidas decisdes
sancionatdérias, com base no disposto no n.° 1 do art. 65.° do
Decreto-Lei n.° 16/96/M, de 01 de Abril (Ocorrendo circuns-
tdncias justificativas ponderosas pode a execugdo da sangdo ser
suspensa por um periodo ndo inferior a 6 meses, nem superior
a 1 ano.). No final, este parecer mereceu a concordancia do Di-
rector dos Servicos de Turismo.

2. No entanto, atendendo a que o referido infractor nio era
primério relativamente a infraccao de exploracio ilegal de pen-
sdo e ¢ proprietdrio de, pelo menos, 8 fraccdes em determinado
prédio, o acolhimento do argumento acima referido pelo Chefe
de Departamento, substituto, no uso do poder discriciondrio,
nomeadamente o fundamento utilizado para ser suspensa a
execucdo da decisdo sancionatdria, é claramente forcado, bem
como consubstancia uma situacio de erro na aplicacdo da lei.

3. Mais estranho ainda € o facto de, um més depois de a DST
ter proferido aquela decisdo de «suspensiao da execucdo da
sangdo», no final do més de Junho de 2005, na pendéncia de
outro processo também relativo a exploragio ilegal de pensao,
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o instrutor, atendendo ao facto do infractor ser primario, se en-
contrar em situagdo econdémica dificil, ter idade avancada, ser
desconhecedor, e de outros casos anteriores semelhantes aos
quais foi aplicada a suspensdo da execug¢do da sancdo, apresen-
tou propostas no sentido de ser suspensa a execucdo da decisdao
sancionatdria; contudo, até a data, o referido Chefe de Departa-
mento, substituto, e o superior hierdrquico directo — o Subdirec-
tor, dirigente dos Servigos responsavel pela drea da inspecgdo
e dos procedimentos relativos as infrac¢des administrativas —
ndo proferiram nenhuma decisdo concordante com a proposta
formulada pelo instrutor. Na verdade, em finais de Maio de
2005, num outro processo também relativo a exploracdo ilegal
de pensdo, os referidos Chefe de Departamento, substituto e
Subdirector ja tinham manifestado a sua concordéancia com o
proposto pelo instrutor no sentido de ser suspensa a execucio
da decis@o sancionatéria com o fundamento do infractor ser
primério, desempregado e carecer dos subsidios do Fundo de
Seguranga Social e do Instituto da Accdo Social para sobreviver.

4. Ou seja, daqui se conclui que o pessoal de chefia e de direc-
¢do do referido Servico, durante o tdo curto periodo de um més,
pdde tomar posicdes completamente distintas sobre a aplicagdo
da medida de suspensdo da execuc¢do da sancdo prevista no art.
65.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M.

5. Idéntica situacdo também se verificou nos processos por in-
frac¢do administrativa por exercicio ilegal (sem posse do cartdao
de guia turistico) da profissdo de guia turistico.

6. Em Marco de 2004, durante uma ac¢édo de fiscalizagéo, os
fiscais da DST constataram presencialmente que um individuo
de apelido Leong, que ndo possuia cartdo de guia turistico, li-
derava um grupo de turistas de uma determinada agéncia de
viagens para tomar a respectiva refeicdo. De acordo com o esti-
pulado no Decreto-Lei n.° 48/98/M, na versdo vigente na altura,
quando a DST verificar que alguém que exerca funcdes de guia
turistico, sem para tal estar habilitado, presta servico por conta
de uma agéncia de viagens, esta também devera ser sancionada.

7. Em meados de Agosto, o instrutor do processo instaurado
contra o referido individuo de apelido Leong, por exercicio ile-
gal da profissdao de guia turistico, emitiu parecer no sentido de
que a agéncia de viagens em causa fosse também punida com
multa, com o fundamento de que esta agéncia tinha conheci-
mento de que o guia ndo habilitado estava a servir o grupo de
turistas da agéncia. No entanto, o Subdirector da DST, colocan-
do de imediato em duvida a apreciacdo feita pelo instrutor, or-
denou, em finais de Agosto, que o instrutor ouvisse em declara-
¢Oes o guia turistico habilitado, um individuo de apelido Chan,
que tinha sido declarado pela agéncia de viagens como sendo o
guia designado para acompanhar o grupo de turistas. De notar
aqui que o Subdirector entendeu que as declaragdes a prestar
pelo guia designado pela agéncia de viagens seriam o elemento
de prova essencial para demonstrar se o individuo que exercia
ilegalmente a profissdo de guia turistico prestava ou nao servigo
a referida agéncia.

8. Contudo, dez dias depois do Subdirector ter dado aquela
ordem, num outro processo semelhante, em que no local foi
constatado que um individuo exercia a profissdo de guia turisti-
co sem para tal estar habilitado e liderava um grupo de turistas
que pertencia a outra agéncia de viagens, embora a referida
agéncia de viagens e o guia turistico contratado por esta agén-
cia, individuo de apelido Chiu, tivessem declarado que a agén-
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cia desconhecia o facto de que o guia nio habilitado tinha sido
chamado para liderar «em substitui¢do» o grupo de turistas, o
Subdirector concordando com a divida colocada pelo instrutor
de «como é que sem autorizacdo prévia da agéncia de viagens, (0
individuo sem posse de cartdo de guia turistico) pdde entrar no
autocarro de turismo disponibilizado pela agéncia e conduzido
o grupo de turistas a ela relativo na excursdo?», reconheceu que
a referida agéncia tinha contratado o referido individuo néo ha-
bilitado para o exercicio da profissdo de guia turistico, pelo que
deveria ser também sancionada.

9. O que aqui importa reter € que se fosse levantada a mesma
divida do instrutor no processo acima referido, relativo ao indi-
viduo de apelido Leong que, ndo estando habilitado para exer-
cer a profissdo de guia turistico, liderava um grupo de turistas
para tomar a respectiva refeigdo, facto constatado localmente
pelos préprios fiscais, e sobre o qual o Subdirector ndo concor-
dou com a proposta de sancionar a agéncia de viagens, coloca-
riamos idéntica questdo de saber se «este individuo de apelido
Leong poderia, sem autorizacdo da agéncia de viagens, liderar o
grupo de turistas para tomar a respectiva refeicdo». Ora, nesta
linha de actuacao, seria possivel afastar as provas apresentadas
pelo guia turistico de apelido Chan, como, em termos normais,
deixaria de haver necessidade da parte do Subdirector de orde-
nar ao instrutor que ouvisse novamente este guia turistico.

10. Alias, se o Subdirector tivesse actuado conforme o afir-
mado no ponto 8§, isto é, ndo aceitando de forma imprudente a
justificacdo de «a agéncia de viagens desconhecer qualquer ar-
ranjo com um individuo que néo estava habilitado para exercer
a profissdo de guia turistico» para proferir a referida ordem de
cleméncia para com esta agéncia de viagens, entdo, em termos
razodveis, a partir dos finais de Agosto de 2005, deveria actuar
neste sentido. Contudo, em menos de um meés, no processo re-
ferente ao mesmo individuo de apelido Leong, ndo habilitado
para o exercicio da profissdo de guia turistico, o Subdirector
concordou em ndo sancionar a agéncia de viagens pelo facto de
o guia turistico, de apelido Chan, contratado por esta agéncia,
ter declarado que esta desconhecia o facto de se ter recorrido
ao apoio de um individuo ndo habilitado para o exercicio da
profissdo de guia turistico.

11. Daqui retiramos que, durante o curto periodo de um més,
a posicdo do Subdirector alterou-se por diversas vezes relativa-
mente a questdo de saber em que situacdes devem ser as agén-
cias de viagens sancionadas.

12. Por outro lado, num outro caso datado de Outubro de
2005, relativo a um processo sobre o exercicio nao habilitado da
profissdo de transferista, mesmo na auséncia da referéncia de
sancionar a agéncia de viagens e o guia turistico nos pareceres
do instrutor, do Chefe de Divisdo e do Chefe de Departamento,
o Subdirector proferiu decisao, sem qualquer fundamento, de se
aplicar a estes a san¢@o de adverténcia, violando, desta forma, o
disposto nos art.” 113.° a 115.° do Cédigo do Procedimento Ad-
ministrativo (doravante, CPA).

13. Na verdade, os factos acima expostos, relativos a erro na
aplicagdo da disposi¢do legal relativa a suspensdo da execugdo
da sanc¢@o por parte do pessoal de direccdo e chefia, de terem
sido tomadas, durante o curto periodo de um més e em pro-
cessos semelhantes, decisdes completamente diferentes e da
situagdo de ter sido proferida activamente e sem qualquer fun-
damentacdo a decisdo de aplicacdo da sanc@o a determinadas
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pessoas, podem criar nos cidaddos dividas sobre a integridade,
justica e imparcialidade dos trabalhadores da Funcido Publica
que detém o poder publico para sancionar e, por outro lado, le-
vam a que os responsaveis pela instrugdo dos processos por in-
fraccdo administrativa desconhecam os critérios adoptados pela
direccdo, que devem ser seguidos no exercicio daquelas funcdes.

14. Uma vez que a industria do turismo constitui um dos pila-
res mais importantes do desenvolvimento econdémico de Macau,
¢é imperioso que os referidos Servigos desenvolvam a actividade
da fiscalizagdo de forma imparcial e em conformidade com a
lei, por forma a garantirem que esta industria tenha um desen-
volvimento concertado e que a imagem de Macau, como cidade
internacional do turismo, seja protegida, pelo que, face as situa-
¢cdes acima expostas, a Administracdo deverd proceder a uma
apreciagdo mais profunda e criar mecanismos para uma gestao
mais eficaz.

II. Confusdo no tratamento dado pela DST aos processos por
infraccdo administrativa e auséncia de um sistema de supervisao
eficaz e vélido sobre o andamento do trabalho.

1. Relativamente a um caso de exploracdo ilegal de pensao,
descoberto no inicio de 2004, a instru¢do demorou 1 ano e oito
meses a ficar concluida, principalmente porque surgiram proble-
mas nos procedimentos de notificacdo (notificacdo do suspeito
para exercer o seu direito de defesa, notificagdo do infractor
para comparecer na DST a fim de tomar conhecimento da de-
cisdo sancionatdria etc.), designadamente nas situagdes em que
o suspeito ndo compareceu na DST conforme o combinado, o
instrutor continuou a limitar-se a telefonar de novo ao suspeito,
a fim de ser combinada nova data para este comparecer na DST.
Os funciondrios do Servico afirmaram que este mecanismo de
contacto tem sido sempre o procedimento de trabalho adoptado
pelos instrutores no seu trabalho.

2. Na verdade, se hd intencdo do suspeito em nédo ser no-
tificado pelos referidos servicos, atrasando desta forma os
procedimentos administrativos (por exemplo, esquecendo-
-se intencionalmente de deslocar-se ao Servico para receber a
notificacdo, ou intencionalmente ndo aceitar receber as cartas
oficiais emitidas pelo referido Servico), esta forma de actuagao
é claramente violadora do principio da boa-fé, previsto no art. 8.°
do CPA, bem como reflecte uma atitude abusiva do direito que
lhe assiste. Em termos objectivos, apercebendo-se o Servigo que
as modalidades de notificag@o pessoal, por escrito ou por carta
previstas no n.° 1 do art. 72.° do CPA, ndo sdo suficientes para
alcancar o efeito pretendido, quando for necessdrio promover
nova notificacdo, devera recorrer-se a modalidade de notificacdo
por antincio em jornal, conforme o disposto no n.° 2 do art.72.°
do CPA pois, s6 assim, se garantird a eficdcia de todo o procedi-
mento das infrac¢des administrativas.

3. De acordo com as informagdes prestadas pelos funcionarios
do referido Servi¢o ao Comissariado, retiramos que nos proces-
sos por infraccdo administrativa instaurados contra a explora-
cdo ilegal de pensdes, o Servico adoptou uma nova medida que
¢ a de quando houver necessidade de notificar o suspeito, serd
publicado antncio em jornal e, conjuntamente, enviada carta
registada com aviso de recepcao.

4. Porém, as novas medidas de tratamento dos processos tam-
bém indicam que o referido Servigo depois de receber o auto de
noticia, nomeia um instrutor para cada processo. Contudo, a ins-
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trucdo, incluindo a recolha e a apreciag@o das declaragdes escri-
tas bem como a elaboracdo do parecer para deducio formal da
acusagdo, ndo € exercido pelos instrutores previamente nomea-
dos, mas sim por um funciondrio designado de entre os fiscais,
ficando depois responsédvel pelo acompanhamento simultineo
de um conjunto acumulado de mais de dez processos (incluindo
a recolha e apreciagdo das declaragdes recolhidas, havendo mes-
mo casos com emissdo de proposta para deduzir a acusagido ou
arquivamento, etc.). Este tipo de organizagido de trabalho viola
claramente o disposto nos art.s 93.° a 95.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M,
uma vez que a averiguagdo e as diligéncias destinadas a apurar a
existéncia da infrac¢do e a recolha de provas, incluindo a andlise
das declaracdes escritas do infractor, elaboragdo da proposta
para dedugdo de acusagdo, bem como a preparagdo da minuta
da decisdo, que constituem um todo do trabalho da instrucéo,
devem ser promovidos pelo instrutor responsavel pelo processo.
As novas medidas introduzidas pela DST tém como resultado
que os instrutores passem a ter apenas esta denominagdo e nao
as fungdes ou poderes a ela inerentes.

5. Acresce que, atendendo a que a distribuicdo dos processos
¢é feita acumulando vérios processos num conjunto, para serem
tratados em simultaneo por alguém que nio € instrutor, nem
tdo pouco ¢é superior dos instrutores (por exemplo, o Chefe da
Divisdo da Inspec¢io), entdo perguntamos com que qualidade
ird este trabalhador executar as fung¢des de instrucdo e quais as
responsabilidades que ird assumir no exercicio destas fungdes?
Por outro lado, quando o processo for entregue ao instrutor
«verdadeiro», se este constatar a existéncia de deficiéncias ou
omissdes nas diligéncias realizadas ou nas propostas apresen-
tadas pelo «falso instrutor», terd ou nédo a responsabilidade de
propor ao superior hierdrquico que as deficiéncias ou omissdes
sejam reformadas? Se o instrutor tomar uma atitude em que
ndo se pretende «queimar» terceiros, terd ou ndo que assumir a
respectiva responsabilidade por ndo ter cumprido os seus deve-
res como instrutor?

6. Por outro lado, se a DST ao adoptar essas novas medidas,
tivesse como objectivo a uniformizacao do tratamento de todos
os processos relativos a exploracdo ilegal de pensdo (nomea-
damente, relativamente aos casos descobertos na mesma altura
promover a notificacdo do(s) infractor(es) para apresentarem
a sua defesa mediante antincio em jornal ou por oficio), enten-
demos que, em termos objectivos, esta fundamentagdo nao é
aceitdvel, uma vez que, mesmo que se mantenha a modalidade
de trabalho em que cada instrutor assume as efectivas fungdes
de instrucdo nos processos que lhe sdo distribuidos, apenas € ne-
cessdrio que haja uma concertacao entre a gestdo e a execugao
do trabalho, para que se alcance o mesmo resultado.

7. Acresce que, se para a instru¢do dos processos relativos a
exploracao ilegal de pensdes, a DST designa fiscais em nimero
muito reduzido, naturalmente ira aumentar o risco de determi-
nados fiscais manipularem o trabalho instrutério e desfecho dos
referidos processos. Ora, se a DST adopta como critérios para
a nomeagdo de instrutor, a capacidade e a experiéncia, e uma
vez que s6 alguns dos fiscais tém capacidade para acumularem
as funcoes de instrutor, o referido Servico devera estabelecer
com clareza quais os critérios para o exercicio das funcdes de
instrutor e organizar formagdes de aperfeicoamento para os fis-
cais que ainda ndo detenham essa qualidade, a fim de que estes
também a possam adquirir.
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8. De qualquer forma, se a DST insistir que ha necessidade
da instrucéo ser feita simultaneamente sobre varios processos

em conjunto, deverd deixar que o(s) instrutor(es) formalmente

nomeados se responsabilize(m) pela funcdo instrutéria, por um

lado, e acautelar que nido haja manipulacdo e susceptibilidade
de se tirar proveito da previsibilidade do andamento do proces-

so em sede dos procedimentos instrutérios, por outro; ademais,
independentemente do nimero de trabalhadores que estejam
incumbidos das funcdes de instrutor, os processos devem ser to-
dos tratados segundo 0os mesmos critérios.

9. Acresce que, o Comissariado constatou que, em 2004, em
dois processos por infrac¢cdo administrativa por exercicio ilegal
da profissdo de guia turistico, o fiscal da DST responséavel pela
instrucdo destes processos ndo procedeu a notificagdo atempada
do infractor, da decisdo sancionatdria e, em relagdo a um deles,
ndo promoveu qualquer diligéncia devida, provocando, desta
forma, a prescri¢cdo dos dois processos. Uma vez que em causa
estdo comportamentos que implicam responsabilidade discipli-
nar, o Comissariado comunicou o facto a DST, tendo estes Ser-
vigos instaurado o respectivo procedimento disciplinar.

10. Por outro lado, o Comissariado também constatou que
em vdrios processos os autos de noticia dos quais constavam
propostas para nomeacdo de instrutor ou relatérios dos quais
constavam propostas para aplica¢ao de sancao elaborados pelos
instrutores, foram enviados em Outubro de 2004 para o Gabine-
te de Apoio a Direccio e, passados trés meses, os mesmos foram
devolvidos a Divisao de Inspeccdo sem qualquer despacho.

11. Situacdo ainda mais grave foi a de um processo em que
a proposta para aplicacdo de sancdo foi enviada no inicio de
Agosto de 2005 para o Gabinete de Apoio a Direcgédo para efei-
tos de despacho; contudo, passados aproximadamente um ano

e trés meses — quando j4 tinha verificado o prazo de prescri¢dao
- a proposta foi devolvida, em meados do més de Novembro

a Divisdo de Inspeccdo, sem qualquer despacho. Perante esta

negligéncia administrativa, ficou o referido Servigo impedido de
sancionar o respectivo infractor.

12. O Comissariado solicitou ao Subdirector da DST, com
competéncias na drea da fiscalizacdo e nos processos de infrac-
cdo administrativa, que esclarecesse as situagdes acima refe-
ridas, tendo este respondido que os referidos autos de noticia
e relatérios para aplicacdo de sang@o foram enviados para o
Gabinete de Apoio da Direccdo quando ele se encontrava em
missao oficial ou de gozo de férias e, por isso, naquela altura ndo
foi proferido nenhum despacho.

13. De acordo com as declarac¢des prestadas pelos trabalha-
dores da DST a este Comissariado, quando qualquer dos Subdi-
rectores estd ausente em gozo de férias ou em missao oficial, é o
Director da DST que acumula as competéncias daqueles. Con-
tudo, como este estd sempre muito ocupado, o tratamento dos
processos fica normalmente paralisado durante esse periodo.

14. Embora ndo se possa confirmar nos varios processos aci-
ma referidos a quem/a que individuos (ou nas médos de quem
ficaram os documentos) deve ser atribuida a responsabilidade
por «colocar os documentos na gaveta», podemos, contudo, as-
severar que, pelo acima exposto, existe um grande problema no
sistema de controlo do trabalho da instrucdo da DST na medida
em que, permanecendo um processo parado varios meses, e até
mesmo por periodo superior a um ano, ndo hi ninguém que
pergunte sobre ele.
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15. De facto, os trabalhadores da DST informaram que hd um
ou dois anos, a Divisdo de Inspec¢cdo comegou a enviar mensal-
mente uma relagdo informativa sobre o andamento dos proces-
sos ao Chefe do Departamento de Licenciamento e Inspeccio,
substituto, e ao subdirector, contendo elementos como: o tipo de
processo, dia de abertura e actual fase de andamento da instru-
¢do (por exemplo, fase de declaracdes, de resposta, de elabora-
¢do do relatorio e de notificacdo). Contudo, em termos praticos,
e como reconheceram esses trabalhadores da DST, o recurso
apenas as referidas «fases» constantes da relagdo para efeitos
de determinagdo do andamento do processo, na verdade néo é
ilustrativo e muito dificilmente alcancard os fins da supervisao,
pelo que, a DST deverd com a maior brevidade aperfeicoar este
sistema de supervisdo da instrucdo.

16. Acresce que o trabalho de conservacdo de processos da
DST também sofre de grandes problemas, na medida em que
um relatdrio elaborado pelo préprio Chefe do Departamento
de Licenciamento e Inspeccdo, substituto, que era de parecer

dever ser aplicada uma sanc¢é@o ao infractor de um determinado
processo, desapareceu sem deixar rasto.

17. Por outro lado, o Comissariado também constatou que, re-
lativamente a um caso datado de Outubro de 2004, nos dois re-
latérios que foram elaborados, um em Maio e o outro em Julho
de 2005, ndao foram mencionados os antecedentes do infractor,
pelo que o infractor foi tratado como ndo reincidente quando
na realidade se tratava de um reincidente.

18. Segundo as informagdes obtidas pelo Comissariado, a Di-
visdo de Inspec¢@o possui um sistema informdtico para consulta
dos processos de infrac¢do; contudo, como este sistema nao ¢
eficaz, a consulta para recolha de informacdes sobre os antece-
dentes do infractor € feita pelos préprios fiscais que recorrem
para tal & memodria ou perguntando aos colegas. Esta situacao
faz crescer as probabilidades dos instrutores cometerem erros
aquando de saber se o infractor tem ou ndo antecedentes. Con-
sequentemente, esta «probabilidade de erro» traz, por acrésci-
mo, o agravamento do risco dos trabalhadores prevaricarem,
bem como de violarem outros deveres funcionais, pelo que o re-
ferido Servico ndo poderd ficar indiferente perante esta situacio
e deverd actuar urgentemente no sentido de criar um sistema
eficiente para consulta de informacdes sobre os «antecedentes
dos infractores».

19. Num outro caso datado de Outubro de 2005, relativo a um
processo por exercicio ndo habilitado da profissdo de transferis-
ta, a DST deduziu inicialmente acusagdo contra o infractor, pelo
facto de este ter exercido a profissdo de guia turistico sem estar
devidamente habilitado, e solicitou-lhe que apresentasse a sua
defesa. Mais tarde, o instrutor, apds nova apreciagiao dos factos,
entendeu que o infractor cometeu a infrac¢ao referente ao exer-
cicio ndo habilitado da profissdo de transferista e, dai, propos
que fosse sancionado por este facto. Uma vez que, neste caso,
o instrutor procedeu a alteracdo da matéria de facto fixada na
acusacdo, mas nio notificou novamente o infractor desta altera-
cdo, nem promoveu as diligéncias para efeitos de nova audicao,
a decisdo sancionatdria entretanto proferida violou as regras

previstas no «Regime Geral das Infraccdes Administrativas e o
respectivo procedimento», pelo que € nula.

20. Ao mesmo tempo, apesar de o instrutor ndo ter proposto
neste sentido, o Subdirector proferiu, sem qualquer fundamento,
a decisdo de aplicar a pena de adverténcia a agéncia de viagens
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organizadora da viagem turistica em causa e 0 respectivo guia

turistico por esta inicialmente designado, pelo facto de terem re-
corrido a alguém néo habilitado para exercer funcdes de trans-

feristas, quando a referida agéncia e o referido guia turistico,
sobre este mesmo facto, nunca foram notificados da respectiva
acusacio e do direito de apresentar a sua defesa. De qualquer
modo, a decisdo sancionatéria proferida pelo Subdirector € ile-

gal e nula.

21. Neste mesmo processo, além da referida questdo de ile-
galidade, importa realcar que a decisdo do Subdirector, de ser
aplicada a sancdo de adverténcia ao guia turistico, nunca foi no-
tificada pelo instrutor ao respectivo guia. Esta situacdo de «ndo
notificacdo da decisdo sancionatdria», reflecte também uma
postura de grave negligéncia da parte da DST sobre os procedi-
mentos da notificacdo.

22. Por outro lado, o Comissariado constatou no seguimento
das diligéncias efectuadas que, na DST, entre os superiores e o
pessoal subordinado ndo hd uma boa comunica¢do na medida
em que aqueles ndo ddo o apoio necessario aos subordinados
quando estes sdo confrontados com dificuldades no trabalho (por
exemplo, houve quem informasse que o acompanhamento dos
processos ¢é dificultado devido a barreira linguistica e, contudo,
nenhum apoio ou resolugdo é facultado pelos superiores; por
outro lado, também houve quem informasse que, durante a ins-
trugdo dos processos, os superiores costumam colocar questdes
ou duvidas irrelevantes para a resolucdo do processo, 0 que pro-
voca a lentidao dos respectivos procedimentos).

23. O que importa aqui sublinhar é que, de acordo com os
deveres de Zelo e de Lealdade previsto nas als. b) e d) do n.° 2
do art. 279.° do Estatuto dos Trabalhadores da Administragdo
Piblica de Macau (doravante, ETAPM), os instrutores, pessoal
de chefia e direccdo da DST tém o dever de garantir a eficicia
da instrugdo dos processos, a fim de evitar que os mesmos pres-
crevam. Assim nao sendo, poderd dar azo a que os cidadaos
levantem dividas sobre a eficiéncia deste Servico e, até mesmo,
suspeitas de se estar intencionalmente a favorecer alguns infrac-
tores. Estas situacdes, além de prejudiciais para a imagem da
Administracdo, poderao implicar para os referidos trabalhado-
res (instrutores e pessoal de chefia e direc¢do) eventual respon-
sabilidade disciplinar ou até criminal.

24. Por fim, quando a DST, para além das funcdes de inspec-
¢do que lhe estdo incumbidas por forca das suas competéncias
(por exemplo, a inspec¢do da actividade da industria da restau-
racdo e do turismo), é confrontada com um elevado ntiimero de
processos relativos a exploracio ilegal de pensdes havendo, por
isso, perturbacdes em termos de pessoal e até mesmo proble-
mas de caréncia de recursos humanos, os Servicos deverao, para
efeitos de tratamento dos processos, estabelecer por escrito os
critérios de prioridade, nomeadamente a prioridade de trata-
mento para 0s processos que sejam mais graves em termos de
dimensdo e de prejuizo para o publico, ou em que o prazo de
prescricao esteja prestes a terminar e dd-los a conhecer aos tra-
balhadores e aos cidaddos em geral, a fim de acautelar ddvidas
entre os cidadaos de que o referido Servigo ou seus trabalhado-
res estejam a favorecer os infractores.

25. De tudo o que ficou exposto, face as questdes de ilegali-
dades, da falta de eficiéncia no tratamento dos processos, dos
procedimentos confusos e da auséncia de uma supervisdo eficaz,
o referido Servico deverd dar-lhes mais aten¢do de modo a pro-
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mover medidas de aperfeicoamento, produzindo, por escrito,
instrugdes ou normas de trabalho para os seus trabalhadores
bem como criar um sistema eficaz de supervisdo do andamento
dos processos.

III. Durante a investigacdo e julgamento dos processos ins-
taurados por exploracdo ilegal de pensdes, foi desprezado pela
DST o facto de terem sido ou néo prestados aos clientes os ser-
vicos inerentes.

1. De acordo com as informacdes fornecidas pela DST sobre
os processos instaurados contra a exploracao ilegal de pensdes,
e complementadas pelas declaracdes prestadas pelos fiscais des-
te Servico, constata-se que, quando ¢ feita a ponderagdo sobre
se existiu ou ndo exploracao ilegal de pensdo, o Servico néo faz
uma investigacdo e andlise profunda sobre o facto do explora-
dor prestar ou ndo ao héspede servicos complementares (por
exemplo, limpeza do quarto, atribui¢do de toalhas etc.), uma vez
que apenas se concentra na modalidade da renda, se é didria ou
mensal, etc. Houve até mesmo fiscais que declararam que a re-
colha de provas sobre esses servicos inerentes ¢ muito dificil.

2. Da conjugacdo das disposicdes do Decreto-Lei n.° 16/96/M
e do «Cédigo Comercial», a hospedagem € o contrato comercial
em que uma das partes se obriga a proporcionar a outra aloja-
mento e demais servicos inerentes mediante retribuigao, fican-
do os estabelecimentos que explorem este tipo de actividade
comercial sujeitos ao «Regime de Licenciamento e Inspeccido
dos Estabelecimentos Hoteleiros e Similares». Desta feita, o
exercicio de actividade comercial de hospedagem em local que
néo esteja habilitado com licenca de exploragdo de hotel emiti-

da pela entidade licenciadora, consubstanciard uma situagdo de
exploracio ilegal de pensio.

3.J4 o contrato civil de arrendamento de imével para habita-
¢do, pelo seu proprietdrio, ndo inclui a actividade comercial de
hospedagem e este contrato tipo, em termos normais, versara
sobre a simples entrega de imével para habitacdo ao arrendata-
rio, ndo prevendo necessariamente a prestacdo de outros servi-
cos. Este contrato, por ndo ter natureza comercial, mas apenas
consistir num contrato civil de arrendamento de um imével para
habitacdo, claramente ndo estd sujeito as regras do «regime de
licenciamento e inspec¢@o dos estabelecimentos hoteleiros e
similares».

4. Importa realgar que a determinacdo da existéncia de um
contrato de hospedagem ou simplesmente de um contrato civil

de arrendamento de imével para habitacdo ndo pode ter como
critério necessdrio o das partes terem adoptado a modalidade
da «renda ser calculada por dia», ou mesmo da «renda ser calcu-
lada por més», uma vez que no contrato civil de arrendamento
as partes podem estipular que a renda € calculado ao dia. Assim,
o simples recurso ao critério da renda ser ou nio calculada ao
dia como elemento de prova de que se estd perante um contrato
de hospedagem néo ¢ suficiente para comprovar se estd ou nao
perante um caso de exploracao ilegal de pensao.

5. Entretanto, um dos elementos essenciais para determinar
se a exploracdo da pensdo se limita a proporcionar, em termos
de contrato civil, a outrem, um quarto mediante o pagamento
de uma renda, é o de saber se o hospedeiro presta ou nao ao
héspede outros servicos inerentes relacionados com a hospeda-
gem. Alids, decorre da definicdo e do entendimento geral, bem
como da legislagdo estrangeira que a pensdo néo se limita a
proporcionar alojamento ao cliente, mas também um conjunto
de servigos inerentes.
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6. Pelo exposto, para a ponderacio de se existe ou ndo explo-
racao ilegal de pensdo, o Comissariado ndo concorda com a ac-
tuacdo da DST no sentido de desprezar o facto de o explorador
da pensdo prestar ou néo servicos inerentes aos clientes, e de se
recorrer apenas a formula de cédlculo da renda (saber se a renda
¢ calculada ao dia ou a0 més).

7. Reconhece-se que pode haver dificuldades na obtencgédo de
provas, especialmente na selec¢do de quais as situagdes que cor-
respondem a «prestacdo de servicos complementares». Desta
feita, a DST pode tornar mais clara a actual legislacdo através
da sua revisdo, mas antes desse processo, deverd analisar a ac-
tual legislacdo, especialmente as regras previstas no «Cédigo
Comercial» sobre os tipos de servicos que deverdo ser prestados
pelo hospedeiro no cumprimento do contrato de hospedagem e
emitir, por escrito, instrucdes a divulgar pelos fiscais, no sentido
de esclarecer os critérios a seguir para a aplicacdo da lei.

8. Todavia, o critério decisivo para a exclusdo de exploracio
ilegal de pensdo nio pode recair no facto dos equipamentos
divisdes e qualidade dos servigos prestados ndo atingirem os
minimos estabelecidos para concessdo da licenca administrativa
na medida em que, tratando-se de pensio ilegal, é natural que
as instalacdes e o servico prestado ndo preencham os requisitos
legais exigidos e porque também se se estd perante uma explo-
racdo ilegal de pensdo, nio ha quaisquer garantias de que as
referidas instalacdes e servicos prestados satisfacam os niveis
minimos exigidos.

9. Acresce que, sendo os agentes policiais os elementos da
«primeira linha» a constatarem da existéncia da exploracdo
ilegal de pensdo, a DST deverd promover um esquema de co-
municacio e coordenacio bilaterais com o Corpo de Policia de
Seguranca Publica sobre quais os critérios essenciais para pon-
deracdo se existe ou ndo exploracio ilegal de pensdo, a fim de
permitir que estes agentes de policia recolham provas com efi-
cédcia durante a investigacdo deste tipo de casos (por exemplo,
recolhendo informacdes junto dos clientes e registando todos
os aspectos verificados in loco) que depois possam coadjuvar a
DST a aplicar a lei e, eficazmente, deduzir acusacdo nos proces-
sos que forem instaurados sobre a exploracio ilegal de pensdes.

IV. Relativamente as questdes da responsabilidade das agén-
cias de viagens nos processos instaurados contra o exercicio nao
habilitado da profissdo de guia turistico.

1. Quer a «antiga legislagao» (Decreto-Lei n.° 48/98/M, na
sua versdo inicial) quer a nova (Regulamento Administrativo
n.° 42/2004, que introduz alteracdes ao referido Decreto-Lei,
e respectivo anexo), estabelecem que as viagens turisticas or-
ganizadas pelas agéncias de viagens devem ser acompanhadas
por guia turistico; caso contrdrio, as agéncias de viagens sdo
passiveis de ser sancionadas. Por outro lado, tanto a antiga
legislagdo» como a nova também estabelecem que o exercicio
da profissdo de guia turistico carece de determinada qualifi-
cacdo, pelo que, serd sancionado quem exercer esta profissdo
sem para tal estar habilitado e, da mesma forma, se for com-
provado que este presta servigo para uma agéncia de viagens,
a agéncia também serd sancionada.

2. No entanto, do que ficou referido quanto aos processos
instaurados pela DST contra o exercicio ndo habilitado da pro-
fissdo de guia turistico, podemos verificar que algumas viagens
turisticas sdo formalmente acompanhadas por guias turisticos
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habilitados mas quando o referido Servigo constata que alguém
ndo habilitado estd a exercer a profissdo, a agéncia de viagens e/
/ou o guia habilitado alegam que essa pessoa nio habilitada foi
contratada pessoalmente pelo guia turistico para o ajudar e que
a agéncia de viagens desconhecia este facto, a fim de evitar que
a agéncia de viagens seja sancionada.

3. E claro que esta alegagdo ndo devia ser acolhida pela DST
sem antes ser feita a necessdria andlise ou investigacdo na me-
dida em que, por exemplo, alguns instrutores deste Servico co-
locaram dividas de como é que um guia turistico, que néo tra-
balhava para determinada agéncia de viagens, poderia ter legi-
timidade para conduzir os turistas ao autocarro disponibilizado
pela referida agéncia, de os conduzir ao restaurante reservado
por esta mesma agéncia e imputar o custo da refeicdo a conta
da agéncia. O Servi¢o deverd criar instrucdes claras sobre a apli-
cacdo da lei a serem observadas durante o exame dos processos
instaurados contra o exercicio ndo habilitado da profissdo de
guia turistico, nomeadamente na parte referente a alegacio
apresentada pela agéncia de viagens e/ou guia turistico, a fim de
evitar que os problemas de «falta de critérios e de regularidade
nas posicdes adoptadas» verificadas nos varios processos supra-
-referidos continuem, visto que essa situacdo ndo sé afecta a

imagem de Macau como cidade internacional de Turismo, como

prejudica a confianca depositada pela populacdo na actuacio do
Governo primar pela lei e justica.

4. Por outro lado, se o referido Servico constatar que, na pra-
tica, os efeitos alcancados pela aplicacdo da actual legislacdo
nio sio suficientes para reprimir o exercicio nio habilitado da
profissdo de guia turistico, especialmente atendendo a que os
procedimentos de recolha de prova e acusatério carecem de
aperfeicoamentos com vista a que as medidas sancionatdrias
tenham um efeito til, torna-se imperioso que se dé inicio aos
trabalhos de revisdo da lei. Contudo, enquanto esta revisdo nao
for feita, importa estabelecer medidas adequadas com vista a
evitar que os problemas de «falta de critérios e de regularidade

nas posicoes adoptadas» continuem a surgir.

V. Sugestdes

I — Relativamente aos factos de ilegalidade e irregularidade
administrativas acima referidos, sugerimos que seja formulada
uma recomenda¢@o a DST, no sentido de adoptar os seguintes
procedimentos de aperfeicoamento:

1. Quanto ao aspecto global da fiscalizacdo

a. Criar normas ou instrugdes de trabalho escritas para os
fiscais, nomeadamente sobre os procedimentos do trabalho de
inspeccao e de instrucdo e os critérios a adoptar no tratamento
dos processos;

b. Aperfeicoar o regime da supervisdo do andamento do tra-
balho de inspeccdo e instrucio;

c. Aperfeicoar o sistema informadtico para consulta dos «ante-
cedentes» dos infractores;

d. Criar um mecanismo que permita definir prioridades dos
processos, de acordo com os critérios de gravidade e de urgén-
cia;

e. Reforcar a comunicagéo entre o pessoal do nivel superior e
do nivel inferior.
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2. Relativamente ao tratamento dos processos instaurados
contra a exploracio ilegal de pensdes

a. Alterar a forma de tratamento dos processos e respectivos
critérios relativamente a matéria da recolha de provas, nomea-
damente na parte em que é desprezado o facto do explorador
ilegal de pensdo prestar ou ndo servigos inerentes aos clientes.
Se, em termos concretos, existirem problemas na obteng¢do de
provas, especialmente nas situacdes que correspondem a «pres-
tagdo de servicos complementares», a DST deverd, através da
revisdo, tornar a actual legislagdo mais clara. Contudo, antes
deste processo de revisdo, deverd analisar a actual legislacdo,
especialmente as regras previstas no «Cédigo Comercial» sobre
os tipos de servicos que deverdo ser prestados aos clientes pelo
hospedeiro, no cumprimento do contrato de hospedagem, e
elaborar instrugdes por escrito onde se clarifiquem os critérios
para a aplicacdo da lei e divulgé-las pelos fiscais.

b. Uma vez que sdo os agentes policiais os agentes de «pri-
meira linha» a constatarem a existéncia da exploracao ilegal de
pensdo, a DST deverd promover um esquema de comunicacio
e coordenagdo bilaterais com o Corpo de Policia de Seguranga
Publica sobre quais os critérios essenciais para ponderagiao se
existe ou ndo exploracdo ilegal de pensdo, a fim de permitir que
os agentes de policia recolham provas com eficdcia na investiga-
¢do deste tipo de casos (por exemplo, recolhendo informagoes
junto dos clientes e registando todos os aspectos verificados in
loco) que depois possam coadjuvar a DST a aplicar a lei e efi-
cazmente deduzir acusa¢do nos processos que forem instaura-
dos contra a exploragao ilegal de pensdes.

c. Se. da experiéncia adquirida com a instrucdo dos processos
instaurados contra a exploracao ilegal de pensdo, a DST en-
tender que ha necessidade de concentrar varios processos num
grupo para depois proceder a instru¢do, pode distribuir um gru-
po de processos a um instrutor para que fique responsabilizado
pela respectiva instrucio; no entanto, o sistema de distribuicdo
estabelecido deverd reduzir as situagdes de manipulagdo e de
susceptibilidade de se tirar proveito da previsibilidade do anda-
mento do processo.

3. Relativamente ao tratamento dos processos instaurados
contra o exercicio ndo habilitado da profissdo de guia turistico.

a. Como nos processos instaurados contra o exercicio ndo ha-
bilitado da profissdo de guia turistico, o guia turistico habilitado
e/ou agéncia de viagens tém recorrido ao argumento de que a
pessoa ndo habilitada foi contratada pelo préprio guia turistico
habilitado para o ajudar, sem conhecimento da prépria agéncia
de viagens, devem estabelecer instrugdes claras sobre a forma
de aplicacdo da lei, a fim de evitar que situagdes de «falta de cri-
térios e de regularidade nas posi¢cdes adoptadas», se repitam.

b. Se o referido Servigo constatar que, na prética, os efeitos
alcangados pela aplicacdo da actual legislagdo ndo sdo suficien-
tes para reprimir o exercicio ndo habilitado da profissao de guia
turistico, especialmente atendendo a que os procedimentos de
recolha de prova e acusatério carecem de aperfeigoamentos
com vista a que as medidas sancionatdrias tenham um efeito
util, o servico deverd ndo sé criar as instrugdes acima referidas
mas também dar inicio aos trabalhos de revisdo da legislagao.

IT - Uma vez que a industria do turismo constitui um dos pila-
res mais importantes do desenvolvimento econémico de Macau,
¢é imperioso que os referidos Servigos desenvolvam a actividade
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da fiscalizagdo de forma imparcial e em conformidade com a
lei, por forma a garantirem que esta industria tenha um desen-
volvimento concertado e a imagem da Regido Administrativa e
Especial de Macau como cidade internacional do turismo seja
protegida. Atendendo a que, pelo presente processo, ¢ demons-
trativo que o tratamento dado aos processos por algum pessoal
de direcgdo e chefia com competéncia na inspecgdo da legali-
dade da exploracdo e funcionamento da industria do Turismo,
enferma de vdrias ilegalidades e irregularidades administrativas
como situagdes de erro na aplicacdo da lei, adopgdo de posi¢oes
de forma imprudente, e auséncia de fundamentacdo e critérios
etc., verificados ao longo do tratamento do processos, sugerimos
que o presente relatdrio seja comunicado ao Secretario para os
Assuntos Sociais e Cultura, com vista a que a Administragdo
proceda a uma avaliacdo mais profunda e aos melhoramentos
dos procedimentos de gestdo.

A respeito destas recomendagdes, o Servico T deu as seguin-
tes respostas:

1. Quanto ao aspecto global da fiscalizacdo

O Servico T concorda com a generalidade das medidas pro-
postas pelo Comissariado. No entanto, o niimero actual de fun-
ciondrios, em especial na drea da inspecg¢do, é manifestamente
insuficiente. Consideram que a solugdo passa, quer pela sua rees-
truturagdo, quer pela mudanca de instalagoes.

II. Relativamente ao tratamento dos processos instaurados
contra o exercicio ndo habilitado da profissdo de guia turistico

1. O Servico T actuou sempre na mdxima legalidade relativa-
mente a verificagdo da situacdo dos guias turisticos ou transferis-
tas ndo habilitados para o exercicio da profissdo, estejam ou ndo
ao servigo de agéncias de viagens. Pelo que os guias ou transferis-
tas ndo titulados sdo sempre punidos se se concluir que determi-
nada excursdo ndo foi organizada por uma agéncia de viagens,
ou seja, os mesmos sdo punidos exactamente pela exploragdo da
actividade de agéncia de viagens sem a devida licenca, uma vez
que de acordo com a legislagdo em vigor, apenas a estas tiltimas é
permitida a organizacdo e venda de viagens turisticas.

2. Tal verificagdo é pautada pela prova trazida aos processos,
incluindo as declaragées quer da agéncia quer do guia e demais
intervenientes.

3. O Servico T refere que os processos mencionados no relato-
rio do Comissariado ndo sdo iguais, porquanto num caso o guia
foi nomeado pela agéncia para acompanhar uma excursdo, des-
conhecendo esta iiltima que o guia havido pedido a intervengdo
de um terceiro (guia ndo titulado) para acompanhar o seu grupo;
e, no outro caso, a agéncia nomeou o guia para acompanhar um
grupo de turistas mas este tiltimo desconhecia o guia ndo titulado
que se encontrava no autocarro a acompanhar o mesmo grupo.

4. O Servico T salienta que utiliza sempre os mesmos critérios
na andlise da matéria de facto e respectivo enquadramento ju-
ridico. Adianta ainda que as situacoes nem sempre sdo lineares,
porquanto os guias turisticos sdo profissionais liberais e nesse
sentido ndo estdo sujeitos a um regime de exclusividade com
uma agéncia. Ademais, tem vindo a refor¢ar a inspecc¢do junto
dos pontos de interesse turistico e das agéncias de viagens, como
forma de combater o funcionamento irregular das excursoes
turisticas e ainda tem vindo a promover uma campanha de sen-
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sibilizacdo junto dos consumidores para chamar a aten¢do dos
turistas para os aspectos importantes aquando da organizacdo da
viagem a Macau.

Paralelamente, tem vindo, desde hd muito tempo, a cooperar
com outros departamento do governo de Macau, membros da
industria local e autoridades do turismo do Interior da China
para combater firmemente prdticas irregulares que afectem a boa
imagem de Macau como cidade de turismo, de forma a manter o
bom funcionamento do mercado.

III. Relativamente ao tratamento dos processos instaurados
contra a exploragao ilegal de pensdes

1. Alegando o Comissariado que os dirigentes e chefias do Servi-
¢o T aplicaram, por lapso, o artigo 65.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M
(regime de actividade hoteleira e similar) que dispoe a suspensdo
da execugdo de multa e tomaram posigoes diferentes num perio-
do curto, o Servico T refere que os trés casos citados no relatorio
do Comissariado sdo diferentes e consequentemente também as
decisoes tomadas foram diferentes. Em dois casos em que foi
suspensa a execugdo de multa, o Servico T insistiu que para a
suspensdo foi feita a necessdria prova documental e concluiu-
se pela verificagdo dos requisitos de que depende a aplicacio da
suspensdo, enquanto que no outro caso mencionado, os docu-
mentos apresentados ndo foram suficientes para se concluir pela
suspensdo: a interessada ndo conseguir comprovar a doenca do
marido (no relatério médico apresentado pode ler--se que ndo
foi detectada qualquer anomalia) e nem tdo pouco fez prova da
sua fraca capacidade econémica.

2. Ainda no que respeita ds pensoes ilegais, é de referir que, na
andlise dos casos, ndo se atende unicamente ao valor da renda
envolvida (didria ou mensal) mas também, quer ds demais con-
di¢oes da fracgdo, isto é, se sofreram obras de modificagdo, de-
signadamente se os quartos dispoem de casa de banho privativa,
quer ainda ao contetido dos contratos de «arrendamento» apre-
sentados quando had suspeita de incumprimento de obrigagoes
fiscais por parte dos senhorios ou detentores das fracgdes e se os
contratos tiverem sido declarados junto da DSF como manda a
lei.

3. O Servico T também concorda com que um dos elementos
essenciais para qualificar a hospedagem consiste em proporcio-
nar aos hospedes outros servigos inerentes (como limpeza, ser-
vigos de lavandaria, etc). No entanto, como os inquilinos pagam
um pre¢o muito baixo, na maioria dos casos essa prestacdo de
servigos ndo existe.

4. Ademais, tal verificacdo é normalmente feita «a posteriori»
pelos inspectores do Servico T jd na fase de instrucdo dos pro-
cessos e, na maioria das vezes, eventuais indicios que pudessem
existir no momento em que a situacdo é detectada pelo CPSP, jd
ndo existem quando os inspectores avaliam a fracg¢ao.

5. De referir que a actuagdo do Servigo T tem vindo a tornar-
-se mais limitada porque, até a data, os recursos interpostos junto
do Tribunal Administrativo de Macau, em relacdo a processos
relacionados com pensées ilegais, tém sido improcedentes para
a Administragao, isto é, o Tribunal tem vindo a entender que a
actividade explorada das frac¢des habitacionais ndo se enquadra
no dmbito do Decreto-Lei n.° 16/96/M, alegando ainda que ndo
existe, em Macau, legislacdo especifica para regulamentar a acti-



N.°35 — 29-8-2008

BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — Il SERIE — SUPLEMENTO 8553

FEMEIGER - BHE - T/ 1EH R B S R AR - T/ T
TNIESRE R I FE 15 20551 6/96/MBE % K 5583/96/MAE7I 2 » IfE
It ETREEEHFIN (A ) SRR A EH TIE -

6. 2 TRZETFEEFREFE  GLER TR IR T —5H

Ht L TRIAYEIE - REAE AT, - FRTRATI LS K

[EVCYNSERE S-SR B Sk aTe

[FNz:2 S (e il

1. IRBTRFER 2 LRI &R - LT R A E A RS 5%

ZE o JET IR 241200457 E % (WA HERREDEAE L - SRTTLE -
HIRATIE ) R 2852/200457 5% (W o EpELEE S  IRTTit -
Cligfrit)

2. R EREUR > TREEELES AEROERE - K
Whs : Bt RERAREFIFR AL THE « iR E T2
TREENBESEE 2B SEIRITE -« WAV
BRI TP PR R AR ATt L HE AT ] BRI BN L R
AR IRE R AR RS TRAERMA "HF W
B~ TARAT AR AN B [E R R S R AL B S — R =
NG RIS R— R &= AR aI LR 47 )

3. R0 - T /R ¥ bl i o5 22 B e B A AR AN - 4256
24/20045% EZ< Tt - HER TR B E N HIRIT L B HER R RIES
B P AR AT it R RR K - SRR AT Rl 2 HF— B A B

( "BF ) - Wi EZIKRTILEZEZAE T RR %
TERESE o RIS HARTT AL (E IR ST « AR1 > $F¥ Bl 78
FER MR O TREIRR T THILELESE > BRRE
TE2 TR B AR SRS CIRTTit IR Z BE A REEsE ) B

Ao DAoEpR B - 2t - TAE ERE
AURES o FHPARRAE B 58 — R PSR th X H R Tk R 2 38
"I HRE R EMEE B R > MURE BRI RS
EPN WS EE o R T HATR
PepmtE o DR R RIMUREE -

I 7 (5 P R BB I R 2 350

PO AE HARTT ik 0 4 3%

vidade. Ora, esta posi¢do do Tribunal dd for¢a aos particulares,
que voltam a actuar da mesma maneira, criando-se um circulo
vicioso. Para poder resolver eficazmente a questdo das «pensoes
ilegais», é preciso fazer igualmente uma revisdo oportuna de di-
plomas gerais no enquadramento juridico na RAEM, nomeada-
mente a revisdo do Cédigo Civil e outros diplomas da RAEM.

6. Por tltimo e no que respeita a instru¢do dos processos, os
instrutores sdo nomeados individualmente para cada processo.

Depois da andlise sobre a resposta dada pelo Servico T, o Co-
missariado detectou que algumas das posicOes e respostas pade-
ciam de falta fundamentacéo, de entre as quais:

Na vertente do tratamento dos casos de guias turisticos ndao
titulados

1. Segundo as informacdes que o Servigo T forneceu em
anexo, os dois casos referidos pelo mesmo servigo devem ser
do processo n.° 24/2004 (relativo ao guia turistico ndo titula-
do de apelido Leong e a agéncia de viagens H) e do processo
n.° 52/2004 (relativo ao guia turistico ndo titulado de apelido
Lei e & agéncia de viagens C).

2. As informacdes mostram que a resposta do Servigo T ca-
rece de fundamentos convincentes, visto que: os dois casos sdo
muito semelhantes especialmente pelo facto de em ambos o
pessoal de fiscalizagdo do Servico T ter apanhado em flagrante o
guia turistico ndo titulado quando estava a acompanhar um gru-
po turistico. O guia turistico ndo titulado, nas suas declaragdes,
ndo acusou a agéncia de viagens de organizar o grupo turistico
e o guia turistico habilitado disponibilizado inicialmente pela
agéncia de viagens declarou que foi ele préprio, sem conheci-
mento da agéncia de viagens, que procurou um «ajudante» para
acompanhar o grupo turistico. Por sua vez, a agéncia de viagens
declarou também que ndo tinha nenhum conhecimento de que
o guia turistico habilitado procurou arbitrariamente outro para
acompanhar o grupo turistico (vide a andlise comparativa do
mapa I e mapa Il em anexo).

3. No entanto, o Servigo T deu tratamento completamente
distinto a estes dois casos. No caso do processo n.® 24/2004, ape-
sar do instrutor ter conhecimento de que a agéncia de viagens
H tinha afirmado, em declarag¢des, que foi a pedido da agéncia
de viagens da China que pediu ao guia turistico habilitado de
apelido Chan para que contactasse um «ajudante», considerou
que esta agéncia de viagens devia ter conhecimento de que o
referido ajudante era um guia turistico ndo habilitado, pelo que
propds que fosse sancionada a agéncia de viagens H. Ora, o sub-
director do Servigo T ndo satisfeito com a «conclusdo» do referi-
do instrutor, levantou duvidas, tendo ordenado ao instrutor que
ouvisse novamente o guia turistico (disponibilizado inicialmente
pela agéncia de viagens) para assim completar as investigacdes.
Posto isto, o instrutor ouviu mais uma vez, em declaracdes, o
guia turistico. Como este, na segunda audiéncia, veio reafirmar
que s6 depois da ocorréncia do caso é que a agéncia de viagens
H veio a saber que o guia turistico de apelido Leong era pes-
soal de apoio e tendo estas declaragdes sido adoptadas pelo
instrutor como fundamento do relatério, este apurou afinal que
a agéncia de viagens ndo tinha culpa propondo o arquivamento
do processo de autuacdo contra a agéncia de viagens H, o que
mereceu despacho de concordancia do subdirector.
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4. Pelo contrdrio, no caso referente ao processo n.° 52/2004,
na informag¢do em que propde a aplicacido de sang¢éo, o instrutor
tem como fundamento a didvida de que «sem autorizagdo da
agéncia de viagens, o guia turistico ndo habilitado de apelido
Lei, que nédo era empregado da agéncia nem conhecido do guia
(de apelido Chio), podera ou nao entrar no autocarro de turis-
mo da agéncia de viagens para acompanhar o grupo turistico»,
para concluir que a agéncia de viagens C devia ter conhecimen-
to prévio de que o grupo turistico era acompanhado pelo guia
turistico ndo habilitado, tendo proposto ao Servigo a aplicacdo
de multa a agéncia. A respeito desta «conclusdo», o referido
subdirector ndo levantou ddvidas nem pediu ao instrutor para
efectuar nova audiéncia ao guia turistico (disponibilizado ini-
cialmente pela agéncia de viagens), concordando com a propos-
ta de aplicagdo de multa.

5. Tal como foi referido no «Relatério de Recomendagdes»
do Comissariado, a «conclusdao» do instrutor no caso do pro-
cesso n.° 52/2004, pode concretamente ser aplicada ao caso do
processo n.° 24/2004 (serd que o guia turistico néo titulado, sem
autorizagdo da agéncia de viagens H, podia conduzir o grupo
turistico a tomar uma refei¢do?), e dai assumir que a agéncia de
viagens H devia ter conhecimento prévio de que o guia turistico
nao habilitado de apelido Leong lhe estava a prestar servico.
No entanto, o subdirector aceitou a «conclusdao» do processo
n.° 52/2004, sancionando a agéncia de viagens C envolvida no
caso e, em menos de meio més, ao tratar o caso do processo
n.° 24/2004, deixou de utilizar esta «conclusio», aceitando nova-
mente a posi¢do de «ndo sancionar a agéncia de viagens» com
base nas declaragoes do guia turistico habilitado disponibilizado
inicialmente pela agéncia de viagens, exarando um despacho de
concordancia de ndo aplicacdo de pena a agéncia de viagens H.
Dada a existéncia destes factos, parece ao Comissariado que a
actuacdo do Servigo T padece de «auséncia de critérios» e «in-
consisténcia».

Na vertente de tratamento dos casos de pensao ilegal

1. Os seguintes casos invocados pelo Comissariado no «Re-
latério de Recomendagdes» destinam-se a exemplificar que o
Servigo T aplicou erradamente o artigo 65.° do Decreto-Lei
n.° 16/96/M, que dispde sobre a suspensdo da execucdo da mul-
ta, e adoptou posigdes inconsistentes:
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Data da decisio Motivo de suspensao da execuciao de multa por um ano
do Servico T Caso - .
Instrutor Chefias e dirigentes do Servico T
23/5/2005 A infractora de apelido Wong (Edificio Tiveram em conta que a arguida
K, Bloco 2, 6.° andar, moradia A) (Nao hé proposta de suspensdo de |era divorciada e precisava de cui-
execugdo de multa) dar de quatro filhos
Nao tiveram em conta que a argui-
da era reincidente e possuia varias
propriedades
23/5/2005 A infractora de apelido Wong (Edificio Tiveram em conta que a arguida
K, Bloco 2, 6.° andar, moradia G) (Nao hé proposta de suspensdo de |era divorciada e precisava de cui-
execucgdo de multa) dar de quatro filhos
Nao tiveram em conta que a argui-
da era reincidente e possuia virias
propriedades
26/5/2005 O arguido de apelido Chong (Edificio | E infractor primario, desempregado, | Concordaram com a proposta do
I, 10.° andar, moradia D) e subsiste das pensdes do Instituto | instrutor, suspendendo a execucio
de Accdo Social e Fundo de Segu- | da multa
ranga Social
28/6/2005 A arguida de apelido Hong (Edificio | Primeira informagao: Ser infractor | Ndo exararam nenhum despacho
K, Bloco 10, 14.° andar, moradia A) primério, com md situagdo econd-
mica, de idade avangada, por igno-
rincia e existéncia de outros prece-
dentes
Segunda informag¢do: Ndo ha pro- | Concordaram com a aplicacido de
posta de suspensdo de execugdo de | multa e pde em execugdo imediata
multa
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2. Na verdade, o Servico T ndo suspendeu a execugdo da
multa a infractora de apelido Hong, na medida em que as infor-
macgdes apresentadas pela mesma, do ponto de vista objectivo,
eram insuficientes para comprovar que o seu marido estava
doente e que tinha uma ma situagdo econémica.

3. No entanto, merece salientar-se que a posi¢ao do Comissa-
riado nao pressupde que esta infractora deva merecer a suspen-
sdo da execugdo da multa do Servico T. Com efeito, a posi¢ao
do Comissariado foi tomada em relacdo ao caso da infractora
de apelido Wong, no qual o Servi¢o T aplicou manifestamente
por erro o disposto no artigo 65.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M,
enquanto que noutros casos teve uma actuagio diferente.

4. Na verdade, basta fazer uma comparacdo entre o caso do
arguido de apelido Chong e o da arguida de apelido Wong, ou
seja, analisar os fundamentos com que o Servico T se baseou
para suspender a execucdo da multa em relacdo a ambos os ca-
sos, para se perceber porque é que o Comissariado referiu que
relativamente ao caso da arguida de apelida Wong foi aplicada
por erro manifesto a referida disposicao legal.

5. Em primeiro lugar, no processo sancionatdrio instaurado
pelo Servigo T relativamente ao arguido de apelido Chong, por
este ser primdrio, desempregado e beneficidrio do subsidio da
formacéo de apoio ao emprego do Fundo de Seguranca Social,
aquele Servico, tendo em conta estes fundamentos, recorreu ao
«poder discriciondrio» para de determinar a suspensao da exe-
cugdo de multa prevista no artigo 65.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M,
0 que, objectivamente, ndo € tao contestavel.
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6. Ja no caso relacionado com a arguida de apelido Wong,
esta apresentou ao referido Servigo cépia da sentenca de di-
vércio, documentos comprovativos de que trés filhos menores
estdo a estudar e que a mesma tinha pedido emprego, mas estes
documentos, quando muito, s6 podem provar que a arguida é
divorciada, necessita de criar trés filhos e andava a procura de
emprego.

7. Importa salientar que, o facto da infractora ser divorciada
ter de criar trés filhos menores e andar a procura de emprego.
nio tem nada a ver com o facto de ser ou nio infractora prima-
ria e ndo tem nenhuma relacdo necessaria com a eventual situa-
cdo de ter dificuldades econdmicas, visto que uma pessoa sem
dificuldades econdémicas pode ser também divorciada, ter que
criar filhos e andar a procura de emprego.

8. Tal como foi referido no «Relatério de Recomendagdes»
do Comissariado, a arguida de apelido Wong ndo € infractora
primdria, uma vez que j4 tinha sido autuada e multada em 2001
pelo facto de estar a explorar pensao ilegal (na altura o Servico
T suspendeu a execugdo de multa por um ano). Além disso, é
arguida em varios casos de exploracdo de pensdo ilegal duran-
te este periodo em que o Servico T suspendeu a execugdo de
multa. Importa salientar que o instrutor especificou os referidos
factos na informacdo apresentada as chefias e dirigentes. Por
outras palavras, o chefe, substituto, do Departamento de Licen-
ciamento e Inspeccdo na altura em que prop0s a suspensdo da
execucdo de multa devia estar ciente das referidas circunstan-
cias, mas manteve a proposta da suspensdo da execucido de mul-

ta a arguida.

9. Entretanto, o Comissariado, no «Relatério de Recomen-
dagdes», também apontou expressamente que, segundo a in-
formacéo elaborada pelo instrutor, a arguida de apelido Wong
era proprietdria de oito fracgdes auténomas do Edificio K; no
entanto, sobre as circunstincias de eventuais dificuldades eco-
némicas da arguida, o chefe, substituto, do Departamento de
Licenciamento e Inspec¢éo, nunca fez qualquer andlise quando
propos a suspensio da execucdo de multa. Com efeito, de acor-
do com as informacdes disponibilizadas ao Comissariado, entre
2001 e 2005 (durante o periodo em que a arguida de apelido
Wong se encontrava divorciada e precisava de criar trés filhos
menores), ela era proprietaria de, pelo menos, sete fraccdes au-
ténomas do Edificio K. Neste caso, do ponto de vista objectivo
e na falta de outros elementos de prova, a conclusdo do Servico

T de que a arguida tinha dificuldades econémicas durante o pe-
riodo de execucdo da pena é absolutamente insustentdvel.

10. Por outras palavras, em termos concretos niao foi possi-
vel encontrar, no processo de infrac¢do da arguida de apelido
Wong, qualquer fundamento justo que justificasse o «tratamen-
to preferencial» de suspensido de execucdo da multa dado pelo
Servigo T. Por isso, apesar do Servigo T, na resposta dada as
recomendacdes do Comissariado, ter insistido que o caso da ar-
guida de apelido Wong preenchia as condic¢des para ser aplicada
a suspensdo de execugdo de multa, nenhum fundamento foi
apresentado que permitisse sustentar esta posi¢ao.

11. Sobre a questao da interpretagdo do Decreto-Lei n.° 16/96/M
em vigor e forma correcta de actuacio, o Comissariado ja efec-
tuou uma andlise pormenorizada no «Relatério de Recomenda-
coes».
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12. Por fim, o Servigo T reconhece também que sdo os agentes
policiais muitas vezes os agentes de autoridade «na primeira
linha» que detectam casos de exploragdo de pensdo ilegal. Além
disso, os indicios da infraccdo existentes aquando da detecgdo
desapareceram depois do pessoal de fiscalizacdo do Servigco
T ter tomado conta da investigagcdo. Assim sendo, o Servico T
deve coordenar e comunicar com o Corpo de Policia de Segu-
ranca Publica, de acordo com as medidas recomendadas pelo
Comissariado, para que os agentes policiais possam, durante a
investigagdo de casos de exploracdo de pensao ilegal, recolher
eficazmente in loco as provas necessarias, contribuindo assim
para a intervencdo do Servico T.

Tendo em conta que o Servico T toma uma posicgdo diferente,
sem fundamentos suficientes para a sustentar, em relacdo as
questdes colocadas pelo Comissariado nas recomendacdes, 0
Comissariado decidiu informar a entidade tutelar do Servigo T,
o Secretdrio para Assuntos Sociais e Cultura, para que o servigo
competente preste atengdo e dé acompanhamento a situacao.
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Mapa I

Como o pessoal de fiscalizagdo do Servico T apanhou guias turisticos ndo titulados

Processo n.° 24/2004

Processo n.° 52/2004

«No dia 10 de Marco de 2004, pelas 12h10, (pelo pessoal do
Servico T) foi encontrada estacionada em frente do Restaurante
«X Yun» sito na Rua de Fernandes n.° x, uma viatura de ma-
tricula MX-XX-XX, com distico da «Agéncia de Viagens CH,
Lda.» pintado na carrocaria. Na altura um homem conduzia um
grupo de turistas. Os fiscais do Servigo T, depois de se identifi-
carem, pediram ao homem (guia turistico ndo habilitado) o seu
cartao de guia, pedido este que o guia ndo conseguiu satisfazer.
O grupo era constituido por 34 turistas e foi organizado pela

Agéncia de Viagens CH.»

«No presente ano, no dia 25 de Junho, na sequéncia de uma
comunicacdo do Corpo de Policia de Seguranca Publica, o pes-
soal de fiscalizagdo do Servico T, efectuou uma operacdo con-
junta na Praga de L6tus Dourado. Durante esta operagao, o pes-
soal do servico T abordou um autocarro de turismo de matricula
MX-XX-XX, com um distico da «Agéncia de Viagens e Turismo
XXX». Na altura, o referido pessoal (pessoal do Servico T) pe-
diu a um individuo (guia turistico néo habilitado, de apelido Lei)
o cartdo de guia, pedido este que o guia ndo conseguiu satisfazer.
Em resposta as perguntas dos fiscais, o guia ndo habilitado disse

que o grupo fora organizado pela Agéncia de Viagens C».
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Mapa II

Declaragdes de todas as partes

Processo n.° 24/2004 Processo n.° 52/2004

«O guia turistico ndo habilitado de apelido Leong declarou| «O guia turistico ndo habilitado de apelido Lei disse que no
ndo ser empregado de qualquer agéncia de viagens»; «no dia da | dia da ocorréncia, uma amiga sua, guia turistica habilitada de
ocorréncia, ndo conduziu nenhum grupo turistico. S6 foi ao local | apelido Chiu (empregada da Agéncia de Viagens C), lhe telefo-
da ocorréncia para se encontrar com amigos de familiares, visto | nou pedindo-lhe para se dirigir a Estdtua da Deusa da Miseri-
que sabia que dois desses amigos participavam no referido grupo | cérdia da Alameda Carlos d’Assumpgao, para acompanhar um
turistico. Tendo o pessoal do servico T questionado o declarante | grupo turistico por conta dela e disse-lhe que o grupo era orga-
se a excursdo era organizada pela Agéncia de Viagens CH, este | nizado pela Agéncia de Viagens C. Foi abordado a caminho do
respondeu que ndo sabia qual a agéncia de viagens que orga- | Restaurante «L» via Praga de L6tus Dourado.»
nizara o grupo. Soube-o apenas através do distico pintado no
autocarro de turismo»; «O declarante disse que sabia que o guia
do grupo era uma guia turistica habilitada de apelido Chan...
pessoa que conhecia pessoalmente.»

«O guia turistico nédo habilitado de apelo Lei disse que no dia
da ocorréncia recebeu um telefonema da guia turistica habilita-
da de apelido Chiu, dizendo que por motivos pessoais niao lhe
era possivel acompanhar o grupo, pedindo-lhe para o acompa-

«A agéncia de viagens H ndo sabia dessa ocorréncia. O caso | nhar por conta dela.»
sé tem a ver com o guia e o proprio...»
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Processo n.° 24/2004

Processo n.° 52/2004

«A declarante (guia turistica habilitada de apelido Chan)
respondeu que devia ser ela a acompanhar o grupo, conforme o
plano da Agéncia de Viagens H, no entanto, como precisava de
ir a China naquele dia, pediu a um amigo para a ajudar a acom-
panhar o grupo de turistas, sem levar tal facto ao conhecimento
da Agéncia de Viagens H».

«A guia turistica habilitada de apelido Chiu, disse que era
guia da Agéncia de Viagens C. Dado que tinha jia acompanhado
vdrios grupos, sentia-se muito cansada, mas a agéncia nédo lhe
permitiu entrar de férias, pelo que pediu a uma amiga Mary (ndo
o guia ndo habilitado em questdo) para acompanhar o referi-
do grupo turistico. No entanto, ndo sabia por que tinha sido o
guia turistico ndo habilitado que tinha acompanhado o grupo»;
«(guia turistica habilitada de apelido Chiu) disse que néo tinha
dado conhecimento a Agéncia de Viagens da sua substitui¢dao
pela sua amiga Mary ...»

O guia turistico ndo habilitado de apelido Leong néo era em-
pregado, sendo somente um «ajudante» a pedido da guia turisti-
ca habilitada responsavel pelo grupo de turistas.

«A Agéncia de Viagens de Xangai pediu a nossa agéncia para
afectar mais um trabalhador, a fim de ajudar o guia na entrada
e saida do autocarro de turismo e organizagao de refeicdes. Em
resposta ao pedido, a nossa agéncia comunicou a guia turistica
habilitada que arranjasse mais um trabalhador para a ajudar
no acompanhamento do grupo. Segundo disse a guia habilitada
apelido Chan, contactou um guia nao habilitado de apelido
Leong para a ajudar»; «Sobre toda a histéria, a nossa agéncia
nio tem nenhum conhecimento»; «O guia ndo habilitado de
apelido Leong foi contactado pela guia habilitada, sem que esta
tenha dado conhecimento do facto a nossa agéncia e tendo con-
fiado o grupo ao guia nédo habilitado».

«A agéncia disponibilizou trés autocarros de turismo e trés
guias turisticos (Sra. Chio/Sr. Chan/Sr. Lei) para acompanhar os
grupos»; «apés a ocorréncia, a Sra. Chio comunicou com a agén-
cia para informar que, devido a assuntos pessoais naquele dia,
tinha pedido a uma amiga para se dirigir a Praca de Létus Dou-
rado, para conduzir, por conta dela, o grupo ao «Restaurante L».
Depois de tratar dos assuntos pessoais voltaria ao restaurante
para acompanhar o grupo»; «ndo conhece o guia turistico ndo
habilitado e este ndo era empregado da Agéncia de Viagens C»;
«ndo sabia que a Sra. Chio tinha encarregado o guia sem licenca
para acompanhar o grupo. S6 veio a saber depois da Sra. Chio
ter comunicado a agéncia.»

CGRIETIE 2 H F $238,490.00)
(Custo desta publicacdo $ 238 490,00)
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