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Gahinele do Governader:

Despacho n.° 106/GM/91, que institucionaliza sisternas mais aperfeigoa-
dos de comunicagdo entre a Administragao € os cidaddos.

Despacho n.° 107/GM/91, respeitante as regras para a circulagio e
aprovagao de diplomas legais da competéncia do- Governador,—
Revoga o Despacho n.° 9-I/'GM/90, de 31 de Janeiro.

Despacho n.° 108/GM/91, respeitante as regras para a elaboragio de
diplomas legais da competéncia do Governador.

GOVERNO DE MACAU

— i

GABINETE DO GOVERNADOR

Despacho n.° 106/GM/91

Considerando a necessidade de intensificar o didlogo entre a
Administracio e os cidaddos, para que estes possam assumir-se,
de facto, como os legitimos destinatarios da actividade desenvol-
vida pelos servicos e organismos publicos, importa que os actos e
decisées destes se revistam sempre de clareza e transparéncia e
se fundamentem na lei e que 0s processos sejam encaminhados e

resolvidos com celeridade e eficdcia, em correspondéncia com os
anseios ¢ expectativas da populagdo.

Constituindo, por outro lado, um direito dos cidadios a sua
acessibilidade aos servigos da Administragio, é indispensével a
institucionalizagdo de sistemas cada vez mais aperfeicoados de
comunicagio com o publico e a criagdo de condigbes propicias ao
estimulo e viabilizagdo do envolvimento activo dos cidadaos no
funcionamento do aparelho administrativo, que existe primor-
dialmente para os servir.

Usando da faculdade conferida pela alinea b) do n.° 1 do
artigo 16.° do Estatuto Orginico de Macau, o Governador
manda:

1. Toda a actividade desenvolvida pelos servi¢os e organismos
piblicos do Territério deve ser orientada pelos principios da
legalidade, transparéncia e eficacia, tendo como permanente
preocupagdo a melhor utilizagio dos recursos do erdrio piblico e
como objectivo a qualidade do servigo prestado a colectividade.

2. Estando em funcionamento o Centro de Atendimento e
Informacio ao Publico (CAIP), os servigos e organismos
publicos do Territ6rio deverdo dar-lhe toda a sua colaboragéo,
articulando com ele as iniciativas visando promover a justiga, a
legalidade e a eficiéncia da Administragio e incentivar o didlogo
com os cidaddos, resolvendo, com absoluta prioridade, as
questdes por eles suscitadas.

3. O CAIP, no seu relatério trimestral, além da analise das
queixas, reclamagdes, sugestdes, opinides, criticas ¢ pedidos de
esclarecimento recebidos, indicar4 sempre a capacidade de
resposta dos servigos contactados e o resultado das diligéncias
efectuadas para a respectiva solugio.
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4. O Servico de Administragdo ¢ Funcdo Piblica (SAFP)
preparara, de imediato e com a colaboragdo dos demais servigos
¢ organismos piblicos, um programa de acgdo orientado para a
simplificagdo de procedimentos e formalidades, eliminagio de
disfuncoes burocraticas, adopgdo de atitudes e comportamentos
adequados nas relacdes entre a Administrag@o ¢ o ptiblicoe ¢
desenvolvimento de canais de didlogo com os cidaddos e de
formas de auscultagdo das suas opinides.

5. Para além de campanhas de sensibilizacdo sobre a activi-
dade dos servi¢os e os direitos dos seus utentes, a langar, com a
colaboragdo do Gabinete de Comunicagdo Social, devera o
SAFP propor medidas de desburocratizagdo gue possam ser
postos em execugdo a curto ¢ médio prazos.

6. Todos os servigos e organismos piblicos deverdo continuar
a procurar a simplificagdo de circuitos internos e das ligagoes
inter-servigos € dispor de balcées ou dreas de atendimento, com
pessoal preparado para facultar a consulta da legislagdo no seu
ambito e para informar das formalidades exigidas e prestar os
esclarecimentos pedidos.

7. O Centro de Formagao da Administragdo Pdblica dard
prioridade 2s acgdes de formacho que permitam melhorar a
eficiéncia dos funciondrios e despertar neles eomportamentos ¢
métodos de trabalho mais consentineos com as obrigagdes da
Administragio.

8. A Direccdo dos Servicos de Assuntos Chineses, em
colaboragao com o SAFP, propord medidas que possibilitem o
alargamento do uso da lingua chinesa nas relagdes da Adminis-
tragdo com o publico, facilitando o acesso da maioria da
populagdo ao aparelho administrativo,

9. O recurso ao recrutamento de pessoal do exterior deverd
ser progressivamente atenuado, a medida que o Territério vd
dispondo de quadros locais habilitados, e a admissio de pessoal,
a todos os niveis, devera ser feita com o maior rigor, atendendo,
em primeiro lugar, a critérios de qualificacao e tendo em conta
as reais necessidades dos servigos e em qualquer caso deve ser
feita informacdo detalhada, esclarecendo dos motivos que
determinam tal necessidade.

10. Os responsaveis pelos servigos ¢ organismos piblicos
assegurarao permanentemente o exacto e integral cumprimento
da legislacdo em vigor no seu ambito e propordo, em tempo
oportuno, as alteragdes que a prética ¢ a experiéncia venham a
recomendar, A observancia estrita da lei € exigida a todos os
funciondrios piiblicos, especialmente quando investidos em
fungdes de direcgado ou chefia.

11. Independentemente da constitui¢do das necessdrias estru-
turas inspectivas ao nivel da Administracdo Pablica do Terri-
tério, deverdo ser determinadas, sempre que necessario, acgoes
de inspecgdo a actividade dos servigos e organismos piblicos,
incluindo os servicos e fundos auténomos, com vista a aferir do
cumprimento das normas legais, regulamentares e contratuais
aplicdveis, bem como dos respectivos prazos de execugio.

Gabinete do Governador, em Macau, aos 27 de Maio de 1991.
- O Governador, Vasco Rocha Vieira.
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Despacho n.* 107/GM/91

Regras para a circulagdo e aprovagao de diplomas legais
da competéncia do Governador

E necessario simplificar e racionalizar o processo de circulagao
e aprovacao dos diplomas legais, pelo que se torna aconselhavel
proceder a alteracio do Despacho n.° 9-I/GM/90.

Assim, o Governador determina o seguinte:

1. Recebido e registado no Gabinete do Governador um
projecto de diploma legal, ele é remetido para o Gabinete do
Secretdrio-Adjunto para a Justiga, com a indicagdo das entida-
des a quem o mesmo deve ser distribuido, para recolha de
sugestoes ou comentarios.

2. O Gabinete do Secretario-Adjunto para a Justica remetera
imediatamente c6pia do projecto as entidades indicadas e
analisara a sua regularidade ¢ o seu rigor formal, recorrendo, se
necessdrio, ao apoio do Gabinete para os Assuntos Legislativos.

3. AssugestOes e 0s comentarios serdo enviados, por escrito e
em prazo util, ao Gabinete do Secretédrio-Adjunto para a Justica,
podendo incluir alternativas aos textos sobre os quais nio haja
concordancia.

4. Cabe ao Gabinete do Secretirio-Adjunto para a Justica
fixar o texto final do projecto, apreciando as sugestdes e os
comentdrios recebidos e promovendo, se tal se revelar conve-
niente, reunides com representantes das entidades intervenien-
tes no processo.

5. No caso de projectos de diplomas de cardcter legislativo ou
regulamentar, o Gabinete do Secretdrio-Adjunto para a Justica
remeterda o seu texto final para tradugao.

6. Entende-se que assumem cardcter regulamentar os diplo-
mas que contenham disposi¢oes gerais e abstractas destinadas a
conferir execugdo a normas legislativas concretas ou a principios
¢ opgOes gerais administrativas, neste segundo caso, no uso de
competéncias fixadas por lei.

7. Concluida a tradugao, o Gabinete do Secretario-Adjunto
para a Justica promoverd a apreciagdo do projecto pelo
Conselho Consultivo, remetendo-o posteriormente ao Gabinete
do Governador para assinatura e envio para a Assembleia
Legislativa ou para publicagao no Boletim Oficial, consoante os
€asos.

8. O Governador pode, em caso de urgéncia e mediante
despacho fundamentado, ordenar o cumprimento do disposto no
namero anterior independentemente da conclusio da tradugio.

9. E revogado o Despacho n.* 9-I/GM/90, de 31 de Janeiro.

Gabinete do Governador, em Macau, 1 de Junho de 1991. —
O Governador, Vasco Rocha Vieira.

Despacho n.° 108/GM/91

Regras para a elaboragio de diplomas legais da competéncia
do Governador

A crescente complexidade da vida social em Macau tem vindo
a determinar o incremento constante do volume das disposigoes
legais em vigor e, frequentemente, uma acentuada degradagio
da sua qualidade.

A criagdo de um sistema juridico local auténomo aconselha o
combate a esta situagdo, fomentando a clareza e o rigor formal
dos diplomas legais e reforcando os mecanismos de analise
prévia dos respectivos projectos.

Assim, e nos termos da alinea b) do n.” 1 do artigo 16.° do
Estatuto Organico de Macau, o Governador determina:

1. Uma vez decidida pelo Governador a oportunidade de
aprovar um diploma legal em determinada matéria, a elaboracio
do respectivo projecto deve comegar por ponderar os seguintes
aspectos:

a) Conformidade com as normas e os principios constitucio-
nais e estatutdrios vigentes em Macau;

b) Adequagdo relativamente a Declaragio Conjunta Luso-
-Chinesa e demais tratados que vinculem o Territério;

¢) Escolha da forma juridicamente adequada (proposta de lei,
decreto-lei, portaria ou despacho);

d) Formuldrio a adoptar, conforme o disposto na lei;

¢) Respeito pela lei de bases, sempre que o projecto seja o seu
desenvolvimento;

f) Observancia dos prazos e limites materiais impostos por
autorizagao legislativa, sempre que ela exista;

g) Conformidade dos regulamentos com a lei a regular.

2. Os projectos de diploma devem ser redigidos de acordo
com as seguintes regras:

a) As frases devem ser curtas, claras e rigorosas;
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b) As palavras devem ser utilizadas sempre com 0 mesmo
significado e no seu sentido corrente, s6 se recorrendo a
terminologia técnico-juridica quando se torne indispensdvel;

¢) Os verbos devem ser usados no presente do indicativo;

d) O uso de siglas s6 € aceitdvel depois da sua descodificagdo
no préprio articulado;

e) Devem usar-se as letras do alfabeto portugués na identifi-
cagdo das alineas;

f) Cada artigo deve dispor sobre uma @nica matéria e nio
deve, em principio, ser constituido por mais de trés ou quatro
ndmeros;

g) Os artigos, os nimeros e as alineas ndo devem, em
principio, conter mais do que um periodo;

h) As remissées para artigos do mesmo diploma ou de outros
diplomas devem ser usadas apenas quando indispensdveis,
indicando-se primeiro as alineas e depois os niimeros dos artigos
em causa;

i} Nao ¢ aconselhdvel efectuar duplas remissées;

J) No ambito do mesmo diploma ndo devem ser feitas
remissOes para ndmeros subsequentes;

) As revogagdes devem ser expressas, discriminando-se com
rigor as disposi¢bes revogadas;

m) As normas substantivas devem preceder as adjectivas;

n) Os actos de natureza regulamentar devem evitar a repeti-
¢do do contetido da lei que regulamentam;

0) A parte dispositiva do projecto deve ser antecedida de um
preambulo ou, no caso de proposta de lei, de uma exposigio de
motivos, indicando, de forma simples e concisa, as grandes
linhas orientadoras e motivadoras do diploma;

p) As disposigbes finais e transitérias encerram a parte
dispositiva, contendo, nomeadamente, o regime transitorio, a
norma relativa a entrada em vigor nos casos em que se justifique
um regime excepcional de vacatio legis e as revogagoes;

¢) Os mapas, grificos, tabelas, formuldrios e outros elemen-
tos acessérios ou explicativos devem constar em anexo, numera-
dos e referenciados no articulado;

r) Quando se pretenda modificar um diploma, deve ser claro
o local da alteragdo, transcrevendo-se a sistematizagdo de todo o
artigo e assinalando-se as partes ndo alteradas, incluindo
epigrafes, quando existam;

s) A alteragdo significativa de um diploma deve, em principio,
ser acompanhada da republicagfio total desse diploma.

3. Os projectos sdo sempre acompanhados de uma nota
justificativa, a qual deve conter os seguintes elementos:

a) Informagdes necessérias & andlise das razoes que o justifi-
cam e a apreciagio dos objectivos a atingir, dos meios escolhidos
e das consequéncias previsiveis da sua aplicagio;

b) Articulagdo do projecto com as linhas de ac¢do governa-
tiva;

¢) Nota de encargos, enumerando os meios humanos e
financeiros necessarios i sua execugao e indicando a forma como
os tltimos se repartem por diferentes anos econémicos; havendo
agravamento de encargos, juntar-se-d o parecer fundamentado
da Direcgao dos Servigos de Finangas, devidamente visado pelo
Secretdrio-Adjunto sob cuja dependéncia aquele servigo se
encontre.

4. Ao elaborar um projecto os servicos devem, sempre que
necessario, solicitar a colaboragdo € o apoio técnico-juridico do
Gabinete para os Assuntos Legislativos, por forma a garantir o
cumprimento do presente despacho.

5. Os projectos sdo enviados pelos Gabinetes dos Secretarios-
-Adjuntos ao Gabinete do Governador, por meio de oficio,
anexando os seguintes elementos:

a) Nota justificativa;

b) Sintese do seu contetido, para publicagdo no sumario do
Boletim Oficial, indicando os elementos necessarios ¢ suficientes
para dar uma nogéo exacta da matéria versada no diploma e a
legislagdo por ele revogada, alterada ou suspensa;

¢) Indicagdo de diplomas suplementares necessdrios & boa
execugdo do projecto;

d) Indicacao das entidades cuja audi¢do prévia € exigida por
lei;
¢) Referéncia aos servigos e entidades que participaram na

elaboracio do projecto ou foram ouvidos sobre ele;

) Referéncia 2 necessidade constitucional ou estatutaria de
submeter o projecto & Assembleia Legislativa.

6. Os projectos que ndo venham acompanhados dos elemen-
tos mencionados no nimero anterior sdo imediatamente devolvi-
dos, para serem reformulados ou completados.

Gabinete do Governador, em Macau, 1 de Junho de 1991. —
O Governador, Vasco Rocha Vieira.

Gabinete do Governador, em Macau, aos 3 de Junho de 1991.
— O Chefe do Gabinete, Bastos Bandeira.
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