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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Lei n.’ 15/2018

Revogacio do regime juridico do exercicio da actividade

offshore

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do
artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de
Macau, para valer como lei, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

A presente lei tem por objecto revogar o regime juridico do
exercicio da actividade offshore e regular as outras matérias
relacionadas com o mesmo.

Artigo 2.°

Cessacao da concessao de autorizacao

Cessa a concessao de autorizag@o para o exercicio da activi-
dade offshore.

Artigo 3.°

Disposicoes especiais sobre os beneficios fiscais

1. As instituigdes offshore deixam de beneficiar do beneficio
fiscal previsto na alinea a) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei
n.° 58/99/M, de 18 de Outubro, relativamente aos rendimentos
provenientes, a partir de 1 de Julho de 2018, da propriedade
intelectual que as mesmas tenham adquirido a partir de 16 de
Outubro de 2017.

2. Em relagao aos rendimentos referidos no niimero anterior,
as instituicdes offshore deixam de beneficiar da dispensa de
apresentacdo de declaragdes prevista no n.° 2 do artigo 12.° do
Decreto-Lei n.° 58/99/M, de 18 de Outubro, devendo proceder
a declaragdo como contribuinte do grupo A do Imposto Com-
plementar de Rendimentos.

3. As instituicdes offshore deixam de beneficiar dos bene-
ficios fiscais previstos nas alineas c) e d) e na subalinea iii) da
alinea e) do n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 58/99/M, de
18 de Outubro, relativamente aos bens mdveis ou iméveis que
as mesmas adquiram apés a entrada em vigor da presente lei.

4. Os quadros dirigentes e técnicos especializados das insti-
tuicdes offshore que, apds a entrada em vigor da presente lei,
sejam autorizados a fixar residéncia na Regido Administrativa
Especial de Macau ndo beneficiam do beneficio fiscal previsto
no n.° 5 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 58/99/M, de 18 de Ou-
tubro.
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5.0 n.°4 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 58/99/M, de 18 de
Outubro, deixa de ser aplicavel apds a entrada em vigor da pre-
sente lei.

Artigo 4.°

Caducidade das autorizacoes

1. As autorizagdes existentes para o exercicio da actividade
offshore caducam em 1 de Janeiro de 2021, caso ndo tenham
caducado ou nao tenham sido revogadas antes dessa data.

2. O Instituto de Promog¢ao do Comércio e do Investimento
de Macau publica no Boletim Oficial da Regido Administrativa
Especial de Macau, no més de Janeiro de 2021, uma lista das
instituicdes offshore cuja autorizagdo para o exercicio da acti-
vidade offshore tenha caducado por forca do nimero anterior.

3. O Instituto de Promocdo do Comércio e do Investimento
de Macau e a Autoridade Monetdria de Macau notificam a
Conservatéria dos Registos Comercial e de Bens Méveis da
caducidade ou da revogacgdo da autorizagdo concedida as insti-
tuicdes offshore.

4. Recebida a notifica¢do referida no nimero anterior, a
Conservatéria dos Registos Comercial e de Bens Méveis pro-
cede oficiosamente ao averbamento no registo do respectivo
acto constitutivo das institui¢des offshore, indicando a caduci-
dade ou a revogacdo da autorizagdo para o exercicio da activi-
dade offshore e a respectiva data.

Artigo 5.°

Isencao

Caducada a autorizacdo para o exercicio da actividade
offshore, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n.° 58/99/M, de
18 de Outubro, ou na data referida no n.° 1 do artigo anterior,
as institui¢cdes offshore que requeiram a alteracdo de firma e
objecto social no prazo de 180 dias a contar da data de caduci-
dade ficam isentas de pagamento dos impostos, taxas e emolu-
mentos notariais e de registo comercial dai resultantes.

Artigo 6.°

Revogacao

Sao revogados os seguintes diplomas legais que constituem o
regime juridico da actividade offshore:

1) O Decreto-Lei n.° 58/99/M, de 18 de Outubro;

2) O Despacho n.° 236/GM/99;

3) O Despacho n.° 237/GM/99;

4) O Despacho do Chefe do Executivo n.° 205/2005;

5) O Despacho do Chefe do Executivo n.° 323/2017.
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Artigo 7.°
Entrada em vigor e producio de efeitos

1. A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua pu-
blicagdo.

2. O artigo 6.° produz efeitos a partir do dia 1 de Janeiro de
2021.

Aprovada em 18 de Dezembro de 2018.
O Presidente da Assembleia Legislativa, Ho Iat Seng.
Assinada em 19 de Dezembro de 2018.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Lein.” 16/2018

Actualizacio dos indices minimos das pensdes de aposenta-
¢ao e de sobrevivéncia

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do
artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de
Macau, para valer como lei, o seguinte:

Artigo 1.°
Indices minimos das pensoes de aposentacao e de sobrevivéncia
Os indices minimos das pensdes de aposentagdo e de sobre-
vivéncia atribuidas ao abrigo do Estatuto dos Trabalhadores da
Administra¢do Publica de Macau, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 87/89/M, de 21 de Dezembro, sdo fixados, respectivamente,
em 90 e 60 da tabela indicidria constante do mapa 1 do anexo I

a Lei n.° 14/2009 (Regime das carreiras dos trabalhadores dos
servicos publicos).

Artigo 2.°

Revogacao

E revogado o Decreto-Lei n.° 27/92/M, de 25 de Maio.

Artigo 3.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no primeiro dia do més seguin-
te ao da sua publicagdo.
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Aprovada em 18 de Dezembro de 2018.
O Presidente da Assembleia Legislativa, Ho lat Seng.
Assinada em 19 de Dezembro de 2018.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Lein.’ 17/2018

Alteracao a Lein.’ 10/2012 — Condicionamento da entrada,
do trabalho e do jogo nos casinos

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do

artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de
Macau, para valer como lei, o seguinte:

Artigo 1.°
Alteracao a Lei n.° 10/2012

Os artigos 1.°,2.° 4°a 6.°,9.°a 14° ¢ 16.° da Lei n.° 10/2012
passam a ter a seguinte redacg¢ao:

«Artigo 1.°
Objecto

1. [...]:
D[k
2)[-];
3) Regular o destino de prémios, beneficios ou receitas

resultantes dos jogos de fortuna ou azar praticados por
pessoas interditas de jogar.

Artigo 2.°

Interdicao de entrada nos casinos

D[]
2)[-]s
3 [-];
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4 [;
5) [
6) [l

7) Trabalhadores das concessiondrias que prestem traba-
lho nas mesas de jogo, maquinas de jogo, caixas da tesoura-
ria, dreas das relacdes publicas, restauracdo, limpeza, segu-
ranga e fiscalizacdo nos casinos, bem como trabalhadores
dos promotores de jogo que prestem trabalho nos casinos,
excepto quando em exercicio de fungdes, nos primeiros trés
dias do Ano Novo Lunar e nas situagdes em que exista cau-
sa legitima, previstas no n.° 3;

8) Pessoas interditas de entrar nos casinos por decisiao
judicial transitada em julgado ou decisdo administrativa
definitiva que o decrete.

2. [.-.]
3. Consideram-se causas legitimas as seguintes situacoes:

1) A entrada para finalidades de formagao, devendo o
trabalhador possuir um documento emitido pelo organis-
mo que ministre o curso ou formacdo, em que conste o
nome do curso ou da formagdo, a necessidade de entrar
nos casinos e o periodo em causa;

2) A entrada no casino em casos excepcionais, quando
autorizada pela concessiondria que o explore, e comunica-
da pela mesma aos inspectores da Direccao de Inspeccdo e
Coordenacdo de Jogos destacados no casino;

3) Causas justificativas autorizadas pelo director da Di-
recgdo de Inspeccdo e Coordenacgdo de Jogos, inerentes a
investigacdo académica ou a actividades associativas.

4. O tribunal notifica a Direc¢@o de Inspeccdo e Coorde-
nacgado de Jogos das decisdes judiciais transitadas em julga-
do que decretem interdi¢des, inabilitagdes ou imponham
proibicdes de entrada em casino.

Artigo 4.°

Interdicao especial de jogo nos casinos

L[]
2.1.]:

3. Os trabalhadores das concessiondrias ndo podem
praticar, directamente ou por interposta pessoa, quaisquer
jogos de fortuna ou azar nos casinos explorados pela res-
pectiva entidade patronal.

4. Os trabalhadores que, com causa legitima referida no
n.° 3 do artigo 2.°, entrem nos casinos ndo podem praticar,
directamente ou por interposta pessoa, jogos de fortuna
ou azar.

Artigo 5.°

Entrada nos casinos em exercicio de funcoes piublicas

1. [...]:
D [.]:
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2)[-]
3 [-);
4 [-];
5) [
6) [.-.]:
-

8) Os agentes dos Servicos de Saidde que exercem as fun-
¢oes de fiscalizacdo sanitdria;

9) Os agentes do Instituto para os Assuntos Civicos e
Municipais que exercem as funcoes de fiscalizacdo da se-
guranga alimentar;

10) Os funcionarios da Direccao dos Servicos para os
Assuntos Laborais;

11) [Anterior alinea 8)].

2.[.].

3. Ndo estdo sujeitas a limitag¢do prevista na alinea 6) do
n.° 1 do artigo 2.° as pessoas referidas no n.° 1 que, no exer-
cicio das suas fun¢des e nos termos da lei, tenham direito
ao uso e posse de arma.

Artigo 6.°

Interdicao de entrada nos casinos a pedido
1. [...].
2. [...]

3. A decisdo revogatdria da interdi¢ao efectuada de acor-
do com o disposto no nimero anterior deve ser notificada
pela DICJ a quem tenha requerido a interdi¢ao, caso nao
tenha sido o visado a requeré-la.

4. [Anterior n.° 3].

Artigo 9.°
Expulsio dos casinos

1. Sem prejuizo do disposto na lei processual penal, de-
vem ser expulsos do casino aqueles que:

1) Entrarem, af praticarem jogo ou desempenharem tra-
balho em violagdo das interdi¢des previstas nos artigos 2.°,
3°e4.

2) Recusarem identificar-se quando tal lhes for solicita-
do por qualquer das entidades previstas no artigo seguinte;
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3) Continuarem a violar o disposto no n.° 1 do artigo 8.°-A,
apos a adverténcia emanada do pessoal referido non.° 1 do
artigo seguinte;

4) Recusarem cumprir a ordem emanada do pessoal
referido no n.° 1 do artigo seguinte, nos termos do n.° 2 do
artigo 8.%-A;

5) [Anterior alinea 3)];
6) [Anterior alinea 4)];
7) [Anterior alfnea 5)]J;
8) [Anterior alinea 6)];
9) [Anterior alinea 7)].

2. Sem prejuizo de decisao judicial ou administrativa
que decrete a interdicdo de entrada, a pessoa expulsa fica
interdita de entrar no casino em causa até ao fim do quinto
dia util posterior aquele em que ocorreu a expulsdo, de-
vendo ser informada desta interdicdo no préprio acto de
expulsao.

3. No prazo de cinco dias uteis referido no nimero an-
terior, a DICJ decide se € de instaurar procedimento san-
cionatdrio e, em caso afirmativo, se é de adoptar a medida
preventiva prevista no artigo 16.°

Artigo 10.°

Competéncia para solicitar a identificacdo e para a
expulsao

L[]

2. As entidades referidas na alinea 2) do nimero ante-
rior podem solicitar ao CPSP e a PJ, nos termos da lei, a
colaborag@o que se mostre necessaria em caso de oposicao
ou de resisténcia ao exercicio das suas fungoes.

3.

Artigo 11.°

Reversao de prémios e receitas

1. Revertem para a Regido Administrativa Especial de
Macau, doravante designada por RAEM, os seguintes
valores:

1) Prémios e outros beneficios dos jogos de fortuna ou
azar ganhos por pessoas interditas de jogar, depois de de-
duzidas as respectivas perdas;

2) Receitas das concessiondrias resultantes dos jogos por

pessoas interditas de jogar, depois de deduzidas as respec-
tivas perdas.

2.[.].
3.
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Artigo 12.°
Crime de desobediéncia

E punido por crime de desobediéncia simples, nos ter-
mos do n.° 1 do artigo 312.° do Cédigo Penal, quem néo
cumprir:

1) Ordem de expulsdo emanada de ou confirmada por
inspector da DICJ, respectiva chefia, agente do CPSP ou
da PJ;

2) Decisao judicial ou administrativa interditando a en-
trada nos casinos;

3) O disposto no artigo 11.°-A.

Artigo 13.°

Infraccoes administrativas
1. [...]:

1) Entre ou pratique jogo no casino em violagio do dis-
posto nas alineas 1), 5) a 7) do n.° 1 do artigo 2.° ou ai pres-
te trabalho em violagao do artigo 3.5

2) Pratique jogo no casino em violagdo do disposto nos
n.>* 1,3 e 4 do artigo 4.%

3) Recuse identificar-se quando tal lhe for solicitado, no
interior do casino, por inspector da DICJ, respectiva che-
fia, agente do CPSP ou da PJ;

4) Continue a violar o disposto no n.° 1 do artigo 8.°-A,
apos a adverténcia emanada do pessoal referido non.° 1 do
artigo 10.%

5) Recuse cumprir a ordem emanada do pessoal referido
no n.° 1 do artigo 10.°, nos termos do n.° 2 do artigo 8.°-A;

6) [Anterior alinea 5)];
7) Cause disturbio no interior do casino;

8) Venda ou tente vender ou transaccionar quaisquer
bens ou servigos no interior do casino sem autorizagdo da
concessionaria;

9) Perturbe o bom funcionamento do casino ou incomo-
de os outros frequentadores pelo seu comportamento ou
apresentacao;

10) Entre em casino de onde foi expulso antes do decur-
so do prazo previsto no n.° 2 do artigo 9.%

11) Sendo representante legal de menor, inabilitado ou
interdito, entre em casino na companhia do seu represen-
tado.



N.°52 — 27-12-2018 BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — I SERIE — SUPLEMENTO

1365

i [ ...... ]
(—) [eeeee ]
() (oo ]

(=) feat e BEHASE RS NET Y A EE
TRAYEIRIRAR S

(PU) £ B % il R AR IR 2R+ — R B = U RUE 32
B BRI - MR
(1) BBk B R iR R TR B TE -
= HEHE KR E—E BT RE BRSO /]

R 55 (b5 A — PRIk 2 MR 4455 B R R R N A~ s
FERIMS IR ET > (EER AR E 28 1 ASREE G A RSP

S-rufE
ek

— MR R R & 'R R AR RS E D 1L E B
RER AR HERUE RITTECE AT

= AR

CORVAN S
25 1B HE S5 5 1

— TS (W) 2 () HEHEE—EET
Ry 21HE e ARG = A R B 2 0 A Ry = & T PR Y
P s I > ZE LR R AREEE

o BRI I A B e AN R R B A
AR EITE PP E A RIRRE KoLk o7

P —

B
HEHNEE10/201 258 = HE A6

EHF10/201 25 E A ME/-AK - F+—-Al

T=-AlR BT =B B =-C - BB H75-AfR - ZB175-BfR
BHR-ClER BT/ AR AFATR:

“EI\-Af
2 E S SR R Tl AT R

— B IEAE RIS A (T B RO S 15 B 5 DR AE 1

2.[..):
D [
2)[-]

3) Permita, ainda que com mera negligéncia, que o tra-
balhador pratique jogo no casino por ela explorado;

4) Niao preste a DICJ a colaboracdo que razoavelmente
lhe for solicitada nos termos no n.° 3 do artigo 11.%

5) Recuse ou obstrua o exercicio da actividade de fiscali-
zagdo pela DICJ.

3. Pela prética de qualquer das infracg¢oes referidas no n° 1,
pode, para além da multa, ser ainda aplicada a sang¢do
acessoria de interdicdo de entrada num ou mais casinos
por um periodo minimo de 6 meses e mdximo de 2 anos,
salvo no caso das pessoas que, nos termos da lei, estdo in-
terditas de entrar nos casinos.

Artigo 14.°
Competéncia
1. A DICJ é responséavel pela fiscalizagdo do cumprimen-

to da presente lei, competindo-lhe instaurar os processos
de infrac¢des administrativas nela previstas.

2. [Anterior texto do artigo].

Artigo 16.°

Interdicao preventiva da entrada

1. Durante a instrucdo do procedimento sancionatdrio
por qualquer das infrac¢des previstas nas alineas 4) a 10)
do n.° 1 do artigo 13.%, o director da DICJ pode adoptar
medidas preventivas que interditem o infractor de entrar
nos casinos.

2. As medidas referidas no nimero anterior tém caracter
urgente e mantém-se até a notificagdo da decisdo final do
procedimento sancionatorio ao infractor.»

Artigo 2.°
Aditamento a Lei n.° 10/2012
Sdo aditados a Lei n.° 10/2012 os artigos 8.-A, 11.°-A, 13.°-A,

13.°-B, 13.°-C, 16.°-A, 16.°-B, 16.°-C e 18.°-A com a seguinte re-
dacgéo:

«Artigo 8.°-A

Proibicao de registo de imagens ou de sons ou uso de
equipamentos de comunicacao

1. E proibido o registo de imagens ou de sons em qual-
quer local no interior dos casinos, bem como o uso de
telemoveis ou outros equipamentos de comunicagdo nas
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mesas de jogo e numa drea limitada de trés metros a volta
das mesmas, excepto quando autorizado pelo director da
DICI.

2. Quando existam indicios de alguém, sem autorizacao,
ter efectuado o registo de imagens ou de sons no interior
dos casinos, pode ser-lhe, pelo pessoal previsto no n.° 1 do
artigo 10.°, solicitada a exibi¢do do respectivo aparelho e
registos, bem como ordenada a destruicdo dos mesmos
registos.

Artigo 11.°-A

Apreensao cautelar

1. Verificada a presenca no casino de pessoa interdita
de entrar ou de jogar e quando haja indicios da pratica do
jogo, o inspector da DICJ pode proceder a apreensao cau-
telar das fichas ou de outros beneficios dos jogos de fortu-
na ou azar de que seja detentor.

2. Para os efeitos previstos no nimero anterior, o inspec-
tor que procedeu a apreensdo lavra um auto de apreensao,
o qual deve ser assinado pelo préprio inspector, pelo res-
ponsavel do casino e pela pessoa interdita.

3. As fichas ou outros beneficios dos jogos de fortuna ou
azar apreendidos sdo confiados a guarda do casino em cau-
sa e provisoriamente depositados na respectiva tesouraria
principal.

4. Uma vez transitada em julgado a decisdo judicial ou
ter-se tornado inimpugnével a decisdo sancionatdria admi-
nistrativa, as fichas ou outros beneficios dos jogos de fortu-
na ou azar apreendidos sdo restituidos a quem de direito,
salvo se tiverem sido declarados revertidos para a RAEM.

Artigo 13.°-A

Notificacao e pagamento da multa

1. As notificacdes efectuadas para o enderego indica-
do pelo préprio notificando no ambito do procedimento
sancionatdrio por carta registada sem aviso de recepcao,
presumem-se realizadas no terceiro dia posterior ao do
registo, ou no primeiro dia util seguinte nos casos em que
o referido terceiro dia ndo seja dia ttil.

2. Caso o notificando resida ou se encontre no exterior
da RAEM, o prazo indicado no nimero anterior é apenas
iniciado depois de decorridos os prazos de dilacao previs-
tos no artigo 75.° do Cédigo do Procedimento Administra-
tivo.

3. A presuncio prevista no n.° 1 sé pode ser ilidida pelo
notificado quando a recepg¢do da notificagcdo ocorra em
data posterior a presumida, por razdes imputdveis aos ser-
vicos postais.

4. A multa deve ser paga no prazo de 15 dias contados a
partir da data de recepg@o da notificacdo da decisdo san-
cionatdria que determine a aplicagdo da multa.
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Artigo 13.°-B

Tramitacao especial

1. Caso o inspector da DICJ presencie a infraccao re-
ferida na alinea 1) do n.° 1 do artigo 2.° ou haja indicios
bastantes da sua pratica, deve ser imediatamente instruido
o respectivo procedimento sancionatério, bem como dedu-
zida e notificada a acusacgdo ao infractor.

2. O infractor pode apresentar a sua defesa ou efectuar o
pagamento voluntdrio da multa no prazo de 15 dias a con-
tar da data de recepcdo da notificagdo da acusagao.

3. No caso de pagamento voluntario referido no nimero
anterior, o infractor efectua apenas o pagamento da multa
pelo seu limite minimo.

4. Decorrido o prazo previsto no n.° 2 e ndo tendo sido
efectuado o pagamento voluntdrio, o instrutor realiza as
devidas diligéncias com vista ao apuramento da existéncia
da infraccdo e elabora a respectiva proposta, a qual é sub-
metida ao director da DICJ para efeitos de decisdo sobre a
sancao.

5. O disposto no presente artigo nao se aplica em caso de
reincidéncia.

Artigo 13.°-C

Reincidéncia

1. Considera-se reincidéncia a pratica de infrac¢do ad-
ministrativa de natureza idéntica no prazo de um ano apds
a decisdo administrativa sancionatdria se ter tornado inim-
pugnavel.

2. Em caso de reincidéncia, o limite minimo da multa
aplicdvel é elevado de um quarto, mantendo-se o limite
maximo inalterado.

Artigo 16.°-A

Poderes de autoridade publica

O pessoal da DICJ, quando devidamente identificado e
no exercicio das respectivas funcdes de fiscalizacdo, goza
de poderes de autoridade publica, podendo solicitar ao
CPSP e a PJ a colaboracido que se mostre necessdria, no-
meadamente nos casos de oposi¢do ou de resisténcia ao
exercicio das suas fungdes.

Artigo 16.°-B

Intervencao do Instituto de Accao Social

Quando haja fundados indicios de que o infractor da
presente lei esteja afectado pelo distirbio do vicio do jogo,
mediante o seu consentimento, a DICJ pode enviar os seus
dados pessoais ao Instituto de Acgdo Social e solicitar a
sua intervengao.
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Artigo 16.°-C
Tratamento de dados pessoais
Para os efeitos da presente lei, a DICJ pode, nos termos
da Lei n.° 8/2005 (Lei da Proteccdo de Dados Pessoais),
apresentar, confirmar e permitir a utilizagdo de dados
pessoais dos individuos interditos de entrar nos casinos
por decisdo judicial ou administrativa através de qualquer

forma, incluindo a interconexdo de dados com outras enti-
dades publicas ou com as concessiondrias.

Artigo 18.°-A
Direito subsidiario
Em tudo o que néo estiver especialmente regulado na
presente lei, aplicam-se, subsidiariamente, o Cédigo Penal,
o Codigo do Procedimento Administrativo e o Decreto-

-Lei n.° 52/99/M, de 4 de Outubro (Regime geral das in-
fraccdes administrativas e respectivo procedimento).»

Artigo 3.°
Aditamento de Capitulo a Lei n.° 10/2012

E aditado a Lei n.° 10/2012 o Capitulo I-A com a epigrafe
«Actos proibidos e expulsdo», constituido pelos artigos 8.°-A, 9.°
e10°

Artigo 4.°

Republicagiao

E republicada, em anexo, a Lei n.° 10/2012, integrando todas
as alteracdes aprovadas pela presente lei.

Artigo 5.°

Entrada em vigor e producio de efeitos

1. A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua pu-
blicagdo.

2. As alteragdes introduzidas pela presente lei ao disposto
na alinea 7) don.° 1 e no n.° 3 do artigo 2.°, e no n.° 4 do artigo
4.° da Lei n.° 10/2012 produzem efeitos um ano apds a data da
publicacdo da presente lei.

Aprovada em 18 de Dezembro de 2018.

O Presidente da Assembleia Legislativa, Ho Iat Seng.

Assinada em 19 de Dezembro de 2018.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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ANEXO
(a que se refere o artigo 4.°)

Republicacao
REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU
Lein.° 10/2012

Condicionamento da entrada, do trabalho
e do jogo nos casinos

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do
artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de
Macau, para valer como lei, o seguinte:

CAPITULO1

Entrada, trabalho e pratica de jogos nos casinos

Artigo 1.°
Objecto

A presente lei tem por objecto:

1) Condicionar a entrada e a pratica de jogos de fortuna ou
azar nos casinos;

2) Interditar as pessoas que ndo tenham completado 21 anos
de idade de desempenharem actividades profissionais no inte-
rior dos casinos;

3) Regular o destino de prémios, beneficios ou receitas re-
sultantes dos jogos de fortuna ou azar praticados por pessoas
interditas de jogar.

Artigo 2.°

Interdicao de entrada nos casinos

1. A entrada nos casinos ¢ interdita a:
1) Pessoas que néo tenham completado 21 anos de idade;

2) Pessoas declaradas interditas ou inabilitadas por decisdo
judicial transitada em julgado;

3) Pessoas que sofram de anomalia psiquica notdria;

4) Trabalhadores da Administragdo Publica, incluindo os
trabalhadores dos institutos publicos e os agentes das Forcas e
Servicos de Seguranga, excepto quando autorizados pelo Chefe
do Executivo e sem prejuizo do disposto no artigo 5.%

5) Individuos notoriamente em estado de embriaguez ou sob
o efeito de drogas;

6) Portadores de armas, de engenhos ou de materiais explo-
Sivos;

7) Trabalhadores das concessiondrias que prestem trabalho
nas mesas de jogo, maquinas de jogo, caixas da tesouraria,
areas das relacdes publicas, restauragdo, limpeza, seguranga e
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fiscalizacdo nos casinos, bem como trabalhadores dos promoto-
res de jogo que prestem trabalho nos casinos, excepto quando
em exercicio de fungdes, nos primeiros trés dias do Ano Novo
Lunar e nas situagdes em que exista causa legitima, previstas no
n.’3;

8) Pessoas interditas de entrar nos casinos por decisdo judi-
cial transitada em julgado ou decisdo administrativa definitiva
que o decrete.

2. A interdigdo prevista no niimero anterior implica a proi-
bicdo de praticar, directamente ou por interposta pessoa,
quaisquer jogos de fortuna ou azar nos casinos e abrange todos
0s espacos que apenas sejam acessiveis através da entrada em
casino.

3. Consideram-se causas legitimas as seguintes situagdes:

1) A entrada para finalidades de formacio, devendo o traba-
lhador possuir um documento emitido pelo organismo que mi-
nistre o curso ou formagao, em que conste o nome do curso ou
da formacdo, a necessidade de entrar nos casinos e o periodo
em causa;

2) A entrada no casino em casos excepcionais, quando auto-
rizada pela concessiondria que o explore, e comunicada pela
mesma aos inspectores da Direc¢do de Inspeccdo e Coordena-
¢do de Jogos destacados no casino;

3) Causas justificativas autorizadas pelo director da Direccao
de Inspeccao e Coordenacao de Jogos, inerentes a investigacdo
académica ou a actividades associativas.

4. O tribunal notifica a Direc¢do de Inspecgdo e Coordena-
¢ao de Jogos das decisdes judiciais transitadas em julgado que
decretem interdicdes, inabilitacdes ou imponham proibigdes
de entrada em casino.

Artigo 3.°

Interdicao de trabalho no interior dos casinos

1. E interdito o desempenho no interior dos casinos de acti-
vidades profissionais por quaisquer pessoas, por conta propria
ou por conta de outrem, que ndo tenham completado 21 anos
de idade, salvo disposi¢do em contrario.

2. O director da Direc¢do de Inspecgdo e Coordenacdo de
Jogos, adiante designada por DICJ, pode autorizar, caso a
caso, qualquer pessoa, por conta propria ou por conta de ou-
trem, de idade inferior a 21 anos de idade, a desempenhar uma
actividade profissional no interior de determinados casinos
quando a sua colaboracio se revelar necessdria em virtude da
sua especial preparacao técnica.

Artigo 4.°

Interdicao especial de jogo nos casinos

1. Nao podem praticar, directamente ou por interposta pes-
soa, quaisquer jogos de fortuna ou azar nos casinos, gozando
embora de livre entrada nos mesmos:

1) O Chefe do Executivo;
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2) Os titulares dos principais cargos do Governo;
3) Os membros do Conselho Executivo;

4) Os membros dos 6rgaos sociais das concessiondrias ou das
sociedades gestoras, assim como os seus convidados quando
acompanhados por eles, relativamente aos casinos abrangidos
pela respectiva concessao.

2. As pessoas referidas no niimero anterior ndo estao sujeitas
ao limite de idade previsto na alinea 1) do n.° 1 do artigo 2.°

3. Os trabalhadores das concessiondrias ndo podem praticar,
directamente ou por interposta pessoa, quaisquer jogos de for-
tuna ou azar nos casinos explorados pela respectiva entidade
patronal.

4. Os trabalhadores que, com causa legitima referida no n.° 3
do artigo 2.°, entrem nos casinos ndo podem praticar, directa-
mente ou por interposta pessoa, jogos de fortuna ou azar.

Artigo 5.°

Entrada nos casinos em exercicio de funcées piiblicas

1. Podem entrar nos casinos no exercicio das suas funcoes,
estando-lhes no entanto vedada a prética, directamente ou por
interposta pessoa, de quaisquer jogos de fortuna ou azar nos
mesmos:

1) Os magistrados judiciais e do Ministério Publico e os fun-
ciondrios de justica;

2) Os funcionérios do Comissariado contra a Corrup¢ao;
3) Os funciondrios do Comissariado da Auditoria;

4) Os funcionérios da DICJ;

5) Os agentes das Forcas e Servicos de Seguranga;

6) Os funciondrios dos Servigos de Alfdndega;

7) Os funciondrios da Autoridade Monetaria de Macau;

8) Os agentes dos Servigos de Saide que exercem as fungdes
de fiscalizacdo sanitdria;

9) Os agentes do Instituto para os Assuntos Civicos e Mu-
nicipais que exercem as funcgdes de fiscalizacdo da seguranca
alimentar;

10) Os funciondrios da Direcc¢éo dos Servigos para os Assun-
tos Laborais;

11) Outros funciondrios autorizados, caso a caso, pelo Chefe
do Executivo.

2. As pessoas referidas no nlimero anterior nao estdo sujeitas
ao limite de idade previsto na alinea 1) do n.° 1 do artigo 2.°

3. Nio estdo sujeitas a limitagdo prevista na alinea 6) don.° 1
do artigo 2.° as pessoas referidas no n.° 1 que, no exercicio das
suas func¢des e nos termos da lei, tenham direito ao uso e posse
de arma.
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Artigo 6.°

Interdicao de entrada nos casinos a pedido

1. O director da DICJ pode interditar a entrada em todos os
casinos, ou em apenas alguns deles, pelo prazo médximo de dois
anos, as pessoas que o requeiram ou que confirmem requeri-
mento apresentado para este efeito por conjuge, ascendente,
descendente ou parente na linha colateral em 2.° grau.

2. O visado pode pedir em qualquer momento a revogacao
da interdi¢do prevista no nimero anterior, mas a mesma sO
produz efeitos 30 dias apds o pedido.

3. A decisao revogatéria da interdi¢do efectuada de acordo
com o disposto no nimero anterior deve ser notificada pela
DICJ a quem tenha requerido a interdigd@o, caso nao tenha sido
o visado a requeré-la.

4. A interdi¢do prevista no n.° 1 pode ser renovada, apds a
sua caducidade ou revogacdo, mediante novo requerimento
apresentado ou confirmado pelo visado.

Artigo 7.°

Reserva do direito de admissao

As concessiondrias podem impedir a entrada ou determinar
a saida dos casinos das pessoas cuja admissdo ou permanéncia
considerem inconveniente, sem prejuizo do principio da nédo
discriminagdo, nomeadamente por motivos de sexo, raca, etnia,
cor, ascendéncia, nacionalidade, local de residéncia, lingua ou
religido.

Artigo 8.°

Situacoes de emergéncia

As interdi¢des de entrada nos casinos previstas na presente
lei ndo se aplicam a pessoas prestadoras de servigos de socorro
ou de proteccdo civil em situacdes de emergéncia ou de catds-
trofe, nomeadamente bombeiros, pessoal médico e paramédico.

CAPITULO I-A

Actos proibidos e expulsao

Artigo 8.°-A

Proibicao de registo de imagens ou de sons ou uso de
equipamentos de comunicac¢io

1. E proibido o registo de imagens ou de sons em qualquer
local no interior dos casinos, bem como o uso de telemodveis
ou outros equipamentos de comunicagdo nas mesas de jogo e
numa area limitada de trés metros a volta das mesmas, excepto
quando autorizado pelo director da DICJ.

2. Quando existam indicios de alguém, sem autorizagao, ter
efectuado o registo de imagens ou de sons no interior dos casi-
nos, pode ser-lhe, pelo pessoal previsto no n.° 1 do artigo 10.°,
solicitada a exibi¢do do respectivo aparelho e registos, bem
como ordenada a destrui¢do dos mesmos registos.
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Artigo 9.°

Expulsao dos casinos

1. Sem prejuizo do disposto na lei processual penal, devem
ser expulsos do casino aqueles que:

1) Entrarem, af praticarem jogo ou desempenharem trabalho
em violagdo das interdicdes previstas nos artigos 2.°,3.° e 4.%

2) Recusarem identificar-se quando tal lhes for solicitado por
qualquer das entidades previstas no artigo seguinte;

3) Continuarem a violar o disposto no n.° 1 do artigo 8.°-A,
ap0s a adverténcia emanada do pessoal referido no n.° 1 do ar-
tigo seguinte;

4) Recusarem cumprir a ordem emanada do pessoal referido
no n.° 1 do artigo seguinte, nos termos do n.° 2 do artigo 8.°-A;

5) Entrarem em casinos de onde foram expulsos antes do de-
curso do prazo previsto no nimero seguinte;

6) Violarem as regras dos jogos de fortuna ou azar;
7) Causarem disturbios;

8) Venderem ou tentarem vender ou transaccionar quaisquer
bens ou servicos no interior dos casinos sem autorizagdo da
concessiondria;

9) Pelo seu comportamento ou apresentacdo perturbarem o
bom funcionamento do casino ou incomodarem os outros fre-
quentadores.

2. Sem prejuizo de decisdo judicial ou administrativa que de-
crete a interdicdo de entrada, a pessoa expulsa fica interdita de
entrar no casino em causa até ao fim do quinto dia util poste-
rior aquele em que ocorreu a expulsdo, devendo ser informada
desta interdi¢@o no proprio acto de expulsao.

3. No prazo de cinco dias uteis referido no nimero anterior,
a DICIJ decide se ¢ de instaurar procedimento sancionatério e,
em caso afirmativo, se é de adoptar a medida preventiva pre-
vista no artigo 16.°

Artigo 10.°
Competéncia para solicitar a identificacio e para a expulsao
1. Para além do Corpo de Policia de Seguranca Publica e da
Policia Judicidria, doravante designadas respectivamente por
CPSP e por PJ, sdo autoridades competentes para solicitar a

identificacdo dos frequentadores dos casinos e para ordenar a
sua expulsdo, quando em exercicio de funcdes:

1) Os inspectores da DICJ e respectivas chefias;

2) Os directores dos casinos.
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2. As entidades referidas na alinea 2) do nimero anterior po-
dem solicitar ao CPSP e a PJ, nos termos da lei, a colaboragdo
que se mostre necessdria em caso de oposi¢do ou de resisténcia
ao exercicio das suas fungdes.

3. Os trabalhadores das concessiondrias no exercicio das
funcdes de fiscalizacdo da entrada nos casinos podem solicitar
prova da idade as pessoas que pretendam frequentar os casinos
e vedar a entrada a quem a recuse.

CAPITULOII

Apostas e prémios

Artigo 11°

Reversao de prémios e receitas

1. Revertem para a Regido Administrativa Especial de Ma-
cau, doravante designada por RAEM, os seguintes valores:

1) Prémios e outros beneficios dos jogos de fortuna ou azar
ganhos por pessoas interditas de jogar, depois de deduzidas as
respectivas perdas;

2) Receitas das concessiondrias resultantes dos jogos por
pessoas interditas de jogar, depois de deduzidas as respectivas
perdas.

2. Quando os prémios ou outros beneficios dos jogos de for-
tuna ou azar consistam em bens ou servigos, a DICJ procede
ao calculo do respectivo valor para os efeitos previstos no nu-
mero anterior.

3. As concessiondrias prestam a DICJ a colaboracdo que
lhes for solicitada para a boa execug@o do disposto no presente
artigo.

Artigo 11.°-A

Apreensao cautelar

1. Verificada a presenca no casino de pessoa interdita de
entrar ou de jogar e quando haja indicios da prética do jogo,
o inspector da DICJ pode proceder a apreensao cautelar das
fichas ou de outros beneficios dos jogos de fortuna ou azar de
que seja detentor.

2. Para os efeitos previstos no niimero anterior, o inspector
que procedeu a apreensao lavra um auto de apreensdo, o qual
deve ser assinado pelo préprio inspector, pelo responsavel do
casino e pela pessoa interdita.

3. As fichas ou outros beneficios dos jogos de fortuna ou azar
apreendidos sao confiados a guarda do casino em causa e pro-
visoriamente depositados na respectiva tesouraria principal.

4. Uma vez transitada em julgado a decisdo judicial ou ter-se
tornado inimpugnével a decisdo sancionatéria administrativa,
as fichas ou outros beneficios dos jogos de fortuna ou azar
apreendidos sdo restituidos a quem de direito, salvo se tiverem
sido declarados revertidos para a RAEM.
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CAPITULO 111

Disposicoes sancionatorias

Artigo 12.°

Crime de desobediéncia

E punido por crime de desobediéncia simples, nos termos do
n.° 1 do artigo 312.° do Cédigo Penal, quem ndo cumprir:

1) Ordem de expulsdo emanada de ou confirmada por ins-
pector da DICJ, respectiva chefia, agente do CPSP ou da PJ;

2) Decisao judicial ou administrativa interditando a entrada
Nnos casinos;

3) O disposto no artigo 11.°-A.

Artigo 13.°

Infraccoes administrativas

1. E punido com multa de 1 000 a 10 000 patacas, se sangio
mais grave ndo lhe for aplicdvel, quem:

1) Entre ou pratique jogo no casino em violag¢do do disposto
nas alineas 1), 5) a 7) do n.° 1 do artigo 2.° ou af preste trabalho
em violagdo do artigo 3.%

2) Pratique jogo no casino em violagao do disposto nos n.”* 1,
3 e 4 do artigo 4.5

3) Recuse identificar-se quando tal lhe for solicitado, no inte-
rior do casino, por inspector da DICJ, respectiva chefia, agente
do CPSP ou da PJ;

4) Continue a violar o disposto no n.° 1 do artigo 8.°-A, apds
a adverténcia emanada do pessoal referido no n.° 1 do artigo
10.%

5) Recuse cumprir a ordem emanada do pessoal referido no
n.° 1 do artigo 10.°, nos termos do n.° 2 do artigo 8.°-A;

6) Viole as regras dos jogos de fortuna ou azar;

7) Cause distirbio no interior do casino;

8) Venda ou tente vender ou transaccionar quaisquer bens ou
servicos no interior do casino sem autorizagao da concessiona-
ria;

9) Perturbe o bom funcionamento do casino ou incomode os

outros frequentadores pelo seu comportamento ou apresenta-
¢ao;
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10) Entre em casino de onde foi expulso antes do decurso do
prazo previsto no n.° 2 do artigo 9.%

11) Sendo representante legal de menor, inabilitado ou inter-
dito, entre em casino na companhia do seu representado.

2. E punida com multa de 10 000 patacas a 500 000 patacas a
concessiondria de jogos de fortuna ou azar que:

1) Permita, ainda que com mera negligéncia, que qualquer
pessoa, por conta prépria ou por conta de outrem, com idade
inferior a 21 anos de idade exerca actividade profissional no
interior dos seus casinos sem estar para tanto autorizada;

2) Permita, ainda que com mera negligéncia, a entrada, a
permanéncia ou a prética de jogos de fortuna ou azar nos seus
casinos de qualquer pessoa que ndo tenha completado 21 anos
de idade, que seja interdita ou inabilitada, ou que esteja inter-
dita de entrar no casino por decisao judicial ou administrativa
devidamente notificada;

3) Permita, ainda que com mera negligéncia, que o trabalha-
dor pratique jogo no casino por ela explorado;

4) Nao preste a DICJ a colaboragao que razoavelmente lhe
for solicitada nos termos no n.° 3 do artigo 11.%

5) Recuse ou obstrua o exercicio da actividade de fiscaliza-
¢ao pela DICJ.

3. Pela pratica de qualquer das infrac¢des referidas non.° 1,
pode, para além da multa, ser ainda aplicada a sancio aces-
séria de interdi¢do de entrada num ou mais casinos por um
periodo minimo de 6 meses e maximo de 2 anos, salvo no caso
das pessoas que, nos termos da lei, estdo interditas de entrar
nos casinos.

Artigo 13.°-A

Notificacdo e pagamento da multa

1. As notificagdes efectuadas para o endereco indicado pelo
proprio notificando no dmbito do procedimento sancionatério
por carta registada sem aviso de recepg¢do, presumem-se rea-
lizadas no terceiro dia posterior ao do registo, ou no primeiro
dia 1til seguinte nos casos em que o referido terceiro dia ndo
seja dia util.

2. Caso o notificando resida ou se encontre no exterior da
RAEM, o prazo indicado no nimero anterior ¢ apenas inicia-
do depois de decorridos os prazos de dilag@o previstos no arti-
go 75.° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

3. A presuncdo prevista no n.” 1 s6 pode ser ilidida pelo noti-
ficado quando a recepcdo da notificacdo ocorra em data poste-
rior a presumida, por razdes imputdveis aos servicos postais.

4. A multa deve ser paga no prazo de 15 dias contados a par-
tir da data de recepg¢do da notificagdo da decisdo sancionatdria
que determine a aplicacdo da multa.
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Artigo 13.°-B

Tramitacao especial

1. Caso o inspector da DICJ presencie a infrac¢do referida
na alinea 1) do n.° 1 do artigo 2.° ou haja indicios bastantes da
sua prética, deve ser imediatamente instruido o respectivo pro-
cedimento sancionatério, bem como deduzida e notificada a
acusacao ao infractor.

2. O infractor pode apresentar a sua defesa ou efectuar o
pagamento voluntdrio da multa no prazo de 15 dias a contar da
data de recepg¢do da notificacdo da acusagao.

3. No caso de pagamento voluntério referido no nimero an-
terior, o infractor efectua apenas o pagamento da multa pelo
seu limite minimo.

4. Decorrido o prazo previsto no n.° 2 e nao tendo sido efec-
tuado o pagamento voluntdrio, o instrutor realiza as devidas
diligéncias com vista ao apuramento da existéncia da infraccao
e elabora a respectiva proposta, a qual € submetida ao director
da DICJ para efeitos de decisdo sobre a sangao.

5. O disposto no presente artigo nio se aplica em caso de
reincidéncia.

Artigo 13.°-C
Reincidéncia
1. Considera-se reincidéncia a pratica de infrac¢@o adminis-

trativa de natureza idéntica no prazo de um ano apés a decisao
administrativa sancionatdria se ter tornado inimpugnavel.

2. Em caso de reincidéncia, o limite minimo da multa apli-
cével é elevado de um quarto, mantendo-se o limite maximo
inalterado.

Artigo 14.°
Competéncia
1. A DICIJ é responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento

da presente lei, competindo-lhe instaurar os processos de in-
fraccdes administrativas nela previstas.

2. Compete ao director da DICJ a aplicacdo das sancdes ad-
ministrativas previstas na presente lei.

Artigo 15.°
Recurso
Das decisdes do director da DICJ previstas na presente lei

cabe recurso contencioso imediato para o Tribunal Adminis-
trativo.
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Artigo 16.°

Interdicao preventiva da entrada

1. Durante a instruc@o do procedimento sancionatdrio por
qualquer das infracgdes previstas nas alineas 4) a 10) do n.° 1
do artigo 13.%, o director da DICJ pode adoptar medidas pre-
ventivas que interditem o infractor de entrar nos casinos.

2. As medidas referidas no nimero anterior tém caracter
urgente e mantém-se até a notificagdo da decisdo final do pro-
cedimento sancionatdrio ao infractor.

CAPITULO IV

Disposicoes finais

Artigo 16.°-A

Poderes de autoridade publica

O pessoal da DICJ, quando devidamente identificado e no
exercicio das respectivas funcdes de fiscalizagdo, goza de pode-
res de autoridade publica, podendo solicitar ao CPSP e a PJ a
colaboragdo que se mostre necessdria, nomeadamente nos ca-
sos de oposicdo ou de resisténcia ao exercicio das suas fungdes.

Artigo 16.°-B

Intervencao do Instituto de Acgao Social

Quando haja fundados indicios de que o infractor da presente
lei esteja afectado pelo distirbio do vicio do jogo, mediante o
seu consentimento, a DICJ pode enviar os seus dados pessoais
ao Instituto de Acgdo Social e solicitar a sua intervengao.

Artigo 16.°-C

Tratamento de dados pessoais

Para os efeitos da presente lei, a DICJ pode, nos termos da
Lei n.° 8/2005 (Lei da Protec¢do de Dados Pessoais), apresen-
tar, confirmar e permitir a utilizacdo de dados dos individuos
interditos de entrar nos casinos por decisao judicial ou admi-
nistrativa através de qualquer forma, incluindo a interconexo
de dados com outras entidades publicas ou com as concessio-
ndrias.

Artigo 17.°

Dever de fiscalizacao das concessionarias

As concessiondrias devem adoptar as medidas adequadas a
assegurar o cumprimento do disposto na presente lei.
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Artigo 18.°

Subconcessionarias

O disposto na presente lei relativamente as concessiondrias
¢ igualmente aplicdvel, com as devidas adaptagdes, as subcon-
cessiondrias.

Artigo 18.°-A

Direito subsidiario

Em tudo o que néo estiver especialmente regulado na presen-
te lei, aplicam-se, subsidiariamente, o Cddigo Penal, o Cédigo
do Procedimento Administrativo e o Decreto-Lei n.° 52/99/M,
de 4 de Outubro (Regime geral das infrac¢cdes administrativas
e respectivo procedimento).

Artigo 19.°

Norma transitoria

1. A interdigdo prevista no n.° 1 do artigo 3.° ndo ¢ aplicavel
aos trabalhadores com menos de 21 anos de idade que ja este-
jam contratados, pelas concessiondrias ou por outras entida-
des, e em exercicio de fungdes nos casinos da RAEM na data
da entrada em vigor da presente lei.

2. As concessiondrias enviam no prazo de 30 dias, contados
a partir da data de entrada em vigor desta lei, a DICJ uma lista
dos trabalhadores que satisfacam os requisitos previstos no nu-
mero anterior.

Artigo 20.°

Revogacao

Sdo revogados os artigos 24.%,25.° ¢ 26.° da Lei n.° 16/2001.

Artigo 21.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no dia 1 de Novembro de 2012.
Aprovada em 6 de Agosto de 2012.
O Presidente da Assembleia Legislativa, Lau Cheok Va.
Assinada em 20 de Agosto de 2012.

Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Lei n.’ 18/2018

Alteracao ao Estatuto dos Trabalhadores da
Administracao Publica de Macau

A Assembleia Legislativa decreta, nos termos da alinea 1) do
artigo 71.° da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de
Macau, para valer como lei, o seguinte:

Artigo 1.°

Alteracao ao Estatuto dos Trabalhadores da
Administracao Publica de Macau

Os artigos 78.°, 79.°, 80.°, 83.°, 84.°, 85.°, 87.°, 88.°, 92.°, 96.°,
972, 98.°, 99.°, 106.°, 107.°, 108.°, 110.°, 117.°, 126.°, 133.°, 134.°,
159.2,178.°,192.°,193.°,194.°, 195.°,196.°, 197.°, 198.°, 199.°, 200.°,
262.°,263° e 268.° do Estatuto dos Trabalhadores da Administra-
¢do Publica de Macau, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 87/89/M, de
21 de Dezembro, e alterado pelos Decreto-Lei n.° 37/91/M, de
8 de Junho, Decreto-Lei n.° 1/92/M, de 6 de Janeiro, Decreto-
-Lei n.° 70/92/M, de 21 de Setembro, Decreto-Lei n.° 80/92/M,
de 21 de Dezembro, Decreto-Lei n.° 2/93/M, de 18 de Janei-
ro, Decreto-Lei n.° 12/95/M, de 27 de Fevereiro, Decreto-
-Lei n.° 17/95/M, de 10 de Abril, Decreto-Lei n.° 23/95/M,
de 1 de Junho, Decreto-Lei n.° 62/98/M, de 28 de Dezembro,
Decreto-Lei n.° 89/99/M, de 29 de Novembro, Lei n.° 11/92/M,
de 17 de Agosto, Lei n.° 16/2001, Lei n.° 17/2001, Lei n.° 8/2004,
Lei n.° 14/2009, Lei n.° 4/2010, Lei n.° 2/2011, Lei n.° 1/2014,
Lein.°12/2015, Lei n.° 4/2017 e Regulamento Administrativo
n.° 31/2004, passam a ter a seguinte redaccao:

«Artigo 78.°

(Regime de horario de trabalho)

1. Os trabalhadores estdo obrigados ao rigoroso cumpri-
mento do regime de hordrio de trabalho fixado para a ge-
neralidade da Administragdo ou para o respectivo servico
publico.

2. O regime de horario de trabalho pode ser geral ou
especial.

3. Considera-se regime geral o regime de horério de
trabalho fixado para a generalidade da Administragado e
regime especial o que € fixado em func¢ao das necessidades
especificas dos servicos publicos.

4. O regime especial de horario de trabalho abrange as
seguintes modalidades:

a) Horario flexivel de trabalho;
b) Trabalho por turnos;

¢) Horario especifico de trabalho.
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5. Os atrasos superiores a 15 minutos didrios ou a 30
minutos semanais ddo origem a marcagdo de falta injusti-
ficada, salvo casos devidamente justificados, por escrito, e
aceites superiormente.

6. Nos casos de atrasos superiores a 30 minutos sema-
nais, ainda que a justificacdo a que se refere o nimero an-
terior seja aceite, o trabalhador deve compensar o tempo
dos atrasos.

7. Os atrasos nao superiores a 15 minutos didrios ou a 30
minutos semanais devem ser tidos em consideragao pelo
notador do trabalhador aquando da avalia¢do do desem-
penho ao nivel da pontualidade.

8. Para efeitos da contabilizacdo dos 30 minutos sema-
nais a que se refere o n.° 6, contam-se todos os periodos de
atraso, ainda que justificados e inferiores a 15 minutos.

9. [Anterior n.° 4].

10. Por despacho do Chefe do Executivo, pode ser
dispensada a comparéncia ao servi¢o ou dispensado o
cumprimento do hordrio de trabalho dos trabalhadores da
Administracao Publica quando ocorram circunstancias que
obriguem ao encerramento dos servicos publicos ou outras
circunstancias especiais, ndo previstas na lei.

11. [Anterior n.° 6].

12. O controlo da duragdo da prestagao do trabalho
efectua-se por meio de registo electrénico ou escrito.

Artigo 79.°

(Dias de descanso semanal, feriados, tolerancia de ponto
e de descanso compensatorio)

1. Os dias de descanso semanal do pessoal em regime
geral de hordrio de trabalho e em horario flexivel de traba-
lho sdo o sdbado e o domingo.

2. Os dias de descanso semanal do pessoal em regime
de trabalho por turnos e em horério especifico de trabalho
sdo determinados nos préprios regimes de hordrio de tra-
balho.

3. O regime dos feriados e das tolerancias de ponto consta
de diploma proprio.

4. O pessoal em regime geral de horario de trabalho e
em horério flexivel de trabalho, quando o feriado coincida
com um dos dias de descanso semanal a que se refere on.° 1,
é compensado no dia util seguinte.

5. Salvo o disposto no nimero seguinte, aos trabalhado-
res em regime de trabalho por turnos e em horario espe-
cifico de trabalho, quando os feriados coincidam com os
respectivos dias de descanso semanal, aplica-se o disposto
nos artigos 193.° e 195.°, respectivamente.

6. Aos trabalhadores em regime de trabalho por turnos
e em hordrio especifico de trabalho, cujos dias de descanso
semanal sejam sempre fixados ao sdbado e ao domingo,
aplica-se o disposto no n.° 4.
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7. Compete ao SAFP elaborar e publicar no Boletim
Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau,
doravante designado por Boletim Oficial, o calendério
para o ano civil seguinte dos feriados e das tolerancias de
ponto fixados para os trabalhadores da Administracdo
Publica, e dos dias de descanso compensatério a que se
refere o n.° 4.

Artigo 80.°

(Direito a férias)

4. Para efeitos do disposto no n.° 1, ndo se consideram
dias uteis os sabados, domingos, feriados e dias de descan-
so compensatorio.

5.
6.[..].

Artigo 83.°

(Gozo e adiamento de férias)

1. Salvo disposicao legal em contrério, as férias devem
ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem, €
sem prejuizo do normal funcionamento do servigo devem
ser tomadas as medidas necessarias para que o trabalha-
dor possa gozar, em cada ano civil, as férias vencidas nesse
ano e as acumuladas de anos anteriores.

2. Os trabalhadores podem gozar as férias seguida ou
interpoladamente e no minimo 11 dias tteis em cada ano
civil, ndo podendo um dos periodos ser inferior a 10 dias
uteis.

3. Compete a cada servigo determinar o prazo dentro do
qual devem as férias ser participadas, cabendo ao dirigente
do servigo ou a respectiva tutela a sua autorizagao, confor-
me se trate dos trabalhadores ou do dirigente maximo do
servico, respectivamente.

4. O trabalhador pode, por exigéncias imperiosas e impre-
visiveis decorrentes do funcionamento do servigo, ndo gozar
seguidamente os 10 dias uteis de férias referidos no n.° 2.

5. [Anterior n.° 3].

6. O trabalhador pode transferir, a seu pedido, o gozo de
férias para o ano civil seguinte, até ao limite maximo de 11
dias tteis.

7. Por conveniéncia de servico devidamente fundamenta-
da e mediante autorizagdo do dirigente do servigo, podem
ser transferidos, para o ano civil seguinte, os dias de férias
vencidos ou acumulados, até ao limite maximo de 33 dias
uteis.
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periosas e imprevisiveis decorrentes do funcionamento do
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cabendo ao respectivo dirigente determinar a interrupgao.
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A A N E NIRRT E 2l T ER - (B 2. Sem prejuizo do disposto no n.° 2 do artigo 80.°, o tra-

balhador que no primeiro ano de servico tenha exercido
fungdes durante 6 meses ininterruptos pode gozar anteci-

o oo padamente, nos 6 meses seguintes, 10 dias tteis de férias,
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3. Ao gozo seguido de 5 dias tteis nos termos do nimero
N o anterior aplica-se o disposto no n.° 4 do artigo 83.°, com as
PO T BN S - N LR A dovidas adaptagtes.
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4. O trabalhador que pretenda antecipar o gozo de férias

T [P - deve participar a sua intencao por escrito dentro do prazo

determinado pelo servico.

5. [Anterior n.° 4].
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: ] Artigo 87°
(Compensacao em caso de cessacao definitiva de funcoes)
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4. Os sabados, domingos, feriados e dias de descanso
compensatério que se intercalem numa sequéncia de dias
de faltas entram no computo destas, salvo quando a lei se
refira a dias tteis.

Artigo 92.°

(Faltas por maternidade)

1. As trabalhadoras tém direito a faltar 90 dias por moti-
vo de parto, morte de nado-vivo ou parto de nado-morto.

2.1
3.

4. Nos casos de aborto espontdneo, eugénico ou tera-
péutico, o periodo de faltas, a seguir a ocorréncia do facto
que as determina, € de 7 a 60 dias seguidos, competindo ao
médico assistente regular o periodo de interrupg¢éo do tra-
balho, em funcio das condigdes de saide da trabalhadora.

Artigo 96.°

(Regime)

1.[...]:

a) Até 7 dias seguidos, por falecimento de conjuge ou de
parente ou afim até ao segundo grau da linha recta e no
segundo grau da linha colateral;

b [..].
2.0

3. O trabalhador pode faltar ao servico nos termos do n.° 1
dentro de 30 dias a contar do dia do falecimento do fami-
liar.

4. O trabalhador deve participar ao servigo a auséncia
e o respectivo periodo até ao préprio dia do seu inicio, e
apresentar documento comprovativo para a devida justifi-
cac@o quando regressar ao servigo.

Artigo 97°

(Regime)

2.1
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3. As faltas dadas por motivo de doenca dos familiares
referidos no nimero anterior ndo podem ultrapassar 15
dias em cada ano civil, incluindo as faltas por internamento
hospitalar e convalescenca na RAEM e, no exterior, quan-
do for determinado pela Junta para Servicos Médicos no
Exterior.

4.1.].
5....].
6.[...]

Artigo 98.°

(Deducao do vencimento de exercicio)

1. E deduzida ao trabalhador a totalidade do vencimento
de exercicio correspondente aos primeiros 30 dias de faltas
por doenca dadas no ano civil anterior ao ano da dedugéo,
desde que, naquele ano, se encontre em qualquer das se-
guintes circunstancias:

a) Tenha obtido mengdo inferior a «Satisfaz» na avalia-
¢do do desempenho;

b) Tenha registo de falta injustificada.

2. Salvo os casos previstos no nimero anterior, sao
deduzidos 50% do vencimento de exercicio durante os
primeiros 30 dias de faltas por doenca ao trabalhador que
tenha dado mais de 16 dias de faltas por doenca no ano civil
anterior ao ano da dedugdo, com exclusdo das faltas por
internamento hospitalar e convalescenga.

3. Para efeitos do n.° 1, os casos em que ao abrigo do
regime de avaliacdo do desempenho a avaliacdo seja dis-
pensada sdo tratados de acordo com o respectivo regime.

Artigo 99.°

(Processo de deducao do vencimento de exercicio)

1. Até ao fim do més de Junho de cada ano, os servigos
publicos devem concluir o processo de deducdo do venci-
mento de exercicio por motivo das faltas dadas nos termos
do artigo anterior.

2. No caso de o trabalhador nio ter a mencdo da avalia-
¢do do desempenho actualizada até ao inicio do processo
de deducao, considera-se para o efeito o resultado obtido
na ultima avaliagcdo com relevancia auténoma.

3. No caso em que o trabalhador, por motivo da sua
situacdo juridico-funcional, ndo tenha sido sujeito a avaliagio
do desempenho até ao inicio do processo de dedugdo, deve
concluir-se este processo no prazo de 30 dias a contar da
data em que lhe seja atribuida a mencdo de avaliacdo do
desempenho.

4. Caso o trabalhador se desligue do servico ou requeira
a concessao de licenga sem vencimento, a dedug@o € pro-
cessada no més em que se dd a desligacdo ou no da passa-
gem a situagdo de licenga sem vencimento.



1386 P THE T U 23— — i ——&I T

52/ ——2018 4F 12 H 27 H

F AR BRTERGHT K > DLITEN BERRE PR E—/F
F—H—HEFERIIRER B TEABRZHMARA
8 » B DUEC AR (37 R S FI PR R B

7N BB TR FTHERI TR DULIEA BFERHRATFRE 7
[BE—HA—HRYH B R IR - (HANTIEA BREZHMAR
NI » B DA NI R ) 7 128 A FTI PR B R

F—EETA
(ERED IR HARR )

Il

V9~ EFRATTERE RS TIE 0 TIEA BE 2 S BURFE
BB -

B-HELHE
(B rpub s s A8 )

a) A RyR R ET B A AR B e i+ 05 SEam e &
HETIERES] - HEEBER AR IR

b) AT kB AR TR B ARSI T - 7 - FL A
BIETIRRE NS  EEBHER: TR E R B TR
SORBITLURE

o) RA R AU EMER G FA & - AR BB

o R BRI R SRR IR TR T AR A E R A
DR MR RER G A TIEGES] BRI KRR
B R IS (P R AU IR RE 1] T SRR T3 A B 1 0 1
F1Z HEE T H R AR (IR Dl - BRI
1SR S Ry aB AR s HE L 85 D AT R B A -

= Ry SRR R R T LR RS BIHIR
WTTEERGRIA S ARG R E R B &l R 2 TIERE

5. Para efeitos de dedugdo do vencimento de exercicio, é
tomado como referéncia o vencimento do trabalhador re-
portado a 1 de Janeiro do ano civil anterior aquele em que
é processada a deducdo e, caso o trabalhador ainda nédo
tenha ingressado nessa data, é tomado como referéncia o
vencimento da data do ingresso.

6. Nos casos referidos no n.° 4, é tomado como referéncia
o vencimento do trabalhador reportado a 1 de Janeiro do
ano civil em que € processada a deducao do vencimento, e,
caso o trabalhador ainda nao tenha ingressado nessa data,
é tomado como referéncia o vencimento da data do ingresso.

Artigo 106.°

(Limite de faltas)

LI
2.1
3.

4. Os dias de servico efectivo a que se refere o nimero
anterior nao incluem os periodos de gozo de férias e de
licenca especial pelo trabalhador.

Artigo 107°

(Suspensao do vinculo ou cessacgio de funcoes)

1.[...]:

a) E automaticamente desligado do servico para efeitos
de aposentacdo se tiver completado 15 anos de servico
para este efeito relevantes, independentemente de ter ca-
pacidade ou ndo para o trabalho;

b) E automaticamente desligado do servico e reembolsa-
do dos descontos efectuados para efeitos de aposentacao e
sobrevivéncia, quando, ndo tendo 15 anos de servigo para
efeitos de aposentacdo, seja considerado incapaz para o
trabalho;

¢) E automaticamente desligado do servigo se se tratar
de pessoal contratado que nédo tenha procedido a descon-
tos para efeitos de aposentagdo e sobrevivéncia.

2. O funciondrio de nomeacdo definitiva que ndo tenha
completado 15 anos de servigo para efeitos de aposentacio
e ndo seja considerado incapaz para o trabalho pela Junta
de Saudde, pode optar, dentro do prazo de 15 dias a contar
da notificacdo da situacao pelo servigo, pela passagem a si-
tuacdo de licenga sem vencimento de longa duragao, ainda
que ndo redna o tempo de servico exigivel para a conces-
sdo desta, ou pela desligag@o do servigo, sendo, neste caso,
reembolsado dos descontos efectuados para efeitos de
aposentacgdo e sobrevivéncia.

3. O trabalhador provido por contrato administrativo de
provimento sem termo que ndo tenha completado 15 anos
de servico para efeitos de aposentacdo e nao seja conside-
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rado incapaz para o trabalho pela Junta de Sadde, pode
optar, dentro do prazo de 15 dias a contar da notificagio
da situacdo pelo servico, pela suspensdo do contrato até
2 anos, ou pela desligacdo do servico, sendo, neste caso,
reembolsado dos descontos efectuados para efeitos de apo-
sentagdo e sobrevivéncia.

4. Os trabalhadores em situagdo de suspensdo do con-
trato prevista no nimero anterior ndo podem exercer
quaisquer funcdes publicas, designadamente em contrato
de tarefa ou contrato individual de trabalho, candidatar-
-se a concurso de ingresso ou de acesso, nem té€m direito
a mudancga de categoria ou de escaldo nem a quaisquer
remuneracdes, e o periodo que decorre entre a suspensao
e o seu regresso ndo conta para qualquer efeito, podendo
contudo beneficiar do acesso aos cuidados de satde, desde
que continuem a realizar os respectivos descontos.

5. Os trabalhadores em situagao de licenca sem venci-
mento de longa duragdo e de suspensao do contrato podem
requerer, respectivamente, o seu reingresso ou regresso
ao respectivo servigo publico até ao termo da licenga sem
vencimento de longa duracd@o e do prazo de suspensdo
do contrato referidos nos n.”* 2 e 3, devendo para o efeito
sujeitar-se a inspeccdo médica pela Junta de Satde, ndo se
aplicando, no que se refere a licenca sem vencimento, o pe-
riodo minimo de 1 ano previsto nos n.** 1 e 3 do artigo 140.°

6. Os trabalhadores a que se referem os n.°* 2 e 3 sdo
desligados automaticamente do servico e reembolsados
dos descontos efectuados para efeitos de aposentagdo e
sobrevivéncia nas seguintes situagoes:

a) Se forem considerados inaptos para o exercicio das
respectivas fungdes na inspec¢do médica efectuada ime-
diatamente antes do seu reingresso ou regresso ao Servico
publico;

b) Se ndo requererem o seu reingresso ou regresso ao
servigo publico, no termo da sua licenga sem vencimento
de longa duracdo ou do prazo de suspensio do contrato.

7. Os trabalhadores a que se referem os n.”* 2 e 3, quan-
do tenham reingressado ou regressado ao servigo publico,
devem prestar, ininterruptamente, servigo efectivo nao in-
ferior a 30 dias, sob pena de serem automaticamente desli-
gados do servico e reembolsados dos descontos efectuados
para efeitos de aposentagdo e sobrevivéncia.

8. Os dias de servico efectivo a que se refere o nimero
anterior ndo incluem os periodos de gozo de férias e de
licenca especial pelos trabalhadores.

9. O contrato do pessoal contratado desligado do servigo
nos termos da alinea ¢) don.° 1 e dos n.”* 6 e 7 caduca.

10. O decurso dos prazos na situagdo de doenga ndo
obsta a verificacdo da caducidade ou rescisd@o do contrato,
salvo o disposto no n.° 3.

11. A licenca sem vencimento a que se refere este artigo
aplica-se, com as devidas adaptagdes, o regime previsto
nos artigos 136.°a 142.°



P THE T U 23— — i ——&I T

52/ ——2018 4F 12 H 27 H

FHHT/\IE
CREZMbE2

— RoB FARIRIAE - M YRR & & Ry

a) KT EBEILEAEARASRKEBEDZ R

b) R RIETIEA BRSO R IR
T4 P15 31 7 B R 20 oA 90 2 1 25 B A Sl
B

o TAENEER KBRS B ERL RS B DL R GR ]
P P FT F F 301 e A J 2 o B 9

= BEARNEER R R B NIE e I R
ReffI3% s AGRRE R =11 - A TR -

n

V9 TAE N BZEFEIR 2 P R IR ] > AR R SRR B
DUR R [l ER F Fr 75 I R ]

- TAENBIEFEFTB AT 2R 2 a2 HRE A
Xt

7N AR E IR E R TAEN BRG AL+ T BREE 3k A
fER B RZ IR RIIE D -

B-E—
(HEE Fm D

— AREE RERESNORUE - B RE RR IR IESIERAY
TAENE BAEHEREERI -

T BHAM A BE B R T AF R AN B R A AR
—H T REE - PAR B A ERE R
BB H TR —E A RAEUE s B A3
P ZBAE R IR AT BUE O R B iR s 1 OR - A B BB R TT
BUE SRR -

B-E— Tk
GEEEARIRER])

Artigo 108.°

(Consulta por iniciativa prépria e por prescricio médica)

1. Para efeitos da presente seccdo, entende-se por:

a) «Consulta por iniciativa prépria», a consulta médica
solicitada pelo trabalhador;

b) «Consulta por prescri¢gao médica», a consulta prescri-
ta por médico para acompanhamento da situacgao clinica
do trabalhador, realizada na RAEM ou no exterior, no
ultimo caso, mediante autorizagdo da Junta para Servicos
Médicos no Exterior.

2. O trabalhador deve ser dispensado do servigo pelo
periodo de tempo necessario a realizagao de consultas por
iniciativa prépria e por prescricdo médica, e pelo periodo
de tempo necessdrio para a deslocag@o ao local das consul-
tas e 0 regresso ao servico.

3. No caso de tratamento por prescri¢do médica, devem
ser indicados na declaragao médica o periodo de tratamento
e a respectiva calendarizagdo, carecendo de confirmacao
mensal caso o tratamento se prolongue para além de 30
dias.

4. O trabalhador deve compensar o tempo necessario a
realizacdo de consultas por iniciativa propria, bem como
o tempo de deslocacdo para o local das consultas e de re-
gresso ao servico.

5. O trabalhador deve apresentar ao servigo publico a
que pertence documento comprovativo da realizacdo das
consultas por iniciativa propria e por prescricdo médica.

6. O disposto no presente artigo aplica-se também aos
casos de trabalhadores que acompanhem os familiares a
que se refere o n.° 2 do artigo 97.° em consultas por iniciati-
va propria e por prescricdo médica.

Artigo 110.°

(Ambito e aplicacao)

1. Salvo disposi¢do em contrario, o disposto na presente
secgdo sobre acidente em servigo aplica-se aos trabalhado-
res que efectuem descontos para aposentacao.

2. Ao restante pessoal sdo aplicaveis a legislacdo sobre
acidentes de trabalho e o disposto nos artigos 111.° a 116.°,
os n.” 1 e 2 do artigo 117.°, e os artigos 118.° e 120.° da
presente sec¢do, devendo os servicos publicos proceder,
obrigatoriamente, ao respectivo seguro em institui¢do se-
guradora da RAEM, sendo os encargos suportados pela
Administracio.

Artigo 117.°

(Direito dos sinistrados)
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3. Em caso de incapacidade permanente e parcial
do sinistrado, os servicos publicos devem atribuir uma
compensagdo pecunidria, calculada com base no grau de
lesdes, idade e vencimento mensal.

4. A compensacdo pecunidria referida no nimero ante-
rior € atribuida de uma s6 vez, sendo o limite maximo e
o respectivo método de cdlculo fixados por despacho do
Chefe do Executivo a publicar no Boletim Oficial.

Artigo 126.°

(Meios de prova)

L[]

2. Considera-se aproveitamento escolar o transitar de
ano ou a aprovagdo em pelo menos 80% das disciplinas
objecto de matricula no respectivo ano lectivo, proceden-
do-se ao arredondamento por defeito para o célculo desta
percentagem quando necessdrio.

Artigo 133.°

(Faltas com perda de vencimento)

L[]

2. As faltas referidas no nimero anterior ndo podem
ultrapassar 1 dia por més e determinam a perda de venci-
mento.

3. Para além do disposto nos nimeros anteriores, quando
o trabalhador tiver atingido o limite de faltas por motivo
de doenca dos familiares a que se refere o n.° 3 do arti-
go 97°, e ainda necessitar de faltar ao servigo para o seu
acompanhamento, pode requerer ao dirigente do servigo
faltas com perda de vencimento até ao limite maximo de
15 dias tteis em cada ano civil.

4. As faltas a que se refere o nlimero anterior podem ser
seguidas ou interpoladas e devem ser justificadas nos ter-
mos do artigo 100.°

5. Excepcionalmente, quando se verificarem situagdes
imprevisiveis, as faltas a que se refere o n.° 3 podem ser
requeridas oralmente no proprio dia do seu inicio, deven-
do ser apresentados os respectivos documentos justificati-
vos no dia util seguinte ao do termo das faltas.

6. No caso de internamento hospitalar e convalescen-
¢a de familiares no exterior, por determinacao da Junta
para Servicos Médicos no Exterior, pode o trabalhador,
mediante requerimento acompanhado de documento com-
provativo da referida Junta, requerer faltas com perda de
vencimento, seguidas ou interpoladas, nas situagdes em
que as faltas dadas pelo trabalhador atingirem o limite
previsto no n.° 3 do artigo 97.°

7. Nos casos previstos no nimero anterior ndo hé lugar ao
limite de faltas com perda de vencimento previsto no n.° 3.
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Artigo 134.°
(Prisao preventiva)
1. As faltas dadas por motivo de prisdo preventiva
consideram-se justificadas, tendo lugar a dedugdo do ven-

cimento de exercicio a partir do dia imediato ao da prisdo
preventiva.

2. O vencimento de exercicio deduzido € recuperado em
caso de revogagdo ou extincdo da prisdo preventiva, salvo
se o trabalhador vier a ser condenado definitivamente.

3.
4.1.]

Artigo 159.°

(Calculo da antiguidade)

LI

2. Os dias de descanso semanal, feriados e dias de des-
canso compensatorio, contam para efeitos de antiguidade,
excepto se intercalados em licengas sem vencimento ou su-
cessdo de faltas da mesma natureza que, nos termos da lei,
ndo sejam consideradas servigo efectivo.

Artigo 178.°

(Principio geral)

1.[..]
2.[...]
3. [Anterior n.° 4].
4. [Anterior n.° 3].

5. O valor da hora de trabalho é calculado de acordo
com a seguinte féormula:

Vx12
52xn

em que V = vencimento tGnico em vigor, n = duracao
normal de trabalho semanal.

Artigo 192.°

(Subsidio de turno)

1. Sem prejuizo do disposto nos n.”® 2 e 3, quando o ho-
rario do turno tenha lugar num dos periodos das alineas
seguintes, o trabalhador tem direito ao correspondente
subsidio, calculado através da multiplicacido do vencimento
Unico pela percentagem da respectiva alinea:

a) 17,5% — quando metade ou mais de metade do hora-
rio de trabalho tenha lugar entre as 24h00 e as 08h00 e seja
total ou parcialmente prestado ao sdbado ou ao domingo;
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b) 15% — quando metade ou mais de metade do horério
de trabalho tenha lugar entre as 24h00 e as 08h00 e seja
prestado exclusivamente entre segunda-feira e sexta-feira;

¢) 12,5% — quando metade ou mais de metade do hora-
rio de trabalho tenha lugar entre as 20h00 e as 24h00 e seja
total ou parcialmente prestado ao sdbado ou ao domingo;

d) 10% — quando metade ou mais de metade do horario
de trabalho tenha lugar entre as 20h00 e as 24h00 e seja
prestado exclusivamente entre segunda-feira e sexta-feira;

e) 7,5% — quando o trabalho seja prestado entre as
08h00 e as 20h00 e seja total ou parcialmente prestado ao
sdabado ou ao domingo.

2. Nos casos em que o trabalhador preste trabalho em
diferentes periodos das alineas do nimero anterior, tem o
mesmo, nesse més, direito ao correspondente subsidio cal-
culado através da multiplicacdo do vencimento Unico pela
percentagem mais elevada.

3. No caso de serem prestados 3 turnos didrios conse-
cutivos cuja duragdo total ndo seja inferior a 18 horas, o
trabalhador tem direito ao subsidio de turno calculado nos
seguintes termos:

a) Vencimento unico a multiplicar por 17,5%, quando o
horario de trabalho tenha lugar total ou parcialmente ao
sdabado ou ao domingo;

b) Vencimento dnico a multiplicar por 15%, quando
o horario de trabalho tenha lugar exclusivamente entre
segunda-feira e sexta-feira.

4. O subsidio de turno acresce ao vencimento Unico.

5. O direito ao subsidio de turno depende do exercicio
efectivo de fungdes, ndo havendo lugar ao pagamento do
subsidio nas situacdes de faltas, férias, licencas, dias de
descanso compensatorio dos trabalhadores por turno e au-
séncia por motivos disciplinares, com excepg¢do dos dias de
descanso rotativo.

6. O subsidio de turno nao acresce aos subsidios de fé-
rias e de Natal.

Artigo 193.°

(Dias de descanso compensatorio dos
trabalhadores por turnos)

1. Os trabalhadores afectos pelo servico a prestarem
servico em dia feriado, ou que tenham o dia de descanso
rotativo coincidente com feriado, podem gozar o descanso
compensatdrio nos termos previstos nos nimeros seguin-
tes.

2. No prazo de 30 dias contados a partir do dia imediato
ao do feriado os trabalhadores podem acordar com o ser-
vico a data do gozo do dia de descanso compensatério, que
deve ocorrer nos 180 dias subsequentes ao do feriado.
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3. Caso as partes ndo cheguem a consenso no prazo de
30 dias referido no nimero anterior, compete ao servigo a
fixacdo de uma data para o gozo do dia de descanso com-
pensatdrio, que deve ocorrer nos 180 dias subsequentes ao
do feriado.

4. Na impossibilidade de o servigo organizar o dia de
descanso compensatdrio dentro do periodo previsto no
ndmero anterior, os trabalhadores tém direito a uma com-
pensacdo pecunidria calculada multiplicando a remunera-
¢ao didria pelo coeficiente 1,365.

Artigo 194.°

(Subsidio de horario especifico de trabalho)

1. Quando o horario de trabalho tenha lugar num dos
periodos das alineas seguintes, o trabalhador tem direito
ao correspondente subsidio, calculado através da multipli-
cagdo do vencimento tnico pela percentagem da respectiva
alinea:

a) 17,5% — quando metade ou mais de metade do horé-
rio de trabalho tenha lugar entre as 24h00 e as 08h00 e seja
total ou parcialmente prestado ao sdbado ou ao domingo;

b) 15% — quando metade ou mais de metade do horario
de trabalho tenha lugar entre as 24h00 e as 08h00 e seja
prestado exclusivamente entre segunda-feira e sexta-feira;

¢) 12,5% — quando metade ou mais de metade do hora-
rio de trabalho tenha lugar entre as 20h00 e as 24h00 e seja
total ou parcialmente prestado ao sdbado ou ao domingo;

d) 10% — quando metade ou mais de metade do horario
de trabalho tenha lugar entre as 20h00 e as 24h00 e seja
prestado exclusivamente entre segunda-feira e sexta-feira;

e) 5% — quando o trabalho seja prestado entre as 08h00
e as 20h00 e seja total ou parcialmente prestado ao sdbado
ou ao domingo.

2. O subsidio de hordrio especifico de trabalho acresce
ao vencimento Unico.

3. O direito ao subsidio de horario especifico de trabalho
depende do exercicio efectivo de fung¢des, ndo havendo lu-
gar a pagamento do subsidio nas situacdes de faltas, férias,
licencas, dias de descanso compensatério dos trabalhado-
res em regime de hordrio especifico de trabalho e auséncia
por motivo disciplinares, com excepg¢do dos dias de des-
canso semanal.

4. O subsidio de hordrio especifico de trabalho nao
acresce aos subsidios de férias e de Natal.

Artigo 195°

(Dias de descanso compensatorio dos trabalhadores em
regime de horario especifico de trabalho)

Os trabalhadores em regime de horario especifico de tra-
balho afectos pelo servigo publico a prestarem servigco em
dia feriado, ou que tenham o dia de descanso semanal coin-



N.°52 — 27-12-2018 BOLETIM OFICIAL DA REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU — I SERIE — SUPLEMENTO 1393

TR = RO E T HeZe R (R e e B P T S ik e P (R
TAEN B R L R BB VU R e WO & i 1 -

B—HIUTAR
(IR TIERED

— BN TERREBERE AT EREE-FIHRD
HUE » ¥ AR BRY53 13 » DA B 1 BR T R AR IRF
TR (B > (5 DA i 1 s 1 (8 DA BOE P TAY TAESE Bk
NMESKATER AR B E ST A TR SERR -

Lo =Pl Wi
(R IR T BB s )

— IR HERE RS AR RS T M DN SR - RA T YR8
DA TR/ NS Y S AT IRy TP ERYRF &L :

a) 1.5—— &/ Ny H IR T0E

b) 2—— R/ NRFRYIR T RS~ 2B R R
FFREIRE LA -

o LU HUE TR AIIREES - R PR (B IR TR &L

a) WE—H N {ER—E R B AR T » 5HEA DR —)

IRFEIREER |

b) AE—H A 2B R B TAF » AP HAE NI
R TR BT TLAGTE

=R T S - JE O I R e
B TR R AR I T A R N £ —/ N R 5

VY~ ARIRSE Kb IE A IE SRR BB R TR Ry B - T
# 5 H AT RE IR T 5 BRI 3R 28— Kb IR FrfE B I 5
RERF B e R I ] 156 P R R T IR (8 A0 EL BRI B YR
B A EEAH R AL R — Kb TE B A R BT R -

T~ PRI T B B E R (s s AR I - B H AT I
ARSI TIEBtA Z H— et & -

cidente com feriado, gozam o dia de descanso compensat6-
rio nos termos previstos nos n.”* 2 e 3 do artigo 193.°, tendo
direito a uma compensagdo pecunidria nos termos previs-
tos no n.° 4 daquele artigo nos casos de impossibilidade do
servigo organizar o dia de descanso compensatério.

Artigo 196.°

(Compensacoes pela prestacio de trabalho
extraordinario)

1. O trabalho extraordindrio é compensado por acréscimo
de remuneracdo ou por deducgdo no hordrio normal de
trabalho nos termos dos artigos 197.° e 198.° por opcao do
trabalhador e, no caso da compensagao por acréscimo da
remuneracdo, desde que nao haja inconveniéncia para o
servico ou tenha cabimento nas disponibilidades or¢amen-
tais.

2.

Artigo 197.°

(Acréscimo de remuneracio pela prestacao de trabalho
extraordinario)

1. No acréscimo de remuneragdo pela prestagdo de tra-
balho extraordindrio aplicam-se os coeficientes seguintes,
multiplicados pelo valor da hora de trabalho e pelo nime-
ro de horas de trabalho extraordindrio:

a) 1,5 — para cada hora de trabalho extraordinario diurno;

b) 2 — para cada hora de trabalho extraordindrio noc-
turno ou em dias de descanso semanal, feriados e dias de
descanso compensatorio.

2. Consideram-se horas de prestacao de trabalho extraor-
dindrio o periodo de tempo calculado nos seguintes termos:

a) O periodo nio inferior a uma hora, nos casos em que
num dia haja apenas um periodo de trabalho extraordinario;

b) Os periodos de trabalho extraordindrio com duragéo
nao inferior a meia hora, nos casos em que num dia haja
vérios periodos de trabalho extraordinario.

3. Na remuneracgio do trabalho extraordindrio sdo de
considerar os periodos completos de horas calculados nos
termos do ndimero anterior, sendo o periodo excedente
contado como uma hora, desde que ndo inferior a meia
hora.

4. Para efeitos do cdlculo cumulativo dos periodos de
trabalho extraordindrio nos termos da alinea b) do n.° 2,
devem ser contadas prioritariamente as horas completas
de trabalho extraordindrio diurno e as referidas na alinea
b) do n.° 1, e ao periodo excedente aplica-se o coeficiente
do trabalho extraordindrio que seja proporcionalmente
maior, e, caso a proporcao seja igual, aplica-se o coeficien-
te referido na alinea b) don.° 1.

5. Na prestagdo de trabalho extraordinério que se esten-
da ao dia seguinte, em caso de trabalho consecutivo, esta
deve ser contada juntamente com a prestagdo do dia em
que se inicie o trabalho extraordindrio.



1394 P THE T U 23— — i ——&I T

52/ ——2018 4F 12 H 27 H

TR BT 2 ] b 2F-C TR 0 T » R Ml T
ff o

EoR =P AN S
(DATIRR IR TR A (E )

— AERNR BT BEEE T DR IBRIEH TIER
AR E AT T

a) VAR E AN ROHLE Y H TS S L AF - BRIy BAH <5
AT LB IR TAF YRR 5

b) W]~ B RS H A R B R B H A8 IR A - J
FINE Y TR 3

o RS AR E SRR R IR LR BT B A HUE A

= BB FTRRE(E AT BT R R A B SR e R T
{ERZHEE —H/VHAA U A=%

a) R VIR BERRZWH

b) B B P i 2 1+ T -

VY ~ AT KR E B BRI 1T A RE DA 1E 5 'R 1R P 1F A4l
(B FYRE IRy AR IR B - AR 98 AR IR G AR s 5 4 15

o= Pl S
FE SRR L R Be B 1 TR A (E

—fERE R LI ITBORE a2 MR DU B
FEE SRR AR - M HEAE TEA B R bR L3
FITEDL T A TAEN BRI TAERR 2R (I T0E - HDAEAR I
PRIEH TIER AT A HAIERE - MR EAERE
e TAFRIRF 3 HLARZ TEAN BB HIER TIEREE
fR -

o BT RRI B A MR R A R TEA B R
bR LR B TAFR 2 HREET — B /AN EZ -

6. Considera-se trabalho nocturno o prestado entre as
20h00 de um dia e as 07h00 do dia seguinte.

Artigo 198.°

(Compensacio por deducio no horario normal
de trabalho)

1. Sem prejuizo do funcionamento do servico, a compen-
sag¢do por deducgdo posterior no horario normal de traba-
lho é:

a) Igual ao nimero de horas de trabalho extraordinario
resultantes da aplicagdo do disposto no nimero seguinte,
nos casos de trabalho diurno;

b) Acrescida de 50% nos casos de trabalho nocturno ou
em dias de descanso semanal, feriados e dias de descanso
compensatorio.

2. Aplica-se, com as devidas adaptagdes, o disposto nos
n.” 2 a 6 do artigo anterior quanto ao célculo de horas de
trabalho extraordinario.

3. A compensacao a que se refere o n.° 1 pode ser gozada
dentro de 180 dias a contar do dia seguinte ao da confirma-
¢do da prestagdo de trabalho extraordindrio pelo dirigente
do servico, de uma das formas seguintes:

a) Por dispensa de horas de trabalho, até ao limite de 2
dias por semana;

b) Por acréscimo ao periodo ou periodos de férias, até
ao limite de 10 dias tteis.

4. As horas de trabalho extraordindrio que ndo possam
ser compensadas por deducdo no hordrio normal de tra-
balho por forca do limite imposto no nimero anterior sdo
compensadas por acréscimo de remuneracido nos termos
do artigo anterior.

Artigo 199°

(Compensacao pela prestaciao de trabalho em periodos
de dispensa de comparéncia ao servico)

1. Quando haja dispensa de comparéncia ao servigo da
generalidade dos trabalhadores por motivo de tolerancia
de ponto, encerramento dos servigcos por ordem do Chefe
do Executivo ou encerramento dos servicos causado por
situagdes de calamidade natural ou condicdes atmosféricas
adversas, o trabalhador que preste trabalho por conveni-
éncia de servico é compensado por deducdo no horério
normal de trabalho, sendo o nimero de horas a deduzir
igual ao nimero de horas do trabalho prestado, mas néo
superior a duracdo normal de trabalho didrio daquele tra-
balhador.

2. A compensagdo a que se refere o nimero anterior
deve ser gozada dentro de 180 dias a contar do dia seguinte
ao da confirmacdo pelo dirigente do servigo da prestacdo
do trabalho pelo trabalhador nos periodos de dispensa de
comparéncia ao servigo.
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3. O trabalhador que nio seja compensado no prazo pre-
visto no niimero anterior tem direito a uma compensagio
pecunidria calculada através da multiplicagdo do nimero
de horas do trabalho prestado pelo valor da hora de trabalho.

Artigo 200.°
(Subsidio de disponibilidade)

1. Os trabalhadores sujeitos ao regime de disponibili-
dade nos termos do regime previsto no artigo 79.°-J tém
direito ao subsidio de disponibilidade, calculado com base
no numero de dias em que tenha sido cumprido o dever de
disponibilidade, sendo a remuneragdo didria correspon-
dente a 0,5% do indice 100 da tabela indiciéria.

2. Os trabalhadores que regressem ao local de trabalho
em dia em que estejam sujeitos ao regime de disponibili-
dade tém direito, para além do subsidio a que se refere o
nimero anterior, a serem remunerados pelas horas de tra-
balho prestadas nos termos do artigo 197.°, podendo ainda
receber outras compensagdes legais a que tenham direito.

3. O subsidio a que se refere o n.° 1 ndo ¢ abonado em
caso de faltas ao servigo, ainda que justificadas, dadas
durante o periodo em que o trabalhador esteve sujeito ao
regime de disponibilidade.

4. Os trabalhadores que beneficiem de isen¢do de hora-
rio de trabalho e os que recebam remuneragdes acessorias
ou subsidios especiais da mesma natureza do subsidio de
disponibilidade pelo exercicio das suas funcdes ndo tém
direito ao subsidio a que se refere o n.° 1, ainda que sejam
chamados ao servico fora do hordrio normal de trabalho.

Artigo 262.°

(Aposentacao obrigatoria)
1.[...]:
a)[...]

b) Tendo um periodo minimo de 15 anos de servigo para
efeitos de aposentagdo, sejam declarados permanente e
absolutamente incapazes pela Junta de Saide para o exer-
cicio de fungdes publicas ou estejam abrangidos pela situa-
¢do prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 107.%

o[...];
d) [...].
2.0
3.

Artigo 263.°

(Aposentacgao voluntaria)



1396

P THE T U 23— — i ——&I T

52/ ——2018 4F 12 H 27 H

= REFF R OR A E E A AV ES - BRI TR RYITIR
LA R -

V9~ HESFIUR B < e =T HR - FREE A
MBS EH RS WILAKE R L2 Wik P TIEAR
535 AR 75 e ] b i 28 52 Al 5 B i 2 1) 8 _E= A R
ABEIFHUR ; _EARIERR B I S HE SR IR RS 1% RS

TRIRALR RIS -

T EROFrE S CH E A IR B R AR & DURAESR
=RITETLU R KAV T &R EEI TSR

AN UREE )

CEmEpan WANCS
(F1B)

V9 ARG S HERE ST - BUIRIBSE — B F ERE—KalH
NI F B A R 7 TR R EGR HRI N & NMREEE
(AR -

Gl

s GREFIAIHTECLIEA BT #9FSC

£ CGRFIASATRTAEA BRI ARSI BT Iu-Al 2R
tJu-Be - B IL-Cle - BB+ L-Df - SBETJu-Efe 58
tH-FiR BT -G B H-HiE B H-10 5
- BT -LERE A O E-AR AR T:

oAl

GEFH)

— AREHE R LR R S s I -

o i (E AR SR PR IR R E R IR R R R AR
il FE AN P A SR L i SRR B

3. O prazo referido no ndimero anterior pode ser dispen-
sado, mediante requerimento fundamentado do interessado.

4. No prazo de 30 dias a contar da data da entrada da
declarac@o ou do requerimento no servigo, o processo ¢
informado pelo respectivo responsavel, sendo de imediato
submetido superiormente a conhecimento ou a despacho,
conforme o trabalhador tenha tempo de servico e idade
para efeitos de aposentacdo ou apenas tempo de servico,
respectivamente, e, depois de o superior hierdrquico ter
conhecimento da declaracdo de aposentacdo ou autorizar
o requerimento de aposentagdo, enviado ao Fundo de Pen-
soes.

5. A informacio a que se refere o nimero anterior
compreende, designadamente, a contagem do tempo de
servico, bem como a existéncia ou nao de prejuizo para o
Servico no caso previsto no n.° 3 e nos casos em que seja
apresentado requerimento de aposentacao.

6. [Anterior n.° 4].

Artigo 268.°

(Interdicao)

4. Os aposentados e reformados por incapacidade per-
manente e absoluta ou nos termos da alinea a) do n.° 1 do
artigo 107.°, bem como por sancao penal ou disciplinar,
estdo impossibilitados de exercerem quaisquer fungdes pu-
blicas.

A

Artigo 2.°

Aditamento ao Estatuto dos Trabalhadores
da Administraciao Publica de Macau

Sao aditados ao Estatuto dos Trabalhadores da Administra-
¢do Publica de Macau os artigos 79.°-A, 79.°-B, 79.°-C, 79.°-D,
79.°-E, 79.°-F, 79.°-G, 79.°-H, 79.°-1, 79.°-1, 79.°-L e 257.°-A, com
a seguinte redaccao:

«Artigo 79.°-A

(Aplicacao)

1. Os regimes de trabalho previstos no presente capitulo
sdo obrigatdrios.

2. Os regimes de trabalho por turnos, de horario flexivel
de trabalho, de hordrio especifico de trabalho e de tra-
balho extraordindrio ndo se aplicam ao pessoal isento de
hordrio de trabalho.
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3. O trabalho por turnos e o horario especifico de tra-
balho nédo se aplicam aos trabalhadores que recebem um
acréscimo de remuneracio pelas condi¢des especiais em
que se desenvolve o seu trabalho.

Artigo 79.°-B

(Conceito e ambito)

1. Considera-se hordrio flexivel de trabalho o que per-
mite aos trabalhadores optarem, dentro dos pardmetros
estabelecidos para esse hordrio, pela hora de entrada e de
saida do seu local de trabalho e pelo tempo didrio de tra-
balho.

2. Os horarios flexiveis de trabalho sdo estabelecidos por
despacho do Chefe do Executivo, sob proposta fundamen-
tada dos servicos, ouvidas as associacdes dos trabalhado-
res dos servicos putblicos e o SAFP.

3. Compete ao dirigente do servigco designar, de acordo
com a conveniéncia do servigo, quais os trabalhadores que
prestam trabalho nesta modalidade de horéario de trabalho.

Artigo 79.°-C

(Regras a observar na adopc¢iao do horario
flexivel de trabalho)

1. A adopgao do horério flexivel de trabalho deve obser-
var as seguintes regras:

a) A duragdo normal de trabalho é de 36 horas por se-
mana;

b) Nao é permitido aos trabalhadores o débito de horas
de trabalho, nem o transporte de horas que ultrapassem a
duracao de trabalho referida na alinea anterior para a se-
mana seguinte;

¢) Devem ser definidos os periodos de trabalho de pre-
senga obrigatdria, designados como plataformas fixas, quer
na parte da manha, quer na parte da tarde;

d) Devem ser definidos os periodos de trabalho de pre-
senca flexivel, designados como plataformas varidveis, que
podem contar para efeitos da duragdao normal do trabalho.

2. No caso de o trabalhador iniciar o gozo de férias ou
entrar em periodo de faltas, ou noutro caso de auséncia
justificada, tendo tempo por cumprir relativo aos dias da
semana em que trabalhou, deve compensar o tempo em
falta no prazo de 7 dias uteis apds o seu regresso ao traba-
lho.

3. No caso de o trabalhador ndo compensar o tempo em
falta no prazo estabelecido no nimero anterior hd lugar a
marcagao de falta injustificada, salvo casos devidamente
justificados e aceites superiormente.

4. Por conveniéncia de servico devidamente fundamen-
tada, o superior hierarquico pode determinar a qualquer
trabalhador, em regime de hordrio flexivel, a hora de en-
trada e de saida nos periodos da manhai e da tarde das pla-
taformas variaveis.
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5. Por motivos de conveniéncia de servigo pode ser sus-
penso o hordario flexivel de trabalho de determinado servi-
¢o ou organismo publico, mediante despacho do Chefe do
Executivo.

Artigo 79.°-D

(Conceito e ambito)

1. Considera-se trabalho por turnos a organizacgdo do
trabalho que determina que o mesmo trabalhador preste
trabalho em diferentes horarios, de acordo com uma esca-
la de servigo previamente elaborada, o que implica altera-
¢oes do seu ritmo de vida.

2. Para efeitos do regime de trabalho por turnos, enten-
de-se por:

a) «Turno», o hordrio de trabalho didrio a prestar pelo
trabalhador, podendo os turnos ser consecutivos ou inter-
polados;

b) «Periodo», a duracdo de um turno, que pode ser con-
tinuo ou descontinuo;

¢) «Dia de descanso rotativo», o dia de descanso semanal
dos trabalhadores de acordo com os turnos organizados,
podendo ser variavel, salvo disposi¢do em contrario;

d) «Escala de servigo», a organizagao dos turnos fixada
mensalmente pelo servico publico.

3. A adopcao do trabalho por turnos depende de autori-
zagao prévia mediante despacho do Chefe do Executivo.

Artigo 79.°-E

(Regras a observar na adopcao do trabalho por turnos)

1. A adopgdo do trabalho por turnos deve observar as
seguintes regras:

a) Os turnos s@o rotativos e o trabalhador estd sujeito a
variacao regular de horério de trabalho, pelo menos, uma
vez por mes;

b) A duracdo normal de trabalho é de 36 horas por se-
mana, e o seu cdlculo pode ser feito tendo em conta um
periodo de 4 semanas, ndo podendo a média do trabalho
prestado ser superior a 36 horas por semana;

¢) E permitida a sobreposicdo entre turnos, ndo podendo
o tempo sobreposto ser superior a metade das horas totais
de cada turno;

d) Nos servicos de funcionamento permanente nao po-
dem ser prestados pelo mesmo trabalhador mais de 6 dias
de trabalho consecutivo;

e) A duracdo maxima de cada turno é de 8 horas;

f) Os servicos publicos devem assegurar um periodo de
descanso ndo inferior a 10 horas entre os turnos em rela-
¢a0 ao mesmo trabalhador;
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g) Os trabalhadores que prestam 6 horas de trabalho
consecutivo devem ter uma interrupgdo para repouso;

h) As interrupgdes organizadas pelo servigo publico
para repouso e para refeicdes dos trabalhadores no local
de trabalho, que ndo sejam superiores a 30 minutos, consi-
deram-se incluidas no periodo normal de trabalho;

i) O dia de descanso rotativo devera coincidir com o sé-
bado ou o domingo, pelo menos uma vez em cada periodo
de 4 semanas;

j) A mudanga de turno s6 pode ocorrer apds o dia de
descanso rotativo, salvo casos excepcionais como tal reco-
nhecidos pelo dirigente do servico.

2. O dirigente do servigo pode fixar o inicio e o termo
dos turnos aprovados, bem como estabelecer as respecti-
vas escalas de servico.

Artigo 79.°-F

(Conceito e ambito)

1. Considera-se hordrio especifico de trabalho aquele
que permite aos servicos publicos estabelecer, para todo o
servico, para determinadas subunidades ou grupos de pes-
soal, horas fixas diferentes de entrada e de saida, podendo
uma parte do periodo normal de trabalho ocorrer durante
o sabado, o domingo ou o periodo nocturno.

2. Os horérios especificos de trabalho sao estabelecidos
por despacho do Chefe do Executivo, sob proposta funda-
mentada dos servigos publicos, ouvidas as associagdes dos
trabalhadores dos servicos ptblicos e o SAFP.

3. Compete ao dirigente do servigo determinar, de acor-
do com a conveniéncia do servigo, quais as subunidades ou
grupos de pessoal que prestam trabalho nesta modalidade
de hordrio de trabalho.

Artigo 79.°-G

(Regras a observar na adopc¢ao do horario
especifico de trabalho)

Salvo disposicdo legal em contrério, a adopg¢do do ho-
rario especifico de trabalho deve observar as seguintes
regras:

a) A duragdo normal de trabalho é de 36 horas por se-
mana, e o seu célculo pode ser feito tendo em conta um
periodo de 4 semanas, ndo podendo a média do trabalho
prestado ser superior a 36 horas por semana;

b) O hordrio de trabalho didrio pode ser consecutivo ou
interpolado;

c) Ndo podem ser prestados pelo mesmo trabalhador
mais de 6 dias de trabalho consecutivo;

d) O periodo normal de trabalho didrio tem o limite ma-
ximo de 8 horas;
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e) Os trabalhadores que prestem 6 horas de trabalho
consecutivo devem ter uma interrupgado para repouso;

f) As interrupcdes organizadas pelo servigo ptblico para
repouso e para refeicdes dos trabalhadores no local de tra-
balho, que nao sejam superiores a 30 minutos, consideram-
-se incluidas no periodo normal de trabalho.

Artigo 79.°-H

(Conceito)

1. Considera-se extraordindrio o trabalho prestado em
qualquer das seguintes circunstancias:

a) Fora do hordrio normal de trabalho;

b) Para além do horério normal de trabalho e da dura-
¢do normal de trabalho didrio do regime geral de horario
de trabalho, relativamente aos trabalhadores a quem se
aplica o horario flexivel de trabalho;

¢) Fora do horario do respectivo turno, se o regime for o
de trabalho por turnos;

d) Fora do hordrio de trabalho fixado no hordrio especi-
fico de trabalho;

e) Em dias de descanso semanal;

f) Em dias feriados, excepto o trabalho prestado em dias
feriados por trabalhadores a quem se aplica o trabalho por
turnos e o hordrio especifico de trabalho;

¢) Em dias de descanso compensatorio.

2. Em casos excepcionais e devidamente fundamenta-
dos, considera-se, ainda, trabalho extraordindrio o pres-
tado fora do periodo das plataformas fixas e varidveis do
horério flexivel de trabalho, mesmo que ndo se encontre
cumprida a duracdo normal de trabalho prevista na alinea
b) do nimero anterior.

Artigo 79.°-1

(Prestacio de trabalho extraordinario)

1. A prestacdo de trabalho extraordindrio ¢ exigida em
virtude de acumulacdo anormal de trabalho ou em situa-
¢oes de urgéncia.

2. A prestacdo de trabalho extraordindrio estd sujeita a
autorizacdo prévia do dirigente do servigo, podendo, em
caso de excepcional preméncia, ser determinada pelo su-
perior hierarquico do trabalhador, devendo, neste caso, ser
confirmada nos 2 dias uteis imediatos a sua realizagdo pelo
dirigente do servico.

3. A escusa a prestagdo de trabalho extraordinério pode
ser autorizada superiormente, a pedido fundamentado do
trabalhador.
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4. E proibida a prestacdo de trabalho extraordinario
por trabalhadores que beneficiem de crédito de horas de
dispensa semanal para formagdo académica prevista no
artigo 122.°

5. A prestacdo de trabalho extraordindrio tem o limite
de 52 horas mensais.

6. Excepcionalmente, em circunstancias de acidente
grave, catdstrofe ou calamidade que ponham em causa a
seguranca publica, o dirigente do servico pode autorizar a
prestacao de trabalho extraordindrio para além do limite
previsto no nimero anterior.

Artigo 79.°-]

(Conceito)

Considera-se disponibilidade o regime de trabalho em
que os trabalhadores que constam da lista previamente
elaborada pelo servigo sdo obrigados a regressar ao local
de trabalho apds o hordrio normal de trabalho, sempre que
lhes for solicitado e no prazo que lhes for determinado.

Artigo 79.°-L

(Regras a observar na adopciao do regime
de disponibilidade)

1. Os servicos publicos que, em consequéncia das suas
necessidades permanentes de servigo, necessitem de pes-
soal em regime de disponibilidade podem decidir da sua
aplicacdo e definir as regras para a sua execugao.

2. A lista mensal do pessoal em regime de disponibili-
dade, com o nimero de dias em que cada trabalhador fica
sujeito a este regime, deve ser elaborada previamente e
autorizada pelo dirigente do servico.

3. Compete ao dirigente do servigo confirmar o nimero
de dias em que foi cumprido o dever de disponibilidade
por cada trabalhador, num més.

Artigo 257.°-A

(Prémios por actividades e concursos)

1. Os servicos publicos podem organizar actividades ou
concursos e atribuir prémios aos trabalhadores que sejam
premiados, com o objectivo de incentivar as suas ideias
criativas e optimizar o funcionamento dos servicos.

2. O valor maximo do prémio ¢ fixado por despacho do
Chefe do Executivo a publicar no Boletim Oficial.

3. Os servigos, antes da organizagdo de actividade ou
concurso, devem estabelecer um plano detalhado de exe-
cucdo da actividade ou concurso a autorizar pela entidade
tutelar competente.»
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da Administragdo Publica de Macau passa a ser designado por
«Regime de horério de trabalho» e é composto pelas seguintes
seccoes aditadas:

1) Sec¢ao I, composta pelos artigos 77.° a 79.°-A, que tem
como epigrafe «Disposi¢des gerais»;

2) Seccao 11, composta pelos artigos 79.°-B e 79.°-C, que tem
como epigrafe «Hordrio flexivel de trabalho»;

3) Seccao III, composta pelos artigos 79.°-D e 79.°-E, que
tem como epigrafe «Trabalho por turnos»;

4) Seccao IV, composta pelos artigos 79.°-F e 79.°-G, que tem
como epigrafe «Hordrio especifico de trabalho»;

5) Sec¢do V, composta pelos artigos 79.°-H e 79.°-1, que tem
como epigrafe «I'rabalho extraordinario»;

6) Seccao VI, composta pelos artigos 79.°-J e 79.°-L, que tem
como epigrafe «Regime de disponibilidade».

Artigo 4.°

Redenominacgio do Capitulo III e da Sec¢ao XIV do
Capitulo IV do Titulo I'V do Estatuto dos Trabalhadores
da Administracio Piblica de Macau

1. O Capitulo III do Titulo IV do Estatuto dos Trabalhado-
res da Administracdo Publica de Macau passa a designar-se
«Compensagdes e subsidios a auferir por situagdes especiais» e
é composto pelos artigos 192.° a 200.°, deixando de ser organi-
zado em seccgdes.

2. A Secg@o XIV do Capitulo IV do Titulo IV do Estatuto
dos Trabalhadores da Administracdo Publica de Macau passa
a designar-se «Abonos em espécie e regime de prémio», e €
composta pelos artigos 256.° a 257.°-A.

Artigo 5.°

Encargos

Os encargos decorrentes da execugao da presente lei sdo
suportados por rubrica adequada a inscrever no Or¢gamento da
Regido Administrativa Especial de Macau.

Artigo 6.°

Disposicoes transitérias

1. Os servigos publicos que tenham adoptado o horério flexi-
vel de trabalho e os hordrios especiais de trabalho procedem,
ouvida a Direccdo dos Servicos de Administracao e Funcao
Publica, a revisdo dos seus regimes na parte que contrarie o
previsto na presente lei mediante despacho do Chefe do Execu-
tivo, dentro de dois anos a contar da data de entrada em vigor
da presente lei.
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2. Os servigos publicos que tenham adoptado o regime de
trabalho por turnos procedem a revisdo dos seus regimes na
parte que contrarie o regime de trabalho por turnos previsto
na presente lei, dentro de um ano a contar da data de entrada
em vigor da presente lei.

3. As férias e faltas requeridas e autorizadas antes da entrada
em vigor da presente lei sdo reguladas pela presente lei, desde
que o seu gozo ou aplicacdo se iniciem apds a sua entrada em
vigor.

4. A recuperacdo do vencimento de exercicio perdido por
motivo de faltas por doenga antes da entrada em vigor da pre-
sente lei, processa-se nos termos do regime vigente a data das
faltas.

5. Para efeitos do disposto nos n.”* 4 ¢ 7 do artigo 79.° do
Estatuto dos Trabalhadores da Administracido Publica de
Macau, alterado pela presente lei, consideram-se dias de des-
canso compensatdrio para o ano de 2019 os dias completos de
tolerancia de ponto para o ano de 2019 publicados no Boletim
Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau.

Artigo 7.°

Alteracao de designacao

Consideram-se efectuadas aos «dias de descanso semanal»,
com as necessdrias adaptagdes, as referéncias aos «dias de des-
canso complementar» constantes de leis, regulamentos, contra-
tos e demais actos juridicos.

Artigo 8.°

Revogacao
Sao revogados o n.° 3 do artigo 89.°, os artigos 190.°, 191.°,
201.° e 202.° do Estatuto dos Trabalhadores da Administracio

Piblica de Macau, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 87/89/M, de
21 de Dezembro.

Artigo 9.°

Entrada em vigor
A presente lei entra em vigor no dia 1 de Janeiro de 2019.
Aprovada em 18 de Dezembro de 2018.
O Presidente da Assembleia Legislativa, Ho lat Seng.
Assinada em 19 de Dezembro de 2018.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.” 35/2018
Servicos electronicos

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Execu-
tivo, decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Bésica
da Regiao Administrativa Especial de Macau, para valer como
regulamento administrativo independente, o seguinte:

CAPITULO1

Disposicoes gerais

Artigo 1.°

Objecto e ambito

1. O presente regulamento administrativo dispde sobre a
criacdo e disponibilizacdo de servigos electrénicos pelos servi-
¢os e entidades publicos do Governo da Regiao Administrativa
Especial de Macau, doravante designada por RAEM.

2. O Comissariado contra a Corrupg¢do, o Comissariado da
Auditoria, os Servicos de Apoio a Assembleia Legislativa,
o Gabinete do Presidente do Tribunal de Ultima Instancia e
o Gabinete do Procurador podem aplicar aos seus servigos
electrénicos, com as adaptagdes que sejam determinadas por
despacho do respectivo dirigente maximo, as disposicdes do
presente regulamento administrativo que se harmonizem com
a natureza desses servicos electrénicos e ndo contrariem o re-
gime para eles especialmente estabelecido.

Artigo 2.°

Definicoes

Para efeitos do presente regulamento administrativo, enten-
de-se por:

1) «Interoperabilidade», a capacidade dos servigos e entida-
des publicos interagirem e partilharem recursos, informacao
e conhecimento, no exercicio das respectivas atribui¢des, me-
diante a integrag@o de processos ou através de comunicacdo
entre os respectivos sistemas informadticos, aplicando especifi-
cacdes técnicas comuns previamente definidas, para obter os
resultados esperados;

2) «Norma técnica», o conjunto de requisitos, especificacoes
técnicas, caracteristicas e métodos, para aplicacdo repetida ou
continuada, na concepgdo, desenvolvimento, execugdo, funcio-
namento ou utilizagdo de material, produto, processo, trabalho,
servico ou sistema no dominio das tecnologias de informacéo e
comunicacdo, doravante designadas por TIC;

3) «Atendimento digital», a vertente da governagio electrénica
que proporciona a interac¢ao do interessado, através da In-
ternet, com os sistemas informaticos dos servigos e entidades
publicos, abrangendo, pelo menos, a disponibilidade de infor-
magoes e formuldrios, a possibilidade de apresentar requeri-
mentos e o carregamento de documentos;
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4) «Sitio na Internet», conjunto de paginas electronicas alojadas
num mesmo local, cuja referenciacdo e acesso ocorre através
do endereco url (uniform resource locator) da sua pagina ini-
cial, podendo constituir um sitio isolado, um portal ou um ponto
de acesso Unico;

5) «Portal», sitio na Internet que é planeado e desenvolvido
para reunir e distribuir contetidos de varias fontes diferentes,
de maneira uniforme e consistente;

6) «Ponto de acesso tnico», portal na Internet que é planea-
do e desenvolvido para reunir e distribuir todos os contetdos
de servicos e entidades publicos que s@o pertinentes a eventos
de vida das pessoas singulares ou a eventos do ciclo de vida
das empresas, com o objectivo de permitir que o interessado
encontre e consulte informacao, inicie, acompanhe e complete
todos os procedimentos relacionados com cada evento, sem
necessidade de multiplos contactos com servigos e entidades
publicos situados em diferentes locais para alcancar os mesmos
resultados;

7) «Plataforma electrénica uniformizada», conjunto siste-
matizado de TIC, incluindo infraestruturas, portal e outros
equipamentos e aplicagdes, para utilizacdo, de forma integrada
e partilhada, pelos servicos e entidades publicos, no exercicio
das respectivas atribuicdes e competéncias proprias, nomea-
damente nas actividades que envolvem duas ou mais entidades
publicas, nos procedimentos entre os servigos publicos e os
seus trabalhadores, na interac¢d@o com as empresas e na presta-
¢ao de servicos aos interessados.

Artigo 3.°
Instrucoes de interoperabilidade
1. Os servigos e entidades publicos utilizam, preferencial-

mente, TIC cujas especificagdes técnicas observem as instru-
¢Oes de interoperabilidade.

2. As instrugdes de interoperabilidade enunciam procedimen-
tos e normas técnicas, nomeadamente nos seguintes assuntos:

1) Formatos de dados, incluindo cédigos de caracteres, for-
matos de som, de imagens e audiovisuais, tecnologias de inter-
face Web e protocolos de correio electronico;

2) Especificacdes técnicas relativas aos niveis de garantia dos
sistemas de contas de utilizador;

3) Cddigo de classificagdo funcional e elementos comuns de
caracterizagdo dos recursos informativos;

4) Digitalizacdo de documentos e protocolos de conversao
de documentos.

Artigo 4.°

Colaboracio entre servicos e entidades publicos

1. Os servigos e entidades ptblicos colaboram, entre si, para
a criacdo e disponibilizacdo de servicos electrénicos, nomeada-
mente:

1) Prestando auxilio mituo na concep¢do, implementacio e
gestdo dos processos de atendimento digital;
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2) Promovendo experiéncias de funcionamento articulado e
de integrac@o dos respectivos sistemas informadticos de recta-
guarda;

3) Elaborando guias ou manuais de referéncia sobre os ser-
vicos disponiveis, para uso dos trabalhadores que apoiam o
atendimento e a tramitacao dos processos.

2. Cada servico ptblico ou entidade publica divulga, pela
forma adequada, para conhecimento dos demais servicos e en-
tidades publicos, a informagéo técnica pertinente a execugao,
pelos respectivos sistemas informaticos, de processos integra-
dos e automatizados, para acesso, consulta, consumo ou trans-
missao de informacao.

Artigo 5°

Tratamento e gestao dos documentos electronicos

1. Os servigos e entidades publicos aplicam metodologias
de tratamento e gestdo dos seus documentos electrénicos que
sejam adequadas as respectivas actividades especificas e obser-
vem as instrucodes de interoperabilidade, nomeadamente para
alcancar os seguintes objectivos:

1) Assegurar condi¢des de exactiddo, integridade, confiden-
cialidade, disponibilidade e rastreabilidade dos documentos;

2) Permitir a protec¢do, recuperagio e preservagao fisica e
l6gica dos documentos.

2. As metodologias previstas no niimero anterior sao aprova-
das por despacho do Chefe do Executivo, sob proposta do res-
pectivo servigo publico ou entidade publica, acompanhada de
parecer da Direccdo dos Servicos de Administracao e Funcao
Piblica, doravante designada por SAFP.

3. Os dirigentes mdximos dos servicos e entidades ptiblicos
designam, por despacho interno, as pessoas responsaveis pela
execucao do disposto no n.° 1.

Artigo 6.°

Catalogo de equipamentos, sistemas
e aplicacoes informaticas

1. Os servigos e entidades publicos verificam periodicamente
o grau de efectiva utilizagdo da capacidade dos seus equipa-
mentos, sistemas e aplicagdes informdticas, para planear o
aproveitamento da capacidade ndo utilizada, nomeadamente
através da sua disponibilizacdo na plataforma electrénica uni-
formizada, para uso de outros servicos e entidades publicos ou
da prestagao de servicos de TIC.

2. Os servigos e entidades publicos comunicam ao SAFP,
através do preenchimento do formuldrio electrénico criado
para o efeito, as caracteristicas dos equipamentos, sistemas e
aplicagdes informadticas que estdo disponiveis para uso de ou-
tros servicos e entidades publicos.

3. O SAFP organiza, actualiza e divulga um catdlogo com a
informacao recolhida nos termos do nimero anterior.
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Artigo 7.°

Deveres de analise e de fundamentacao

1. Os servicos e entidades publicos devem analisar, quando
pretendam implementar solu¢des de TIC, a informacgdo do
catdlogo previsto no n.° 3 do artigo anterior, para verificar a
possibilidade de uso de equipamentos, sistemas e aplicacoes
informaticas disponiveis na plataforma electrénica uniformiza-
da, podendo solicitar, para o efeito, apoio técnico e o parecer
do SAFP.

2. Quando os bens descritos no catdlogo sejam susceptiveis
de proporcionar a solu¢do de TIC que se pretende implemen-
tar, mas os servigos e entidades publicos optem por outros
equipamentos, sistemas e aplica¢des informaticas nao incluidos
no catdlogo, as respectivas decisdes devem integrar uma fun-
damentagdo técnica, funcional, operacional e financeira, pela
qual se demonstre a maior adequacdo da solug@o escolhida a
prossecucdo das respectivas atribuigoes.

CAPITULO II

Sitios na Internet

Artigo 8.°

Regras a observar relativamente a sitios na Internet

1. Os servicos e entidades publicos devem assegurar que 0s
sitios na Internet pertencentes ao Governo cumprem, nomea-
damente, os seguintes requisitos gerais:

1) Observar em todas as fases, nomeadamente concepgao,
desenvolvimento, actualizagdo e operagdo, as especificagoes
técnicas previstas nas instrugdes de interoperabilidade;

2) Indicar o servigo publico ou entidade publica que € res-
ponsdvel por esse sitio na Internet;

3) Aplicar, progressivamente, as melhores praticas e normas
técnicas internacionais sobre acessibilidade e usabilidade.

2. Os servigos e entidades publicos devem integrar e concen-
trar, progressivamente, os seus atendimentos digitais em portal
ou ponto de acesso Unico da plataforma electrénica uniformi-
zada.

3. Enquanto ndo ocorrer a integracdo prevista no nimero an-
terior, os servicos e entidades publicos que tém sitio na Internet
com funcionalidades de atendimento digital devem observar
também o disposto no artigo seguinte.

Artigo 9.°
Sitios na Internet para atendimento digital
1. O servico publico ou entidade publica que tem sitio na

Internet destinado a atendimento digital deve assegurar que
esse sitio na Internet cumpre os seguintes requisitos:

1) Possuir certificado de autenticagdo de sitio na Internet,

2) Proporcionar indicacdes que ajudem a pesquisar e identi-
ficar os regimes e procedimentos aplicdveis ao tratamento do
assunto que € relevante para o interessado;
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3) Proporcionar informagao clara e acessivel a qualquer inte-
ressado sobre o regime juridico aplicavel ao pedido, incluindo
as condicdes legais de que depende a satisfagdo do pedido, o
orgdo competente para a decisdo final, os requisitos respeitan-
tes aos procedimentos, as formalidades e a listagem dos ele-
mentos instrutorios necessarios;

4) Proporcionar informagao sobre os sistemas de conta de
utilizador que podem ser utilizados nesse sitio na Internet;

5) Verificar a identidade dos utilizadores, por meios electré-
nicos, através das respectivas contas de utilizador;

6) Proporcionar informagdo clara e acessivel a qualquer in-
teressado, sobre os requisitos técnicos de acesso, utilizagdo e
execugdo de operagdes pelo interessado, nomeadamente sobre
modelos e formatos electrénicos do pedido e dos elementos
instrutdrios;

7) Proporcionar indica¢des que ajudem o interessado no pre-
enchimento dos formuldrios electrénicos e na execugdo, pela
ordem mais adequada, das demais formalidades;

8) Possibilidade de pagamento de taxas, emolumentos ou ou-
tros encargos, quando disponibilizem a realizacido de actos que
estejam sujeitos ao respectivo pagamento;

9) Possibilidade de dispensa de entrega de documentacio,
sem parar a marcha do procedimento;

10) Utilizar solugdes informdticas que permitam a contagem
automadtica de prazos, a validacdo cronoldgica das operagdes e
a passagem a fases seguintes dos procedimentos com a pratica
de um acto ou imediatamente apds o decurso do prazo para a
prética do acto;

11) Emissdo e envio de comunicag¢io ao interessado do termo
do prazo previsto para a pratica de um acto por servigo publico
ou entidade publica.

2. Quando se destine a atendimento digital com intervencdo
de, pelo menos dois servicos ou entidades publicos, o sitio na
Internet referido no nimero anterior deve cumprir, adicional-
mente, 0s seguintes requisitos:

1) Possibilidade de o interessado realizar os actos e formali-
dades junto de todos os servigos e entidades publicos interve-
nientes no procedimento;

2) Possibilidade de pagamento e de cobranga de taxas, emo-
lumentos ou outros encargos que sejam devidos, nos termos
dos regimes concretamente aplicdveis, por actos e formalidades
referidos na alinea anterior;

3) Capacidade de separar e encaminhar, por meios electronicos,
as pecas procedimentais e elementos instrutdérios para cada
servico publico ou entidade publica que deva emitir informa-
¢ao, parecer, proposta ou decis@o no respectivo procedimento,
de acordo com os diversos perfis de utilizador definidos para
cada servigo publico ou entidade publica;

4) Proporcionar o acompanhamento e consulta de elementos
do processo, por parte do interessado e por parte de utilizado-
res identificados dos servicos e entidades publicos intervenien-
tes no procedimento ou com atribui¢des e competéncias de
fiscalizag¢do sobre o andamento do procedimento;
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5) Capacidade de recepcao e integracao no processo admi-
nistrativo de informagdes, pareceres, propostas, decisdes ou
outros elementos com origem nos servigos e entidades publicos
intervenientes no procedimento;

6) Emissao de comprovativos de entrega e emissao de avisos
aos servicos e entidades publicos intervenientes no procedi-
mento sempre que sejam adicionados novos elementos ao pro-
cesso;

7) Emissao e envio de comunicacdo ao interessado sempre
que seja adicionado ao processo informacao, parecer, proposta
ou decisao de servicos e entidades publicos intervenientes no
procedimento.

3. O servico publico ou entidade publica referido no n.° 1
deve assegurar que os processos de atendimento digital cum-
prem os critérios de simplificagdo administrativa seguintes:

1) S6 sao solicitados ao interessado aqueles documentos e
elementos instrutdrios que constam da listagem prevista na ali-
nea3) don’1;

2) Nao ha situacdes de solicitacao repetida ao interessado
dos mesmos documentos e elementos instrutérios;

3) O interessado pode juntar, para a instru¢do do procedi-
mento, copia simples dos documentos e elementos instrutdrios
que constam da listagem prevista na alinea 3) do n.° 1, excepto
nos casos em que a exigéncia de exibi¢do do original ou de
documento autenticado resulte de lei especial;

4) Quando haja dividas fundadas acerca do contetido ou da
autenticidade da cépia simples prevista na alinea anterior, o
instrutor do processo administrativo fixa um prazo nao inferior
a 10 dias para apresentacdo e conferéncia do original, sem pa-
rar a marcha do procedimento.

4. O atendimento digital pode ser concretizado através da
navegagdo em varios sitios da Internet, nomeadamente para
maior seguranca na verificagdo, por meios electrénicos, da
identidade do utilizador e nas operagdes do pagamento previsto
na alinea 2) don.° 2.

CAPITULO 111

Plataforma electréonica uniformizada

Artigo 10.°

Objectivos

1. Sao objectivos da criagao da plataforma electréonica uni-
formizada:

1) Desenvolver um portal que agregue informacdo actuali-
zada para ajudar o interessado na preparagdo da apresentacio
dos seus assuntos junto dos servigos e entidades publicos, sem
necessidade de atendimento presencial;

2) Usar um sistema de conta de utilizador que seja comum a
varios servicos e entidades publicos, para o interessado poder
usar a mesma conta de utilizador, sem necessidade de multiplas
inscrigdes junto dos diversos servicos e entidades publicos;
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3) Criar condigdes que permitam aos servigos e entidades
publicos desenvolver servigos transversais centrados nas neces-
sidades dos interessados e preparar a respectiva disponibiliza-
¢ao de forma integrada;

4) Desenvolver e disponibilizar ponto de acesso Unico que
possibilite o cumprimento directo e imediato, em atendimento
digital, de actos e formalidades necessarios do cidadao e do
empresario;

5) Facilitar o desenvolvimento de novos processos electronicos
e a operagdo dos servigos electronicos ja existentes;

6) Disponibilizar aplicagdes informaticas de suporte a acti-
vidades dos servicos e entidades publicos, nomeadamente na
gestao de recursos humanos.

2. A plataforma electrénica uniformizada é desenvolvida e
funciona em observancia das instrugdes de interoperabilidade.

3. Os sitios na Internet da plataforma electrénica uniformizada
sdo planeados e desenvolvidos em portal e ponto de acesso
Unico, em observancia do disposto nos artigos 8.° e 9.°

4. A concretizacdo dos objectivos previstos no n.° 1 e a imple-
mentacdo das funcionalidades dos sitios na Internet previstos
no nimero anterior ocorrem de forma gradual e progressiva.

Artigo 11.°

Entidade responsavel

O SAFP assegura a organizacdo e gestdo da plataforma elec-
trénica uniformizada.

Artigo 12.°

Gestao de utilizadores, permissoes de acesso e privilégios

1. A plataforma electrénica uniformizada suporta a sepa-
racdo de funcgdes e actividades para tipos de utilizadores com
permissdes ou privilégios diferentes, incluindo, pelo menos, os
seguintes tipos de utilizadores necessdrios a operacao dos res-
pectivos sistemas informéticos:

1) Gestor de seguranga, com a responsabilidade de estabele-
cer e assegurar a implementacao das politicas de segurancga;

2) Gestor de sistemas, com as responsabilidades de instalar
e configurar os sistemas, e de manter a estabilidade geral dos
sistemas;

3) Operador de sistemas, com a responsabilidade de operar
diariamente os sistemas, com permissdo para realizar copias
de seguranga e operagdes de rotina;

4) Auditor de sistemas, com a responsabilidade de monitorizar
os arquivos de actividade dos sistemas e registo de eventos
para auditoria.

2. A plataforma electrénica uniformizada deve ser capaz de
verificar a identidade dos utilizadores e de os associar as res-
pectivas funcdes e actividades definidas.

3. A plataforma electrénica uniformizada deve ser capaz de
assegurar que as fungdes referidas nas alineas 1),2) e 4) don. 1
ndo sdo desempenhadas pela mesma pessoa.
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Artigo 13.°

Disponibilidade permanente da plataforma
electronica uniformizada

1. Os servicos proporcionados pela plataforma electrénica
uniformizada estdo permanentemente disponiveis a todos os
interessados, salvo nos casos de limitagdo de acesso para ma-
nuteng¢do ou por avaria dos sistemas.

2. As operacdes de manutencdo de equipamentos e aplica-
¢coes da plataforma electrénica uniformizada que limitem a
disponibilidade de servico aos interessados sao divulgadas aos
utilizadores, pela forma adequada, com cinco dias de antece-
déncia, excepto nos casos de manuteng@o urgente devidamente
justificada.

3. E indicada aos utilizadores a forma de obter as aplicagdes
e programas informadticos que sdo usados no acesso e interac-
¢do com a plataforma electréonica uniformizada.

4. O SAFP determina os demais requisitos funcionais, técnicos
e de seguranga da plataforma electrénica uniformizada, em
observancia das instrucdes de interoperabilidade e em confor-
midade com as melhores préticas e normas técnicas internacio-
nais.

Artigo 14.°

Sistema de conta de utilizador

1. A plataforma electrénica uniformizada deve usar um siste-
ma de conta de utilizador para os servigos e entidades puiblicos
poderem verificar a identidade de cada utilizador e a respectiva
permissdo para executar determinadas operagdes no atendi-
mento digital.

2. Na abertura de conta de utilizador sdo recolhidos elemen-
tos de identificac@o do titular da conta e, quando aplicavel,
do respectivo representante, e é celebrada convenc¢ido com o
SAFP, na qual o titular da conta de utilizador declara conhe-
cimento relativamente aos efeitos da conta e as precaugdes de
seguranga a observar na sua utilizacao.

CAPITULO IV

Disposicoes transitérias e finais

Artigo 15.°

Integracio de contas de utilizador

1. Os servigos e entidades publicos devem integrar, progres-
sivamente, os seus sistemas de contas de utilizadores, nomea-
damente através da plataforma electrénica uniformizada.

2. No planeamento e execucdo da integragdo prevista no
nimero anterior, os servicos e entidades publicos seleccionam,
preferencialmente, as solucdes que correspondam as melhores
préticas internacionais e que permitam aproveitar, com o con-
sentimento do interessado, as contas de utilizador existentes.
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3. Com o consentimento do interessado, a plataforma elec-
trénica uniformizada pode aproveitar as contas de utilizador
existentes e fazer a respectiva integragdo no sistema de conta
de utilizador previsto no artigo anterior, para acesso e interac-
¢do com sistemas informaticos de servigos e entidades publicos.

Artigo 16.°
Normas complementares
As normas complementares necessarias a execugdo do pre-
sente regulamento administrativo, nomeadamente instrucoes
de interoperabilidade e formas e condi¢des de acesso ao sis-
tema de conta de utilizador da plataforma electrénica unifor-
mizada sdo aprovadas por despacho do Chefe do Executivo, a

publicar no Boletim Oficial da Regido Administrativa Especial
de Macau.

Artigo 17.°

Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia 1 de Janeiro de 2019.

Aprovado em 27 de Novembro de 2018.
Publique-se.
O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

REGIAO ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE MACAU

Regulamento Administrativo n.” 36/2018

Alteracao ao Regulamento Administrativo n.” 16/2003 —
Alteragoes do procedimento de licenciamento de
estabelecimentos de comidas e bebidas

O Chefe do Executivo, depois de ouvido o Conselho Execu-
tivo, decreta, nos termos da alinea 5) do artigo 50.° da Lei Ba-
sica da Regido Administrativa Especial de Macau e do n.° 2 do
artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M, de 1 de Abril, para valer
como regulamento administrativo complementar, o seguinte:

Artigo 1.°
Alteracao ao Regulamento Administrativo n.” 16/2003
Os artigos 2.°,4.°,6.° 8.°a 13,172, 19.°, 20.° e 26.° do Regu-

lamento Administrativo n.° 16/2003, passam a ter a seguinte
redaccao:

«Artigo 2.°

Definicoes

DL
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3. Comissdo de Apreciagdo de Projectos e Vistoria — a
Comissdo, prevista no artigo 9.°, que presta apoio técnico
a agéncia tnica da entidade licenciadora no ambito do
procedimento do licenciamento de estabelecimentos de
comidas e bebidas segundo o regime de agéncia Unica, e
que exerce as competéncias atribuidas pelo presente regu-
lamento administrativo;

YD
5L
6) [...].
Artigo 4.°
Diligéncias de informacio
L[]
2.
D[

2) Do preenchimento do requerimento e da apresenta-
¢ao da documentacao necessdria;

3]
YL
5[]
6) [...]

3. O modelo normalizado do requerimento referido na
alinea 2) do nimero anterior ¢ o Modelo A anexo ao pre-
sente regulamento administrativo.

Artigo 6.°

Reunides de aconselhamento de natureza técnica

L[.].

2. Tratando-se de questdes técnicas de menor comple-
xidade, o aconselhamento pode ser obtido pela agéncia
dnica junto dos membros da Comissao de Apreciagdo de
Projectos e Vistoria, doravante designada por Comissao,
por ocasido das suas reunides ordindrias e, sempre que ne-
cessario, de outras entidades publicas relacionadas.

3.
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Artigo 8.°

Inicio do procedimento

1. O procedimento do licenciamento previsto no pre-
sente regulamento administrativo inicia-se a partir do
momento em que o interessado apresente o requerimento
preenchido de forma completa, legivel e consistente, acom-
panhado dos documentos nele mencionados.

2.1

Artigo 9.°

Competéncias e funcionamento da Comissao

1. Compete a Comissao:

1) Participar nas reunides técnicas convocadas pela
agéncia dnica e dar parecer técnico ao interessado;

2) Apreciar os projectos e os pedidos de modificagio de
projectos, assim como emitir as respectivas recomenda-
coes;

3) Verificar a conformidade dos equipamentos e insta-
lacdes, apds as obras e demais operagdes de instalagdo
realizadas no estabelecimento de comidas e bebidas, face
ao projecto constante do Modelo A e dos respectivos do-
cumentos anexos;

4) Pronunciar-se sobre a atribui¢do ou revogagdo de
licenca ou de licenca provisoria, bem como sobre as limita-
¢oes e condicionalismos a impor a esta;

5) Pronunciar-se sobre outras questdes relativas ao pro-
cedimento de pedido de licenciamento;

6) Prestar apoio a agéncia tnica na elaboragio de notas
de apresentagdo para o esclarecimento sobre as formalida-
des do licenciamento e o auxilio prestado aos investidores
e ao publico em geral, nomeadamente as informagdes
relativas as exigéncias técnicas e documentais, as formali-
dades do pedido e ao poder de representacao exercido pela
agéncia unica junto das demais entidades intervenientes na
Comissao;

7) Exercer outras competéncias previstas no presente
regulamento administrativo.

2. A Comissao € constituida pelos seguintes membros
efectivos ou suplentes:

1) Um representante da agéncia tnica que preside;

2) Um representante da Direcgdo dos Servicos de Solos,
Obras Publicas e Transportes;

3) Um representante do Corpo de Bombeiros;
4) Um representante dos Servicos de Sauide;

5) Um representante da Direccdo dos Servigos de Pro-
teccdo Ambiental.
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3. Caso os pedidos envolvam as seguintes matérias, inte-
gram ainda a Comiss@o como membros:

1) Um representante do Instituto Cultural, quando o
pedido tenha em vista a instalagdo do estabelecimento de
comidas e bebidas em monumentos, edificios de interesse
arquitecténico, conjuntos ou sitios classificados, assim
como bens iméveis em vias de classificacdo ou zonas de
proteccao e zonas de proteccdo provisorias, nos termos da
respectiva legislacdo em vigor;

2) Um representante da Direccdo dos Servigos para os
Assuntos Laborais, quando o nimero de trabalhadores
que trabalham no estabelecimento seja superior a 30.

4. Em caso de auséncia ou impedimento, os membros
efectivos da Comissdo sdo substituidos pelos respectivos
membros suplentes.

5. Os membros da Comissdo devem emitir opinides de
acordo com as competéncias referidas no n.° 1 e no ambito
das atribuicdes dos servigos que representam, bem como
tomar decisdes sempre que necessario.

6. Se as entidades referidas nos n.*® 2 e 3 néo se fizerem
representar por 6rgdos competentes com poder decisé-
rio, estes devem delegar os poderes necessarios a quem
representa as respectivas entidades e prestar-lhe o auxilio
necessario e suficiente para o bom exercicio das competén-
cias previstas no presente regulamento administrativo.

7. Para efeitos de execugdo do nimero anterior, as en-
tidades referidas nos n.”* 2 e 3 podem criar internamente
grupos de trabalho especializado, no sentido de ajudar e
apoiar os seus representantes na execucao das accdes pre-
vistas no presente regulamento administrativo.

8. O apoio logistico e administrativo a Comissao ¢é asse-
gurado pela agéncia tnica.

9. Para efeitos de apreciacdo de projectos e de vistoria,
a Comissao realiza no minimo uma reunido ordindria
por semana, podendo também o seu presidente convocar
reunido extraordindria, consoante o nimero de pedidos
de licenciamento ou para a finalidade prevista no n.° 8 do
artigo seguinte.

Artigo 10.°

Tramitacao processual

1. Apés a apresentag@o dos elementos minimos necessa-
rios do pedido efectuado pelo interessado, a agéncia tnica
remete o Modelo A e os documentos anexos a Comissao,
no préprio dia ou no dia dtil imediatamente seguinte.

2. Se o pedido envolver as atribui¢des de demais enti-
dades publicas distintas das mencionadas nos n.”* 2 ¢ 3
do artigo anterior, a agéncia Unica tem de ouvir também
essas entidades, as quais, por sua vez, devem pronunciar-se
no prazo de 15 dias uteis a contar da data da recepcao da
notificagdo, valendo o seu siléncio, durante este periodo,
como a inexisténcia de oposi¢do ao pedido.
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3. Se o requerimento ou os documentos anexos tiverem
alguma deficiéncia de tal modo grave que nao permita a
Comissdo emitir um parecer substancial sobre o mesmo
pedido, o respectivo membro deve notificar o presidente
da Comissao desse facto no prazo de cinco dias tteis a
contar da data da recep¢do do Modelo A.

4. No caso referido no nimero anterior, cabe a agéncia
Unica, no prazo maximo de dois dias tteis a contar da data
da recepcdo da comunicacio da deficiéncia efectuada pelo
presidente da Comissdo, notificar o interessado do respec-
tivo teor e do prazo para a correccdo das deficiéncias ou o
suprimento das insuficiéncias.

5. Depois de o interessado proceder a correcgdo das de-
ficiéncias ou ao suprimento das insuficiéncias no Modelo A
ou nos documentos anexos, no prazo que lhe for indicado
para o efeito pela agéncia tnica, os documentos correspon-
dentes sdo enviados a Comissao para parecer.

6. Os pareceres sdo obrigatoriamente enviados pelos
membros da Comiss@o ao presidente nos seguintes prazos,
a contar da data da recepcao do Modelo A, ou a contar da
data da recepcdo do Modelo A ou dos documentos anexos
ap0s a correcgdo das deficiéncias ou o suprimento das in-
suficiéncias:

1) 20 dias tteis, no caso de representante da DSSOPT;

2) 15 dias tteis, no caso de representante das restantes
entidades.

7. Os representantes referidos no nimero anterior emi-
tem pareceres em funcdo das competéncias das entidades
que representam e da Comissao, tendo em conta os requi-
sitos legais aplicdveis, nomeadamente os requisitos esta-
belecidos no Decreto-Lei n.° 16/96/M, de 1 de Abril, ¢ na
respectiva legislacdo complementar, bem como os demais
requisitos legalmente fixados em matéria de seguranca e
satde publicas, protec¢do ambiental, ordenamento urba-
nistico e obras.

8. Quando se mostre necessiario, nomeadamente para
promover a concertacio de eventuais pareceres conflituan-
tes ou incompativeis, o presidente da Comissao pode con-
vocar uma reunido extraordindria no prazo de dois dias
dteis a contar da data da recepg¢ao do dltimo parecer.

Artigo 11°

Licenca de obras e licenca provisoria de exploracao de
instalacio eléctrica

1. O Modelo A remetido ao representante da DSSOPT
ao abrigo do presente regulamento administrativo equiva-
le, para efeitos legais, como um pedido de licenciamento
de obra ou de mera comunicagdo da execugdo das obras,
consoante a respectiva natureza, nos termos do Decreto-
-Lei n.° 79/85/M, de 21 de Agosto (Regulamento Geral da
Construcao Urbana).

2. Para efeitos de aprovacdo do projecto das obras, os
demais representantes que integram a Comissdo devem
enviar também ao representante da DSSOPT cépia do pa-
recer emitido ao abrigo do disposto na alinea 2) do n.° 6 do
artigo anterior.
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3. Se o representante da DSSOPT, ap6s a apreciagdo do
projecto, entender que o mesmo ¢ vidvel, deve juntar ao
parecer a enviar no prazo previsto na alinea 1) do n.° 6 do
artigo anterior, a licenca de obras por ele assinada e emi-
tida, ou mencionar no parecer que, devido a natureza das
obras, ndo ¢ exigivel nem a emissdo da licenca de obras
nem a jungdo de outros documentos necessarios a realiza-
¢do de obras, previstos no Decreto-Lei n.° 79/85/M, de 21
de Agosto.

4. Salvo declaracdo expressa em contrdrio do interes-
sado, a agéncia Unica remete também ao representante
da DSSOPT o pedido auténomo de licenca provisoria de
exploracdo de instalagdo eléctrica adequada a natureza do
estabelecimento juntamente com o Modelo A, devendo
aquele representante emitir a respectiva licenca no prazo
de 10 dias tteis a contar da data da recepcao do pedido.

5. Caso seja possivel emitir a licenca de obras ou a li-
cenca proviséria de exploracdo de instalagdo eléctrica, o
representante da DSSOPT deve remeter a agéncia Unica
os respectivos documentos, acompanhados das correspon-
dentes notas de despesa e guia para depdsito das impor-
tancias em causa.

6. [Revogado]

Artigo 12.°

Apreciacao do projecto

1. No prazo de cinco dias uteis a contar da data da re-
cepcdo de todos os pareceres, o presidente da Comissao
entrega-os aos membros para conhecimento e apresenta
as suas recomendacgdes a agéncia unica, que deve tomar
decis@o no proprio dia em que recebe as recomendagdes e
notificar o interessado da mesma.

2.1
3.

4. Se o interessado pretender introduzir modificagdoes
ao projecto apds a sua aprovagao, deve notificar a agéncia
Unica do teor destas modificagdes, para que sejam enca-
minhadas a Comissdo para apreciacdo, aplicando-se, com
as adaptacdes necessdrias, o disposto no artigo 10.° ¢ no
artigo anterior.

5. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a agén-
cia Unica pode tomar autonomamente decisdo sobre o pro-
jecto de modificagdo, desde que, no seu entendimento, a
modificagdo pretendida ndo envolva matérias de seguranga
e saude publicas e protecgdo ambiental, nem seja necessa-
rio ouvir a Comissao.

6. No caso referido no nimero anterior, a agéncia tnica
deve comunicar a Comissdo o projecto de modificacdo
apOs a sua tomada de decisao.

7L
8.[..]:
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Artigo 13.°

Marcacao da vistoria

1. A agéncia unica deve emitir, no préprio dia da data
da recepgdo da comunicacdo de conclusio das obras efec-
tuada pelo interessado, a guia para pagamento da taxa de
procedimento, conforme o previsto na Tabela, e marcar a
data de realizacdo da vistoria.

2. A data da vistoria referida no nimero anterior deve
ser marcada para o periodo de 15 dias tteis a contar da
data da recepcdo da comunicagdo de conclusao das obras,
devendo a agéncia tinica comunicar esta data a Comissao,
com uma antecedéncia minima de cinco dias tteis, para a
realizacdo da vistoria.

3. A pedido do interessado, devidamente fundamentado,
a data da vistoria pode ser alterada, devendo, neste caso, a
Comissao marcar uma nova data da vistoria para o perio-
do de 15 dias uteis a contar da data da recepcao do pedido
e observar, na respectiva comunicagdo, o prazo referido no
nimero anterior.

Artigo 17.°

Auto de vistoria

1. Sem prejuizo do disposto no niimero seguinte, as ob-
servagdes e recomendacdes da Comissdo devem constar
do auto de vistoria assinado por todos os seus membros, a
lavrar no proprio dia da vistoria.

2. Em casos de maior complexidade, os representantes
da Comissdo podem solicitar que as observacdes e reco-
mendagdes nas matérias da sua especialidade sejam inseri-
das no auto num prazo de trés dias uteis.

3.

Artigo 19°

Licenca provisoria

1. Concluida a vistoria e quando entenda que, apesar
de ainda nao ser possivel atribuir a licenga, o inicio da
actividade do estabelecimento de comidas e bebidas ndo
prejudica a seguranga e satde publicas nem a proteccdo
ambiental, a Comissdo pode sugerir a atribuicdo de uma
licenca provisdria ao interessado, salvo nos casos previstos
no artigo seguinte.

2.1

3. O prazo de validade da licenga proviséria pode ser
fixado entre os dois a seis meses, em fun¢do da natureza e
do grau de complexidade das recomendagdes a cumprir,
findo o qual pode ser renovado, desde que satisfaga o pre-
visto no nimero anterior, mediante confirmagdo da agén-
cia Unica, ndo podendo, no entanto, o prazo de validade da
licenga provisdria, incluindo a sua renovacao, ser superior
a seis meses.

4.1.].
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7. O modelo da licenga provisoria referido no n°1 e o
artigo 19.°-A é o Modelo B em anexo ao presente regula-
mento administrativo.

Artigo 20.°

Suspensao e desisténcia

L[]
2.1...

3. No caso de apenas o requisito da alinea 3) do nimero
anterior ndo ser preenchido, o respectivo pedido pode ser
aceite, aplicando-se com as necessdrias adaptacdes o dis-
posto nos n.** 4 a 6 do artigo 12.°

4. Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo anterior,
o interessado ndo pode fundamentar-se em razdes de ar-
quivamento ou de desisténcia para solicitar a restitui¢do
das taxas ja pagas, nem das quantias entregues para actos
ou formalidades ja realizados pela agéncia tnica em seu
nome, salvo se os actos ou formalidades ja tiverem ocorri-
do depois da recepgdo da comunicagdo de desisténcia.

Artigo 26.°
Alteragoes as taxas e aos modelos
As taxas previstas no artigo 23.° ¢ os modelos anexos ao
presente regulamento administrativo podem ser alterados

por despacho do Chefe do Executivo, a publicar no Bole-
tim Oficial da Regido Administrativa Especial de Macau.»

Artigo 2.°
Alteracao aos anexos do Regulamento Administrativo n.” 16/2003
Os Modelos A e B em anexo ao Regulamento Administrati-
vo n.° 16/2003 sao substituidos pelos modelos correspondentes

em anexo ao presente regulamento administrativo, do qual fa-
zem parte integrante.

Artigo 3.°

Aditamento ao Regulamento Administrativo n.’ 16/2003

Séo aditados ao Regulamento Administrativo n.® 16/2003 os
artigos 9.°-A, 19.°-A e 19.°-B com a seguinte redacgao:

«Artigo 9.°-A

Presidente da Comissao

1. A Comissdo ¢ presidida pelo membro do Conselho de
Administracdo para os Assuntos Municipais do Instituto
para os Assuntos Municipais ou pessoal de chefia que para
o efeito forem designados pelo mesmo Conselho.



1420 P THE T U 23— — i ——&I T

52/ ——2018 4F 12 H 27 H

o ZREGEFEE T YIRAE

(—) 7 B WA o0 ] P 228 Ll R R HH IR RSB PR P S
TRy

() IRBZEGREHRERNER  H—uiUREEEE
FERRRL R E R PR E H R

(=) IEEFHERFEA S EEATRRAIAEH

(M) Bage Rmikeig it 3 AR e LAF - (e S SR Fr e
AT IR

Ftr-Afk
BIoME DL

— EFEEEE R A FR R ARG LRI
PFREIIAE BB R/ BRSBTSk 4 & N AL AE ORI
REEZORAVIEDL T —uh IR A a1 M T 2 =
ERATFR A AR AR AT - 1 F1) 5 B AR\ 38 A 0O R DU E A AR
MR RO AR B B/ IR S 75

(—) BAFERBAEHAED > DB R G iR
BRI 03t % & DA A IR SR RV TS

(Z) HEHEHE TR NSER AR EEHE
W R fi BB R TRE R R B fF IR - DU AR &/
BICRHZ P B B T T & S Ay 5 T8 R A i & 1

(=) WER s/ ERRHE T A THY R A B AT E i 5%
HEH PG RMGEE IE R RIRERAE - DEES R &7/ HLHSE
24/95/MER IR S HGHER (Bik 2 2 E) BIAE 5

(I9) AnER /B G PR B AR O > FH BB AR Y H i 58
HUZ IS - DU SRR 8 S PR RO (AR - DA FR B
& B b IR - DI RE R E i 2 R

() MER s/ Bk G a H # A THRER - R R B E S
FHAVFEINE ISR RS E 2 & -

2. Compete ao presidente da Comissdo:

1) Emitir notificagdes no ambito das competéncias da
Comissdo e proceder a actos necessarios ao seu normal
funcionamento;

2) Apresentar propostas sobre a decisdo a proferir pela
agéncia tnica no procedimento do licenciamento, de acor-
do com os pareceres emitidos pelos membros da Comis-
sao;

3) Propor a Comissdo a elaboracdo de normas sobre o
seu proprio funcionamento que se mostrarem necessarias;

4) Fiscalizar e rever oportunamente os trabalhos do pro-
cedimento do licenciamento, promovendo os trabalhos de
execucao do mesmo.

Artigo 19.°-A

Situacoes excepcionais

1. Apés a aprovagdo do projecto, a agéncia tnica pode
excepcionalmente emitir ao interessado uma licenga pro-
visoria com a validade de quatro meses para o exercicio
da actividade de comidas e bebidas, antes da realizagao
da vistoria referida no artigo 13.°, desde que o interessado
assim a requeira e fornega os seguintes documentos com-
provativos de que o estabelecimento de comidas e bebidas
respeita os requisitos de seguranca e satide publicas e pro-
teccdo ambiental:

1) Declaragdo do interessado assegurando que o esta-
belecimento de comidas e bebidas opera respeitando os
requisitos em matéria de segurancga e saide publicas e de
proteccdo ambiental;

2) Declaragdo da pessoa colectiva ou do empresario
comercial, pessoa singular, responsavel pela execucdo da
obra e do eventual director técnico da obra, afirmando
que a execucdo das obras do estabelecimento de comidas
e bebidas corresponde ao projecto aprovado e ao eventual
parecer técnico;

3) Certificado de funcionamento normal do sistema de
prevencdo contra incéndios, emitido por uma entidade qua-
lificada, comprovando que o estabelecimento de comidas e
bebidas satisfaz o disposto no Regulamento de Seguranga
contra Incéndios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 24/95/M,
de 9 de Junho, caso o estabelecimento disponha de sistema
de prevencao contra incéndios;

4) Declaracdo emitida por uma entidade qualificada,
declarando a fonte de fornecimento dos equipamentos a
gas combustivel e do combustivel, bem como certificado de
inspecc¢do emitido por uma entidade qualificada, compro-
vando a aprovacgdo dos equipamentos a gas combustivel no
teste de seguranca, caso o estabelecimento de comidas e
bebidas disponha de equipamentos de combustivel;

5) Certificado emitido por uma entidade qualificada,
comprovando que o elevador para o transporte de pessoas
funciona com seguranca, caso o estabelecimento disponha
de elevador.
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2. Os modelos das declaragdes e dos certificados referi-
dos no nimero anterior sdo fornecidos pela agéncia Unica
depois de ouvir a Comissao.

3. A agéncia tnica deve enviar os documentos referidos
no n.° 1 a Comissao para parecer, no préprio dia ou no dia
atil imediatamente seguinte a sua recepcao; por sua vez, 0os
membros da Comissdo devem entregar os seus pareceres
ao presidente da Comissdo no prazo de cinco dias tteis a
contar da data da recepgao desses documentos.

4. Para efeitos de emissdo de pareceres a que se refe-
re o nimero anterior, os membros da Comissdo podem
deslocar-se para o estabelecimento de comidas e bebidas,
no sentido de avaliar se hd condi¢des para a atribuigdo de
licenga proviséria, de acordo com a situacdo real do esta-
belecimento.

5. A agéncia Unica deve tomar decisdo no prazo de dois
dias tteis a contar da data da recepg¢do do parecer da
Comissao e notificar o interessado da mesma, avisando-o
simultaneamente da necessidade de prestar uma caugdo no
valor de 10 000 patacas a agéncia Unica, caso a decisdo seja
de atribuir a licenga provisodria referida no presente artigo,
com vista a garantir o pleno cumprimento das limitagdes
ou condicdes averbadas na licenga proviséria, que serd
emitida pela agéncia dnica logo apds o recebimento da
caucao.

6. O disposto no n.° 2 do artigo anterior aplica-se tam-
bém a licenga proviséria emitida em conformidade com as
situagdes excepcionais referidas no presente artigo.

7. A licenca proviséria referida no presente artigo € in-
transmissivel.

8. A obtencdo da licenca provisdria ao abrigo do presen-
te artigo ndo exime o interessado da obrigatoriedade de
realiza¢do do procedimento de vistoria de acordo com o
disposto no Capitulo I'V.

Artigo 19.°-B
Caducidade e revogacao da licenca proviséria
1. A licenca proviséria caduca em qualquer das seguin-
tes situagdes:

1) Quando a licenca do estabelecimento de comidas e
bebidas for atribuida ao interessado;

2) Quando o interessado desistir do pedido de atribuicdo
da licenca do estabelecimento de comidas e bebidas;

3) Quando a agéncia unica aprovar o pedido de modifi-
cacgao do projecto apresentado pelo interessado;

4) Quando terminar o prazo de validade da licenca pro-
viséria.

2. A agéncia Unica pode revogar a licenca provisdria em
qualquer das seguintes situagdes:

1) A pedido do interessado;

2) Quando a exploracdo do estabelecimento de comidas
e bebidas causar grave impacto a seguranca e saude publi-
cas e a proteccao ambiental;
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3) Quando o interessado violar o disposto no n.° 2 do
artigo 19.° e no n.° 1 do artigo anterior, sem que proceda a
respectiva sanagdo no prazo indicado pela agéncia tnica.

3. Nas situagdes previstas no n.° 1 e na alinea 1) do nu-
mero anterior, a cauc¢do referida no n.° 5 do artigo anterior
é restituida na sua totalidade ao interessado.

4. Nas situacOes previstas nas alineas 2) e 3) don.° 2, a
caugdo referida no n.° 5 do artigo anterior, reverte na sua
totalidade a favor da agéncia tinica.»

Artigo 4.°

Processos pendentes

As alteragdes introduzidas ao Regulamento Administrativo
n.° 16/2003 pelo presente regulamento administrativo ndo sao
aplicaveis aos processos pendentes, salvo se o interessado optar
por essa aplicagao.

Artigo 5.°

Revogacao

Sdo revogados o n.° 6 do artigo 11.° os artigos 14.° a 16°, a
alinea 1) do n.° 1 do artigo 22.° e o artigo 27.° do Regulamento
Administrativo n.° 16/2003.

Artigo 6.°

Entrada em vigor

O presente regulamento administrativo entra em vigor no
dia 1 de Janeiro de 2019.

Aprovado em 27 de Novembro de 2018.
Publique-se.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.
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Anexo

=g A
(CEIUMRB=RAEE)

Modelo A
(a que se refere o n.” 3 do artigo 4.°)

L] ¥ ss
Pedido de Nova Licenga
A
B A T
Alteragdo das Instalagdes

73 BB L

Alteragdo da Classificagdo

[
[
e ST UN
[
[

y INSTITUTO PARA 0S
ASSUNTOS MUNICIPAIS

Alteragdo de Titularidade

55 B 44 T
Alteragdo da Denominagio do Estabelecimento
e HAth
I {A%Tﬁﬁ*ﬁ' : Outros

ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO PESSOAL:

# (HAN) 2 AFESRE CEA) ¢

Nome (pessoas singulares) ou denominagdo social (pessoas colectivas):

BTN BHEREEE B8 R
N.° de contribuinte: BIR/BI/Passaporte n. °:

(ERT ~ MEEiE (HARN) B0 (ERT CEA)

Local do domicilio ou escritdrio (pessoas singulares) ou sede (pessoas colectivas):

Wit ML FABE T

Telefone/Fax/Outros contactos:

IR A SR i
ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE:

w2 (HAN) 2 AFEERE CEAN) ¢

Nome (pessoas singulares) ou denominacdo social (pessoas colectivas):

TN i HPIER SN 5175 E R
N.° de contribuinte: BIR/BI/Passaporte n. °:

(ERT ~ IR (BN 0 (ERT CEA)

Local do domicilio ou escritorio (pessoas singulares) ou sede (pessoas colectivas):

L HE H AR T

Telefone/Fax/Outros contactos:
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I SEF R

TIPO DE ACTIVIDADE:

O] Gk
Estabelecimento de bebidas
(] Z58E (] ez ] k=

casa de cha café geladaria

BT -

L] HAh
Outro

Denominagdo do estabelecimento:

B

Horario a praticar:

FE(T 8 H -

Numero de lugares sentados:

BEHH

N.° de mesas:

3 IS PN

Numero de empregados que se pretende contratar: [ | A {g &
Residentes

[ FEAstE &

Nao-residentes

L] eRees5FT

Estabelecimento de comidas

[ 5%a)s L] 8k

loja de sopa de fitas e canjas casa de pasto

iR -

(] Hfth
Outro

Denominacgdo do estabelecimento:

BRI ] ¢

Horario a praticar:

PEfr 8 H -

Numero de lugares sentados:

BEHH

N.° de mesas:

HEHS R e B A8

Nuamero de empregados que se pretende contratar: [ | ZAh{g S
Residentes

L] FEAHtE &

Nao-residentes

fhisk -

Observagdes:

— UL AR R B

Reservado a agéncia Unica

Wt HiA -
Data de recepg¢io: / /

Wtk AR

Assinatura do agente receptor:

IV ESEMRERRIE R -

ELEMENTOS DE IDENTIFICACAO DO LOCAL DE ACTIVIDADE:

i~ REHE -

Rua, avenida, etc.:

MR 1

Numero de policia: Andar:
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V k4
ANEXOS

1. — RIS S

Documentos gerais a apresentar:

1.1. [] &,

Menu;

12, [ SECTAZEtE] S
Projecto de obra de modificag@o;
S TAZE T EIEFR AE DL TR BA S S B A -
O projecto de obra de modificagdo deve fornecer memoria descritiva e justificativa e pegas desenhadas:
13. [ HEELKEEBMEEMNETIIE  BREEE  S50E  r/EF - BETEREB T
Obras interiores de adaptagdo, modificagdo, conservacdo e reparagio a realizar com o objectivo de adaptar a
fraccdo ao exercicio da actividade e respectivo prazo de execucio ';

L4, [ 1:100089f ZE
Planta de localizagdo a escala 1:1000;

L5 [ BURHERIAY1: 100 [FifE ~ e v mhE
Plantas, cortes e algados a escala 1:100 das seguintes pegas desenhadas:
L] &rzAE Al 5

Desenhos aprovados;

(] &C e A

Desenhos rectificados?;

() E&EA

Desenhos de sobreposicao;

L6. [] 1:10089ft/KSFHEE

Plantas de abastecimento de agua a escala 1:100;
1.7 [ L10089BEK K5 Vi - EFEREHH AR AL

Plantas de drenagem e esgotos a escala 1:100, incluindo pormenores da caixa de retengio de dleos;
1.8, [] L:10067 8% (h 1~ i bl 5

Plantas de equipamento de seguranga contra incéndios a escala 1:100;

1.9. [ L:10087H; &4 @R 5

Desenhos de sistema de prevengio contra incéndios a escala 1:100%;
L10. [] #miedstEIRar 5 B EEE

Declaragdo do técnico responsavel pela elaboracdo do projecto;
LIl [ 58 TRERIEEEEHE

Declarag@o do técnico responsavel pela direc¢do de obra;
L12. [] Ehi TR S B EEE

Declarag@o do técnico responsavel pela execucdo de obra;

AU A SR BASG P P bR FH B 8 R B R B B Sk LR I R s it » i L e B PR > ANfs AR L - 25T
HE REE BT -

A memoria descritiva e justificativa deve especificar as instalagdes de filtragdo de fumos gordurosos, de eliminagdo de cheiros, de
extracgdo e ventilacdo de ar adoptadas pelo estabelecimento, bem como o fogdo ¢ a espécie de energia que se utiliza; no caso de
utilizar fogdo a combustivel, deve ainda especificar a poténcia do fogdo.

EFEE A BB DU HAE - SEAEA - A - R R R B DA B A A . -

Inclui o desenho da disposi¢do das mesas e dos restantes equipamentos, tais como frigorificos, balcdes, fogdes e armarios de arrumos
e a disposigdo dos lugares sentados.

PSS CESEED R4 RIWVEIRAFE A IR o A SIS TN R4 0 TERASAHRAE T -

Caso no local exista sistema de prevengdo contra incéndios deve entregar o desenho inicial. Se se pretender alterar o sistema de
prevengdo contra incéndios ja instalado no local, deve ser apresentado o respectivo projecto.

S
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L13. [ TRERESEA SRR R A S R B

Original ou copia autenticada ou cover note do documento comprovativo do seguro da obra;

1.14. [ TFREAEIEEARR

Prazo da liceng¢a de obra:

[]30H []60H []9H []120H []150H [ ] 180H []210H [ 240H
30 dias 60 dias 90 dias 120 dias 150 dias 180 dias 210 dias 240 dias

L] Hih
Outro

L1s. [ TSR ser B E BN EAAREEE (REHE BRI (AL IR)

Memoria descritiva e justificativa e esquema unifilar do quadro geral da mstala@ao eléctrica (Para efeitos da obtengao
de licenca provisdria de exploracdo de instalagio eléctrica).

2. HEEAEARYER

2.2.

2.3.

Elementos relativos ao requerente/representante:

2.1.

L] AHEAREAN © SO R

No caso de o requerente ser pessoa singular: copia do documento de identificagao;

(] W AREAN » HEFERIL AN HER WA H » BRSNS HER AT EZ A E5
LY CRFTR RITTIIE A8 BIA
No caso de o requerente ser pessoa colectiva cujo documento constitutivo da sociedade tenha sido celebrado ha

menos de 15 dias, deve apresentar a copia da certiddo de registo ou do Boletim Oficial da Regido Administrativa
Especial de Macau em que o documento constitutivo da sociedade foi publicado.

[ AZEREA - AR E R B (s8I SRR A B 55 16/2003 8- TEUER S ) \ RS K As ey -
Quando for constituido representante, copia do documento de identifica¢do do representante e do documento referido
no n.° 2 do artigo 8.° do Regulamento Administrativo n.° 16/2003.

3. (AR S Y HAR S -

Outros documentos que eventualmente devem ser apresentados:

PRANNE 80518
Projecto do sistema de gas/combustivel;
GEREETE] -

Projecto de estruturas.

HE N NREAZE
Assinatura do requerente/representante:

HH#A - / /
Data:
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Ri% B
(FHIRECRATTEE)

Modelo B
(a que se refere o n.’ 7 do artigo 19.°)
IS
LICENCA PROVISORIA
&Rk
N.° /

R EE 16/2003 SEITEUANIFTER T EE PG ET BB R TBUA S LIRS ——EEE T
-A RE—RRE A :

Cumpridas que foram as formalidades estabelecidas no Regulamento Administrativo n.° 16/2003, o Instituto para os
Assuntos Municipais, ao abrigo do n.° 1 do artigo 19.° ou do n.° 1 do artigo 19.°- A do citado regulamento administrativo,
concede a

HIRERR | A NERTER

, com escritorio/sede em

AR YRR R - 3% AR N R

proprietario do estabelecimento denominado , sito em

T Fy GFTEIFTA A

uma licenga provisoria para ai explorar um , conforme o grupo
ZISPTEIUH —H% 16/96/M SUESSHE ANTRE —RHI R 4 - WESF YRR -
do n.° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 16/96/M, de 1 de Abril, observando as seguintes condig¢des:

]

Horario de funcionamento:

TEAE#H -
N.° de trabalhadores:

BEArEH -

N.° de lugares sentados:
BEHH

N.° de mesas:
ISEZUPN (&
Capacidade maxima:
HARs R -

Outras condigdes especiais:

A R IR AU 2 .

A presente licenga provisoria ¢ valida até

RIENEE - A A S HARRRIERES - WHAANZZRIIETBEEENE RS -

Por ser verdade e para constar, mandei emitir a presente licenga, que vai por mim assinada e autenticada com o
carimbo a 6leo em uso no Instituto para os Assuntos Municipais.

= 5% H 1 /)

Data de emissio

N

O emissor
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58 299/2018 EITHREH’IR

TTERE 6 CRFTRBITTEE F AR ) 55 1 R - B
RE - AR EE 3520185 TTHUE M (FETIRES) 36T/ BREIHE -
TEHARAL R -

— R HE B AR R St Ry AR S A3 BT (LR AR AR 5 [

%) -
“RHRE E A HEER-
—%—/UEtATAH

HiFEESIRE

— A HEREHES R TSR E R

(—) #gn= BTl BE 2 SaaRst-
BEAHERE S TR R DA R FE T B R R

(=) ThEES JEARSRAIE S B R B — i &k

(=) XY BFA LRI S A 3 -

T RPN RS R R (R B AR CHE S E S
8 AR T RS S 1R SR M IO B B B A - A RO E VS E.
JITL 75 B RE AT AR E A AT fE B A ZR AT -

= TR REAE R L3R A SFIRIE i - B —
FOHUE BB E - B HE R BB » ThRE R B 2K
DB ERRAME N —E TP R AR EA DI R -

VO 1T BUA B R E R E R A AT
A A P E A -

ERE BB B H T S

Ti PR TR SR R B 1 R R
2%

(—) B PR ZEK  FEE AR B E I » IS8 R EE st
R HIFTAE TR R A E T B B ~ ROl A DhRE IR T 2L
B

(Z) BEFRIE 20K - FE R AR Y B i ~ IS A R R it
AR P o ] DAY R B A TR T SR PR B B S5 T A B
AR ~ SRR  DORERI B 225K -

Despacho do Chefe do Executivo n.” 299/2018

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 16.° do Regulamento Administrativo n.° 35/2018 (Servi-
¢os electronicos), o Chefe do Executivo manda:

1. E aprovado o Regulamento sobre instrugdes de intero-
perabilidade, anexo ao presente despacho e do qual faz parte
integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia 1 de Janeiro de
20109.

19 de Dezembro de 2018.
O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Regulamento sobre instrucoes de interoperabilidade

1. O presente regulamento sobre instrucdes de interoperabi-
lidade abrange os seguintes assuntos:

1) Formatos de dados, incluindo c6digos de caracteres, for-
matos de som, de imagens e audiovisuais, tecnologias de inter-
face Web e protocolos de correio electronico;

2) Codigo de classificagdo funcional e elementos comuns de
caracterizagao dos recursos informativos;

3) Digitalizacdo de documentos e protocolos de conversao de
documentos.

2. Os servigos e entidades publicos devem assegurar que os
seus sistemas informaticos, nomeadamente os sistemas de su-
porte a gestao documental e os sistemas de suporte a prestagao
de servicos electrénicos sao implementados e funcionam em
observancia dos requisitos e recomendacdes de normas técni-
cas e boas praticas internacionalmente reconhecidas sobre os
assuntos previstos no nimero anterior.

3. A Direccdo dos Servicos de Administraciao e Funcao
Publica, doravante designada por SAFP, deve apoiar tecni-
camente os servicos e entidades publicos na elaboragdo das
especificacdes técnicas, requisitos funcionais e tecnologias dos
respectivos sistemas informaticos, sobre os assuntos previstos
no n.° 1, para viabilizar as ligacdes a plataforma electrénica
uniformizada e a interoperabilidade.

4. O SAFP deve elaborar e comunicar aos servicos e enti-
dades publicos a documentagao técnica pertinente ao cumpri-
mento da obrigagdo prevista no nimero anterior.

5. A documentacgdo técnica deve classificar os requisitos
como obrigatério ou recomendado, nos seguintes termos:

1) Requisitos classificados de obrigatdrio, sdo as normas téc-
nicas, especificagdes técnicas, requisitos funcionais e tecnolo-
gias cuja aplicagdo € obrigatéria em todos os processos de im-
plementacéo, licenciamento ou evolugio (upgrade) de sistemas
informaticos;

2) Requisitos classificados de recomendado, sdo as normas
técnicas, especificagdes técnicas, requisitos funcionais e tecno-
logias com cardcter de orientacdo que constituem boas préticas
a serem adoptadas sempre que possivel nos processos de im-
plementacdo, licenciamento ou evolu¢do (upgrade) de sistemas
informaéticos.
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Despacho do Chefe do Executivo n.” 300/2018

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica da
Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do artigo
16.° do Regulamento Administrativo n.° 35/2018 (Servigos electro-
nicos), o Chefe do Executivo manda:

1. E aprovado o regulamento sobre especificacdes técnicas re-
lativas aos niveis de garantia dos sistemas de contas de utilizador,
anexo ao presente despacho e do qual faz parte integrante.

2. O presente despacho entra em vigor no dia 1 de Janeiro de
2019.

19 de Dezembro de 2018.

O Chefe do Executivo, Chui Sai On.

Regulamento sobre especificacoes técnicas relativas aos niveis
de garantia dos sistemas de contas de utilizador

CAPITULOT

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

1. O presente regulamento estabelece as especificagdes técnicas
aplicdveis, no ambito de um sistema de conta de utilizador, aos
diversos procedimentos que organizam e permitem a verificagao,
por meios electrénicos, da identidade do utilizador.

2. As especificacdes técnicas referidas no nimero anterior
abrangem os seguintes assuntos:

1) Indicagdo dos grupos de elementos de um sistema de conta de
utilizador;

2) Indicagdo dos niveis de garantia dos grupos de elementos e
dos meios de identificacdo electrénica;

3) Definicao dos processos a executar em cada grupo de elementos;

4) Critérios e directrizes para alcangar os niveis de garantia em
cada processo.

Artigo 2.°

Definicoes

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

1) «Sistema de conta de utilizador», o conjunto de regras, méto-
dos e procedimentos para a gestdo dos instrumentos necessarios
a criagdo de identidades electrénicas, a producido de meios de
identificacdo electrénica e a execugdo, por meios electrénicos, do
processo de verificacdo de identidade do utilizador;

2) «Meio de identificac@o electrénica», uma combinacao de da-
dos, nomeadamente senha de acesso, senha de uso tnico, c6digo
seguro de verificacdo, dados biométricos, certificado electrénico,
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assinatura electrénica avangada ou assinatura electrénica qualifi-
cada que o respectivo titular utiliza, no atendimento digital, para
demonstrar a sua identidade e autoria do acesso e dos actos prati-
cados no atendimento digital;

3) «Autentica¢do», a acgdo executada num processo de verifi-
cacdo de identidade do utilizador, para o interessado em causa
demonstrar que € o utilizador legitimo;

4) «Factor de autenticacdo», um elemento que estd confirmado
como ligado ao utilizador legitimo, o qual pode ser baseado na
posse, no conhecimento ou intrinseco;

5) «Factor de autenticacdo baseado na posse», um factor de
autenticacdo que € um elemento que esta sob controlo do utiliza-
dor legitimo, nomeadamente documento de identificacao (BIR,
passaporte), dispositivo fisico que contém uma credencial ou chave
privada;

6) «Factor de autentica¢do baseado no conhecimento», um fac-
tor de autenticagdo que é um elemento que o utilizador legitimo
conhece, nomeadamente senha de acesso, senha de uso tnico, ni-
mero de identificacdo pessoal (PIN);

7) «Factor de autenticacdo intrinseco», um factor de autenti-
cacdo que tem por base um atributo fisico do utilizador legitimo,
nomeadamente informacgao das suas caracteristicas biométricas;

8) «Autenticagdo dindmica», um processo electrénico que utili-
za criptografia ou outras técnicas para fornecer um meio de criar a
pedido uma prova electrénica de que a pessoa ou entidade em cau-
sa controla ou tem na sua posse os dados de identificacdo e que se
altera com cada autenticagio entre a pessoa ou entidade em causa
e o sistema que verifica a sua identidade;

9) «Fonte qualificada», um registo, um servico ou uma entidade,
na Regido Administrativa Especial de Macau, doravante designa-
da por RAEM, ou no exterior, independentemente da sua forma,
que ¢é considerada fidvel para fornecer dados exactos, informagdes
ou elementos de prova que podem ser utilizados para confirmar a
identidade do interessado.

Artigo 3.°

Sistema de conta de utilizador

1. Os servigos e entidades publicos que disponibilizam, através
da Internet, atendimento digital usam um sistema de conta de
utilizador para poderem verificar a identidade de cada utilizador e
a respectiva permissdo para executar determinadas operagdes no
atendimento digital.

2. Podem participar num sistema de conta de utilizador, além
do servico publico ou entidade publica responsavel pela sua gestao
e organizagao, outras entidades, nomeadamente na execugio dos
processos de producio, activacdo e gestdo dos meios de identifica-
¢do electrénica vinculados a uma conta de utilizador.

3. O servigo publico ou entidade publica responsavel pela gestao
e organizacio de um sistema de conta de utilizador publicita pela
forma adequada, nomeadamente no respectivo sitio na Internet, a
lista das entidades que participem nesse mesmo sistema de conta
de utilizador.

4. Podem ser solicitadas informagdes ou elementos de prova pro-
venientes de fonte qualificada.
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Artigo 4.°

Tipos de conta de utilizador

1. No sistema de conta de utilizador ha contas de utilizador de
pessoa singular e contas de utilizador de entidade.

2. Pode ser titular de conta de utilizador de entidade:

1) Orgdo administrativo, servico ou entidade que integre a estru-
tura do Governo da RAEM;

2) Entidade de Direito Publico ndo abrangida na alinea anterior;
3) Pessoa colectiva;
4) Empresdrio comercial pessoa singular;

5) Organizacdo sem personalidade juridica, nomeadamente 6r-
230 de condominio de prédio situado na RAEM.

3. O 6rgdo administrativo, servico ou entidade previsto nas
alineas 1) e 2) do nimero anterior deve inscrever no sistema de
conta de utilizador os respectivos equipamentos informaticos que
se destinem a actuacdo automatizada, quando tais equipamentos
apliquem meios de identificagao electrénica proprios.

4. A inscrigdo prevista no nimero anterior é concretizada pela
forma tecnicamente mais adequada, nomeadamente por uma das
seguintes modalidades:

1) Os meios de identificacio electrénica aplicados pelo equipa-
mento informaético ficam vinculados a conta de utilizador do 6rgao
administrativo, servico ou entidade a quem pertence esse equipa-
mento;

2) Abertura de conta de utilizador de entidade para o equipa-
mento informatico, a qual fica ligada, desde a abertura, a conta
de utilizador do 6rgao administrativo, servico ou entidade a quem
pertence esse equipamento.

Artigo 5.°

Niveis de garantia

1. Os niveis de garantia indicam o grau de confianga dos grupos
de elementos de um sistema de conta de utilizador e dos respecti-
vos meios de identificacio electrénica.

2. O nivel de garantia satisfatorio confere um nivel de confianca
limitado relativamente a identidade declarada e corresponde a
observancia de regras e procedimentos técnicos, nomeadamente
controlos técnicos, cuja finalidade é reduzir o risco de utilizagio
ou alteracdo indevida da identidade.

3. O nivel de garantia elevado confere um nivel de confianga
amplo relativamente a identidade declarada e corresponde a ob-
servancia de regras e procedimentos técnicos, nomeadamente con-
trolos técnicos, cuja finalidade € reduzir substancialmente o risco
de utilizaco ou alteragio indevida da identidade.

4. O nivel de garantia muito elevado confere um nivel de con-
fianga muito amplo relativamente a identidade declarada e corres-
ponde a observancia de regras e procedimentos técnicos, nomea-
damente controlos técnicos, cuja finalidade € evitar a utilizagdo ou
a alteracdo indevida da identidade.
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Artigo 6.°
Grupos de elementos do sistema de conta de utilizador
1. O nivel de garantia € alcangado em resultado do cumprimento

dos elementos enumerados para esse mesmo nivel de garantia nos
seguintes grupos de elementos do sistema de conta de utilizador:

1) Grupo de elementos da fase de abertura de conta de utiliza-
dor;

2) Grupo de elementos da fase de gestdo dos meios de identifica-
¢ao electronica;

3) Grupo de elementos da fase de autenticagao;
4) Grupo de elementos de gestdo e organizagao do sistema.

2. Salvo disposi¢ao em contrario, todos os elementos enumera-
dos para um determinado nivel de garantia devem ser cumpridos
para se atingir esse nivel de garantia.

CAPITULOII

Fase de abertura de conta de utilizador

Artigo 7.°

Ambito da fase de abertura de conta de utilizador

1. A fase de abertura de conta de utilizador inclui os processos
de pedido de abertura, confirmag@o da identidade, ligacdo entre
meios de identificagd@o electrdnica e registo interno.

2. Os processos previstos no nimero anterior podem ser todos
executados, na integra, pela entidade responsavel pelo sistema de
conta de utilizador ou ser executados de forma integrada por va-
rias entidades que participem na produgdo dos meios de identifica-
¢do electrdnica desse sistema de conta de utilizador.

Artigo 8.°

Processo de pedido de abertura

1. No processo do pedido de abertura de conta de utilizador de-
vem ser cumpridos os seguintes elementos:

1) Assegurar que o interessado ou o seu representante legal tem
conhecimento dos termos e condigdes relacionados com a utiliza-
¢ao dos meios de identificacio electronica;

2) Assegurar que o interessado ou o seu representante legal tem
conhecimento das precaucdes recomendadas relativamente a utili-
zacdo dos meios de identificacdo electrénica;

3) Recolher a informacao de identificacdo que € necessdria para
a abertura de conta.

2. O disposto no nimero anterior ¢ aplicavel a todos os niveis de
garantia.
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Artigo 9.°

Apresentacao do pedido de abertura

1. O processo do pedido de abertura de conta de utilizador de
pessoa singular pode ser iniciado por:

1) O préprio interessado;

2) Pessoa singular que actue como procurador do interessado,
com poderes de representagio para abertura de conta.

2. O processo do pedido de abertura de conta de utilizador de
entidade pode ser iniciado por:

1) Pessoa singular que actue como procurador da entidade, com
poderes de representagao para abertura de conta;

2) Pessoa singular que constitui rgao administrativo previsto na
alinea 1) do n.°2 do artigo 4.° ou, no caso de 6rgao colegial, o presi-
dente desse 6rgdo administrativo;

3) Pessoa singular que é representante legal de entidade ou que é
dirigente de servigo previstos nas alineas 1) e 2) do n.° 2 do artigo 4.°,
no exercicio de competéncias préprias, delegadas ou subdelegadas;

4) Pessoa singular que é representante legal de entidade prevista
nas alineas 3) a 5) do n.°2 do artigo 4.°

Artigo 10.°

Processo de confirmacao da identidade

1. O processo de confirmagdo da identidade abrange as accoes
necessarias para obter informacao sobre a identidade declarada
pelo interessado, incluindo meios de prova dessa identidade, e as
acgdes necessarias para controlar esses meios de prova, nomeada-
mente para verificar se sao genuinos e vélidos.

2. O processo de confirmacdo da identidade pode ser organiza-
do com os seguintes objectivos:

1) Assegurar que a identidade declarada é tnica no contexto
desse sistema de conta de utilizador e assegurar que a pessoa sin-
gular ou entidade a quem pertence a identidade declarada existe
objectivamente na realidade juridica;

2) Satisfazer os objectivos previstos na alinea anterior e verificar
a informacao da identidade declarada junto de uma ou mais fontes
qualificadas, para comprovar que essa identidade estd activa e per-
tence a pessoa singular ou entidade;

3) No caso de pessoas singulares, satisfazer todos os objectivos
previstos nas alineas 1) e 2) e verificar presencialmente a identida-
de do interessado, através da comparacdo de uma ou mais caracte-
risticas fisicas.

Artigo 11°

Confirmacio da identidade de certa pessoa singular

1. Para alcancar o nivel de garantia satisfatério, no processo de
confirmacgdo da identidade de certa pessoa singular devem ser
cumpridos os seguintes elementos:

1) Quando o processo seja realizado presencialmente:
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(1) Assegurar que o interessado estd na posse de um documento
de identificac@o, emitido por fonte qualificada, com fotografia da
pessoa a quem esse documento foi emitido;

(2) Verificar que o documento de identificagdo apresentado pa-
rece genuino e esta dentro do periodo de validade, de acordo com
as datas nele indicadas;

2) Quando o processo seja realizado a distancia:

(1) O interessado deve enviar prova que estd na posse de um
documento de identificacao, emitido por fonte qualificada, com fo-
tografia da pessoa a quem esse documento foi emitido, nomeada-
mente cépia digital do BIR, do passaporte, da carta de condugio;

(2) Verificar que o documento de identificagdo cuja cdpia se
recebeu parece genuino e estd dentro do periodo de validade, de
acordo com as datas nele indicadas.

2. Para alcancgar o nivel de garantia elevado, no processo de con-
firmagdo da identidade de certa pessoa singular devem ser cumpri-
dos os elementos previstos no nimero anterior e todos os seguintes
elementos:

1) Quando o processo seja realizado presencialmente:

(1) Confirmar a situagao juridica do documento de identificacao
apresentado pelo interessado, nomeadamente, se possivel, por con-
sulta a fonte qualificada que emitiu esse documento;

(2) Verificar que o interessado conhece informacdo que prova-
velmente s6 seria conhecida da pessoa a quem pertence a identi-
dade declarada ou tomar medidas equivalentes para minimizar o
risco de que a identidade do interessado ndo seja a identidade de-
clarada, tendo em conta, nomeadamente, o risco de apresentacio
de elementos de prova perdidos, roubados, suspensos, revogados
ou caducados;

2) Quando o processo seja realizado a distancia:

(1) Assegurar que o interessado estd na posse de um meio de
identificaga@o electrénica de nivel de garantia elevado ou superior
proveniente de fonte qualificada;

(2) Garantir a verificacdo, através de fonte qualificada, da va-
lidade do meio de identificagdo electrénica previsto na subalinea
anterior;

(3) Cumprir o previsto na subalinea (2) da alinea anterior.

3. Para alcangar o nivel de garantia muito elevado, o processo
de confirmacao da identidade de certa pessoa singular € realizado
presencialmente e devem ser cumpridos os seguintes elementos:

1) Quando o interessado estd na posse de um documento de
identificacdo, emitido na RAEM por fonte qualificada, com foto-
grafia ou dados biométricos da pessoa a quem esse documento foi
emitido, assegurar que sdo cumpridos todos os elementos previstos
na alinea 1) don° 1 e na alinea 1) do n.° 2 e, ainda, assegurar a ve-
rificacdo da identidade do interessado através da comparacdo de
uma ou mais caracteristicas fisicas;

2) Quando o interessado ndo esteja na posse de documento
previsto na alinea anterior, assegurar que sdo cumpridos todos os
elementos previstos na alinea 1) do n.° 1 e na alinea 1) don°2 e,
ainda, assegurar a identificacdo do interessado através da recolha
dos seus elementos de identificagdo, incluindo fotografia ou dados
biométricos.
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4. Considera-se que o processo de confirmagao da identidade é
realizado presencialmente, quando o processo é realizado em local
de atendimento indicado pelos servicos e entidades ptblicos, pe-
rante trabalhador dos servicos e entidades publicos superiormente
designado para o atendimento, ou quando o processo € realizado
em servico de auto-atendimento (quiosque) dos servicos e entida-
des ptblicos.

Artigo 12.°

Confirmacio da identidade de certa entidade

1. Para alcancar o nivel de garantia satisfatério, no processo de
confirmagao da identidade de certa entidade devem ser cumpridos
os seguintes elementos:

1) Assegurar que € recolhida informagdo de identificagdo da en-
tidade, nomeadamente firma ou designagao, descri¢do da natureza
juridica, sede e localizac@o;

2) No caso previsto no n.° 3 do artigo 4.°, assegurar que é recolhi-
da informacdo que permita individualizar e determinar o equipa-
mento informadtico;

3) Verificar que os documentos apresentados para prova da in-
formacao prevista nas alineas 1) e 2) parecem genuinos e validos.

2. Para alcancar o nivel de garantia elevado ou superior, no pro-
cesso de confirmacdo da identidade de certa entidade devem ser
cumpridos os seguintes elementos:

1) Cumprir o previsto na alinea 1) e, quando aplicavel, na alinea 2)
do nimero anterior;

2) Assegurar que os documentos apresentados sao analisados
para determinar a sua autenticidade;

3) Assegurar que foram aplicadas medidas para minimizar o ris-
co de que a identidade da entidade nio seja a identidade declarada,
tendo em conta, nomeadamente, o risco de apresentacao de docu-
mentos perdidos, roubados, suspensos, revogados ou caducados;

4) Quando seja legalmente exigido, para as entidades do tipo da
entidade em causa, o registo ou o depdsito da informacao sobre a
respectiva existéncia e os seus elementos de identificagdo, confir-
mar a sua situagao juridica, se possivel por consulta a fonte qualifi-
cada para essa informacao.

Artigo 13.°

Ligacoes entre contas

1. Podem ser estabelecidas, com o consentimento de todos os
interessados, ligagdes entre os meios de identificacdo electrénica
de uma ou mais pessoas singulares e os meios de identificagdo
electrénica ou conta de utilizador de uma entidade, abrangendo,
nomeadamente, os representantes legais e os trabalhadores dessa
entidade.

2. As ligacdes previstas no nimero anterior podem ser concreti-
zadas de modo que permita ao representante legal de determinada
entidade definir &mbitos de actuacdo diferentes as pessoas singu-
lares cujos meios de identificacdo electrénica ficam ligados a essa
entidade.
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1) Assegurar que a pessoa singular e a entidade sdo titulares de
conta de utilizador;

2) Assegurar a verificagdo dos poderes da pessoa singular no
ambito da representacao legal ou organica da entidade ou a verifi-
cacao da existéncia de autorizagdo do representante legal da enti-
dade para a realizagao da ligacao;

3) Verificar que os documentos apresentados para prova da in-
formacao prevista na alinea anterior parecem genuinos e vélidos.

4. Para alcancar o nivel de garantia elevado ou superior, a liga-
¢do prevista no n.° 1 deve cumprir os seguintes elementos:

1) Assegurar que a pessoa singular e a entidade sdo titulares de
conta de utilizador;

2) Assegurar que os processos de confirmacdo da identidade da
pessoa singular e da entidade alcangam o nivel de garantia elevado
ou superior;

3) Cumprir os elementos previstos na alinea 2) do nimero ante-
rior;

4) Assegurar a andlise da autenticidade dos documentos apre-
sentados;

5) Quando seja legalmente exigido, para os representantes da
entidade em causa, o registo ou o deposito da informacao sobre o
respectivo exercicio de funcdes e os seus elementos de identifica-
¢do, confirmar a sua situagdo juridica, se possivel por consulta a
fonte qualificada para essa informacao.

Artigo 14.°

Registo

1. O sistema de conta de utilizador deve incluir um registo infor-
matico das contas de utilizador, permanentemente actualizado, o
qual deve ser protegido contra alteracdes nao autorizadas e estar
organizado em obervancia das regras legais e regulamentares apli-
caveis a governacao electrénica e a proteccdo de dados pessoais.

2. O processo de registo da fase de abertura de conta de utiliza-
dor inclui, nomeadamente, o registo da documentagao recolhida
e que deva ser conservada, da informacao sobre o processo de
confirmagao da identidade, sobre as ligacdes estabelecidas, sobre
as diligéncias realizadas nos processos e respectivos resultados, e
doutros elementos pertinentes.

Artigo 15.°

Decisao

1. Concluido o processo de registo previsto no n.° 2 do artigo
anterior, deve ser imediatamente tomada decisdo adequada as cir-
cunstancias do caso, num dos seguintes sentidos:

1) Suspensio do pedido, por prazo de néo superior a 30 dias im-
prorrogavel, para andlise aprofundada da informacéao recolhida e
dos respectivos elementos de prova;
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2) Deferimento do pedido de abertura de conta de utilizador.

2. No caso de suspensao do pedido, a decisdo final deve ser co-
municada ao interessado até ao termo do prazo previsto na alinea 1)
do nimero anterior.

3. O disposto no nimero anterior € aplicavel, com as necessarias
adaptacdes, ao pedido de ligacdo entre contas.

CAPITULO III

Fase de gestao dos meios de identificacio electronica

Artigo 16.°

Ambito da fase de gestiao dos meios de identificacio electronica

1. A fase de gestdo dos meios de identificagao electrénica com-
preende os processos relativos ao ciclo de vida de um meio de
identificacdo electrénica, nomeadamente todos ou alguns dos se-
guintes processos:

1) Producao do meio de identificagdo electrénica, incluindo pro-
cessos de preparagdo, personalizagdo, inicializacdo e vinculagdo
do meio de identificacdo electrénico;

2) Entrega do meio de identificacdo electrénica;
3) Activagdo do meio de identificagdo electrénica;
4) Dep6sito e guarda do meio de identificagdo electronica;

5) Suspensao, revogagdo e reactivagdo do meio de identificacdo
electronica;

6) Renovacao e substituicdo do meio de identificacdo electrénica.

2. Os processos previstos no niimero anterior podem ser todos
executados, na integra, pela entidade responsavel pelo sistema de
conta de utilizador ou ser executados de forma integrada por va-
rias entidades que participem na produgdo dos meios de identifica-
¢do electronica desse sistema de conta de utilizador.

3. Em cumprimento do previsto no n.° 1 do artigo 14.°, o proces-
so de registo da fase de gestdo dos meios de identificagdo electro-
nica inclui, nomeadamente, o histérico das accdes relativas a cada
meio de identificacd@o electrénica e a respectiva situacao ou estado
actual.

4. Os registos das acgdes relativas a cada meio de identificacido
electrénica sao mantidos e protegidos somente enquanto forem
necessdrios para fins de manutencio, de auditoria e de investiga-
¢do de violagdes de seguranca, devendo proceder-se depois a sua
destruicao de forma segura.

Artigo 17.°

Caracteristicas dos meios de identificacao electronica

1. O sistema de conta de utilizador pode vincular varios meios
de identificag@o electrénica a uma conta de utilizador, os quais po-
dem ter caracteristicas e niveis de garantia diferentes.

2. Para alcancar o nivel de garantia satisfatério, um meio de
identificacdo electrénico deve utilizar, pelo menos, um factor de
autenticacao.
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3. Para alcancar o nivel de garantia elevado ou superior, um
meio de identificacdo electrénico deve utilizar, pelo menos, dois
factores de autenticacdo de diferentes categorias.

Artigo 18.°

Producio dos meios de identificaciio electrénica

1. Para alcancgar o nivel de garantia satisfatério ou o nivel de ga-
rantia elevado, na producdo dos meios de identificagdo electrénica
devem ser cumpridos os seguintes elementos:

1) Utilizar processos formalizados e documentados;

2) Assegurar, antes de finalizar os processos de producao, no-
meadamente os processos de personaliza¢do ou vinculagdo, que
o meio de identifica¢@o electrénica vai ficar vinculado a conta de
utilizador correcta;

3) Assegurar, quando aplicavel, que os dispositivos ou equipa-
mentos utilizados para criar ou conter o meio de identificagdo elec-
trénica estdo guardados em local seguro e existe um inventario,
permanentemente actualizado, desses dispositivos ou equipamen-
tos que permite tomar medidas de protecgao nos casos de roubo e
de tentativa de uso ndo autorizado.

2. Para alcangar o nivel de garantia muito elevado, na produgao
dos meios de identificacdo electrénica devem ser cumpridos os ele-
mentos previstos no niimero anterior e, no caso de meio de identi-
ficacdo electrénica contido em dispositivo ou equipamento, deve
assegurar-se, ainda, que o meio de identificagdo electrénica € colo-
cado, no final dos processos de produgio, no estado de bloqueado.

Artigo 19°

Entrega e activacao dos meios de identificacio electronica

1. Para alcangar o nivel de garantia satisfatorio, na entrega e na
activacao dos meios de identificagao electronica devem ser cumpri-
dos os seguintes elementos:

1) Utilizar processos formalizados e documentados;

2) Apds a emissdo, os meios de identificacdo electrénica sdo
entregues através de um mecanismo ou de um procedimento que
permite presumir que sé chegam a pessoa ou entidade a que per-
tencem.

2. Para alcancar o nivel de garantia elevado, na entrega e na acti-
vagdo dos meios de identifica¢@o electronica devem ser cumpridos
os seguintes elementos:

1) Utilizar processos formalizados e documentados;

2) ApOs a emissdo, os meios de identificacdo electrénica sio
entregues presencialmente ou através de um canal seguro, com
confirmagdo da recepgdo através de qualquer comunicacdo do
destinatdrio nesse sentido, com procedimentos que permitem pre-
sumir que os meios de identificacdo electrénica sé ficam na posse
da pessoa ou entidade a que pertencem;

3) Assegurar a aplicagdo de medidas, nomeadamente protocolo
baseado em pergunta-resposta, que permitam minimizar o risco
de o meio de identificacdo electrénica ndo estar na posse da pessoa
ou entidade a que pertence, no momento em que ocorre a respecti-
va activagao.
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3. Para alcancar o nivel de garantia muito elevado, na entrega
e na activagdo dos meios de identificacdo electrénica devem ser
cumpridos os elementos previstos nas alineas 1) e 2) do niimero
anterior e, ainda, os seguintes elementos:

1) Assegurar que a activacdo do meio de identificagao electréni-
ca e a activagao do dispositivo de criacdo do meio de identificacdo
electrénica s6 ocorrem quando estdao na posse da pessoa ou enti-
dade a que pertencem;

2) Utilizar um procedimento, no cumprimento da alinea an-
terior, que permita a activacdo somente dentro de um prazo pre-
viamente definido e que permita demonstrar que as operacdes de
activagdo foram executadas pelo titular do meio de identificagdo
electrénica.

Artigo 20.°

Suspensao, revogacao e reactivacao dos meios de
identificacao electronica

1. Devem estar assegurados, no sistema de conta de utilizador,
os seguintes elementos:

1) E possivel suspender ou revogar um meio de identificagao
electrénica de uma forma atempada e eficaz;

2) Foram tomadas medidas para impedir a suspensao, revogagao
ou reactivacio nao autorizadas;

3) A reactivacio do meio de identificacdo electrénica s6 ocorre
se 0s mesmos requisitos de nivel de garantia estabelecidos antes da
suspensao ou revogacao continuarem a verificar-se.

2. O disposto no niimero anterior ¢ aplicdvel a todos os niveis de
garantia.

Artigo 21.°

Renovacio e substituicao

1. Os processos de renovag@o ou substituicdo de um meio de
identificacdo electrénica devem basear-se na titularidade de um
meio de identificac@o electronica valido do mesmo nivel de garan-
tia ou superior.

2. Nos casos previstos no nimero anterior, para alcangar o nivel
de garantia muito elevado € necessério, ainda, verificar os dados
de identificagdo junto de uma fonte qualificada.

3. Na falta do meio de identificacdo electrénica valido previsto
no n.° 1, as disposicdes dos artigos 10.° a 12.° sao aplicaveis, com as
necessdrias adaptagdes, nos processos de renovacao e substituicao
dos meios de identificacdo electrénica.

CAPITULO IV

Fase de autenticaciao

Artigo 22.°

Ambito da fase de autenticacao

1. A fase de autenticagdo compreende os processos ¢ as medidas
que o sistema de conta de utilizador desenvolve para controlar os
perigos ou ameagas potenciais nos procedimentos de autenticagao,
em especial durante o uso dos meios de identificagdo electrénica
na autenticagao.
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2. Os processos e as medidas a que se refere o nimero anterior
devem ser especificados em funcdo da sua adequacdo ao contexto
ou ambiente em que é exigida a autenticacdo e de forma propor-
cional aos riscos identificados.

Artigo 23.°

Processos e medidas

Sem prejuizo das instrugdes de interoperabilidade sobre forma-
tos de dados, tecnologias de interface Web e protocolos de correio
electrénico, os processos e as medidas a que se refere o n.° 1 do
artigo anterior podem incluir, nomeadamente:

1) Necessidade de utilizagio de meio de identifica¢do electrénica
com as caracteristicas previstas no n.° 3 do artigo 17.%

2) Necessidade de utilizagdo de senhas fortes, nomeadamente
cadeias complexas sem significado semantico;

3) Aplicagdo de um mecanismo de bloqueio, temporario ou su-
jeito a acgdo de desbloqueio, apds um certo nimero de tentativas
fracassadas de introduzir uma senha;

4) Exclusdo do uso de senhas predefinidas ou seleccionadas por
defeito, nomeadamente dados do fabricante do dispositivo;

5) Implementacdo de procedimentos sistematicos de auditoria e
analise aos registos das tentativas fracassadas para construcao de
modelos descritivos dos ataques em linha para descobrir as senhas;

6) Uso de senhas com funcdes «hash» e valores «salt» para tra-
var ataques de busca exaustiva das senhas («brute-force attack»)
ou ataques de tabela de consulta de «hashes» previamente calcula-
dos («rainbow table»);

7) Aplicacdo de medidas contra a falsificagdo, nomeadamente
hologramas ou microimpressoes, em dispositivos que funcionam
com certificados;

8) Implementacdo de controlos desenvolvidos especificamente
para detectar as mensagens que tentam obter informagao pessoal-
mente identificavel («phishing»), os quais incluem, nomeadamente,
rotinas de desactivag¢do de imagens e ligacdes provenientes de fon-
tes nao fiaveis;

9) Uso de mecanismos e protocolos de autenticagio reciproca;

10) Uso de mecanismos e protocolos de autenticagdo que ndo
incluam as senhas nas comunicag¢des na rede ou, quando excepcio-
nalmente seja necessario fazer a autenticagdo na rede, encriptacao
dos dados antes do envio;

11) Uso de autenticagdo dinamica;

12) Aplicacao de selos temporais qualificados ou método equi-
valente nas mensagens;

13) Uso de dispositivos fisicos de seguranca;
14) Uso de sessdes encriptadas;

15) Necessidade de introducdo de codigo de activagdo, nomea-
damente um PIN ou um factor de autenticag@o intrinseco, para
uso do certificado digital;

16) Verificacdo das assinaturas digitais através de uma fonte
qualificada para contrariar os efeitos da descarga de software que
tenha sido modificado sem autorizagao;
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17) Aplicacao de técnicas de detecgao de movimento e de detec-
cdo de vida para identificar tentativas de fraude a factor de autenti-
cacdo intrinseco através de caracteristicas biométricas artificiais.

Artigo 24.°

Mecanismo de autenticaciao

1. O mecanismo de autenticacdo consiste no método especifico
através do qual a pessoa singular ou a entidade utiliza o meio de
identificacdo electrénica para demonstrar que é o respectivo utili-
zador legitimo.

2. Para alcancar o nivel de garantia satisfatério, no mecanismo
de autentica¢@o devem ser cumpridos os seguintes elementos:

1) A introducdo dos dados de identificacdo pessoal é precedida
por uma verificacdo fidvel dos meios de identificagdo electrénica e
da sua validade;

2) Nos casos em que as informagdes de identificagdo pessoal fi-
cam armazenadas e fazem parte do mecanismo de autenticagao, as
medidas de segurancga aplicadas garantem que essas informacdes
ficam protegidas contra perda, altera¢ao ou interferéncia, incluin-
do andlise offline;

3) Execugdo de controlos de seguranca para tornar altamente
improvavel a possibilidade de um intruso com capacidade de ata-
que bésica subverter o mecanismo de autenticacdo, nomeadamen-
te através de actividades de adivinhacio, escutas nao autorizadas,
reprodu¢do ou manipulagio de comunicagdes.

3. Para alcangar o nivel de garantia elevado, no mecanismo de
autenticacdo devem ser cumpridos os seguintes elementos:

1) A introducdo dos dados de identificacdo pessoal é precedida
por uma verificacdo fidvel dos meios de identificagdo electrénica e
da sua validade através de uma autenticacdo dindmica, nomeada-
mente senha de uso tnico;

2) Nos casos em que as informagdes de identificacdo pessoal fi-
cam armazenadas e fazem parte do mecanismo de autenticagao, é
cumprido o disposto na alinea 2) do niimero anterior;

3) Execugdo de controlos de seguranca para tornar altamente
improvavel a possibilidade de um intruso com capacidade de ata-
que moderada subverter o mecanismo de autenticacdo, nomeada-
mente através de actividades de adivinha¢ao, escutas nao autoriza-
das, reprodugdo ou manipulagio de comunicagdes.

4. Para alcangar o nivel de garantia muito elevado, no mecanis-
mo de autenticagdo devem ser cumpridos os elementos previstos
no nimero anterior, mas os controlos de seguranga previstos na
alinea 3) do nimero anterior devem ser adequados a tornar alta-
mente improvavel a possibilidade de um intruso com capacidade
de ataque elevada subverter o mecanismo de autenticag@o.

CAPITULOV

Gestao e organizacio do sistema
Artigo 25.°
Principio geral

1. A entidade responsavel pelo sistema de conta de utilizador e
as entidades referidas no n.° 2 do artigo 3.° devem dispor de pra-
ticas documentadas de informacdes aos utilizadores, gestdo de
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seguranca da informacdo e de outros controlos implementados
de acordo com as normas técnicas e as boas praticas internacio-
nalmente reconhecidas, que permitam demonstrar que estdo em
vigor préticas eficazes e proporcionais aos riscos considerados em
determinado nivel de garantia.

2. As disposicdes do presente regulamento ndo podem ser inter-
pretadas com o sentido de dispensar as entidades referidas no nu-
mero anterior da observancia das normas legais e regulamentares
aplicdveis as mesmas matérias ou assuntos.

Artigo 26.°

Informacoes aos utilizadores

1. As regras sobre formas e condi¢des de acesso e de utilizagao
dos servicos do sistema de conta de utilizador devem estar publica-
mente disponiveis para consulta dos interessados.

2. Devem ser implementadas as medidas e procedimentos ade-
quados a garantir que os utilizadores dos servicos sao informados
tempestivamente e de forma fidvel de qualquer alteragdo as regras
previstas no nimero anterior.

3. Devem ser implementadas as medidas e procedimentos ade-
quados para que os pedidos de informacdo recebam respostas
exaustivas, exactas e consistentes com as prdticas e niveis de servi-
¢o efectivamente existentes.

4. O disposto nos n.”* 1 a 3 € aplicavel a todos os niveis de garantia.

Artigo 27°

Gestao da seguranca da informacao

1. Para alcancar o nivel de garantia satisfatério, o sistema de con-
ta de utilizador deve incluir um sistema de gestdo da seguranca da
informac@o eficaz para a gestdo e controlo dos riscos da seguranga
da informacao.

2. Para alcancar o nivel de garantia elevado ou superior, o sis-
tema de conta de utilizador deve incluir um sistema de gestdo da
seguranca que satisfaz o requisito de eficdcia previsto no nimero
anterior e respeita normas técnicas ou principios comprovados de
gestdo e controlo dos riscos de seguranca da informacao.

Artigo 28.°

Instalacoes e pessoal

Para alcancar o nivel de garantia satisfatorio ou superior, as en-
tidades referidas no n.° 1 do artigo 25.° devem satisfazer, na medida
proporcional aos riscos das actividades que desenvolvem no siste-
ma de conta de utilizador, os seguintes requisitos:

1) Existem procedimentos que asseguram que os trabalhadores
sao devidamente formados e qualificados nas competéncias neces-
sdrias para executar as funcoes que desempenham;

2) As instalacoes utilizadas para prestar os servigos do sistema
de conta de utilizador sdo permanentemente monitorizadas para
detectar e proteger contra os danos causados por fenémenos am-
bientais, o acesso ndo autorizado e outros factores que possam
afectar a seguranca do servigo;
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3) As instalagoes utilizadas para prestar os servicos do sistema
de conta de utilizador garantem que o acesso as zonas de conser-
vagdo ou tratamento de informagdes pessoais, criptograficas ou
outras informacdes sensiveis € limitado a pessoas autorizadas.

Artigo 29.°

Controlos técnicos

1. Para alcangar o nivel de garantia satisfatorio, devem estar as-
segurados, no sistema de conta de utilizador, os seguintes elemen-
tos:

1) Existem controlos técnicos proporcionados para gerir os ris-
cos relativos a seguranga dos servigos e a confidencialidade, inte-
gridade e disponibilidade das informagdes tratadas;

2) Os canais de comunicacéo electrénicos utilizados para envio
e recepcdo de informagdes pessoais ou sensiveis estdo protegidos
contra a intercepcao, a manipulacdo e a reprodugao;

3) Quando seja utilizado material criptografico sensivel em pro-
cesso de producdo ou de entrega de meio de identificacdo electrd-
nica, 0 acesso a esse material estd estritamente limitado as funcdes
e aplicagdes que exijam esse acesso;

4) Estao implementados procedimentos que asseguram que 0O
material criptografico sensivel nunca é armazenado de forma per-
sistente em formato de texto;

5) Estdo implementados procedimentos para garantir que a
seguranca se mantém ao longo do tempo e tem capacidade de res-
posta as alteragdes dos niveis de risco, aos incidentes e as falhas de
seguranga;

6) Todos os suportes que contenham dados criptograficos, dados
pessoais ou outros dados sensiveis sdo armazenados, transporta-
dos e eliminados de forma segura.

2. Para alcangar o nivel de garantia elevado ou superior, devem
estar assegurados os elementos previstos no nimero anterior e
deve estar, ainda, assegurado que o material criptografico sensivel
¢é protegido contra a manipulacdo abusiva, caso seja utilizado em
processo de producdo ou entrega de meio de identificacio electro-
nica e na autenticacao.

Artigo 30.°

Auditorias internas

Sdo realizadas auditorias internas periddicas ao sistema de conta
de utilizador, as quais s@o planeadas para incluir todas as entidades
referidas no n.° 1 do artigo 25, a fim de garantir a conformidade
dos servicos do sistema de conta de utilizador com os elementos e
requisitos relevantes.

Despacho do Chefe do Executivo n.” 301/2018

Usando da faculdade conferida pelo artigo 50.° da Lei Bésica
da Regido Administrativa Especial de Macau e nos termos do
artigo 16.° do Regulamento Administrativo n.° 35/2018 (Servi-
cos electrénicos), o Chefe do Executivo manda:

1. E aprovado o Regulamento sobre formas e condicoes de
acesso ao sistema de conta de utilizador da plataforma electré-
nica uniformizada, anexo ao presente despacho e do qual faz
parte integrante.
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de conta de utilizador.

Artigo 2.°

Atendimento digital através da plataforma
electrénica uniformizada

1. O interessado pode usar a plataforma electrénica uni-
formizada para interagir com os sistemas informaticos dos
servicos e entidades publicos, nomeadamente para apresentar
requerimentos, carregar documentos e acompanhar os seus
processos administrativos.

2. O interessado que pretende utilizar a plataforma elec-
trénica uniformizada deve aderir, previamente, ao sistema de
conta de utilizador, para produgd@o e vinculacdo de meios de
identificacdo electronica associados aos seus dados de identifi-
cacao.

3. Os meios de identificacdo electrénica referidos no nimero
anterior sdo combinagdes de dados, nomeadamente senha de
acesso, senha de uso tnico, cédigo seguro de verificacao, dados
biométricos, certificado electrénico, assinatura electrénica que
o respectivo titular utiliza, na comunica¢do por meios electré-
nicos, para demonstrar a sua identidade e a autoria do acesso e
dos actos praticados na plataforma electrénica uniformizada.

4. O sistema de conta de utilizador permite o acesso aos ser-
vicos electrénicos disponiveis na plataforma comum uniformi-
zada, sem necessidade de multiplas inscri¢des do interessado
junto dos diversos servicos e entidades publicos.

Artigo 3.°

Caracteristicas da conta de utilizador

1. O sistema de conta de utilizador deve ser implementado
com as seguintes caracteristicas:

1) Observar o disposto no regulamento sobre especificagdes
técnicas relativas aos niveis de garantia dos sistemas de contas
de utilizador;
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2) Alcangar um nivel de garantia elevado ou superior em to-
dos os grupos de elementos previstos no regulamento referido
na alinea anterior;

3) Permitir a vinculacdo de varios meios de identificagdo
electrénica a uma conta de utilizador.

2. Os meios de identificacdo electrénica previstos na alinea
3) do nimero anterior podem ter caracteristicas e niveis de
garantia diferentes, desde que pelo menos um dos meios de
identificacdo electrénica tenha um nivel de garantia elevado ou
superior.

3. O titular da conta de utilizador pode ser uma pessoa sin-
gular ou uma entidade.

Artigo 4.°

Entidades do sistema de conta de utilizador

1. A entidade responsdvel pelo sistema de conta de utilizador
¢ a Direccdo dos Servicos de Administracdo e Funcdo Publica,
doravante designada por SAFP.

2. Podem participar outras entidades no sistema de conta de
utilizador, nomeadamente na execucao dos processos de pro-
ducdo, activagdo e gestdo dos meios de identificacdo electréni-
ca vinculados a uma conta de utilizador.

3. O SAFP publicita, pela forma adequada, a lista das entida-
des previstas no nimero anterior.

4. Podem ser solicitadas informacdes ou elementos de prova
provenientes de fonte qualificada.

5. Entende-se por fonte qualificada, um registo, um servi-
¢o ou uma entidade, na Regido Administrativa Especial de
Macau, doravante designada por RAEM, ou no exterior, in-
dependentemente da sua forma, que é considerada fidvel para
fornecer dados exactos, informacdes ou elementos de prova
que podem ser utilizados para confirmar a identidade do inte-
ressado.

Artigo 5.°

Processos obrigatérios e convencio

1. Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 3.° a abertura
de conta de utilizador inclui, pelo menos, os processos de pe-
dido de abertura de conta, de confirmacdo da identidade dos
interessados e de activagao da conta.

2. Juntamente com o processo de pedido de abertura de
conta ¢ celebrada convencao entre o SAFP e a pessoa singular
que ¢ titular da conta de utilizador ou que inicia o processo do
pedido de abertura de conta de utilizador de entidade, na qual
essa pessoa singular declara ter conhecimento dos termos e
condi¢des de acesso e uso da conta de utilizador, da finalidade
de cada meio de identificagdo electrénica, precaugdes de segu-
ranga a ter na sua utilizacao e os efeitos juridicos associados a
essa mesma utilizacao.
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titular da conta:
1) O nome;
2) A data de nascimento;
3) O sexo;

4) O ndmero e a data de validade do Bilhete de Identidade
de Residente da RAEM;

5) O nimero e a data de validade do Bilhete de Identidade
de Residente da Regido Administrativa Especial de Hong
Kong, doravante designada por RAEHK, quando se trate de
residente da RAEHK que ndo esteja abrangido pela alinea an-
terior;

6) O nimero e a data de validade do passaporte da Republi-
ca Popular da China ou documento oficial equivalente, quando
se trate de cidaddo nacional que ndo esteja abrangido pelas
alineas 4) e 5);

7) O niimero, a data de validade e o local de emissao do pas-
saporte, quando se trate de pessoa que nao esteja abrangida
pelas alineas 4) a 6);

8) O numero e data de validade de documento emitido na
RAEM, por fonte qualificada, com fotografia ou dados biomé-
tricos da pessoa a quem esse documento foi emitido, quando se
trate de pessoa que ndo esteja abrangida pela alinea 4);

9) O ndmero de telemével de Macau e o enderego de comu-
nicacdo que ficam associados a conta.

3. A informacgdo recolhida nos termos do nimero anterior
é usada somente no Ambito do sistema de conta de utilizador,
para permitir a producdo, activacdo e gestdo dos meios de iden-
tificacdo electronica vinculados a conta do utilizador e o seu
uso pelo respectivo titular.

Artigo 7.°

Processo de confirmacao da identidade

1. O processo de confirmag¢do da identidade da pessoa singu-
lar abrange as accdes necessdrias para obter informagdo sobre
a identidade declarada pelo interessado, incluindo meios de
prova dessa identidade, e as accOes necessdrias para controlar
esses meios de prova, nomeadamente para verificar se sdo ge-
nuinos e validos.
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2. O processo referido no nimero anterior inclui a verifica-
¢do presencial da identidade do interessado, através da compa-
ra¢do de uma ou mais caracterfsticas fisicas, e deve observar
as especificagdes técnicas do nivel muito elevado previstas no
regulamento referido na alinea 1) do n.° 1 do artigo 3.°

Artigo 8.°

Processo do pedido de ligaciao de contas

1. A pessoa singular também pode usar os meios de identifi-
cacdo electrénica vinculados a sua conta de utilizador quando
esteja no exercicio de fungdes profissionais, na qualidade de
gestor, dirigente ou trabalhador de determinada entidade, para
aceder a servigos electronicos que a plataforma comum unifor-
mizada disponibiliza a essa entidade.

2. O sistema de conta de utilizador define as vincula¢des dos
meios de identificacdo electrénica e estabelece as ligacdes en-
tre contas de utilizador que sejam necessarias para disponibili-
zar o uso previsto no nimero anterior.

3. O processo de ligagdo de contas previsto no nimero an-
terior s6 € iniciado a pedido do interessado e com o consenti-
mento de todos os titulares de contas de utilizador abrangidos
no pedido.

4. No pedido previsto no niimero anterior € recolhida infor-
magcdo sobre a actividade ou fungdes da pessoa singular titular
de conta de utilizador, nomeadamente:

1) A actividade profissional ou empresarial;

2) O nome, firma ou designacdo da entidade que o requeren-
te representa ou em que exerce funcdes;

3) O cargo ou categoria do requerente na entidade prevista
na alinea anterior;

4) O ambito de actuac@o da pessoa singular que lhe é defini-
do pela entidade prevista na alinea 2);

5) Informacdes complementares necessarias para fazer as
ligacdes entre a conta de utilizador da entidade referida na ali-
nea 2) e a conta do requerente.

5. O processo de ligacdo de contas previsto no n.° 2 deve ob-
servar as especificagdes técnicas do nivel elevado previstas no
regulamento referido na alinea 1) do n.° 1 do artigo 3.°

Artigo 9.°

Decisao

1. Concluido o processo de registo da fase de abertura de
conta de utilizador, nos termos previstos no regulamento refe-
rido na alinea 1) do n.° 1 do artigo 3.° deve ser imediatamente
tomada decisdo adequada as circunstancias do caso, num dos
seguintes sentidos:

1) Suspensdo do pedido, por prazo ndo superior a 30 dias
improrrogével, para andlise aprofundada da informacdo reco-
lhida e dos respectivos elementos de prova;

2) Deferimento do pedido de abertura de conta de utilizador.
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2. No caso de suspensdo do pedido, a decisdo final deve ser
comunicada ao interessado até ao termo do prazo previsto na
alinea 1) do nimero anterior.

3. O disposto nos n.”* 1 e 2 € aplicdvel, com as necessdrias
adaptagdes, ao pedido de ligagao de contas.

Artigo 10.°

Processo de activaciao da conta de utilizador

1. Depois da decisdo prevista na alinea 2) do n.° 1 do artigo
anterior, o sistema de conta de utilizador emite a senha de acti-
vacdo da conta de utilizador.

2. O titular da conta de utilizador, ap6s ter recebido a senha
de activacdo referida no nimero anterior, activa a conta no
sitio da Internet especificado pelo sistema de conta de utiliza-
dor e cria o préprio nome da conta e a senha de acesso.

3. A senha de activagdo da conta caduca, se o requerente nio
activou a sua conta de utilizador no prazo de 180 dias a contar
da data da respectiva entrega.

Artigo 11°

Utilizacao

1. Os actos praticados na plataforma electrénica uniformiza-
da com utilizacdo de meio de identificagdo electrénica vincula-
do a conta de utilizador sdo considerados feitos pelo utilizador.

2. De cada vez que pretenda utilizar algumas funcionalida-
des especificas, o utilizador precisa de utilizar o meio de iden-
tificagdo electrénica adequado.

3. O utilizador deve manter sob rigorosa confidencialidade
os factores de autenticagcdo dos seus meios de identificacdo
electrénica.

Artigo 12.°

Suspensao temporaria da utilizacao da conta

O SAFP suspende temporariamente a utilizagdo da conta,
quando se verifique utilizacdo abusiva ou inadequada da pla-
taforma electrénica uniformizada, ou suspeita de que ha outra
pessoa com conhecimento da senha de acesso ou no caso de
ocorrerem varias tentativas sucessivas frustradas com a intro-
ducao da senha de acesso.

Artigo 13.°

Encerramento da conta

1. O utilizador pode, a todo o tempo, encerrar a sua conta,
mediante declaragdo feita pessoalmente junto do SAFP.

2. O SAFP encerra a conta, sem necessidade de pedido ou
consentimento do utilizador, que a ndo utiliza durante um pe-
riodo consecutivo de 48 meses.
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CAPITULO I1I

Conta de utilizador de entidade

Artigo 14.°

Entidades abrangidas

1. Pode ser titular de conta de utilizador de entidade:

1) Orgdo administrativo, servico ou entidade que integre a
estrutura do Governo da RAEM;

2) Entidade de Direito Publico ndo abrangida na alinea ante-
rior;

3) Pessoa colectiva;
4) Empresario comercial pessoa singular;

5) Organizacdo sem personalidade juridica, nomeadamente
orgdo de condominio de prédio situado na RAEM.

2. O 6rgdo administrativo, servico ou entidade previsto nas
alineas 1) e 2) do nimero anterior deve inscrever no sistema de
conta de utilizador os respectivos equipamentos informaticos
que se destinem a actuag@o automatizada, quando tais equipa-
mentos apliquem meios de identificagao electrénica préoprios.

3. A inscrigdo prevista no nimero anterior € concretizada
pela forma tecnicamente mais adequada, nomeadamente por
uma das seguintes modalidades:

1) Os meios de identificagdo electrénica aplicados pelo equi-
pamento informético ficam vinculados a conta de utilizador
do 6rgdo administrativo, servico ou entidade a quem pertence
esse equipamento;

2) Abertura de conta de utilizador de entidade para o equi-
pamento informdtico, a qual fica ligada, desde a abertura, a
conta de utilizador do érgdo administrativo, servi¢o ou entida-
de a quem pertence esse equipamento.

Artigo 15.°

Processo do pedido de abertura

1. O processo do pedido de abertura de conta de utilizador
de entidade pode ser iniciado por:

1) Pessoa singular que actue como procurador da entidade,
com poderes de representagio para abertura de conta;

2) Pessoa singular que constitui 6rgdo administrativo previs-
to na alinea 1) do n.° 1 do artigo anterior ou, no caso de 6rgao
colegial, o presidente desse 6rgdo administrativo;

3) Pessoa singular que ¢é representante legal de entidade ou
dirigente de servigo previstos nas alineas 1) e 2) do n.° 1 do ar-
tigo anterior, no exercicio de competéncias proprias, delegadas
ou subdelegadas;

4) Pessoa singular que é representante legal de entidade pre-
vista nas alineas 3) a 5) do n.° 1 do artigo anterior.
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2. No processo referido no nimero anterior € recolhida a se-
guinte informacao de identificacdo da entidade que fica titular
da conta:

1) A designacdo e enderego oficiais, nos casos de 6rgdo ad-
ministrativo, servico ou entidade previstos nas alineas 1) e 2)
do n.° 1 do artigo anterior;

2) A firma ou designagio e a sede, nos casos de entidade pre-
vista nas alineas 3) e 4) do n.° 1 do artigo anterior;

3) As referéncias de designacao e de localiza¢do que permi-
tam individualizar e identificar a entidade, nos casos previstos
na alinea 5) do n.° 1 do artigo anterior;

4) O ntimero de contribuinte, quando aplicavel;

5) O nimero de telemdvel de Macau e o endereg¢o de comu-
nicagdo que ficam associados a conta.

3. Nos casos previstos no n.° 3 do artigo anterior é recolhida
informagdo que permita individualizar e determinar o equi-
pamento informatico, nomeadamente nimero de série ou de
registo atribuido pelo fabricante e referéncias atribuidas no
ambito da gestdo patrimonial e de inventério.

4. Quando a pessoa singular que inicia o processo referido
no n.° 1 ndo fique titular de conta de utilizador € recolhida, ain-
da, a seguinte informagao dessa pessoa singular:

1) O nome, a data de nascimento e 0 sexo;

2) Os elementos previstos, conforme aplicdvel, nas alineas 4)
a 8) don.2 do artigo 6.%

3) Quando aplicével, o cargo ou categoria na entidade.

5. O processo do pedido de ligacdo de contas previsto no
artigo 8.° pode ser iniciado e tramitado em conjunto com o
processo do pedido de abertura de conta de utilizador de enti-
dade.

Artigo 16.°

Processos de confirmacao da identidade

1. A abertura de conta de utilizador de entidade inclui o pro-
cesso de confirmacao da identidade da entidade que fica titular
da conta e o processo de confirmagdo da identidade e poderes
da pessoa singular referida no n.° 1 do artigo anterior.

2. O processo de confirmagdo da identidade da entidade que
fica titular da conta abrange as ac¢des necessdrias para:

1) Verificar a informacao prevista no n.° 2 do artigo anterior,
incluindo meios de prova dessa informagao;

2) Confirmar junto de uma ou mais fontes qualificadas que
os meios de prova apresentados sao genuinos e validos;

3) Assegurar que a entidade existe objectivamente, que a
respectiva designacdo ou firma estd actualizada e que ndo tem
outra conta activa no sistema de conta de utilizador.

3. O processo referido no nimero anterior deve observar as
especificacdes técnicas do nivel elevado previstas no regula-
mento referido na alinea 1) do n.° 1 do artigo 3.°
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4. O processo de confirmacdo da identidade da pessoa sin-
gular referida no n.° 1 do artigo anterior observa, com as ne-
cessdrias adaptagdes, o disposto no artigo 7.° e inclui, ainda, as
acgOes necessdrias para verificar as competéncias ou poderes
representativos para a abertura de conta.

Artigo 17.°
Regras supletivas
Em tudo quanto se n@o ache especialmente regulado neste

capitulo ¢é aplicavel a conta de utilizador de entidade, com as
necessarias adaptagdes, o regime previsto no capitulo anterior.
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