58 272/2004 SRITBURE#UTMH{4+—
Anexo I ao Despacho do Chefe do Executivo n.® 272/2004

FEABTIHFERRIFRR

AVALIAGAO DO DESEMPENHO

BRI TBRERS Ficha de Notag¢ao do
GOVERNO DA REGIAO Pessoal de Chefia

ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MACAU

Il = = 5% #& Avaliagio Ordinaria B 5 51 57 #% Avaliacdo Extraordinaria

# P9 / & #& Servigo/Entidade:

% £ Nome:

% 4 Cargo:

¥ % & 13 Ano a que sc reporta: FEAZ HA R Periodo: Hide / / Fa / /

B2 5] A E A preencher pelo homologador

$2 G HOMOLOGAGAO
RETHER SHIABTRERTHR)
OXABHFRTHIEERY S OAKATEAF#L THTERER AVALIAGAO FINAL lup:f\ h_om()/()guum ou avaliagdo
Altero a avaliagdo atribuida Homologo a avaliagio atribuida atribuida pelo homologador)
3T 38 Mengio:
27 % Pontuagio: 5> valores  3F & Mengao: AACHBRR BT (BB ARLRES)

Tomei conhecimento (Data e assinatura do notado)

H #f Data: / /

# 1] A B 47 Cargo do homologador:

KK E S & B R Parecer da Comissao Paritaria
# % Assinatura: 145 Sim []4% Nao

BIPESE (HEERERS  BFMAER) RECLAMAGAO (a preencher pelo notador em caso de reclamacio)

W &K Alteragdo: % Sim 4% Nio
R B R 1% 09 B #% #5 S Avaliagdo apos reclamagdo:  §F4)r Pontuagdo:__ FFEE Mengdo:
S &0 &% E 8 A9 H # Data da notificagio do notado: / /

4% A # 44 Assinatura do notador:

BF % ABE A preencher pelo notador

£ 9 NOTACAO

HRETHARRTEBIEILAME Ffi 8 7 19 5F % #5 R AVALIACAO PROPOSTA
' CHEEERF A - BFEAAR) SF 418 4 Pontuacio oblida:
CALCULO PROPORCIONAL DAS AVALIACOES EFECTUADAS

(a preencher pelo notador, quando existam avaliagdes sumativas) #¥ 38 Mengao:
= ) < = R ABAL
PRI de A Ea I oy Cargo do notador:
Periodo Pontuacgao
H # Data: / /
A% R (e 1 Ea /1 B
Periodo Pontuagdo 2E A% A B 4 Assinatura do notador:
FFE I i de / / Ea / / g4
Periodo Pontuagao
AADHEFEBUTESER (BT ASLREH)
IR - de / / Fa / / AN Tomei conhecimento
Periodo - - POﬂYua(;in— (Data e assinatura do notado)

3 4> ¥y tb B 3 | Caleulo proporcional:

¥ % A BT 88 B 89 =¥ % & SR AVALIACAO EFECTUADA PELO NOTADOR

#F % iR Periodo: Hide — Ea — B # ¥4 % Ficha de auto-avaliagao:
3F 4> Pontuacgio: 2F #8 Mengio: LI Sim [J#% Nao
B/ — - P2722004 T HEE MR Bl 18
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BEBZABETNTIERKERABEMN X E T £ FUNCOES E ACTIVIDADES RELEVANTES EXERCIDAS

B BREZFNEHERRE RRadseanms)

OBJECTIVOS E RESULTADOS A ATINGIR

(de acordo com os resumos das reunides de avaliagdo) (de acordo com o resumo da ultima reunido de avaliag¢ao)

BERREENEEZENMR RERRNTEeRIET)
OBJECTIVOS E RESULTADOS ATINGIDOS

¥ 5 #i 8 RESUMO DA PONTUAGAO

¥ & A B Factores

¥ 4 Pontuagao

¥ 5 # ¥ M Calculo da pontuagio

1

T AR

Eficacia

FAER

Sentido de responsabilidade

[2x3EE (1) wWFa] + [2x3EA (2) WFE] + (CHAEERTS)

FHTRE T

Aperfeigoamento continuo

HENERBEY
Adaptacao e flexibilidade

T{E BB ABRRILR

Relagdes humanas no trabalho

TR A RIS RR AL
Regularidade no posto de trabalho

TERMmER

Gestao do tempo de trabalho

FEHRB X))

Iniciativa ¢ autonomia

B RALE T

Inovagao e criatividade

2
3
4
5
6
7
8
9
0

1

aREH

Gestao de recursos

11

BB RS R

Lideranga e gestao de equipas

12

1 R B R IR

Negociagdo e tomada de decisdo

13

TAF L H B o ok

Comprometimento organizacional

2+ A RAEE

(2 x factor 1) + (2 x factor 2) + ( 2, outros factores)

2 + namero total de factores avaliados

MRARETIHANEEERRE AN EVIAXFHERE -
Esta formula devera ser adaptada correspondentemente quando o nimero
de factores a ponderar duplamente for superior a dois.

#F #% 18 43 Pontuagao obtida: 43 valores

E FRENBO S B (RSess 2004t BB E IR HRORE - MAVBRER " FAWE"  RIABHIEIR )
MEDIDAS DE DESENVOLVIMENTO preenchimento obrigatorio em caso de atribui¢do da mengao "Satisfaz Pouco”. nos termos do n."5 do art.”
5.%da Lei n.” 82004)

HOMEBE UWEHAHE  ERAHAAEBENNNE (A B - CHD) » WHMFA R AGS -
Nota: Em caso de necessidade. podem ser anexadas folhas suplementares, as quais devem identificar o campo a que respeitam (A,B,C ou D)
e ser rubricadas pelo notador e pelo notado.

Y : 2p
Pagina: 2/9
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AVALIAC, DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUACAO -
an | s i 1 2 3 4 5 rorago
. Factores (1-5)
THERRY |Treesss | TEIEEEEE | THSAME | ThosRRT | TE—mtor | 62
Eficacia EERRRE; | HAXENER S | Go3@R -6 | HRRF TR | & HREH
TERREE B | LFRRER B | yrge: T |88 THERE | THERBEEEN
FRILEAR | grpme: (SERERRRA | emxa . | R mesnE oo ek
HT AT R | kpmmemn | B RN EmmaRs | EMRER € | CEARME N
3 B = et i8R JT s b 3 = B - .
MOLAE RHE N RARERT | e ghgy N BREER  HEZEEER | RUR
RNFTRIBE | fF - HMEEE | ) pmegmp | CEERER | WEHE - Teabalho exccut
B R | R - ORI © B do sempre. com
VE Ity g 3% B B . ! Trqbfxlho que Trabalho  geral- g P ‘
RS Trabalho com er. | THBLIE BHM | satisfaz. apresen- | mente bem execy- | grande rigore per-
BLUEER ros e defeitos | SEEAIEER - tando poucos er- | tado, sem erros, | f€i¢d0, muito boa
EHHBR R gr;aves muito frc: ros. sem gravi- bem apresentado ¢ | apresentagao e
. quentes ¢ mal Trabalho com eros | dade. apresentacio | sempre executado efxe.cutado dcom
apresentado. exe- de alguma gravi- | adequada, geral- | dentro dos prazos. "Tp‘del exce endo
1 Avalia 0 modo co- cutado com muita dade. que exigem mente  executado atingindo  plena- os TFSUI‘H‘JO& e ob-
mo o trabalhador | fentidio e ndo | SOTTEC¢d0. pouco | dentro dos prazos | mente os objecti- Jectivos esperados.
executa as tarefas | cumprindo os pra- | CUidado na apre- | ¢ atingindo os ob- | vos e resultados
que The estdo atri- | 205 nem os objecti- | Sena¢do e dificul- | jectivos e resulta- | estabelecidos.
buidas. designada- vos estabelecidos. dade em cumprir dos estabelecidos.
mente como  con- nem obtendo os re- 0s prazos € 0s Ot,)-
Juga de forma [ gyhados esperados. jectivos estabeleci-
adequada a quali- dos, ou trabalho
dade e a quanti- executado com ri-
dade de trabalho. gor e perfeigio
de forma a atingir mas  demasiado
os objectivos e re- lento. provocando
sultados definidos. atrasos si_gniﬁcali—
vos no funciona-
mento do servigo.
ou trabalho execu-
tado com rapidez
mas com erros de
gravidade signifi-
cativa,
BER BHEARE R | BARTEAE | SBNS  EE | ERTRBEBE | DEESHIER | (x2)
Sentido de | FFAREEA | HILFRIIKS | RAKEIAS | ERE - HEIE | WHRT - e
responsabilidade BHEERITR | REBERAEE | TREREFHT | #BORERLA | 2HERORE
MM RR: | F HEHREL | KRR - SEITRERERN | HABHITRE
FHLMARGE | M TAENR | GRNGRAE | SRR | REFRIRNE
SUTRBIRENT | BEA RIS | BEE REE | e um modo geral | Grande comprome- ol
ERRHERTE | MELTURE | 8- as consequéncias | mento no desem- Ny .
e RHBWM | R - N dos seus actos € | penho de fungdes. .Avahfl. ¢ assume
f&AWHREMEL Tem ~dificuldade | gecisoes. avaliando ¢ assumin- | oo ahﬂneqte. o
= g Nio avalia nem as- | ¢m avaliar as con- do sempre as con- consequencias da's
BT R ~ BUERT | consequén- | sequéncias  dos Sempre. as suas acgdes ¢ deci-
CIES 40k 3 IR e o e i seus actos embora sequencias dqs sdes mesmo em
71E cias das suas ati 8 seus actos e deci- PN teu-
FEMHEAA - L | tudes ¢ acches. ndo | POSsa assumi-los soes. 5'“4‘13&035 _P:’i‘ll_lcu
Ak R | s lhe podendo quando confronta- larmente dificeis.
confiar tarefas a | d0 com os resulta-
2 o RE R BN nio ser com con- | dos. Necessita de
HE - trolo sistemdtico. controlo frequente.
Avalia o compro-
metimento e a fia-
bilidade com que o
trabalhador exccu-
ta as suas fungdes.
designadamente a
forma como as-
sume as consequém
cias  das  suas
acgdes ¢ decisdes.
incluindo o que
respeita 4 seguranga
prépria e de outros
e 4 conservagao de
bens materiais ¢
equipamentos.
HE: 3
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FTEABITHFREREFS B
AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUAGAO -

2

59
ﬁ Vi IE E Pontuagao 1 2 3 4 5 Pontuagao
N. Factores (1-5)
AEUEIE | wrEEd -y | EXEEES . | TRASHBZZ | FHSKBER | E2EET B
Aperfeigoamento| BEERBLHFR | ERBERET B EXTIEH SURTEAR | BELFHEHEDN
continuo B ARBEH | FRR - BEHD | B - — B | HXRE £ | HEA - R
EEHEPE | FLE - BARAMBAR | HBd > Ik REEAREE
WELENEH | rpmpmoe || HERA REMERE | KE HWEH
I~ EMOonstra mteress:
FRBENEUEE | wammn - coporitico em | lentifcs as fogs | EEFIMEIR | R - H B
5% 3 3 entifica as dreas o
ﬂ*YfIﬁ H P}?E?{i . d " aperfeigoar o de- a melhorar e em- e - Ak %5 & 45 8% B A7
MLAERS - LU | o demonstid | geppenno em al | penha-se  geral A AKIE TR
EEABEALE qualquer interesse uns factores. ten- Procura continua-
= | em melhorar o de- guns i - mente no desenvol- t cuni HRWE -
Bk AR do dificuldade em ; 1 mente - oportunt-
/3 sempenho em ne- . Ih v1mefnl(.) pessoal € dades para manter
R - nhum dos factores. | PErstsurna melho- - proficsional  rela- e clevar o desen. | Aplica. mantém ¢
nio identificando | ™ tivamente & maior | _ oo pes- expande sistemati-
Avalia a diligéncia | os scus pontos for- parte dos factores. soal e profissional camfcmc. em tlodos
que o trabalhador | tes ¢ fracos. nem evidenciando me- os factores. eleva-
3 demonstra continua- | tendo em conta as lhorias significati- do empeqhamento
mente na melhoria | sugestdes de me- vas rclativamente a | ° apcrfc:goam@—
do seu desempenho | lhoria previamente todos os factores ‘(_’ pessoal ¢ ETOf_'S’
relativamente a to- | acordadas. com reflexos posi- sional, contribuin-
dos os factores em tivos no funciona- do com os
apreciagdo.  bem mento do servigo. resultados alcanca-
como no seu desen- dos para a mdxima
volvimento pessoal eficdcia ¢ eficién-
e profissional. cia da unidade or-
ganica onde tra-
balha.
BRERMMN |saBER X BUSERRR | BTBRBR 6 | JTREE ¥ | EERERER
EEMH HESIMAER | BRENSE H FEIWHHRR | EHEREBOM | HOSE S EE
Adaptacéo e BENEER B | RERNFEES | S#oRE BY | REAHERRR | BARSEAE
flexibilidade AN - PFENEFR | EBERGHE | ENSE D HE RWREF U
R - HSREHER | mNERmaL | AR
Executa as fungoes L 3 o ﬁ%ﬁﬁﬂ WEE > G 5 8 B R 19 o
FEB T {E A B | niotendo em ¢od- | [emonstra dificul- B T E 4 IH ;' E
EHMTRER | @ a; caraclerl’stl— dade em avaliar as RERF - EHETERIA | B2 WHAR
S cas das situagoes e racteristi 3 o % A
X FEH @B R contextos © greQiy cili:;c;‘gélss:ccaosntiis Executa as funcdes ig;?ﬁ i 2;;}?@11’5
= o Situ - N ° A o
BEARBED | tndo fortemente 4 10s ¢ em adoptar teniio em conside- -
i3 - mudanga. novos  procedi- l.C\‘Qa.O a'S\CETFaCIEI.IS» Desecmpenha  as Avalia as caracteris-
) _ mentos e atitudes SLTO:;:X:::%E: fungbes adequando | ticas das situagoes
Avalia a permeabi- solicitados  pela . sempre os procedi- ¢ contextos esco-
lidade do trabalha- cara a mudanga
idade do trabalha mudanga. sem resisténcia e | mentos s caracte- lhendo sempre os
4 dor & mudanga. o risticas das situagdes | melhores métodos.
endo em conla as mostrando  dispo- cenicas e nroced
fen e e conlextos. enca- | técnicas e procedi-
caracteristi d nibilidade para al- o .
eristicas das g . ) rando positiva- mentos para atin-
. - N terar  métodos e i .
situagdes concre : mente as modifi- | gir os melhores re-
procedimentos de .
tas em que as suas . cagdes decorrentes sultados. Participa
fungdes se reali- acordo com as no- . aetive }
¢ vas solicitagées da mudanca. intro- activamente  nos
zam e 0 conlex}o . duzindo novos mé- processos de mu-
€m quec a exccugao todos. técnicas ¢ danga introduzin-
das mesmas se in- procedimentos nos | do  entusiastica-
sere. processos de tra- mente novos
batho. processos de tra-
batho.
Bl 49
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AVALIAG DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUAGAO -
B2 9
ﬁ}\l o | HE Pontuagao 1 2 3 4 5 Pontuagao
’ Factores {1-5)
TYELAIA | % s mi B w | B LU i B B | SRRTRK B | BTSRRI
B2 RA{E BEMCREMH | BEMCASN | ASIHAERT | BENSNAR | RANWAREY
Relagét;s MBEGCHA | ABBRIFNE  REFRE A | BUREFRFE . | BREFHE H
humanas no BERGBRET R ETREG REBERFRN | ERBESELIN GBESBREFN
trabalho > BILHFR |(BlEE®E T | BOLERS - B LEBRE | IERSR LU
ABEREY . |ELBEE- Estabelece  boas | B {FRCR » 3 fe MBEREERH
FHLEAR | EHBEMIO | e gificu | relagoes com as | B L BB | P& -
B EHRWNME | EEEE- dade em relacio- | Ppessoas com quem | 1k -
RER MR nar-s¢ de forma | trabalha. indepen- Estabelec‘c e
o Provoca frequente- harmoniosa com dentemente  da Demonstra grande lentes  relagdes
REBRFE | mentc graves con- as eqso‘aq com subunidade organi- facilidade de rela- com as pessoas
& T f¢ ] #% Py | flitos com as pes- q.uen? t‘raba‘lha. in. | ca ondc estd inse- | clonamento com lcl?m Qujm tr:ba-
BB . soas com quem dependentemente rido. contribuindo as pessoas com a. independen-
trabalha na sua ou da subunidade or. | para um ambiente | Quem trabalha, in- | temente da fut')u-
5 Avalia o relaciona- | noutras subuni- gﬁn;ca onde esta | de trabalho sauda- depcndcmcmcmc nidade ([)rgam?a
mento do trabalha- | dades orgénicas, inscrido. provo- | veleharmonioso. da subunidadc or- | onde esta inseri-
dor com as pessoas | criando mau ambi- cando a]~ uns atri- génica onde esta | do. criando act-
com quem traba- | entc de trabalho ¢ | T fbri‘am 4 inserido, preocy- | vamente —muilo
lha. bem como a | prejudicando o intel(']vcn o 50 su- pando-se em co- bom ambiente vdc
sua contribuicio | normal funciona- erior hii,rér ico ordenar esfor¢os “'abﬂlh(} © germ-
para a criagio de | mento do servigo. p Quico. para uma boa | do positivamente
um bom ambiente cooperagao, pro- os conflitos.
global de trabalho. movendo a me-
lhoria do ambi-
ente de trabalho.
EIffEfl e FTaEn BeETaE (RIS 0 | £ENOER | KA ¥E
ENEREE | B TR | Bm AT |ABHMEE | TARE S8 | BEETHAE
Regularidade AKE - B% | BTHAORME | B4 NGHR | REMBRAURES (M ERTEN
tod BE - AES | 0EHE- NEEMG LT | BNFE RKF | BHT  IEE
NO posio 0€ | mppsm . Atgumas falas . | FTEEE | ETREEEPT | MSR0EET
trabalho o (ustificadas e irre- EEEENFER | FEE - SR
Falta injustificada- | "1 ‘ Raramente falta e B - T -
FHT{EABRY | mente com fre- gulanc_iadez 30 quando se atrasa
Sncis A cumprimento  do UDE-S
BRI SR TR | duencia e nao h p beleci- preocupa-se €M | g4 faja a0 traba- | Nunca falta ao ser-
cumpre o hordrio ordrio - estabelect evitar consequén- o ) '
R B RS RY - _ d . . lho em situagdes vigo. cumpre
. o IR estabelecido, atra- 0. cias para o scrvigo. . o L
LR R MR p . muito  excepeio- | sempre o hordrio
2 = sando-s¢ constan- nais, procurando | estabelecido sem
SEREE N ERRY - “?{T’?'_"c sem Justi- sempre  solugdes atrasos ¢ disponi-
) ficaggo. para os possiveis | biliza-se em casos
* Avalia o tempo transtornos. Nunca | pontuais. de mani-
6 efegnvp de com- se atrasa em | festa necessidade a
pzhlrel_lcla € perma- situagdes que pos- ultrapassar 0
néncia do ll.'at?a!ha— sam provocar ndmero de horas
dor no  servigo. problemas ao nor- | semanais fixado.
bem como o cum- mal funcionamen-
primento do ho- to do servigo.
rario de trabalho
estabelecido.
* WEHMENESER  FEARGRTHAORMEIE TFNAR - HE: 5M
*  Com as nccessarias adaptagdes relativamente ao pessoal em regime de isengdo de horario. Pagina: 5/9
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FEABIFERRFTFSES
AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUAGAO -

o d

3 25
] “lmH Pontuacao 1 2 3 4 5 Pontuagao
N
. Factores (1-5)
TR | Fesmirg | FSREZHEIE | RBESMNE UYERAE | SERETFR
EE M BH/7sRA | R AT | E 8pLE | AALHEIF M- BIERH
Gestao do fempo T fF Rk R o AL | PIBOSE(E - BEWARER | BB RTI | REREWRE
HAEFERE . TRHERA - BEBE - HRTLFREE
de trabalho ) ! Demonstra dificul- e s A
3 = y IR . 4 B R
- -+ ﬁ: R 1R / dade em gerit © | yiiliza racional- | Gere o tempo de B & m
FHITEAR |[REIHFE - 8 fempo de trabatho. | pene o tempo de | trabalho de forma A REPME
M EBEE | NEMEEY n‘z:jo tendo c'f“ COn- | trabalho de forma | equilibrada ¢ ra- | $HER#E -
g, O . Sideragao o tuncio- rodutiva e tendo | cional resultando
* - AEMNA | RRRNE namento do ser- Ie)m conta as neces- | em elevada produ- | G¢re o tempo de
BMEHAMARE - g vigo ; ; i trabalho de forma
= Nao rentabiliza o €0- sidades do servigo. tividade. rab
T AEHER - tempo de trabalho racional fazendo-o
iliza-o parz render produtiva-
Avalia a forma co- ;/::: ‘:jté 11:3(‘)1157;1: mente a0 mMaximo.
mo o trabalhador particular rari;v tornando iteis para
7 utiliza racional e | |0 esla‘ndo dis- 0 servigo mesmo
produtivamente o ponivel quando & os periodos de me-
scu tempo de tra- necessdrio e pro- nor intensidade de
balho. de acordo vocando  graves trabalho.
com as solicitagbes problemas no fun-
das suas fungdes. cionamenll() do ser-
vigo.
TENMERE | EeEsTEEe | MEETIE | R R | BRBLREN | HEAEEL R
FEEH BRI @F | BESRGA | WEETHR | Ho6 68 | BEERE &Y
Imciativa e | EHES G AE | g R R BB | MOAMMER | RRIENRE | W RS
autonomia EREAE R | MR - BERBETF A | RIE ML | HERERIE
e | EETERIE | | SRR R | R | AR
;E‘[P:ﬁ%z""%I WORIRE « IR FBE | ma independencia | FEE BT AIT BY | ERRME - P ARBR
" 7t B - mas raramente apre- | ¥¥¥k o . M T{ErRrsE
fEMBITE KRB senta sugestdes vleis P.sr’anFe situagoes EEBTHE -
HmAERE g | Limita-se a cumprir | 4 resolucio dos | Trabalha com in- dmce‘f apresenta
& URSGHE rotinas Pl'é’mabel‘e’ problemas. depenc{énﬁa. sem iq:gbcssoslster:atiiz; Apresenta sempre
) cidas. nunca apre- necessitar de ¢ sugestdes  perti-
W%?%Pﬁiﬁ sefnundo sugestdes. instrugdes detalha- f‘):srngandr(())Elzm?jsé nentes e solugdes
HIRILRES - Nio resolve  os das para o trabalho form adecrada alternativas  para
Avalia  for pl’oblgmgs, mesmo de rotina. apresen- o necesjidadé os problemas.
valia a. orma COI' os mais simples. sem tando por vezes | SCM NECESS mesmo  em  si-
8 mo. 0 lléb?lhadf"A instrugdes pormeno- sugestdes aceitd- de ”"StA‘u?‘:‘?j df’ luagdes dificeis ¢
pOr S1proprio. pro- | rizadas do superior veis para a solugao | superior hierdrqui- | grande com-
CU"? S:"]UC(:“ A € | hierdrquico. de pmble‘mus pou- €o. plexidade. contri-
f\FrLscn; hL;gL& co complicados. buindo para a sua
uﬁf]sa con Efecll;l(c)?iz melhor resolugio.
. Trabalha sempre
efectiva do (raba- .
com clevada inde-
Iho. bem como a Nt
independéncia com pendéncia.
Que exerce as respec-
tivas funcoes
M 6
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IEARTIERRESIES
AVALIACAO DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUA(}AO -

- M 59
ﬁ;j * | mg Pontuagao 1 2 3 4 5 Pontuagéo
Factores {1-5)
EFRBIEN| TrEETE | BOREFR | FTHS ISR | SRER\RM | BEEERRY
Inovagéo e RABhEE | B BREN BREAESK | EoRRs g | FROEOEE
. e . 2 Pt ’ 2
criatividade | B REH® | FHEER > X | W3 BEF | AaRsgas |BR EIAN
g |FEEIE | ER AR | R | AW T ;g@gggﬁm
% WETET AR TR FEEBER | AR - ERRE PR
LT T T L IS - sl
BlLTHEmS & Raramente apre- ° Encontra com fa- | BAEMES -
N ° senta ideias novas Lo foren .. : cilidade novas
3 N Esforga-se conti- o
,;R #Jik - # Trabalha de form e as tentativas que nuam;nte por pro- ideias para resol- C"mf'lb_l“ sempre
WEREF & repetitiva. 1 n‘: faz revelam-se ge- curar novas so- ver os problemas com ideias originais
Bk 2o g P ) du ¢ ralmente  desade- lugdes para os criando ou desen- € oportunas para a
BB - apresenta  1deias quadas. . volvendo  novas solugao dos pro-
YR novas, limitando- problemas, embora - blemas. relevando a
e a reproduzir nem sempre  os formas de trabalho o vando.
Avalia o desenvol- rocedi h resultados  sejam apropriadas as si- sua  contribuigao
: _ | procedimentos ha- tuacdes. pessoal significati-
vimento pelo tra bit y 1 adequados ou <
9 balhador de novos Htuais e ou’co o ODOItUNos vamente para a in-
< . capdo obstaculos p : trodugiio de novos
métodos, técenicas e | o
) as inovagoes. processos de traba-
procedimentos, u
bem como a apre- tho ou adopedo de
sentacao de ideias solugdes alternati-
novas. que contri- vas que r;sul(arﬂ
buam para a solugio numa - mais-valia
dos problemas e para o servigo.
para a optimizagao
do trabalho.
BREE | cewEd o8 | aNERENA | B SBOK | BFEARGR | RFEAETS
Gestao de BIRE®E P | N -WHAKMER | ® LER - &E  ERNEBEHES  HKERAREBE
recursos HEBEEE - | EEHIFEFE | BRAOAL - | - HEO0NREA | 5 SO0RE
ST A | DEEPIE S | A AARE | MAORMKER | ETOEE B | EETHE
AEE R | TR BESHEER | HBQAWM | #ECOMcE HEASBAR
BA AT - W | Aprevisio.progra | PEEEEE : R | mEEEE 6 | AEABEKEST | HWAN D
DREPHEER | macdo e coorde- | REEEMATY | BRHFANEY  HNEH- DER | RENAR - M
BB A | oo 00 o R . I - REWAN -9 | BERRYRS
nio sio adequadas pe s P
BHBESTEERNAN | aos objectivos esta- Demonstra dificul- A previsdo, pro- TR BRI - TBERNTE
% THE - belecidos.  provo- dade'em adequar a gramagdo ¢ coor- Prevé. programa ¢ BRYHHRER -
cando disfunciona- prevlsﬁo. progra- denag'ao do trgba- coord.cna as activi. | Prevé. programa ¢
Avalia a forma co- | [lidades no servigo. magao e coorde- | lho ¢ apropriada dades tendo sempre | coordena as activi-
mo o trabalhador nagao do trabalho. aos objectivos or- cm éoma a }rmisféo dades sistemdtica e
plancia. organiza e face aos recursos ganizacionais csta- e 5 estrategicamente.
10 Foonﬁicna as acgdes h(umanost. mal}ari- belecidos e tem S;:ﬁ;i;};lcnemcrr?f:g: maximigzando 0s
inseridas no Ambi- ais ¢ financeiros €m conta 0s recur- L N h
as suas e is . s ob- s0s humanos. ma- samente as priori- recursos humanos.
to das suas fungdes. (.:xm.lentes. a0s o sos h dades. rentabilizan- materiais e finan-
tendo em conta 08 jectivos a alcancar, | teriais e finan- do ‘.Oq recursos | Ceiros existentes.
recursos hum:cmos. co?seguindo ape- ceiros 'exislenteé. human[)& maleri.ai‘s atingindo  resulta-
lm,ﬂcnals. ¢ finan- nas alguns dos re- assegunando 0 nor- e financeiros exis. dos que contribuem
ceiros ex}s[en(eg e sultados esperados. :ﬂd(} fl‘m‘u'o‘namen— rentes. face 20s ob- decisivamente para
os ob].cumos a al- 0 do servico. jectivos a alcangar. a missdo e visdo da
cancar. Administragao.
=1 S ]
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AVALIAC. DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUAGAO -
ﬁ“ﬂ; E E Rontuagao 1 2 3 4 5 Pomtua(;éu
: Factores (1-5)
BNAEEEN wFgANSE ( FAKBDUE SBUOREL | SRERIAE WAEAABEHL | (2
] EHEGHNTHE BEAKXITHF: |(FAE2EE BNEEERLE i“é‘&@%ﬁi?
Liderancae | ABIFUMIES) | 2B mym | BT wm | g sy | T A8
gestdo de FHE HOR MR Ff | SHEERE | MORBFEH :;fégﬁ;
equipa EFZEABNLT B IfFARR |  HIFAR | M - LR B R
YERTBHER » AHEHBARE BR2ETHHLE H HLUSE EHEFH AR
FEIMFAR | EHERERSE | BKE- EFEWHEER HEAMBEAR W& MEE
MR EER | MAE R Demonstra pouco ME BT HE HEKRE WM HAEMEFWY
TEM AN |HBTRBET | Deese em e | A B g | BARGSI | mp o oaE
BB R R | fF SRIEBE | g oo apense | T XBEARE |BE WAL (mome -
STEMmENE | HEAMARKE | promove o desen- | EKFE - fEABRZEEH | TREAHMEA
B DL R AN | FEAKE - volvimento pes- Promove o traba- | EF IR H B E KEHEKEH
e g = Orienta de fi soal e profissional lho de equipa, mo- 3 TR .

11 18 5l fﬂ AR in:(;:;q:ad: Ofr‘r:;a dos trabalhadores | tivando e encora- Tsztm 2 coone. | Orienta ¢ acompa-
Bﬁ;‘ﬂi ARR balhadores a scu | duando pressiona- jandf) a partici- ragdo € cocsio pno nha os trabalha-
SIS - cargo, raramente do i pelas  si- | pagdo dos trabalho de equipa. | 40TeS a seu cargo,
Avalia a forma co- | acompanhando o | U3oes. trabalhadores e promove a moti- | construindo  uma
mo o trabathador | seu desempenho e veicula a infor- vagio ¢ o desen- | cduipa motivada
estabelece as estra- | o andamento dos magdo de form_ﬂ volvimento profis- para a reahzagap ,dn
tégias necessdrias a | trabalhos, transmi- u‘dequadai permi- | onal e pessoal "}153;50 d? Adminis-
prossecu¢do  dos | tindo a informagdo tindo uma com- | abalhadores. :)”’@“0: ]I”O_mOYC“df‘
objectivos e resulta- | de forma confusa e preensdo clara dos | 0. de | oo T HSES mier
dos da subunidade | pouco clara. Nao OdeeC“VOS e l"eSl{lj “feedback” claro ¢ EE?;Z?)L r:su‘i:’a“d;;
que chefia. bem co- proP‘nove a motl- l; 0~sb'|€"l a(m%u; preciso, ¢ propot- acima do esperado.
mo a forma como | vagdo dos trabalha- rossibita @ det 4 iona oportuni- | Estd constante-
orienla: motiva e | dores, nem o seu 5::::)’:]1 "e‘ m:ﬂ"ﬁ‘: dades de for- mente empenhado
comunica com 0§ ‘]e“e“Y"lV’mE“lO Si(;r;a] dos ptrabz;— magado. Orienta 0s | no desenvolvimento
respectivos  trabalha- | profissional e pes- . S trabalhadores para profissional e pes-
dores. soal. thadores. os resultados e | soal dos trabalha-

para a qualidade | dores a seu cargo.
da prestagio de assumindo © papel
servigos. de formador
("coaching").
BERRE | BHERNE | ymmwwos | DS SN | BEEITEE | SEART
Negociaggo e | M MMM | areeraisn - o |65 e 2 sy | BN AMRL KokH - LEE
] = ’ . £ A PR
tomadade | gammpim |FRBWERER @& ®EE % o | WHEEHRRE WA RE
decisdo SR AT | EEERE AN | Hiemmow |EREENE ) RER ARR
g 5 o+ . |BBREZR |ARMRHMAEE
MEREAEER | B FTERE |0 R W& Yo ; #
SHTEARL |8 NACHT , A p g | ETRHAES | R REEG
BBV A\ BEBATR | gy ki | ReER
it mE BT | REFTE B s _e LR P BE
b 2 %’%Eb%gﬁ: RAME - [ 33}?‘?]%%‘?6@7 fEB"JEEEE’LlWJ
SAFEgEnEl | RERXESSHE o 5 &
: Y IEBE | MREEREF | spmmnrE | FbRE 6 R
REN - LpE | MEOHUE : S
Mg | B D ROKE FoHBBE® | BE UHBM | eymec wEd |2 RERS
e | BB SR B ®EAHER | BREAE- SEOEFRN |FHNEBNYRE
ﬁﬂj*ﬂgmnﬁ EREHLMBE AEBE ZE Analisa assuntos BEERRENGR &N
IR FT ik - EHERRER TRBECRE®R complexos tendo | g - 2 FIRHEBHm
Avalia a forma co- ZE,IEB{JBQ% * WERHBOgE | Mmoo w0dos 05 |\ lisa detalhade- | BEELAIEE - BEAE
mo o trabalhador | FETEE T R B aspectos  envolvi- : Rty
; H - . mente os assuntos | FEGLREIRE - FREE
analisa assuntos e gt Em & ER dos. conseguindo complexos e toma ETRERN
12 dados complexos, | % ' HABEER IR | Analisa insuficien- | encontrar solugdes | o0 e con- f% e
utiliza estratégias | EXBIFEREITARHE | temente os assun- | adequadas. Dialo- | o0 para ulira. EHERRE
e ldcticas eficazes B 10s comp]exu§. ga. a_rgu.mcma < passar  situacdes Analisa  estrategica
e escolhe as so- | Dificuldade em distin. | 2doptando medi- FOr.lll\lbU{ Cor?) diffceis. Demonstra n;(ﬁ:::;osr:vs::g;o;:gin;l:
lugdes que adopta | euir o que ¢ relevante das que apenas ideias para a abor- habilidade em con- p 18 dp bsticul
tendo em conta os | em  assuntos com- | Solucionam  par- dagem e resolucdo | g /0 g didlogo. ar- ;3e ;oz:anew ;r;i[raceue?
objectivos que se plexos. e em identifi- cialmente os pro- dos problemas. eumentando de for- colhe as melhores So-
propde alcangar. car os obsticulos e en- blemas. Define es- ma consistentc para Tugaes tendo em conta o
contrar medidas para tratégias ou tdcti- atingir os objecti- seu impacto a longo
os solucionar. Argu- cas scm ter cm vos. Procura eﬁcon- prazo. Utiliza argumen-
menta de forma incon- conta todos os as- " _ tos eficazes gue influen-
sistente. sem  funda- ~ frar novas _SO]UQOCS ciam a tomada das me-
pectos que podem ¢ estratégias que s
mentar  as  suas ; Siar i _ £ q Thores decisBes que ex-
inio i influenciar a deci define tomando ;
opimoes € sua articu- - Ral‘amen(e dl— o cedem eventualmente
lagao com os objecti- $40- ) decisdes enquadra- os resultados esperados.
vos ¢ resultados a atin- aloga ou argumen- das no contexto ¢ Apresenta solugbes ino-
gir. Nio tem em conta | (@ ¢ficazmente de favoraveis a oblengap | vadoras e criativas que
;S factores que pode- forma a atingir os dos melhores resul- contribuem para a reso-
rio influenciar a deci- objectivos que se tados lugao dos problemas ¢
sdo  organizacional. propoc. N simultancamente Jpara
& . consubstanciar a missao
ad()['vland.o allludes ¢ e visio da Adminis-
medidas inapropriadas. 1raio HM: 8o
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AVALIAG DO DESEMPENHO DO PESSOAL DE CHEFIA
- GUIA DE PONTUAGAO -
e 5
ﬁ& “| mH Pontuagao 1 2 3 4 5 Pontuagao
° Factores (1-5)
TS FEGTHER | KEXSRET |BRORERE |MERTIRE |27 HEBITK
Eﬁ@ WEEREE | RERNEES | BMABNTRE | RHEERAEAE ERWHEE
Comprometimento| B @ ERME# | RHM - HARE |NEBRRD - | 8 GHE TS REH - &I
organizacional | & FRATE |\ HAMBREE | BELBEEA | TS KES iiﬁé%?
EFEENIE | FAEREIE BEHEHIENW  BRERNEBER 1%?[%&14:?5%
FHTEAEYN | BEA RAS | WHEBEA  F | BB seffR | REILF - DR BBE ~ 3% R
P = > 0N
ARTHRERN | TETEHMNOE | KWEHMAE | HEENITERER | ANRLCEMAY RN
ft7% ERZ-B | B - FAFETHE | £- HTRMBET | WERBPNE |y smmee
ﬁﬁ&igﬂ‘] ‘Eﬁl{&“ﬁ% * | Demonstra conhe- BERWEER - & .
B BB | FRESMO® | cimentos insufi- | BEBNERNE Promove activa | p _
e T % cientes dos valores | ¥t BRIEIF9EY | mente os objecti- ;ﬁrssg::tucs?ﬂm?e(;
ZEHEHEHR . ¢ objectivos da | e . vos e valores da | objectivos, valores,
lgnora os objecti- | Administragio ¢ . A i S LS
ER iR R Administragdo, in visdo e missdo da
. - vos ¢ valores da | pouco interesscem | Compreende @ | centivando os tra- | Administragio, sen-
1 3 LU R 2 5 # P A~dm1nlstragao, desenvolvé-los e | missdo e visdo da | balhadores a seu | do exemplo constante
B & AT | nao act:lan]do em | aplicd-los na ges- | Administragio n0 | cargo a empenha- | de dedicagio ¢ em-
W - concordancia com | (3o da subunidade | contexto actual | rem-se consisten- | Penbamento no ra-
0S Mesmos. N'z'lo a  seu cargo. da Regido Ad- temente  com  a balho para a equipa a
Avalia a compreen- demonstra, ngm n- Demonstra pouca ministrativa Bs- missio ¢ visdo da seu cargo ¢ lne]hpm
sdo.conhecimentoe | €Ul€ Pa equipa a | preocupagio com | pecial de Macau, | Administragio. | . T E¢M do ser-
interesse do traba. | SCU carge. o €mM- | g imagem do ser- | gerindo a subuni- | promovendo ¢ re- vigo.
Ihador pela missao, | Pemhamento  ma | vigo, dade em concor- | forgando a cultura
visdo, valores e ob- | Prossecugdo  dos dincia com os | organizacional € a
jectivos da Admi- '°b~'€.°""f’s organi- mesmos.  Asse- | imagem do ser-
nistragio Publica. | Zacionais. foo gura que a equipa | vigo.
bem como o seuy | MOSlra preocupacio a seu cargo co-
empenho na gestao | €O & imagem do nhega ¢ se inte-
da subunidade que | SCTVIEO- resse pela prosse-
chefia em confor- cugdo dos objec-
midade com os tivos e valores da
mesmos € na pro- Administragao.
mogdo da imagem demonstrando pre-
do servigo. ocupacio com a
imagem do ser-
vigo.
HEE: 99
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